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Etela-Savon matkailubaromeng 2016

« Kyselyssa kartoitettiin yrittajien ndkemyksia kevaan ja
lahitulevaisuuden suhdannetilanteesta.

« Kysely toteutettiin huhti-toukokuussa 2010 Etela-
Savon ELY-keskuksen ennakointiprojektissa.
Edellisen kerran vastaava kysely tehtiin kevaalla
2009. Kevaan 2010 kysely lahetettiin samoille
yrityksille kuin edeltavana vuonna.

« Kyselylomake lahetettiin sahkoisesti 409 yrittgjalle ja
vastauksia saatiin kaikkiaan 129 yrittajalta
(vastausprosentti 32 %). Vuoden 2009 kyselyn
vastausprosentti oli 45 %.
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1. Yritysten ;

vuotuinen litkevaihto

Suurin osa vastaajista oli mokkivuokraajia (54 %) seka muuta
majoituspalvelua tarjoavia yrityksia (17 %).
Ohjelmapalveluyritysten osuus oli 15 %. Noin 14 % yrityksista
tarjosi seka majoitus- ettd ohjelmapalveluja.

Suurimalla osalla (yht. 57 %) yrityksista vuotuinen liikevaihto oli
alle 50 000 euroa. 23 % vastaajista ilmoitti yrityksensa
vuotuiseksi likkevaihdoksi 50 000 -150 000 euroa ja 14 prosentti
150 000 — 1 000 000 euroa. Vain 6 prosentilla vuotuinen
liikevaihto ylitti miljoona euroa vuodessa.
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Kyselyyn vastanneiden paaasiallinen matkailutoiminta

Mokkivuokraus Muu majoituspalvelu Ohjelmapalvelu Seka majoitus- etta
ohjelmapalvelut
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Kyselyyn vastanneiden yritysten matkailuliiketoiminnan vuotuinen liikevaihto

Yli 1 000 000 €

150 000 - 1 000 000 €

50 000 - 150 000 €

25 000 - 50 000 €

Alle 25 000 €
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Kyselyyn vastanneiden yritysten matkailutoiminnan vuotuinen liikevaihto
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2. Matkaillutoimintaan Y 5aatstuunni
\‘"“_‘—:

Suurin osa yrittgjista kertoi ailkovansa jatkaa yrityksensa
matkailutoimintaa lahivuosina suunnilleen nykyisessa
laajuudessaan (69 yrittajad) tai kehittaa sita jollain tavoin, esim.
yhteystyOverkostoja muiden yrittajien kanssa kehittamalla (51
kpl) tai majoituspaikkoja lisaamalla (31 kpl).

Matkailutoiminnan lopettamis- ja supistamisaikeita ilmoitti 11
vastaajaa.
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A

Lahivuosien suunnitelmat yrityksenmatkailutoimintaan liittyen (kpl)

Jatketaan suunnilleen samassa laajuudessa
Kehitetdan yhteistydverkostoa muiden yritysten kanssa
Lisatdan majoituskapasiteettia

Nostetaan majoitustilojen tasoa

Kehitetdan nykyisté ohjelmapalvelutoimintaa
Lisatéan henkildkuntaa

Jokin muu, mik&a

Lopetetaan majoitustoiminta

Supistetaan majoitustoimintaa

Aloitetaan ohjelmapalvelutoiminta
Lopetetaan ohjelmapalvelutoiminta

Vahennetaan henkilékuntaa
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Jatketaan suunnilleen samassa laajuudessa
Kehitetdén yhteistydverkostoa muiden yritysten kanssa
Lisatddn majoituskapasiteettia

Nostetaan majoitustilojen tasoa

Kehitetddn nykyistd ohjelmapalvelutoimintaa
Lisatéaan henkildkuntaa

Jokin muu, mika

Lopetetaan majoitustoiminta

Supistetaan majoitustoimintaa

Lopetetaan ohjelmapalvelutoiminta
Aloitetaan ohjelmapalvelutoiminta

Vahennetaan henkilbkuntaa
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Minkélaisia suunnitelmia teilla on lahivuosille yrityksenne matkailutoimintaan liittyen?
(kpl)
Jatketaan suunnilleen samassa laajuudessa

Kehitetdén yhteistydverkostoa muiden yritysten
kanssa

Lisatdan majoituskapasiteettia @ Alle 25 000 euroa

Nostetaan majoitustilojen tasoa

@25 000 - 50 000

Kehiteta&n nykyista ohjelmapalvelutoimintaa euroa

050 000 - 150 000
euroa

Lisataan henkildkuntaa

Jokin muu, mik&a @150 000 -1 000 000

.. . euroa
Lopetetaan majoitustoiminta

. . L. @YIi 1 000 000 euroa
Supistetaan majoitustoimintaa

Lopetetaan ohjelmapalvelutoiminta
Aloitetaan ohjelmapalvelutoiminta

Vahennetaan henkilbkuntaa
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3. Vastausajankohdanthbaanne

toukokuu 2010)

Suurin osa vastaajista koki matkailualan suhdannetilanteen
olevan vastaushetkella oman yrityksensa kannalta joko
ennallaan tai parempi vuoden takaiseen verrattuna.
Huonommaksi nykytilannetta arvioi 16 %.

Positiivisimmin nykytilannetta arvioivat seka majoitus- ja
ohjelmapalveluja tarjoavat yritykset. Pienin nykytilannetta
paremmaksi arvioineiden osuus oli muita majoituspalveluja
tarjoavissa yrittajissa.

Liikkevaihtoluokittain tarkasteltuna positiivisimmin nykytilanteen
nakivat vuotuiselta likkevaihdoltaan 150 000-1 000 000 euron
yritykset (saldoluku +50). Pienin saldoluku oli liikevaihdoltaan
pienimpien, alle 25 000 euron yrityksissa (saldoluku +7).
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Millainen on yrityksenne matkailuteiminnan-tilanne nyt verrattunavuoden
takaiseen-tilanteeseen?
Kaikki vastaajat 16 % 59 % 26 %
Mokkivuokraus 13 % 64 % 23 %
Muu majoituspalvelu 23 % 59 % 18 %
Ohjelmapalvelu 11 % 58 % 32%
Majoitus- ja ohjelmapalvelu 22 % 39 % 39 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
OHuonompi OEnnallaan OParempi
Saldoluvut

Kaikki vastaajat: +10
Mokkivuokraus: +10
Muu majoituspalvelu: -5
Ohjelmapalvelu: +21

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +17
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Millainen on yrityksenne matkailutilanne nyt verrattuna vuoden takaiseen
tilanteeseen?

Yli 1 000 000 € 13 % 50 % 38 %
150 000 - 1 000 000 € 11 % 39 % 50 %
50 000 - 150 000 € 14 % 55 % 31%
25 000 - 50 000 € 18 % 50 % 32%
Alle 25 000 € 17 % 76 % 7%
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
OHuonompi OEnnallaan OParempi
Saldoluvut

Alle 25 000 €: -10

25000 - 50 000 €: +14

50 000 -150 000 €: +17
150 000 -1 000 000 €: +39
Yli 1 000 000 €: +25

FU:
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4.

Suhdannetilanteen kehittymi
. - — -
seuraavien 6 ja 12 rden

Seuraavan 6 kuukauden suhdannekehitys nahtiin kyselyssa
positiivisena. Valtaosa uskoi matkailutoiminnan
suhdannetilanteen olevan tulevana kesakautena oman
yrityksensa kannalta joko parempi (28 %) tai ennallaan (65 %)
vuoden takaiseen verrattuna. Suhdannetilanteen
heikkenemiseen uskoi kaikista vastaajista noin 8 prosenttia.

Vastaajista erityisesti muu majoituspalvelu- seka
ohjelmapalveluyritykset odottivat ensi kesasta tulevan
edellisvuotta parempi.
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Seuraavan 12 kuukauden odotekseEe
my0s heikkeneva kehitysta ennakoivie

My0@s seuraavan 12 kuukauden arvioissa positiivisimmat nakymat
olivat ohjelmapalveluyrittgjilla seka muilla majoituspalveluyrittajilla.
Synkimpéana seuraavan vuoden kehitys nahtiin majoitus- ja
ohjelmapalvelua seka mdkkimajoitusta tarjoavissa yrityksissa.
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. T i i1t i . g\\“.-:,aﬁum“ﬁhn i 2
Liikevaihtoluokittain seuraava -6-kuukatiden né iSteltacsser =
positiivisimmat odotukset olivat vuotuisetta-h T miljoonan
euron (saldoluku +50) ja 150 000-1 000 000 euron yrityksilla (+ 44).
Vuosiliikevaihdoltaan alle 25 000 euron yrityksissa suhdannetilanteen

nakymat olivat synkeimmat (saldoluku -2).

« Seuraavan 12 kuukauden nakymat olivat melkein kaikissa yrityksissa
hieman positiivisemmat. Erityisesti yli 150 000 euron liikevaihdon
omaavissa yrityksissa odotuksista kertova saldoluku oli hyvin korkea.
Liikkevaihdoltaan 25 000-50 000 euron yrityksissa positiivista ja
negatiivista kehitysta ennakoivien osuudet olivat yhta suuret (21 %).
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 6 kuukauden aikana viime kesdkauteen

verrattuna?
oh'\]'/leijrgggz_l\j:m Tr% sl 2z
Ohjelmapalvelu |5 % 53 % 42 %
Muu majoituspalvelu 5 % 45 % 50 %
Mokkivuokraus | 7 % 75 % 18 %
Kaikki vastajaat | 8 % 65 % 28 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| OHeikkenee OPysyy ennallaan OParanee |

Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 12 kuukauden aikana menneeseen
vuoteen verrattuna?

oh’\j/leelljr:])gls)sa-l\j‘;u LI 50 Ve 5
Ohjelmapalvelu | 11 % 42 % 47 %
Muu majoituspalvelu 18 % 32% 50 %
Mokkivuokraus 15 % 50 % 35 %
Kaikki vastajaat 14 % 46 % 39 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

OHeikkenee OPysyy ennallaan OParanee

Saldoluvat
Kaikki vastaajat: +20

Mokkivaokraus : +11

Muu majoituspalvelu : +45

Ohjelmapalvelu : +37

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +5

Saldoluvut
Kaikki vastaajat: +25

Mokkivuokraus : +20

Muu majoituspalvelu : +32

Ohjelmapalvelu : +36

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +22
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 6 kuukauden aikana?

Yli 1 000 000 € 50 % 50 %
150 000 - 1 000 000 € |6 % 50 % 44 %
50 000 - 150 000 € 3 % 55 % 41 %
25000-50000€ | 11 % 63 % 26 %
Alle25000€ | 11% 80 % 9 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

OHeikkenee 0OPysyy ennallaan OParanee

Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 12 kuukauden aikana?

Yli 1 000 000 € 38 % 63 %
150 000 - 1 000 000 € |6 % 22 % 72 %
50 000 - 150 000 € |7 % 39 % 54 %
25 000 - 50 000 € 21 % 57 % 21 %
Alle 25 000 € 20 % 56 % 24 %
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

OHeikkenee OPysyy ennallaan OParanee

Saldoluvut
Alle-25 000 €2

25000-50000€: +15

50 000 -150 000 €: +38
150 000 -1 000 000 €: +38
Yli 1 000 000 €: +50

Saldoluvut
Alle 25 000 €: +4

25000 -50000¢€:0

50 000 -150 000 €: +47
150 000 -1 000 000 €: +66
Yli 1 000 000 €: +63



5. Lijkevaihdon, matkatiia-ia
henkilostOmaarien

Kyselyssa tiedusteltiin myads yrittgjien tuntumia liikevaihdon, matkailija-
seka henkilostomaarien kehityksesta seuraavan kesdkauden seka
vuoden aikana.

Erityisesti matkailutoiminnan liikevaindon kehitykseen liittyvéat
odotukset olivat myonteisid. Lahes 88 % vastaajista uskoi sen pysyvan
ennallaan tai kasvavan tulevana kesakautena. Seuraavaan vuoden
odotukset olivat liikevaihdon suhteen yhta myonteisia.

Matkailijjaméaarat olivat korkeita arvioiden mukaan seka seuraavan
kesédkauden etta tulevan 12 kuukauden arvoissa.

My0s arviot ulkomaalaisten asiakkaiden maarien kehityksesta olivat
melkein kokonaismatkailijamaariin liittyvien arvioiden tasolla.

Henkilostomaarissa ei juuri ennakoitu tapahtuvan muutoksia tulevan
kesakauden ja vuoden aikana, vaan valtaosa arvioi yrityksensa
henkilostoméaaran pysyvan ennallaan.
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Arviot yrityksen matkailutoiminnan kehityksesta 6 kk ja 12 kk sisalla
| | | | | |

Henkildstomaara 6 kk 81 %
Henkilostomaara 12 kk | | | |75 % |
Ulkomaalaisten mﬁl(ailijoiden maara 6 | | 5|9 % |
Ulkomaalaisten 1n;alilliailijoiden maara | | 53 Olo |
| | | |

Matkailijaméaara 6 kk 54 %
Matkailijaméaéara 12 kk | | 45 %| |
Liikevaihto 6 kk | | 48 % | |
Liikevaihto 12 kk | | 44 % | |
I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
ElLaskee OPysyy ennallaan ©OKasvaa |

Saldoluvut

Liikevaihto 6 kk: +27

Liikevaihto 12 kk: +30

Matkailijamaara 6 kk: +22

Matkailijamaéara 12 kk: +26

Ulkomaalaisten matkailijoiden maara 6 kk: +16

Ulkomaalaisten matkailijoiden maara 12 kk: +23 ViPI.IVOi maa
Henkilostomaara 6 kk: +9 E U ) I_t
Henkilostémaara 12 kk: +15 - a—

2007-2013



Liikevaihdon kehitys seuraavan 6 kuukauden aikana viime
kesékauteen verrattuna

Mokkivuokraus (N=69) 55 %
Muu majoituspalvelu (N=22) 32%
Ohjelmapalvelu (N=19) 42 %
Majoitus- ja ohjelmapalvelu (N=18) 44 %
Kaikki vastajaat (N=128) 48 %
[ [
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
| ElLaskee OPysyy ennallaan [EKasvaa
Liikevaihdon kehitys seuraavan 12 kuukauden aikana viime
kesakauteen verrattuna
l l
Mokkivuokraus (N=69) 46 %
Muu majoituspalvelu (N=22) 41 %
Ohjelmapalvelu (N=18) 44 %
Majoitus- ja ohjelmapalvelu (N=18) 39 %
Kaikki vastajaat (N=127) 44 %
[ [
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| ElLaskee OPysyy ennallaan DBKasvaa

Muu majoituspalvelu: +41

Ohjelmapalvelu: +36

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +33

Saldoluvut

Kaikki vastaajat: +30
Mokkivuokraus: +28

Muu majoituspalvelu: +31
Ohjelmapalvelu: +44

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +27

Vipuvoimaa
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Matkailijam&aaran kehitys seuraavan 6 kuukauden aikana viime
kesdkauteen verrattuna

Mokkivuokraus (N=69) 62 %
Muu majoituspalvelu (N=22) | 36 % |
Ohjelmapalvelu (N=19) | 47 % |
Majoitus- ja ohjelmapalvelu (N=18) | 50 %|
Kaikki vastajaat (N=128) | 54 !%)
[ [ [
0% 20 % 40 % 60 % 80 %

| mVahenee 0OPysyy ennallaan @Kasvaa

100 %

Matkailijamaaran kehitys seuraavan 12 kuukauden aikana
menneeseen vuoteen verrattuna

Mokkivuokraus (N=68) 47 %
Muu majoituspalvelu (N=21) 43 %
Ohjelmapalvelu (N=19) 42 %
Majoitus- ja ohjelmapalvelu
(N=18) | 44 |°/°
Kaikki vastajaat (N=126) 45 %
[ [
0% 20 % 40 % 60 % 80 %

| EVahenee 0OPysyy ennallaan ©OKasvaa

100 %

Muu majoituspalvelu: +36

Ohjelmapalvelu: +31

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +28

Saldoluvut

Kaikki vastaajat: +26
Mokkivuokraus: +23

Muu majoituspalvelu: +29
Ohjelmapalvelu: +36

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +22
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Ulkomaalaisten matkailijoiden maaran kehitys seuraavan 6
kuukauden aikana viime kesakauteen verrattuna

|
Mokkivuokraus (N=69) 61 %
Muu majoituspalvelu |
(N=22) | S0 %
: T

Ohjelmapalvelu (N=19)

Majoitus- ja ohjelmapalvelu
(N=18) 28%

59 %
I I

Kaikki vastajaat (N=128)

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

EVahenee 0OPysyy ennallaan EKasvaa

Ulkomaalaisten matkailijoiden maaran kehitys seuraavan 12
kuukauden aikana menneeseen vuoteen verrattuna

l l
Mokkivuokraus (N=69) 51 %
Muu majoituspalvelu (N=22) 50 %

79 %

39 %

53 %
I I I

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Ohjelmapalvelu (N=19)

Majoitus- ja ohjelmapalvelu
(N=18)

Kaikki vastajaat (N=128)

| EVahenee 0OPysyy ennallaan DBKasvaa

Muu majoituspalvelu: +4

Ohjelmapalvelu: +11

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +28

Saldoluvut

Kaikki vastaajat: +23
Mokkivuokraus: +26

Muu majoituspalvelu: +14
Ohjelmapalvelu: +21

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +27
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Henkilostomaaran kehitys seuraavan 6 kuukauden aikana viime
kesakauteen verrattuna

Mokkivuokraus (N=67) ' | | 87 % | | 9%
Muu majoituspalvelu (N=22) | 73 °/c|> | | 27 %
Ohjelmapalvelu (N=19) | 7|4 % | | 21 %
Majoitus- ja ohjelmapalvelu (N=17) | | 76 % | | 12 %
Kaikki vastajaat (N=125) | | 81 % | | 14 %
I I I I
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| EVahenee OPysyy ennallaan BEKasvaa

Henkilostomaaran kehitys seuraavan 12 kuukauden aikana
menneeseen vuoteen verrattuna

Mokkivuokraus (N=69) ' | I81 % | | 14 %
Muu majoituspalvelu (N=22) | 73 0/(|> | | 27 %
Ohjelmapalvelu (N=19) | 68|% | | 26 %
| | | |
Majoitus- ja ohjelmapalvelu (N=18) 61 % 28 %
Kaikki vastajaat (N=128) | 7|5 % | 20 %
[ [ [
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| EVahenee 0OPysyy ennallaan OKasvaa

Saldeluvut

Kaikki vastaajat: +9
Mokkivuokraus: +5

Muu majoituspalvelu: +27
Ohjelmapalvelu: +16

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: O

Saldoluvut

Kaikki vastaajat: +15
Mokkivuokraus: +10

Muu majoituspalvelu: +27
Ohjelmapalvelu: +21

Majoitus- ja ohjelmapalvelu: +17
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6.

Vertailu 2009 vs. 2016

Kevaan 2010 kyselyssa yrittdjien arviot tulevasta kesakaudesta ja
vuodesta ovat edellisvuoteen verrattuna positiivisemmat.

Vuoden 2009 kyselyyn verrattuna vastaajissa oli tana vuonna
vahemman vuotuiselta liikevaihdoltaan pienimpia yrityksia (alle 25
000 €). Toisaalta liikevaihdoltaan suurimpien yritysten maara kasvoi

hieman.

Vipuvoimaa
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Kaikki vastajaat v.

Kaikki vastajaat v.
Mokkivuokraus v.
Mdokkivuokraus v.

Muu majoituspalvelu v.
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Ohjelmapalvelu v.
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 6 kuukauden aikana viime
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 6 kuukauden aikana viime

Kaikki vastaajat
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Ohjelma- ja Ohjelmapalvelu Muu
majoituspalvelu majoituspalvelu

Ev. 2009
Ev. 2010

Mokkivuokraajat

saldoluku
= N N w w N
(¢ ] o [6;] o [§;] o

[
o

Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 6 kuukauden aikana?

Yli 1 000 000 € (v.
Yli 1 000 000 € (v.

150 000 - 1 000 000 € (v.
150 000 - 1 000 000 € (v.
50 000 - 150 000 € (V.
50 000 - 150 000 € (V.
25 000 - 50 000 € (v.

25 000 - 50 000 € (v.
Alle 25 000 € (v.

Alle 25 000 € (v.

2010) ;50 %; | | ;50 %; |
2009) 56 % T 3%
2010) 0% L
2009) —_a% [ 2%
2010) 55.% 1 m%

2009) 60% T 3%
2010) 63 % _ T__26%
2009) &% | 20%
2010) —_w% —T9%
2009) 63% [ 23%
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Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen kehittyvan oman
yrityksenne kannalta seuraavan 12 kuukauden aikana?

Yli 1 000 000 € (v.

Yli 1 000 000 € (v.

150 000 - 1 000 000 € (v.
150 000 - 1 000 000 € (v.
50 000 - 150 000 € (v.
50 000 - 150 000 € (v.
25 000 - 50 000 € (v.

25 000 - 50 000 € (v.
Alle 25 000 € (v.

Alle 25 000 € (v.

2010) —380% | | | 63 ;%, | |
20009) | | 44 %I | [ | 22 I%
2010) | I72 % | | |
2009) | 39I % |I I30 % |
2010) | | | | 54 % | |
2009) ?3 % | | I30 %I
2010) 57I % | | [ | 21 I%
2009) 54|% | | | | 23 ?A)
2010) 56 °|A> | | | | 24 °|A>
2009) . . _60% . [ 23%
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AANANNANNANNNNNNNNTE

Kuinka arvioitte matkailualan suhdannetilanteen
kehittyvan oman yrityksenne kannalta seuraavan 6
kuukauden aikana? (saldoluvut)

Yli 1 000 000 €

150 000-1 000 000€

50 000-150 000€

25 000-50 000 €

Alle 25 000 €
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