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Digitaliseringen av skolan har pdgétt under flera artionden. Skolan styrdokument séger alla
med samma tydlighet att digitaliseringen bor ske i alla arskurser och i alla &mnen.

Syftet med avhandlingen é&r att forsoka ta reda pa hur ett steg mot digitaliseringen av skolan
ser ut och 1 den hir avhandlingen i form av att analysera en IKT-strategi. Detta gors genom
Kvalitativa intervjuer av yrkesverksamma inom en kommun.

Forskningsfragorna ar:

- Finns framgéngsfaktorer for lyckad implementering av IKT-plan?

- Ges skolpersonalen mdjlighet att lyckas med digitaliseringen av skolan?
Informanternas berittelser om implementeringen av IKT-dokumenten i kommunen visar att
man for ledningshéll inom kommunen startade starkt med arbetet att implementera IKT i
skolan, men sakta har professionsutvecklingsarbetet avstannat och i och med det dven

implementeringen av de digitala hjdlpmedel som kommunen tagit fram.
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Inledning

Digitaliseringen av skolan dr och har varit en pagéende process under flera decennier.
Digitaliseringen har bade géllt digitala enheter och digitala verktyg som lyfts in i

klassrummen.

Svenska Yle skriver i artikeln “’Inte direkt kopplat till liroplanen” — Forskning om att digitala
hjdlpmedel kan vara illa for inlarningen 6verraskar inte Utbildningsstyrelsen, publicerad
20.11.2018. Skribenten Anna Bjorkqvist (2018) har intervjuat direktor for svensksprakig
utbildning och smabarnpedagogik pa Utbildningsstyrelsen, Gun Oker-Blom. Oker-Blom
menar att man inte ska koppla nya laroplanen med de problem som kan uppsta i samband med

digitaliseringen. Digitaliseringen dr en nddvéndig del 1 skolan, fortsitter Oker-Blom.

Artikeln lyfter fram psykologiedoktor Aino Saarinens forskning som beréttar att flitigare
anvindning av digitala hjdlpmedel i skolan har gjort att inldrningen dalar. Forskningen menar
att nedgéngen kan bero pi att eleverna blir distraherade av de digitala enheter som anvénds i

klassrummet.

Saarinens (2020) forskning menar ytterligare att den fenomenbaserade inldrning som det star
skriven om 1 ldroplanen gor att den starka eleven med gott stod hemifran gagnas. Medan de

svagare eleverna hotar halka efter.

Direktor Oker-Blom kommenterar forskningen med att hon inte ar forvénad att man kommit
fram till sddana resultat, man maste se pa vad som undersokts och fortsétter med att sdga att

kopplingen till ldroplanen inte &r direkt utan ldroplanen berdttar om méal och innehall inte om
metoder. Oker-Blom trycker pé vikten av att ta fram pedagogiska aspekterna som har med de
digitala verktygen att gora. Hon motiverar digitaliseringen av klassrummen med att séiga Vi
ska utbilda barn och unga som kommer att arbeta med teknologi som ingen ménniska kénner

till”. (Bjorkqvist, 2018)

Utbildningsstyrelsen slédppte artikeln Digital kompetens bor utvecklas systematiskt inom
smdbarnspedagogiken och utbildningen, den 24 mars 2023. Artikeln lyfter samma dmne som
tidigare ndmnda Yle artikel. Artikeln lyfter att diskussion har forts i offentligheten om
forsdmrade inldrningsresultat inom grundldggande utbildningen. En av orsakerna till resultatet
ska vara digitaliseringen av utbildningen. Utbildningsstyrelsen menar att man behover se pa

effekterna av digitaliseringen med ett bredare synsétt och diskussionen behdver innefatta fler
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infallsvinklar. Artikeln fortsdtter med att beritta att digitala enheter och tjanster varken kan
definieras som nagot bra eller ddligt. Man bor 1 stéllet titta pa lararens digitala pedagogiska
kompetens, i denna kompetens ingér att utnyttja digitala mojligheter vid planeringen av
undervisningen. Lirare viljer ut hogklassiga metoder sa att elevens roll blir aktiva i ldrandet

och befrdmjar utveckling av sociala fardigheter och samarbetsformaga. (Yle, 2023)

Hur kan man koppla detta till skolvérlden idag da? Skolans digitalisering har varit pagaende
vad géller att skapa héllbara tradlosa nétverk i skolorna, utdka digitala enheter och sist men
inte minst se till att styrdokumenten vad géllande digitaliseringen ar sa pass aktuella att de kan

paverka arbetet 1 klassrummet.

I den hér avhandlingen kommer jag titta narmare pa hur arbetet med digitalisering kan se ut i
en kommun. Jag kommer ocksa titta p4 vad man inom kommunen har gjort och med hjélp av

relevant litteratur titta pad vad man kan gora for att ytterligare digitalisera klassrummet.

Skrivningarna i den finska laroplanen har lett till att ménga kommuner har tagit fram egna
IKT-planer, strategier, larstig m.m. for att stddja och stérka ldrare i deras arbete. Kommunen
dér jag idag ar yrkesverksam har tagit fram flera dokument kring &mnet. Kommunen har tagit
fram en IKT-strategi, lirstig och en handbok kopplad till ldrstigen. I sin IKT-strategi Berattar
man varfor man tagit fram dessa dokument. Utifrdn de krav som Grunderna for planen for
smabarnspedagogik 2018, Grunderna for forskoleundervisningens ldroplan 2014, Grunderna
for laroplanen for den grundlidggande utbildningen 2016 och Grundera for gymnasiets
laroplan 2019 utgar kommunens strategi och malsittning. Tanken &r att IKT-strategin ska
fungera som ett styrdokument for anvindning av informations- och kommunikationsteknik
langs inldrningsstigen fran smabarnspedagogiken till gymnasiet. Strategin ska stodja
personalen 1 arbetet. For att ha mojlighet att lyckas skriver man fran kommunens sida att
utbildning av personalen bor ske sd att de kan vilja &ndamaélsenliga digitala verktyg till
undervisningen. Flera av malsattningarna som man satte 2017 i och med strategin ar
genomforda eller delvis genomforda. Bland annat har en IKT-pedagog anstéllts, man har per

2023 gatt over till 1:1, en digital enhet per skolelev. (Vora kommun, 2021)

I IKT-strategin lyfter man dven upp Kompetens 2025. Med det menar man att alla elever inom
kommunen ska ha digital- och mediekompetens som stoder det livsldnga ldrandet. Med det

tillkommer &dven att all personal och alla elever ska ha tillgéng till, for utbildningsstadiet,



relevanta digitala verktyg. Som slutkldm pa avsnittet kring kompetens 2025 sdger man att

kommunens skolor ska vara vérldsklass 2025 och skapa framtidens skola.

Den digitala larstigen i Vora kommun

I den digitala larstigen delar man upp den digitala kunskapen enligt rubriker och under
rubrikerna listar man olika former av digitalt arbete som sker i klassrummen. Huvudrubrikerna
i larstigen ar Baskunskaper, Informationskompetens, N-E-D som star for Nétetikett och
ergonomi och Datasékerhet, Programmering och slutligen Pedagogisk dokumentation.

For att kort berdtta om varje rubrik sa foljer hir en sammanstéllning.

Under rubriken baskunskaper sa listas kunskaper i hur man hanterar en digital enhet. Rubriken
informationskompetens beréttar om hur man hanterar allt fran skrivprogram till hur man loggar
in pé olika internetsidor. Till denna rubrik hor dven kritiskt tdinkande och multilitteracitet.
Under rubriken N-E-D berittar lirstigen om niitetikett, vett och etikett pa nitet. Aven kunskaper
1 hur man agerar sdkert pd nitet och d&ven om ergonomi 1 samband med att man brukar digital

enheter.



Programmering tar upp bade analog och digital programmering. Under rubriken Pedagogisk
dokumentation lyfts bland annat digital portfolio.

Hela larstigen har en progression fran sméabarnspedagogiken upp till gymnasiet.

Inom V6rad kommun har man utvecklat en strategi for IKT i undervisningen for dren 2021-2024,
dartill har IKT-avdelningen dven tagit fram en larstig for hur IKT-undervisningen i kommunen
kan ga tillvdga. Bdde IKT-planen och den digitala larstigen &r véldigt grundldggande och f6ljer
en tydlig progression genom hela grundskolan. Min avhandling kommer titta ndrmare pé hur
en implementering av strategi och ldrstig har gatt till och vad det slutligen kan leda till i det
dagliga arbetet i klassrummet. Avhandlingen kommer att belysa en kommuns strategi for
digitalisering av skolan. Efter att ha haft uppdrag under min ldrarkarriér att just digitalisera
skolan, dels som IKT-ansvarig pa specifika skolor men ocksd ansvarig administratdr och
lararfortbildare for larplattformar kommer det att bli mycket intressant. Jag har tidigare stott pa
bade fantastiska kollegor som visar péd framgangsfaktorer i sitt arbete 1 klassrummet, men ocksé
stott pa den osdkerhet som andra kollegor visar och kénner infor arbetet med att digitalisera sitt
klassrum. En osidkerhet som kan ta manga olika former. Efter att ha last Vora kommuns strategi
och larstig vécktes intresset for att titta ndrmare pa hur deras implementering av larstigen gatt
till och om det lett till storre digitalisering av klassrummen i kommunen. Personligen har jag

inte mott en lika tydlig larstig under mina ar inom yrket.

Hur ser samma plan och lérstig ut for lararen? Gor avsaknaden av larstig for larare det svérare
for digitaliseringen?

Kommunen skriver i1 sin IKT-strategi att en framgangsfaktor for strategin dr dandamalsenlig
utbildning av personalen. Hur ser den utbildningen ut? Ar den konsekvent eller &r den

situationsanpassad?

Syfte/forskningsfragor
Med hjélp kvalitativa intervjuer sker en analys ver hur implementering av Vérd kommuns

IKT-plan fortskridit. Hur ser ldget 1 klassrummen ut idag? Syftet med avhandlingen é&r att

forsoka ta reda pa hur ett steg mot digitaliseringen av skolan ser ut och 1 den hir avhandlingen
i form av att analysera en IKT-strategi. Detta gérs genom intervjuer av yrkesverksamma inom
en kommun. De intervjuade har alla olika typer av tjansteforhallanden inom kommunen. Valet

av intervjuobjekt hoppas jag ska ge ndgon form av helhetsbild av hur anvindningen av IKT i



utbildningssektorn ser ut. Jag hoppas dven kunna belysa olika framgangsfaktorer och vad som

det annu finns utvecklingsmdjligheter av.

Finns framgangsfaktorer for lyckad implementering av IKT-plan?

Ges skolpersonalen mojlighet att lyckas med digitaliseringen av skolan?



Teoridel

For att soka fakta inom litteraturen och skolans styrdokument har jag valt att titta ndrmare pé
den finska laroplanen, Utbildningsstyrelsens skrivelser om digital kompetens och

digitalisering och tva bocker inom temat.

De nationella och lokala styrdokumenten
Grunderna for laroplanen for den grundlidggande utbildningen som publicerades 2014, och som

ar den aktuella ldroplanen i Finland, tar upp méngsidiga kompetenser som ett begrepp. Med
mangsidiga kompetenser menar man en helhet av kunskaper, fardigheter, véirdering, attityder
och vilja. De méngsidiga kompetenserna dr fardigheter som man har behov av i dagens
samhélle. For att vara en samhéllsmedborgare idag och i framtiden behdver man ha en bred

kompetens inom olika vetenskapsomraden. (GLGU, 2014)

De mangsidiga kompetenserna hjélper mig som ldrare att styra min undervisning mot att guida
dagens elever till morgondagens myndiga samhillsmedborgare. En pusselbit i de méngsidiga
kompetenserna &r Digital kompetens, med den menar man att det ar en viktig
medborgarkompetens som dr en del av multilitteraciteten. Vidare berdttar man om digital
kompetens att man inom den grundlidggande utbildningen ska ges mdjlighet att utveckla den
digitala kompetensen. IKT (informations- och kommunikationsteknik) ska anvindas inom den
grundldggande utbildningen, 1 alla &rskurser och 1 alla ldrodmnen.

(GLGU, 2014)

Jag, som ldrare, uppskattar beskrivningen att digital kompetens av i1 beskrivningen 1 Laroplanen
integreras 1 Ovriga dmnen och som ndmns ovan multilitteraciteten. Texten kring Digital
kompetens ndmner fyra huvudomraden som ska utvecklas. Det forsta omradet handlar om att
eleverna ska fA lira sig forstd centrala begrepp och principerna for hur man bor anvénda digitala
verktyg. Eleverna ska dven ges mojlighet att utveckla sin praktiska digitala kompetens 1
samband med producering av egna produkter. Det andra omradet handlar om att eleverna ska
4 handledning i hur man anvénder de hér verktygen ansvarsfullt, ergonomiskt och tryggt. Det
tredje omrddet berdttar om eleverna ska fa ldra sig anvinda digitala verktyg som hjilpmedel 1
undersokande och hantering av information 1 deras kreativa arbete. Det fjirde omradet handlar
om elevernas erfarenheter och dvning i anvindandet av digitala verktyg for att kommunicera

och skapa nitverk. Gemensamt for alla fyra omraden &r att eleven tar en aktiv roll och ges



mojlighet att vara kreativ. Anvindandet av digitala verktyg bor goras lustfyllt och med gladje

och mgjliggdr samarbete, detta for att pdverka studiemotivationen. (GLGU, 2014)

Den digitala kompetensen bor alltsd sedan 2014 vara en naturlig del av en ldrares planering,
undervisning och arbete i skolans larmiljoer. Detta for att eleverna ska fa ta till sig kunskap om
hur de bor anvinda sig av digitala enheter och digitala verktyg pa ett héllbart sitt. I dagens
samhélle dr dessa kunskaper ndgot som det finns utvecklingsmdojligheter i. Den digitala véarlden
ar under stindig fordndring och kring digitala enheter och verktyg sker denna forédndring i en
rasande fart. Utbildningsstyrelsen slédppte reviderade kunskapsbeskrivningar kring digital
kompetens i juni 2022. Dér jag upplever att man fortydligar beskrivningarna.
Utbildningsstyrelsen i Finland har reviderat kunskapsbeskrivningar kring digital kompetens
inom grundldggande utbildningen. Man beréttar om digitala miljéer och med det avser man alla
digitala 16sningar, tjinster, apparater och verktyg som man anvinder i sin undervisning.
Skrivningarna tar dven upp det vidgade textbegreppet i anslutning till multilitteraciteten och
menar att texter kan vara allt mellan verbala, visuella, auditiva, numeriska eller kinestetiska
symbolsystem eller en kombination av flera av dem. Fran Utbildningsstyrelsen uppmanar man
att anvindningen av digitala tjdnster ska ske mangsidigt. Vidare menar man frén
Utbildningsstyrelsens héll att elever i olika &ldrar har i och med digitaliseringen har mojlighet
att vara aktorer, producenter och utforskare. De trycker dven pa att valet av digitala 16sningar
bor géras med omsorg och i enlighet med EU:s dataskyddsforordning och dataskyddslag.
(Utbildningsstyrelsen, 2022.)

Har upplever jag att man fran Utbildningsstyrelsen ar vildigt tydliga i sina uppmaningar att
digitalisera klassrummet ytterligare och pa ett mer strukturerat sitt. Uppmaningen, Vi
uppmuntrar er att anvinda digitala tjidnster mdngsidigt!”, kan 1 det nidrmsta ses som ett

kraftuttryck.

Pa utbildningsstyrelsen hemsida skriver man om digital kompetens 1 artikeln Digital kompetens
bor utvecklas systematiskt inom smabarnspedagogiken och utbildningen, den 24 mars 2023.
Man skriver att i enlighet med grunderna for laroplanen &r teknik en viktig del av larmiljon. Det
ligger pé alla ldrares axlar att utveckla elevernas digitala kompetens. Man fortsétter med att
sdga att de digitala enheter och verktyg man anvédnder inte ska kategoriseras som bra eller déligt.
Artikeln tar dven upp lérarens digitala pedagogiska kompetens och menar att dir ingar att

méngsidigt utnyttja digitala mojligheter redan vid planeringen av undervisningen. I planeringen
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bor eleven fa en aktiv roll 1 ldrandet for att pé s sitt utveckla samarbetsfardigheter och sociala
fardigheter. Man lyfter att multilitteraciteten och digital kompetens ska utvecklas i samtliga
larodmnen. De méngsidiga kompetenserna blir konkreta genom pedagogiska val med digitalt

tema. Artikeln avslutas med ett citat som harror digital laskunnighet:

— Olika applikationer erbjuder sd gott som obegrdinsade maojligheter till kreativitet. Vid sidan
av att producera eget innehdll dr det ytterst viktigt att eleverna utvecklar formdgan att
hantera information, till exempel kritisk digital ldskunnighet, sdger

undervisningsrddet Mikko Hartikainen vid Utbildningsstyrelsen. (Utbildningsstyrelsen
2023.)

I Vord kommuns laroplan skriver man om digitalisering och anvéndandet av det digitala i
undervisningen. Bland annat vid genomgéngen av de méngsidiga kompetenserna. Hér foljer en

kort redogorelse for de mangsidiga kompetenserna;

Multilitteracitet

Med multilitteracitet menar man féormagan att tolka, producera och vérdera flera olika slags
texter 1 olika medier. Att forsta olika sorters kulturella uttryck och att forma en egen identitet
hor ockséd till kompetensen. Det vidgade text- och sprékbegreppet hor ocksd till
multilitteraciteten. Texter kan vara av verbalt, visuellt, audivit, numeriskt eller kinestestisk slag,
eller till och med en kombination av dessa.

(Vora kommun, 2016, s. 17)

Digital kompetens dr nista kompetens som lyfts fram, hdr menar man att kompetensen ar en
medborgarfardighet som en del 1 sig sjdlv eller som en del av multilitteraciteten. Eleverna ska
ges mojlighet att askadliggora sina tankar och idéer pa olika sitt. Det leder till att de utvecklar
sin formdga att tinka och léra sig. Eleverna ska fa fundera pa varfor digitala verktyg behdvs 1
samhiillet, skolan och arbetslivet. Aven ur hallbarhetsperspektiv ska eleverna f4 vara med och
beddma teknikens inverkan sd att de kan utvecklas till ansvarsfulla individer. (V6ra kommun,

2016.)

Liroplanen lyfter dven fram larmiljoer. Med ldrmiljéer menar man de lokaler, platser, grupper

och aktiviteter dér ldrandet sker men man menar ocksd redskap, tjanster och material som
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anvdnds 1 undervisningen. Miljoerna ska stddja elevernas gemensamma och individuella
utveckling, ldrande och kommunikation. Alla som innefattas av skolgemenskapen paverkar
larmiljoerna genom sitt agerande. I en vélfungerande ldrmiljo gror delaktighet, kollaborativt
kunskapsbyggande och kommunikation. Miljon bildar en pedagogisk helhet som dr mangsidig
och flexibel.

(Vora kommun 2016.)

Maéngsidig bedomning ar ocksd nagot som innefattar den digitala kompetensen. For att
fortydliga sa innefattar mangsidiga bedomningsomarden elevernas alder och forutsittning.
Responsen ska fokusera pé styrkor och framsteg i &mnet. Olika former av beddmnings- och
provsituationer kriaver att man sékerstiller att eleverna forstdr uppgiften och att de har
tillrackligt med tid pé sig att utfora uppgiften. Det dr ocksd av vikt att 1draren ger mojlighet till
eleverna att visa sina kunskaper med digitala verktyg. De méngsidiga bedomningsomradena

bor vara anpassade for elevens behov och situation. (Vora kommun 2016.)

En snabb sokning pd ordet digital 1 Vord kommuns ldroplan &k 1-9 gav 247 tréffar. Vilket syftar
pa att det digitala har fitt stor plats i ldroplanen.

Faktorer som gynnar digitalisering
Jag har ldst boken Get digital or die trying av Arash Gilian och Joans Hammarberg. Redan 1

inledningen av boken beréttar forfattarna om ett dnskvért synsitt till digitaliseringen av

samhallet som sker och har under en tid skett:

Vara barn kommer troligen att se tillbaka pa var tid och sdga “tdnk att ni fick vara med och
verka i borjan av den digitala gulddldern”. Det dr precis den instdllning vi anser att man bor

ha till digitaliseringen. (Gilan & Hammarberg, 2016, s. 3)

Det hir citatet ur boken beréttar for att vi bor se pd digitaliseringen med ett positivt synsitt, se

mojligheterna digitaliseringen innebar.

Boken lyfter dven hur olika generationer agerar i 6gonblicket utan att tdinka. Som ett exempel
lyfter forfattarna upp hur de sjélva gor vid skrivstunder de har tillsammans. Arash, som dr den
yngre av de tv4, tar fram sin dator och antecknar 1 ett skrivprogram. Medan Jonas, som 4r den
aldre, tar fram papper och penna. Detta dr forstds en generalisering som sdkert inte stimmer

om man skulle undersoka det mer ingdende, men séger dnda ndgot om hur olika vi tinker
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beroende pé vilken generation vi tillhor. Forfattarna listar och forklarar tre olika generationer

kopplade till det digitala:

Forstaelsen for olika generationer dr dock oerhért viktig ndr vi pratar om digitalisering, for

det vi viixer upp med blir det som dr standard i vdra liv.

Medan somliga delar upp populationen i generation x, y, z, har vi valt en annan uppdelning
som blir nagot enklare att relatera till. Vi bendmner dem digitala dinosaurier, immigranter,

infodda och alfa. (Gilan & Hammarberg, 2016, s. 6—8)

Forfattarna fortsitter och forklarar att dessa bendmningar handlar om liknelser och metaforer
och ar generaliseringar de medvetet valt for att fortydliga skillnaderna. For att kort beskriva
definitionerna pé sina bendmningar av generationer s kan man séga att de digitala
dinosaurierna anvander sig av teknik, men i form av radio, tv och telefon. De dr konservativa
1 sin syn pé det digitala, det &r teknik och inte kultur. De digitala immigranterna har inte vuxit
upp med datorer, det gor att de girna skriver ut material pd papper. Digitaliseringen blir gérna
tekniska enheter. De digitalt infodda ar uppvuxna med datorer och internet &r en sjélvklarhet.
Sista gruppen de digitala alfas bendmner forfattarna &ven som den mobila generationen. De

utgdr frén ett digitalt tdnk.

Forfattarna fortsédtter med att lyfta signalsubstanser som kroppen utsondrar vid olika tillstand.
De tittar pa dessa substanser kopplat till spelvérlden, men jag tycker att detta &r nagot
skolvérlden bor titta ndrmare pa for att pa ndgot sitt kunna konkurrera med spelvérlden dér
flertalet av barnen tillbringar stor del av sina dagar. Dopamin, serotonin och oxytocin &r det
tre substanserna som lyfts. For att kort definiera dem sé utsondrar kroppen dopamin vid
kénslan att lyckas med négot. Serotonin utsondras vid kénslan av att vinna, ett underskott av
serotonin kan visa sig som depression. Den sista substansen som lyfts fram 4r oxytocin och
utsondras vid villust eller ndr man kénner tillhorighet till en grupp, klass, familj och s vidare.
Forfattarna menar att ménniskans behov av feedback har dkat och de exemplifierar detta
behov med att lyfta smartphoneanvdndningen och 6nskan om bekriftelse. Att vara behdvd och
sedd och uppskattad &r starka drivkrafter hos ménniskan, lyckas man som ledare uppfylla

detta sa utsondras ovanstdende substansen i manniskokroppen.
Ritt verktyg
For att lyckas engagera och motivera i ett stindigt utvecklande digitalt landskap menar

forfattarna att du som ledare behover ritt typ av verktyg och organisation som anvédnder och
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bemaistrar verktygen. De likstéller ledarskapet med en coach i idrottssammanhang. For att
styra utvecklingen och prestationer krivs ledarskap som motivator. Lyckas man sé bygger

man personens vilja, ambition, karaktér och uthallighet.
Stodsystem

For att lyckas 1 sin digitalisering lyfter forfattarna stodsystem sdsom Learning Management
Systems, Collaboration Management, Feedback Management, Human Resource Management

och Digital Engagement.

Learning Management Systems menar Gilian och Hammarberg att kan agera som motivator i
larandet. Den digitala plattformen 6ppnar for digitala utvecklingsmdojligheter genom
fildelning, delning av digitalt innehall (video, text, webbinnehall, bilder m.m.), gemensam

mdtesplats pa internet.

Collaboration Management forklarar forfattarna som en plattform for att bedriva samarbete

och delning av resurser.

Feedback Management definieras som mdjlighet att ge medarbetare en rost och att samla

erfarenheter. Kan till exempel vara attitydmétningar pa arbetsplatsen.

Human Resource Management forklaras som system inom personaladministration, olika HR-

system dde organisationene, medarbetarna och cheferna hanteras.

Digital Engagement eller som det ocksd bendamns Gamification anvinds for att driva
engagemang och motivation med hjélp av att lyfta in sekvenser och mekanismer ur

spelvérlden.

De fragar sig ”Hur lyckas vi med vdr digitalisering?”, for att sedan forsoka svara pa deras

egen friga ger de 10 tips:
1. Oka din digitala medvetenhet med en digital mentor.

De menar att du bor hitta ndgon som &r béttre pa det digital dn vad du ar, utveckla ett

samarbete sa att du far stdd 1 din trdning mot att bli mer digital.
2. Oka anvindningen av de verktyg du redan har.

Hér menar de att du bor utveckla dina kunskaper inom de digitala hjdlpmedel som finns 1 din

nérhet redan nu. Det kan vara Microsoft och deras Office 365 eller Apples motsvarigheter.

3. Oka din mobilitet och styr forviintan pa tillginglighet.
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Forklaras med att vara mobil innebér att du bor arbeta mobilt och ett steg in 1 det digitala

ledarskapet dr att anviinda mobiliteten for att foregd med gott exempel.
4. Oka din kommunikation och transparens.

Har forklarar forfattarna deras tips med att du bor anvinda den mobila tekniken for att
informera mera, anviand de digitala kommunikationsvégarna for att I6pande uppdatera vad

som hénder.
5. Leta efter allt som kan kdras mobilt.

De séger att du bor utreda vilka mobila mdjligheter som redan finns i din verksambhet.
6. Skaffa allierade pa jobbet och utveckla en skara av aktiva foljare.

Adoptera ny teknik och skaffa dig allierade pa jobbet som foljer och ldgger digitala spér i din

organisation, utvecklar forfattarna detta tips.
7. Leta efter nya sitt att bli mer effektiv.

Forklaringen frén Gilian och Hammarberg vid detta tips dr att en stor fordel med den digitala

tekniken dr mojligheten att bli mer produktiv.
8. Anvinda central lagring for distribution av information.

Att skapa delningskultur inom organisationen nésta tips av forfattarna.
9. Byt synsitt pd moten till ”digitalt forst”.

Gilian och Hammarberg menar att du infor varje méte bor fraga dig foljande fraga: ar det

mojligt att kora digitalt?
10. Testa spel 1 mobilen, datorn eller spelkonsolen.

Forfattarna menar att du bor testa spela pé olika plattformar for att skaffa dig User

Experience, lara dig om spelmekanismerna som beloningssystemen och feedback-loopar.
(Gilan & Hammarberg, 2016, s. 112—-115)

Den digitala transformationen liknar forfattarna vid en traditionell foréndring med en skillnad,
forandringen bor ske 1 smé steg. For att lyckas 1 sitt fordndringsarbete bor man ga igenom tre

faser; planera och forbered, {4 det att handa, f& det att stanna och utvecklas.
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Att planera och forbereda likstéller de vid att skjuta 1 vdg en rymdfarja, cirka 90 % av
rymdfarjans brénsle gar ét i starten och endast 10 % pa att halla rymdférjan i sin bana utanfor

atmosfaren.

Fé det hinda kallar forfattarna nista fas. De liknar fasen vid hur fotbollsfans till ett kint
fotbollslag besdker matcherna i stora massor trots att de kénner till det mesta kring laget och
hur laget kommer spela. Publiken kommenterar friskt matchen som pagér pa fotbollsstadion,
de som far det att handa &r dnda de elva spelarna pé planen. Konklusionen fran forfattarna kan
man sdga ar att de som gor nagot dr mer vardefulla dn alla planer som finns. Under
transformationen kan ledaren paverka stort genom att orkestrera och driva pa de som gor

nagot, pa det sittet skapas en effekt.

Den tredje fasen, fa det att stanna och utvecklas, utvecklar forfattarna som att

fordndringsarbete &dr jobbigt men for att citera ur boken:

...till och med ur den vdrsta skogsbrand kommer ny vegetation att vixa sig stark efter en tid.

(Gilan & Hammarberg, 2016, s. 119)

Gilian och Hammarberg (2016) menar att ndr man nétt sina mal och genomfort de
fordndringar som man planerat, &r man halvvigs. Nu ska man fortsdtta for nu har man

mdjlighet att bygga en ny digital och forandringsbenédgen kultur.

For att avrunda boken sammanfattar forfattarna det med nigra punkter. De menar att
ledarskapet dr avgorande, vigen mot digitaliseringen méiste borja ovanifran inom
organisationen, Fran styrelse och ledning méste prioriteringar goras. De fortsitter med att
pasta att gamla vigar, vanor och rutiner inte ldngre fungerar och utvecklar det genom att
berétta att gamla metoder inte ldngre dr I6sningen pa problemen. Nésta uttryck de véljer att
lyfta &r kulturen dr allt och lite till, som ledare bor man ldgga tid pé att skapa en kultur dér
digitala utdvare kdnner sitt viarde och ges forutsattningar att utveckla organisationen. Som en
sista punkt lyfter de fram att kdnsla triumferar hdftiga produkter, i och med att allt mer

digitaliseras blir verkliga kénslor och upplevelser allt viktigare.

Nar tekniken ar pa plats, vad hander sen?
Jag fick tipset om boken Att integrera digitaliseringen och kollegialt ldrande skriven av

Marie Sjoblom och Edward Jensinger (2020). En relativt nyutgiven bok som jag inte stott pa

tidigare, forfattarna lyfter en behovstrappa for att lyckas med digitalisering av skolan.

16



Trappan ér delad i tva olika segment, en del som forfattarna bendmner teknikinvesteringar och

en annan del som de ndmner vid professionsinvesteringar.

Professionsinvesteringar

- satsningar pa
professionsutveckling

oy s . - kollegialt ldrande
Teknlklnvesterlngar - tydligt pedagogiskt ledarskap
- Fungerande tradlosa nétverk -fokus pa lirande och utveckling av
- Stédjande infrastruktur klassrumspraktik
-Digitala verktyg, bade hérd- och
njumvara

*Figur: Behovstrappan ur (Sjoblom & Jensinger, 2020.)

Inom omrédet for teknikinvesteringar lyfter forfattarna viktiga pusselbitar inom digitalisering,
for att ge nagra exempel sa lyfter Sjoblom och Jensinger fram satsningar pa utbyggda tradlosa
nitverk, en fungerande infrastruktur och for verksamheten anpassade digitala verktyg. Med
dessa anpassade digitala verktyg s menar forfattarna bade hard- och mjukvara. Det andra
segmentet av behovstrappan bestar av professionsinvesteringar och handlar om satsningar pa
professionsutveckling och hur man kan organisera den pa lyckat sitt. Professionsinvesteringar

handlar ytterligare om samarbete och pedagogiskt ledarskap med ett givet fokus pé ldrande.

Forfattarna beskriver sin tvadelade behovstrappa med att basen bestar av teknikinvesteringar.
Man behover starta digitaliseringen ndgonstans och att starta i teknikinvesteringar i form av
tradlosa nét och fungerande och for verksamheten utvalda hard- och mjukvara faller sikert
helt naturligt for majoriteten av organisationerna som pabdrjar sin resa mot ett digitaliserat
klassrum. Nir basen ar pé satt kommer ndsta del av behovstrappan, professionsutvecklingen.
Hiér pratar Sjoblom och Jensinger om vikten av organiserade satsningar pa
professionsutveckling och girna i form av kollegialt ldrande. Vikten av samarbete och ett

tydligt pedagogiskt ledarskap med fokus pa ldrande och utveckling av klassrumspraktiken.
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Sjoblom och Jensinger lyfter fram problem och hinder som kan uppstd pa vigen mot
digitalisering. Forandringar i skolans styrdokument &r ett tydligt exempel pa vad som kan
komma att paverka skolan och utvecklingen av skolans digitalisering. Forfattarna menar
ytterligare att varje steg av behovstrappan bor analyseras och planeras for att anpassas till de

behov som finns just en specifik verksamhet.

Forfattarna slar tydligt fast att digitaliseringen av skolan inte dr ndgot som &r valbart utan
tydligt beskrivet och reglerat fran skolans styrdokument, boken ar skrivet ur ett svenskt
perspektiv men digitaliseringen av skolan &r lika reglerad och beskrivet av
utbildningsstyrelsen i Finland. Hér nedan citeras Utbildningsstyrelsens text for digital

kompetens:

Digital kompetens

Mcdlet med beskrivningarna dr att konkretisera digital kompetens enligt grunderna for planen
for smabarnspedagogik, grunderna for forskoleundervisningens ldroplan och den
grundldggande utbildningens ldroplan. Kunskapsbeskrivningarna dr ett stod for
uppdateringen av kommunernas digitala planer, vilka uppdateras av anordnaren av

smabarnspedagogik och forskoleundervisning samt utbildningsanordnaren.

Helheten for digital kompetens bestar av fyra huvudomrdden 1) Praktiska firdigheter och
egen produktion, 2) Ansvar och trygghet, 3) Informationshantering samt underséokande och
kreativa arbetssiitt och 4) Interaktion. | samband med revideringen av grunderna for planen

for smabarnspedagogik (2022) har kunskapsbeskrivningarna rubriken Digital kompetens.

I beskrivningarna avses med digitala tjanster applikationer och program som anvinds i
undervisningen och smabarnspedagogiken. Med digitala miljoer avses pa ett allmdnt plan
alla digitala losningar, tjidnster, apparater och verktyg som anvdinds i undervisningen och
smdbarnspedagogiken. Meningen dr att i de lokala dokumenten anteckna vilka tjdinster

(applikationer) och digitala redskap man har i anvindning. (Utbildningsstyrelsen, 2022.)

Texten fran eGrunder visar med all 6nskvard tydlighet samma budskap som forfattarna

redovisar fran Skolverket 1 Sverige.
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Sjoblom och Jensinger fortsétter med att berétta att digitaliseringen av skolan varken é&r eller
har varit friktionsfri, det finns ménga roster om vad som bor digitaliseras och vad som absolut
inte bor digitaliseras. Detta menar forfattarna har lett till att det digitala arbetet i klassrummet
skiljer sig avsevart fran kommun till kommun och till och med fran klassrum till klassrum. En
stor orsak till detta menar forfattarna att bristen pa riktlinjer for forvantningar och

ansvarsomraden kring hur digitaliseringen bor se ut.

Digitaliseringen av skolan har pagétt under lang tid, forfattarna menar att den pagétt sedan
1974. De berittar att under 70-, 80- och storsta delen av 90-talet gick ut pa att se datorn som
teknik och hur den paverkade samhéllet och arbetslivet. Man lyfte in teknik i skolan men det

var sdllsynt att diskussioner kring ldrarnas praktik fick plats i lararrummen.

Under 00-talet 6kade antalet datorer i skolan markant, den hér satsningen rorde sig néstan

uteslutande om hardvara. Fortbildning av liararen var fortfarande nagot ovanligt.

Forst under 10-talet borjade man titta pa den digitala kunskapsnivén hos ldrare. Som exempel
pa detta berittar forfattarna om det europeiska datakorkortet ECDL som genomfordes och
praktisk IT- och mediekompetens (PIM). Forfattarna menar att bdda dessa fick stort utrymme
i den svenska skolan utan att i storre omfattning paverka undervisningen ndmnvért. Orsaken
till detta menar Sjoblom och Jensinger ir att de hér tva korkorten riktar in sig pa liararens
kunskap kring ordbehandling, presentationsverktyg, ljud och bild. En alltfor liten del av de
hir utbildningarna riktade sig mot didaktisk design och pedagogiskt utvecklingsarbete.

Som en konklusion pa denna diskussion citerar jag forfattarna:

Nagonstans ddr, i bristen pa konkretion gdllande vad i undervisningen som faktiskt
forvintades genomgd en fordndring, har satsningarna pa digitaliseringen ofta avstannat.

(Sjoblom & Jensinger, 2020, s. 48)

Forfattarna ger sin syn pa en definition av digitalisering av skolan som de delar upp i fem
nyckelprocesser:

1. Administration och organisation

2. Arbetsmiljo

3. Samarbete och kommunikation

4

Didaktik och undervisning
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5. Teknisk kunskap och digital kompetens
Sjoblom och Jensinger lyfter fram risker med dessa processer. Da de hir processerna utgor det
viktigaste i digitaliseringen behovs ett samspel mellan dem. Det 4r inte mdjligt att enbart satsa
pa nagon process och hoppas att digitaliseringen blir lyckad utan alla processer bor finnas
med i digitaliseringsarbetet. Forfattarna lyfter sedan for- och nackdelar med processerna.

Processerna kan var och en hjélpa lararen i skolvardagen.

Forfattarna utvecklar dven den andra sektionen av deras behovstrappa for lyckad
digitalisering, professionsinvesteringar. Som en forutsittning for att géra
professionsinvestering behover teknikinvesteringarna finnas dir i grunden.

Sjoblom och Jensinger delar in professionsutvecklingsdelen av behovstrappa i tre delar;
organisering av professionsutvecklingen, samarbete och pedagogiskt ledarskap och sista
delen fokus pa ldrande.

Forfattarna menar att den professionsutveckling som sker i Sverige idag framst bedrivs genom
kollegialt 1arande. Sjoblom och Jensinger ger sig pé att definiera kollegialt lirande, de menar
att kollegialt ldrande ses som en synonym till skolutveckling. De fortsétter att betona vikten
pa skillnaden av att diskutera skola och undervisning 6ver en kopp kaffe, dela material med
varandra, utveckla gemensamma lektionsmoment eller att tillsammans hitta vigar for att stotta
elevers ldarande. Olika samarbetsformer kan var trevliga men for att kollegialt larande ska ge
effekter hela vigen in 1 klassrummet och gagna eleven och leda till kompetensutveckling hos
lararen bor den vara strukturerad och ha fokus pé elevers ldrande. For att fortydliga

forfattarnas definition av kollegialt lirande sé skriver de foljande:

Kollegialt ldrande dr ett strukturerat, fokuserat och langsiktigt samarbete mellan lirare, for
att utvecklafdrdigheter och kunskaper om undervisning, som leder till reella skillnader for

elevers ldrande. (Sjoblom & Jensinger, 2020, s. 137)

Digital kompetens i Svenskfinland — en nuldgesanalys och goda modeller
Januari 2021 publicerade Svenska kulturfonden en utredning, gjord av forskaren Linda

Mannila. (Mannila, 2020)

I forordet skriver Mannila(2020) om syftet med utredning, det var att skapa en ldgesbild av
hur skolorna har forhéllit sig till att digital kompetens kommit in i ldroplanen, ett annat syfte

var ocksd att belysa goda exempel pd vad digital kompetens kan vara.
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En del av utredningen bestir av en enkédtundersokning, riktad till bildningsdirektorer, rektorer,
larare och elever i arskurs 5 och 8. Mannila uppger att hon fatt svar fran 21 kommuner.
Mannila redogdr for ldrarnas tankar om digital kompetens. For att lyfta ndgra av ldrarnas
tankar s uppger over hélften att det anser digital kompetens vara ganska viktigt eller mycket
viktig. Undervisningen har foridndrats uppger hélften av lararna och de flesta uppger att
forvantningarna pd lararna ar realistiska. Ett frageblock ur enkéten tar upp delar som ldrare
undervisar mest. Det hinger foga forvanande ihop med trygghet, dir ldrarna kénner sig trygga
att vara i1 sin undervisning i klassrummet ar de delar de undervisar allra mest. Mannila lyfter
fram tvd omraden som ldrare oftast viljer bort att undervisa i1 pa grund av otrygghet kring sin
egen kunskap, programmering och att undersoka teknik i vardagen.

Utredning lyfter vidare upp vad eleverna upplever att de ldr sig och vad de kan. Det gar hand 1
hand med vad ldrarna lyfter fram i sin undervisning, informationshantering och ansvarsfulla
arbetssitt dr vad eleverna uppger att de lir sig mest om. Kommunikation, programmering och
multimedia dr vad eleverna upplever att de lir sig minst om. Den stora skillnaden i
enkidtsvaren handlar om kéllkritik, lararna lyfter fram det i klassrummet men eleverna
upplever att de inte l4r sig ndmnvirt i &mnet.

Som en sammanfattning pa enkdtundersokningen skriver Mannila att det fortfarande finns
behov av insatser inom programmering, det for att 14rarna ska forkovra sig och eleverna ska fa
ta del av omrédet i klassrummet.

Mannila lyfter dven fram framgangsfaktorer kring digitaliseringen. Det forsta hon lyfter fram
ar andamalsenlig och tillracklig utrustning, oavsett om det ror sig om papper och penna eller
datorer eller kameror éar tillrdcklig utrustning en forutsdttning for undervisning.

Uttrycket “pedagogiken fore tekniken” var det som man talade om tidigare, nu behover man
se pé pedagogik och teknik som en didaktisk helhet. Som ldrare behdver man stélla sig
fragorna ”Vad vill man astadkomma och vilka mojligheter ger olika verktyg, bade analoga
och digitala, for att gora det s& bra som mojligt.

Vidare lyfter Mannila upp brist pd utrustning och hur det paverkar undervisningen. Hon
ndmner tre olika citat fran, yrkesverksamma inom skolan, kring brist pa utrustning:

"Att datorer inte rdcker till. Man behéver men de dr redan bokade.”

VAtt ldrarna saknar egen arbetslaptop vilket skulle underldtta arbetet betydligt.”

VAtt vi inte har 1:1 samt fungerande dataférbindelser vad gdller wifi.”

(Mannila, 2020, s. 59)
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I Nuldgesanalysen over digital kompetens i Svenskfinland lyfter Mannila upp kollegialt stod
och kollegialt ldrande som en del av skolutvecklingen. Hon lyfter fram flera citat frdn Sibbo
kommun och Hannu Ollikainen. I kommunen jobbar de med teamlérarskap, och digitala
arbetssétt dr centrala och 1 det digitala sker samarbetet. Ollikainen menar att om vi i Finland
vill hoja nivan pa undervisningen i landet maste vi satsa pa samarbete. Han menar att det inte
gér att gbra mer inom lararutbildningen eftersom den redan &r pa en sa pass hog niva. Vi kan
ddremot gora stora framsteg genom att bli bittre pd att samarbeta. Digitaliseringen héller
Ollikainen som ett maste fOr att hitta végar att jobba i team med gemensamma planer och

strukturer. (Mannila, 2020, s. 70)

Mannila trycker pa vikten av att lararna far tillrickligt med stod fran IT-pedagoger, tutorldrare
och liknande. 1:1, vad géller antal enheter kopplat till antal elever, betyder 1 sig inte att
organisationen lyckas med digitaliseringen utan drivna och engagerade medarbetare ir en

storre framgangsfaktor.

Enligt enkédten sa menar var tredje rektor att eleverna i den egna kommunen har likvardiga
mojligheter att utvecklas inom digital kompetens, nistan lika stor del av rektorerna anser att
sd inte ar fallet. Detta beror oftast pa att ldrarnas kunskaper inte ar tillrdckliga. Enkétsvaren
fran lararna visar pa upplevelser om att fortbildningen inom digital kompetens inte &r
tillracklig. John Henriksson och Mia Skog fran CLL, Centret for livslangt ldrande, diskuterar
kring fortbildning genom 1 nuldgesanalysen av Mannila (2020). Henriksson menar att en
framgéngsfaktor vad géller fortbildning ar att den ar anpassad for malgruppen. Skog belyser
det stora behovet av fortbildning, men att hur lyckad den blir hinger ihop med hur man ser pa
kollegialt larande och fortbildningar i kommunen och i skolan. Hon menar att
fortbildningsplaner for alla larare skulle gora behoven av fortbildningar tydligare. Som det ser

ut idag ligger ansvaret for fortbildning pa ldraren sjilv.

For att skolans ska lyckas med sitt digitaliseringsarbete krivs stdd fran ledningen. I en larande
organisation lyft ledarskapet som en central faktor. Hannu Ollikainen 1 Sibbo beskriver
ledarskapets betydelse i allt utvecklingsarbete pa foljande sitt:

Utmaningen dr att en skola dr bra pa det som rektorn fokuserar pa. Om rektorns fokus inte dr
pa det digitala, dr man inte heller bra pd det... Det dr enkelt att skaffa maskiner, det handlar
bara om pengar. En viktigare fraga dr hur vi ska fa dem i vettig anvindning. (Mannila, 2020,

5. 83)
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Som sista del i Mannilas utredning lyfts vikten av att ha en gemensam plan fram.
Liroplanstexterna visar malsattningen for digital kompetens. Hur dessa mal ska uppnés ar
sedan oklart, det som sker i klassrummet ar inte alltid det man tdnkt pa da man skrivit
laroplanen. Enligt enkédten upplever de flesta larare, rektorer och bildningsdirektorer att en

gemensam plan gor arbetet mot digitaliserad skola ldttare och arbetet blir mer mélmedvetet.

Forskningens syn pa digitalisering, digital kompetens och digitala verktyg
Studien Ldrares syn pa digitalisering i skolan i SO dmnen — en enkdtstudie belyser

Skolverkets definition av digital kompetens:

“Digital kompetens anvinds for att kommunicera, samarbeta med varandra och hjdlpa
varandra med digitala verktyg. Det betyder dven att man ska ha kunskap inom digitala
verktyg och att man forstar tekniken.” (Panou, 2020, s. 13)

Nir ldraren arbetar med digitala verktyg i klassen tillsammans med eleverna dkar deras
digitala kompetens. Att forbereda eleverna att kommunicera digitalt ar att forbereda dem for

att arbeta i ett digitaliserat samhille.

Karin Sundqvist har forskat kring digitaliseringen av skolan 1 sin Magisteravhandling /KT i
huslig ekonomi och diskuterar kring digital kompetens och lyfter fram EU-kommisionens
definition. De menar att digital kompetens &r en “’sdker och kritisk anvdndning av
informationssamhéllets teknik 1 arbetslivet, pé fritiden och for kommunikationsandamal”.

(Sundqvist, 2016, s. 24)

Vidare lyfter Sundqvist upp dmnet att mita digital kompetens, hon skriver att det inte &r négot
enkelt att gora i och med att det innefattar allt fran attityder, fardigheter och kunskaper. Det
har utvecklats sjdlvskattningsverktyg for andamalet och Sundqvist lyfter fram ndgra exempel
som DIGCOMP, frin 2013, som togs av Joint research center fram for att utveckla digitala

kompetensen hos europeiska medborgare redan 2013. (Sundqvist, 2016, s. 27)

Studien Ldrares syn pa digitalisering i skolan i SO dmnen — en enkdtstudie lyfter 4ven upp
TPACK-modellen, en utvecklingsmodell som definierar olika kunskaper. De tre kunskaper
som lyfts &r amneskunskap, som bendmns content knowledge, pedagogisk kunskap, bendmns
pedagogical knowledge, och teknologisk kunskap, bendimns technological knowledge. Med

dessa tre kunskaper menas foljande;
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Teknologisk kunskap beskriver lararens kunskap och forméga att anvénda olika digitala
verktyg och teknik. En forstaelse for digitala verktyg och laromedel for hur man anvénder och
hur man som ldrare bidrar med kunskap till klassen genom anvéndning av digitala verktyg i
undervisningen.

Amneskunskaper stér for att lraren ska forstd amnet hen undervisar i, som liraren behover
du ha kunskaper i &mnet, ha kunskap i de centrala teorierna och begreppen men ocksé ha fakta
om det man undervisar om.

Pedagogisk kunskap beréttar om hur man har kunskap om undervisningstekniker, metoder
och processer. Pedagogisk kunskap inkluderar syfte, virde och mal av utbildningen.
Innehaller dven ldrarens forstielse for olika inlérningsstilar, hur du som lirare hanterar ditt

klassrum, lektionsplanering och uppgifter.

Studien lyfter d&ven upp ldromedel. Syftet med skolans liromedel 4r att informera och skapa
kunskap inom ett visst &mne hos eleverna. Om en lirare anvinder sig av ett liromedelssystem
far hen hjélp av det i sin undervisning.

Att digitalisera ett icke-digitala ldromedel &r i princip ointressant.

Studien vidror dven kring ldrares upplevelser av digitalisering av samhillsorienterade &mnen i
den svenska skolan. Vikten av att digitalisera haller 96% av ldrarna som svarat pa
enkdtundersdokningen med om och ldrarna lyfter fram fordelarna med digitalisering som
exempelvis att det underlittar undervisningen i klassrummet. De digitala verktyg som
tillhandahalls gor att eleverna forutom att de kan bearbeta sina texter sa kan de arbeta med
film, foto och soka fakta pa ett smidigt sétt. Lararna har léttare att differentiera sin
undervisning genom digitala hjdlpmedel och framfor allt visar eleverna ett storre intresse for
den digitaliserade undervisningen. Flertalet l1drare nimner den digitaliserade undervisningen
som motivationshdjande, inspirerande och engagerande.

Nackdelen som lyfts fram med digitaliseringen kan sammanfattas som teknikstrul.

Studien lyfter fram digital kompetens och hur ldrarna har utvecklat sin kompetens inom det
digitala. Hir sdger majoriteten att de utvecklat sin kunskap pd egen hand, nigra fa har gétt pd
IT-kurser, ndgon lyfter kollegialt larande. Enkédten kommer dven in pé fortbildning och néra
hélften hade fatt ndgon form av fortbildning medan resterande inte fatt ndgon fortbildning

alls.
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Erik Damén och Kristoffer Back skriver i sin magisteravhandling Digitala verktyg i
undervisningen om digital kompetens som ndgot som innebér att man vet vad som &r rétt och
fel da man ror sig pa sociala medier och man kan forhalla sig kritisk till information. Damén
och Back namner dven forfattarna Arnseth, Hatlevik, Kristiansens och Ottestad definition av
digital kompetens fran 2007, diar de menar att digital kompetens dr fardigheter, kreativitet och
attityder som alla behover for att anvidnda digitala medier och for att klara sig i

kunskapssamhillet. (Damén & Back, 2019, s. 11)

Dokumentstudien Kompetent digitalisering — den digitala ldroplanen i skola och samhdlle,
skriven av Gustav Andersson, undersoks skolans vég till digitalisering och dess paverkan pé
den svenska ldroplanen.

Studien definierar digitalisering genom Svenska Naringsdepartementets utredning En digital
agenda i mdnniskans tjdnst — en ljusnande framtid kan bli var som menar att man kan se pa
digitaliseringen idag med tvé olika spar. Informationsdigitalisering som handlar om en
omvandling av information till digital form och samhdllelig digitalisering som innebar dkad
anvandning av IT i samhéllet. Andersson menar att i och med att bada synsitt paverkar skolan
véljer han att definiera digitaliseringen av skolan med hjilp av bada dessa definitioner.

(Andersson, 2018, s. 7)

Andersson definierar dven digital kompetens med hjélp av utredningen Gér Sverige i
framtiden — digital kompetens. Andersson skriver att digital kompetens bygger pa hur pass
een individ dr bekant med digitala verktyg som datorer, smartphones och annan media med av
samma sort. Vidare forklarar Andersson att den digitala kompetensen dven utgors av
formégan att folja den utveckling som sker och hur den paverkar manniskans liv. Han
exemplifierar vad digital kompetens kan vara och for att nimna négra exempel kan det vara
kunskapen att soka information, kommunicera, producera digitalt. Det kan ocksa vara
formagan att anvinda digitala verktyg och tjanster men samtidigt ha forstaelse for hur dessa

paverkar samhaéllet och vilka risker anvindandet medfor. (Andersson, 2018, s. 7)

Andersson lyfter fram i sin studie om varfor skolan bor digitaliseras. Han ndmner bland annat
att den digitala undervisningen gor skolan mer effektiv och bidrar till det demokratiuppdrag
skolan innefattas. Forfattaren beréttar vidare om Niringsdepartementet i Sverige och deras

utredning En digital agenda i mdnniskans tjdnst — en ljusnande framtid kan bli var fran 2014.
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Den utredningen lyfter fram att unga idag lever 1 en miljo dér it spelar stor roll och varfor
skulle skolan vara en plats som dr utestingd fran den virlden. Istéllet kan skolan vara en plats
som kan skapa forstdelse och en battre anvindning av ndtsamhallet och det néitbaserade
arbetsliv som finns idag. Vidare ndmner utredningen att &ven om dagens unga ar tekniskt
kunniga innebér det inte att de &r mogna IT-anvéndare, hir kan skolan visa en vig mot rétt
anvindning av teknik och IT. Slutligen lyfts behovet av att skolan behdver mdta dagens och
morgondagens samhélle. Eleverna behdver rétt utbildning for att samverka i ett samhélle som

utvecklas i1 en rasande fart.

I studien Ldrares syn pa digitalisering i skolan i SO dmnen — en enkdtstudie, av Glikeria
Panou, lyfts arbetet med digitala verktyg fram som en viktig del att planera in i sin
undervisning. Det ger forutom dmneskunskaper dven utveckling av elevens digitala kunskap.
Studien lyfter fram forskaren Klingbergs dsikter om digital teknik i klassrummet, han menar
att orsaken till att studier visat att elevens prestation har blivit simre nér digital teknik
anvands i klassrummet &r att fokuset fran eleven ligger pa sjdlva digitala enheten och inte pa
undervisningen. En annan orsak kan vara att det digitala verktyget som anvénts haller for
délig kvalité. Studien lyfter 4ven fordndringen 1 lararrollen, ldrarna har fatt 14ra sig hur de ska
undervisa med digital teknik. Den typen av undervisning ar annorlunda jamfort med att ha
larobdcker och uppgifter 1 pappersform. Vidare tar studien upp ansvaret som sitter hos ldraren
att lira sig anvénda digitala verktyg och anvinda dessa pa ett pedagogiskt sitt. For att den
digitaliserade undervisningen ska na eleven méste skolan satsa pd fortbildning av ldrarna.
Lararna behover inte bli experter pa digitala verktyg, men de méste behirska dem pé en sadan

nivé att de kan lyfta in de digitala verktygen i klassrummen. (Panou, 2020.)
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Metod

I detta kapitel presenteras avhandlingens syfte och forskningsfragor, val av metod,
datainsamlingsmetod och genomforande, urval och avgridnsningar samt databearbetning och

analys. Avslutningsvis diskuteras studiens kvalitetsaspekter samt forskningsetiska aspekter

Syfte och forskningsfragor
Syftet med avhandlingen é&r att forsoka ta reda pé hur ett steg mot digitaliseringen av skolan

ser ut och i den hér avhandlingen 1 form av att analysera en IKT-strategi. Detta gors genom
intervjuer av yrkesverksamma inom en kommun. De intervjuade har alla olika typer av
tjansteforhallanden inom kommunen. Valet av intervjuobjekt hoppas jag ska ge nagon form av
helhetsbild av hur anvéndningen av IKT i utbildningssektorn ser ut. Jag hoppas dven kunna

belysa olika framgangsfaktorer och vad som det &nnu finns utvecklingsmojligheter av.

Finns framgangsfaktorer for lyckad implementering av IKT-plan?

Ges skolpersonalen mojlighet att lyckas med digitaliseringen av skolan?

Val av metod
Metodvalet for den hér avhandlingen f6ll péd kvalitativa metoder 1 form av semi-strukturerade

intervjuer. Analysen av de kvalitativa intervjuerna tar formen av innehéllsanalys.

I Monica Dalens bok Intervju som metod berittar hon om kvalitativa metoder inom
forskningen. Hon skriver angdende den kvalitativa forskningen att ett dverordnat mal &r att nd
insikt om fenomen som ror personer och situationer i dessa personers sociala verklighet. Hon
fortsatter med att berétta om att det handlar om att fa en djupare insikt om hur ménniskan

anpassar sig till sin livssituation. (Dalen m.fl., 2015, s. 15)

Dalen éterberéttar 4&ven om hur Kvale och Brinkmann (2009) beskriver den kvalitativa
forskningsmetoden. I korta ordalag sa forklaras den kvalitativa forskningsintervjun gor ett
forsok att forstd samhéllet genom informantens synpunkt. Intervjumetoden forsdker ocksa
formulera meningen 1 ménniskors upplevelser, belysa deras livsvirld och efter det kan

intervjuaren forsoka sig pa vetenskapliga forklaringar.

Dalen (2015) fortsdtter med att fortydliga begreppet livsvérld genom ett kvalitativt
angreppssitt, genom att sdga att ordet livsvirld passar bra eftersom det syftar pa en dimension

av upplevelse och inte bara en beskrivning av férhallanden.
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Valet av data-insamlingsmetod gjorde jag som en foljd av att jag ville se hur ménniskor som
dagligen arbetar med just denna IKT-strategi tycker och tinker om densamma. Jag ville pa ett
lite djupare sétt komma fram till de intervjuades tankar om hur deras arbete péverkas av IKT-
strategin. Om jag hade valt en mer kvantitativ metod hade jag givet natt ett storre antal svar

men min misstanke ar att dessa svar hade varit av mindre innehéllsmissiga svar.

Det hér passar vél in pa hur jag 6nskar fa insikt 1 hur ldrarna har anpassat sig till en av

skolvérldens strategier, som 1 hog grad borde paverka hur larare bedriver sin undervisning,

Genom att vilja en semi-strukturerad intervjuform kan intervjutillfillet se annorlunda ut fran
intervju till intervju. Styrkan i1 det hér valet av intervju-form kan komma fram med mer 6ppna

frdgor och efter informantens svar differentierade f6ljdfragor.

I innehallsanalysen jaimfor jag intervjuerna med varandra och letar efter nyckelord som
styrker vissa asikter fran de intervjuade, men dven skillnader i intervjuerna tar jag upp. Det for

att se vad skillnaderna kan bero pa.

Datainsamlingsmetod och genomférande
Intervjuerna som utgjorde datainsamlingsmetod genomfordes 1 form av muntliga intervjuer,

dér vi traffades for att sitta ner tillsammans under intervjustunden. Informanterna spelades in

digitalt for att sedan transkriberas och analyseras, i form av innehallsanalys.

Valet att trédffas for intervjuer, upplevde jag som det framsta sétt att nd informanterna och dér
jag hade storst chans att fa informanterna att utveckla och forklara sina asikter genom
foljdfragor och forstarkningar av svaren for att forsdkra mig om att jag uppfattat dem pa ett

sitt de Onskar.

Sjélva processen for intervjuerna bestod av att jag forst och frimst bestdmde mig for vilka
roller informanterna skulle ha inom kommunen, detta upplevde jag av stor vikt dd min strdvan
var att fA nagon form av helhetsbild 6ver hur synen pa IKT-strategin inom kommunen ser ut.
Niér sedan intervjuerna var inbokade delgav jag informanterna intervjufrdgorna. Jag hade inte
nedtecknat foljdfrdgor utan min tanke var att informantens svar skulle guida intervjun i egen
riktning. Jag hade bokat en dryg timme for intervjun, det skulle visa sig vara fullt tillracklig
tid fOr att inte skapa stress hos informanten for att paskynda sina svar. Jag sjdlv upplevde

intervjustunden som avslappnad.
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En intervjuguide uppgjordes for att fa en liknande struktur pa intervjuerna och dven for att
dela med informanterna pa forhand. Pa det sitter hade informanterna mojlighet att ”ldsa in
sig” pd omrddet och in det hir specifika fallet minnas tillbaka till uppstarten och
implementeringen av IKT-strategin 1 kommunen. Jan Trost skriver angéende intervjuguider pa

foljande sétt 1 sin bok Kvalitativa intervjuer:

Dd man gér kvalitativa intervjuer har man inga frageformuldr med i forvdig formulerade
fragor. Man skall ju i mojligaste man ldta den intervjuade styra ordningsfoljden i samtalet
och val av delaspekter av intervjun. I stillet kan man gora upp en lista over frageomrdden.
Listan bor enligt min mening vara ganska kort och ta upp stora delomrdden... Innehdllet och
ordningen i sjilva guiden eller listan bestims rimligen dels av projektets syfte, dels ocksd av

godtycke. (Trost, 2005, s. 50)

Intervjuguiden jag gjorde upp pé forhand var lite stor hjélp under sjélva intervjutillfallet, dels
for att informanten kédnde en trygghet i att pd forhand se vilka fragor och omraden som skulle
berdras men och stor hjdlp for min under intervjun. Med hjélp av guiden kunde jag hélla
intervjun inom ett relevant omrade, stilla foljdfragor och eventuellt stryka andra fragor som

avhandlas under tidigare stillda fragor.

Bearbetning och analys
Vad gillande insamling, bearbetning och analysering av data beskriver Trost det enligt

foljande:

Det kan vara praktiskt att sdrskilja tre steg i arbetet med data. Forst samlar man in data...
Ndsta principiella steg dr att analysera vdra data... Det tredje steget dr att man ska tolka sitt
datamaterial med hjdlp av det teoretiska verktyg som man har till sitt forfogande. (Trost,
2005, s. 125)

Det hér var en given ordning att folja for mig under intervjuerna och i det efterfoljande
bearbetningsarbetet av insamlade data. Efter att datainsamlingen var klar lyssnade jag igenom
materialet for att ateruppleva intervjun. Det gjordes for att sékerstilla att jag uppfattat
informanten och informantens svar pa ett for mig forstéeligt sétt. Intervjuerna transkriberades
och léstes igenom f0r att 4n en gang sikerstilla att jag fatt med allt frdn intervjun. Efter detta
tolkade jag materialet, jag letade likheter och skillnader 1 svaren fran informanterna. Trost
skriver att redan nir man samlar in data, intervjuar, sker mer eller mindre automatiskt sdvil en
del analyser som tolkningar. Nér man arbetar med utskrifter och andra datamaterial sdsom

anteckningar sker inte bara analys utan ocksé tolkningar, mer eller mindre automatiskt. (Trost,
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2005, s. 125) Det var nadgot som jag sjilv upplevde 1 arbetet med data, jag hade redan mer
eller mindre stora fragment av analyser och tolkningar klara for mig fran intervjutillfédllena
och frén transkriberingarna. Det klarnade ytterligare for varje steg i bearbetningen av

insamlade data. Analysen tog en form av innehéllsanalys.

Trovardighet och etik
Vad giller trovérdighet och etik sa bestimde jag mig innan intervjutillfillena att forsoka halla

en objektiv stindpunkt gentemot informanterna. Detta val gjorde jag for att inte paverka
informanterna i sina svar genom att varken bekrifta det de séger eller argumentera emot deras

asikter.

Det hér var ndgot jag upplevde som svért, det pdverkade intervjuerna och framfor allt
informanterna. D4 jag har arbetat med alla informanter under nagra lasér. Med flertalet av
dem f0r jag veckovis diskussioner kring digitaliseringen av skolan. Flera av informanterna
ndmnde efter intervjutillfillet att de upplevde det som besvérligt ndr jag inte bekriftade vad
de sade. Jag upplever dnda att min objektivitet gav intervjuerna en drligare nyans. Svaren

informanterna ger dr deras egna utan utomstaende péaverkan.

Fore, under och efter samtalen med informanterna har jag utgétt fran de etiska principer som
delges i samband med humanforskning som sléppts av Forskningsetiska delegationen. De hér
principerna beréttar for mig som forskare att jag bor respektera de undersokta personernas
ménniskovirde och sjdlvbestimmanderitt, jag bor dven respektera kulturarvet och slutligen
genomfOra min forskning pd ett sitt som inte riskerar, skadar eller ger men for ménniskan,

samhdllet och andra undersokningsobjekt. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019., s. 8)

30



Resultat

Att digitalisera skolan har som tidigare ndmnts i texten varit ett pagdende arbete under fler
tiotal ar. I och med att tekniken idag ocksa ar under stindig utveckling kommer

digitaliseringen av skolan fortsatta vara ett pdgaende arbete, tror jag.

Att arbeta digitalt i klassrummet kan ta ménga olika former, det finns egentligen ingen
lararhandledning kopplad till det digitala arbetet. Nedan foljer fyra beréttelser fran
yrkesverksamma inom utbildningssektor inom en Osterbottnisk kommun. Jag har valt att
sortera svaren fran de fyra informanterna enligt tema for att skapa en tydlighet och belysa

innehallet i svaren och inte ldgga sé stor vikt i vem som sade vad.

Implementeringen av strategin m.m.
Nedan foljer en redogdrelse for samtalen med informanterna kring rubriken implementering

av strategin.

Vi diskuterar hur implementeringen sag ut for de tre olika dokumenten, IK T-strategin,
larstigen och handbok for larstigen. Informanterna minns olika saker, beroende pa hur
involverade de var i framtagandet av dokumenten men ocksa vilken roll de hade under

implementeringsstadiet.

Ikt-pedagogen presenterade IKT-strategin, for de som hade mdjlighet att delta, under skoltid.
De som inte hade mojlighet att delta fick ta del av informationen av kollegor. De 6vriga
informanterna har inte enhetlig bild 6ver hur implementeringen sig ut. En del av dem minns
det som en presentation och andra som ett dokument som bara kom uppifrén i organisationen.

Som personalen pa skolorna blev dlagda att ta till sig.

Under produceringen av larstigen utsags sa kallade expertgrupper fran de olika stadierna i
kommunen. Expertgrupperna bestod av intresserade och ansvarspersoner fran
smabarnpedagogiken upp till gymnasiet. De hir grupperna sorterade upp under vilka stadier

man skulle arbeta med vissa teman i undervisningen.

Niér vi sedan kommer in pa presentationen av Lérstigen sa har informanterna en tydligare bild.
Tutorldrarna presenterade ldrstigen och 6vrig personal fick ge dnskemél pd vilken typ av

fortbildning de hade behov av just da.
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Nar sedan handboken for ldrstigen var fardig att publiceras sa delgavs personalen dokumentet,

det var bara att borja anvénda.

En tydlig rollférdelning var nddvéndig uppger informanterna. Bland annat ndmner de att
tutorldrarens roll var till en borjan oklar. Personalen hade uppfattningen att tutorldrarna skulle
skota digitaliseringen av skolan, ndgon ldrare hade till och med ldmnat klassrummet dé

tutorldraren var pa besok for att understoda det digitala arbetet 1 klassrummet.

Under intervjuerna framkom det ocksé att CLL hade varit en del av framtagandet av larstigen
tillsammans med tutorerna. Nér larstigen var ibruktagen uppdagades ett behov av
fortydligande av hur man kunde arbeta med larstigen och pa det séttet véixte idén till handbok

till larstigen fram.

Sammanfattningsvis kring samtalen kring hur implementeringen av larstigen sdg ut kan man
sdga att informanterna upplever implementeringen pa olika sétt. Givetvis pd grund av hur pass
involverade de var i sjdlva processen kring framtagandet och implementeringen av
dokumenten. Det upplevs av flertalet av informanterna att arbetet och publiceringen av
larstigen skedde i form av en presentation. Skolorna delgavs larstigen. Nagon informant
onskar dven att skolpersonalen hade varit mer delaktiga i processen kring framtagandet av

stigen.

Kurser, workshops
For att ssmmanfatta kapitlet kring kurser och workshops kan man séga att alla informanterna

ar inne pa samma linje. Det hade varit 6nskvért med flera kurser med digitalt tema, kurser av
det slag som personalen 6nskat. Aktuella kurser kring digitala verktyg som ldrarna kunde ta in
i klassrummet pa en gang. IKT-pedagogen ar ocksa medveten om svarigheten som uppstar i
och med att hen presenterade larstigen under skoldagar, majoriteten av personalen var
upptagen med lektioner. De kurser och workshopar som héllits har skett pa eftermiddagar och
kvillstid, de hér kurserna holls som digicaféer dér lararna fick en genomgang av nagot
program. Blanda annat ndmns Office365 som ett tema pé flera tréffar. Upplevelsen var att
troskeln att ga pé en frivillig workshop efter arbetstid har varit hog. De ldrare som man fran
kommunens sida natt fram till 4r de som redan &r digitala 1 sitt arbete och de som é&r

intresserade av att digitalisera sitt arbete.

Den digitala fortbildningen av ldrare bor vara arligen dterkommande for att stirka larare 1
behov av stdd i sin egen digitalisering. Nagot som framkom som frustrerande under

intervjuerna var att man idag dr tvungen att soka den fortbildning som kénns relevant for den
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roll man besitter 1 skolan. En informant ndmner att hen sjilv fick soka upp verktyg hen ville
anvénda i undervisningen och fick sedan stod av IKT-avdelningen for ibruktagande och

fortbildning av verktyget.

Att i ett tidigt skede av nagot nytt implementeringsarbete involvera nyckelpersoner pa
skolorna kan ocksa vara av vikt. Det kan frigoras tid pa ett bittre sitt om rétt personer pa

skolorna blir involverade i ett skede nir de kan paverka.

Anvandning i av IKT-dokumenten i dagliga arbetet
Hiér foljer en redogdrelse for informanternas samtal kring hur de anviander IKT-dokumentet i

det dagliga arbetet.

Informanterna &dr dverens om att larstigen och handboken till larstigen &r tydlig och klar. De
upplever att i och med att larstigen togs i bruk sa har den osdkerhet som digitaliseringen av
skolan inneburit minskat avsevirt. I stigen tydlighet vagar informanterna testa pa digitalt
arbete pé ett sdtt som man inte gjort tidigare. De upplever dndé att det finns behov av
fortbildning for att halla det digitala arbetet 1 klassrummet igdng och aktuellt. Under flera av
samtalen kommer det fram att digitaliseringen av skolan upplevs ha avstannat, efter att
larstigen togs i bruk s& var man pa gang med att digitalisera. Nu har flera "tappat fart” vad
giller det digitala arbetet. Det framkommer ocksa att programmering fortfarande kénns som
nagot svart och man blir osdker pa sin kunskap, om den ricker till for att ta in

programmeringen i klassen. Hér finns experthjilp att fa i form av tutorlarare.

I samtal med IKT-pedagogen kommer det fram att en revidering av stigen &r pa gang. Det i
och med att Utbildningsstyrelsens skrivelser om nylitteracitet och dven att det fran arskurs 6
kommer ske bedomning av digital kompetens fran och hostterminen 2023. Nér den reviderade
versionen sléppts kanske digitaliseringsarbetet kan ta fart igen med tanke pa att det lér ske

fortbildning av teman ur den nya lérstigen.

For att ssmmanfatta kring det hur IKT-dokumenten péverkat arbetet 1 klassrummet si gar
informanternas &sikter isir. De tre informanterna som arbetar med att bedriva
klassrumsundervisning anvédnder framst av ldrstigen och da i form av en checklista. De
checkar av lérstigen i slutet av ldsaret. IKT-pedagogen menar hér att uppdraget har
misslyckats hér, frdn hens sida har man inte implementerat dokumenten till den
anviandningsgrad som frén borjan var tdnkt. Man har inte lyckats fa till ett samarbete kring det

digitala, det jag tanker att IKT-pedagogen &r ute efter sd dr kollegialt ldrande dels inom egna
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skolan men ocksa arskursvis mellan skolor. Har pratar IKT-pedagogen om en nystart i och

med att larstigen kommer revideras nér texterna kring nylitteracitet ska fa plats i larstigen.

Rektorn talar om handboken till larstigen som en trygghet att falla tillbaka pa i det digitala

arbetet 1 klassrummet.

Det digitala arbetet i klassrummet
Sammanfattningsvis kring det dagliga arbetet i klassrummet verkar informanterna Gverens om

att larstigen dr bra. Nagon uttrycker sig kring lérstigen ungefar att man vet nir man ska gora
vad. Aven hir kommer relevant fortbildning upp. Att erhalla ritt fortbildning for det stadie

man ar just nu.

Tutorldraren var redan digital innan larstigen kom och kan sékert kategoriseras som en early
adapter. Hen ér orolig 6ver vart digitaliseringen tar végen ifall anslagen for tutorerna
forsvinner, hdr ndmner hen mycket anméarkningsvirt att vissa larare har ldmnat klassrummet
nér tutorldraren varit pa plats for att stod, hjélpa eller visa pa ett digitalt moment i
undervisningen. En informant trycker pa hur det underléttat nér tekniken nu har satts pa plats,

detta i forma av antal enheter och tillrackligt starkt tradlost nédtverk.

Flera av informanterna 4r inne pa sjilva tekniken, som nu ar pa plats, 6kar mojlighet att
digitalisera arbetet 1 klassrummet. Nagon upplever att stdrre personalresurs skulle ge storre

mdjligheter av var d4n mer digital 1 klassrummet.
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Diskussion

Nedan presenteras en resultatdiskussion med en analys av informanternas utliggningar kring
IKT i skolan. Detta kopplas sedan mot litteraturen och tidigare forskning. Som avrundning

presenteras slutsatser och eventuell fortsatt forskning.

Resultatdiskussion

Hur upplevs implementering av strategin fran skolans hall?
I diskussionen med informanterna ser man tydligt att bilden om hur implementeringen gick

till &r vildigt individuell. Aven kinslan av att ha fatt vara med och paverka strategin och i
slutdndan sin arbetssituation ar valdigt varierande. Dessa tva fynd &r helt sékert inget nytt vad

giéller ibruktagande av nya arbetssitt.

Klassldraren och rektorn upplever bada tva att strategin kom uppifrén utan att ha forankrats
fran borjan, medan IKT-pedagogen givetvis i allra hdgsta grad var delaktig. Tutorléraren blev
dven delaktig i ett tidigare skede 4n Ovrig skolpersonal. Det finns helt sékert ett vilgrundat
motiv till att implementering tog den hér formen, trots det s tidnker jag att det finns personal
som kan kénna att om deras rost blivit hord haft en mer positiv start av digitaliseringsarbetet.
Det kopplar jag bland annat ihop med det Gilian och Hammarberg (2016) skriver om
signalsubstanser som ménniskokroppen utsondrar i olika tillstdnd. De berdttar om substansen
oxytocin, som utsondras vid véllust eller ndr man kénner tillhorighet till en grupp, klass,
familj och sé vidare. Forfattarna menar att minniskans behov av feedback har 6kat och de
exemplifierar detta behov med att lyfta smartphoneanvindningen och dnskan om bekréftelse.
Att vara behovd och sedd och uppskattad ar starka drivkrafter hos minniskan, lyckas man
som ledare uppfylla detta sd utsondras ovanstdende substansen i ménniskokroppen. Att
skolpersonalen har kinslan av att de mer eller mindre blir dlagda att gora saker som de inte

haft stor paverkan pa gor att ibruktagandet kdnns mindre lustfyllt.

IKT-pedagogen berittar att man “’valt” ut intresserade till sa kallade expertgrupper till arbetet
med strategin. Dessa expertgrupper bestod av mer eller mindre av personer runt i kommunen
som redan hade ndgon form av IKT-uppdrag eller annars var intresserade av dmnet. Utifran
det hér grupperna tog man sedan fram ldrstigen. Det utkast som togs fram till larstigen gick
sedan ut pa remissrunda runt i skolorna. Skolpersonalen fick chansen age asikter om vad som
skulle tas upp och nér. Nér stigen sedan var klar fick skolorna ytterligare uttrycka sin 6nskan

av fortbildning kring allt som lérstigen innehaller, detta lyfts fram i ett senare kapitel 1
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avhandlingen. Har upplever jag att informanterna har en mer positiv kdnsla och pratar 1 lite
varmare ordalag kring larstigen. Det beror formodligen pa att de allihop fatt vara med och

paverka.

Nér strategin skulle presenteras for skolorna akte IKT-pedagogen tillsammans med nédgon
tutorldrare ut pa en skolturné. Varje skola i kommunen fick ta del av presentationen av
strategin, tyvirr skedde detta pa skoltid. Det innebar att endast den skolpersonal som inte hade
lektion kunde delta, de dvriga fick ta del av informationen i andra hand av den skolpersonal

som hade deltagit vid presentationstillfdllet.

Var kurser & workshops relevanta fér skolpersonalen och hur ser de ut idag?
Vad géller kurser och workshops verkar alla vara 6verens om att det har tillhandahéllits olika

workshops. De har oftast tagit formen av digitala traffar med forutbestimda teman, dessa
triffar har skett pa eftermiddagar och kvillar d lararnas arbetsdag ar slut. Detta har resulterat
1 att bara de mest intresserade och redan dvertygade om digitaliseringens viktighet har

deltagit.

I samband med pandemin satte IKT-avdelningen i kommunen tid och kraft pa att spela in
olika instruktionsfilmer med digitala teman. Det har genom aren blivit ménga filmer, de

samlas pa en hemsida for intresserade att ta del av.

Rektorn lyfter &ven upp en annan viktig aspekt pa det hir med kurser och utbildning och
fortbildning av ldrare, varje ldsér finns ett antal nya ldrare i kommunen som inte deltagit i de
fortbildningar som erbjods under implementeringsstadiet av larstigen. Det hér kan jag tdnka ar
ett problem som inte enbart finns 1 den for avhandlingen aktuella kommunen. Hur ser
kommunerna till att sdkerstélla att all personal besitter rétt niva av digital kompetens for att

bedriva den undervisning som kommunen 6nskar?

Gilian och Hammarberg (2016) diskuterar kring den digitala transformationen och liknar den
vid en traditionell forandring med en skillnad, férdndringen bor ske i sma steg. For att lyckas i
sitt fordndringsarbete bor man gé igenom tre faser; planera och forbered, fa det att hiinda, fa

det att stanna och utvecklas.

Att planera och forbereda likstéller de vid att skjuta 1 vig en rymdfirja, cirka 90 % av
rymdfarjans brinsle gar ét i starten och endast 10 % p4 att halla rymdférjan i sin bana utanfor

atmosfaren.
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Fé det hinda kallar forfattarna nésta fas. De liknar fasen vid hur fotbollsfans till ett ként
fotbollslag besdker matcherna i stora massor trots att de kénner till det mesta kring laget och
hur laget kommer spela. Publiken kommenterar friskt matchen som pagér pa fotbollsstadion,
de som far det att handa &r dnda de elva spelarna pé planen. Konklusionen fran forfattarna kan
man sdga ar att de som gor nagot dr mer viardefulla dn alla planer som finns. Under
transformationen kan ledaren paverka stort genom att orkestrera och driva pa de som gor

nagot, pa det sittet skapas en effekt.

Den tredje fasen, fa det att stanna och utvecklas, utvecklar forfattarna som att
fordndringsarbete &r jobbigt men fran det jobbiga tar ndgot nytt fart och forst da har man
kommit in pd utvecklingen. Ur detta kan man sedan komma in pd det som Jensinger och
Sjoblom (2018) pratar om vikten av kollegialt larande. Fir man igdng det kollegiala larandet
som kommer det att genererar i minga positiva effekter. Hir dr de inne pa att det kollegiala
larandet inte dr kafferumspratet och ett digitalt verktyg utan mer strukturerat dn si. Far man
till ett hallbart kollegialt 14rande som ett strukturerat, fokuserat och langsiktigt samarbete
mellan ldrare med mal att utveckla sina fardigheter och kunskaper om undervisningen sa gor

det stor skillnad pa elevers ldrande.

Professionsinvesteringar

- satsningar pa
professionsutveckling
Teknikinvesteringa - kollegialt ldrande
r - tydligt pedagogiskt ledarskap
-fokus pa ldrande och

utveckling av
- Stddjande infrastruktur klassrumspraktik

- Fungerande tradldsa natverk

-Digitala verktyg, bade hard-
och njumvara

*Figur: Behovstrappan ur (Sjoblom & Jensinger, 2020.)

Sjoblom och Jensinger beréttar om sin behovstrappa for digitaliseringen dér forsta delen av
trappan bestar av teknikinvesteringar och den andra delen av professionsinvesteringar

professionsutvecklingsdelen delas in 1 tre delar; organisering av professionsutvecklingen,
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samarbete och pedagogiskt ledarskap och sista delen fokus pa ldrande. Har upplever jag med
tanke pa vad informanterna delgav i samtalen att man inom kommunen gjorde en stark start
med fortbildning och kurser men att den styrda pedagogiska utvecklingen har avstannat med

tiden.

Hur anvénds ldrstigen i klassrumsundervisningen idag?’
I den hér frdgan ar de tre informanterna som jobbar i1 klassrummen ganska 6verens om hur de

anvinder dokumenten i det dagliga arbetet, de anvéinder l4rstigen som en checklista 6ver vad
som ska tas upp under ldsdret. Deras &sikt i hur de ska anvinda dokumenten 1 arbetet skiljer
sig en hel del 1 6ver hur IKT-pedagogen tanker att man bor anvénda sig av larstigen och
arsklockan som dr kopplad till stigen. Hen menar att dessa tvé tillsammans ska utgora en
plattform perfekt for samarbete, for att exemplifiera sd kan en ldrare i en arskurs folja
arsklockan och soka samarbete med en ldrare som leder samma arskurs i en annan skola i
kommunen d& de tva ldrarna borde jobba med samma digitala agenda i klassrummet. IKT-
pedagogen menar att hir har syftet och verkliga arbetet med stigen gatt fel, da ett samarbete
som det tidigare ndmnda i princip aldrig skett d& skolpersonalen checkar av att de fatt med allt
som skulle tas under arskursen, forhoppningsvis kontinuerligt under ldsaret men féormodligen i
slutet av ldsaret. Kommunikationen och fortbildningen kring arbetet med larstigen har inte

slagit ut vél hir, kanske en nystart kan ske i och med att revideringar av larstigen ar pa gang.

Vad paverkar det dagliga digitala arbetet i klassrummet och utvecklar man det?
Har diskuterar de tre informanterna som ar aktiva i klassrummet pé daglig basis lite olika. For

tutorldraren, som besitter stor digital kunskap, en helt naturlig del av undervisningen och har
sa varit dven tiden fore ibruktagandet av larstigen. Hen upplever lirstigen bara fortydliga hens
arbete 1 klassrummet pa det satt att hen vet nir hen ska lyfta vad. Det som jag upplever som
forvanande dr hens beréttelse om hens tutorarbete 1 andra ldrares klassrum, det finns alltsa
larare som ldmnat 6ver digitaliseringen av eget klassrum till tutorldraren. Jag undrar dd hur

det digitala arbetet ser ut nir tutorldraren inte finns pa plats.

Klasslédraren upplever det som jag tror majoriteten av ldrare med ett mattligt intresse for
digitaliseringen och en digital kunskap pa basniva upplever, att hen var aktiv den forsta tiden
efter ibruktagandet av larstigen men nu anvénder lérstigen som en checklista. Hen utrycker
det ganska klart ndr hen ndmner att handboken till ldrstigen har hen inte arbetat med alls. Med

ritt typ av fortbildning och framfor allt 1 rétt tid tdnker jag att klassldraren skulle ta till sig den
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digitala kunskapen precis som hen gjorde nir det fanns behov for en Lérplattform i hens
klassrum, dé sokte hen sjélv fram fortbildningen och nir fortbildningen &r aktuell och relevant
gentemot hens arbete i klassrummet som kommer de nyfunna kunskaperna till anvéindning

direkt och pa det sittet befasts och blir aterkommande 1 det dagliga arbetet.

En annan informant ser mdjligheter nér digitala enheter i skolan 6kar och det tradlosa
ndtverket r uppbyggt for att klara av det stora antal digitala enheter som finns. Hen kdnner
aven att hens digital arbete 1 klassrummet hélls tillbaka pd grund av bristen pé antal vuxna i

klassrummet.

Som en sammanfattning pa ovanstdende rubriker fran moétena med informanterna kan man
konstatera att implementeringen av IKT-strategin och lérstigen inte riktigt lyckats fullt ut an.
Det verkar bero pa ett antal olika stora hinder som antingen bromsat eller hindrat
digitaliseringen av klassrummen i kommunen. Att det fran start upplevdes som att de tradlosa
nitverken inte rickte till dr helt sékert ett stort hinder som gor att lirare tvekade att ta in
digitala enheter och det digitala arbetet 1 klassen. Som Sjoblom och Jensinger (2018) bekriftar
ar teknikstrul en stor orsak till att lérare tvekar att arbeta med det digitala. Forfattarna till
boken lyfter viktiga pusselbitar for lyckad digitalisering diribland annat utbyggda tradlosa

nétverk, en infrastruktur som fungerar och en for verksamheten anpassad hard- och mjukvara.

Antalet digitala enheter som finns tillgdngliga har dven det varit en orsak till av larare tvekar
lyfta in det digitala 1 klassrummet. Flera av informanterna lyfter fram en osédkerhet kring sin
digitala kunskap, framfor allt dé att lyfta in digitala verktyg i1 klassrummet. De &r inne pd att
ritt form av fortbildning vid relevant tidpunkt, det vill sdga nér verktygen ir relevanta i
undervisningen s finns mojlighet till att kunskapen frén fortbildningen tas i bruk och befésts.
Att de nu maste soka sig till fortbildning gor att de prioriterar annat. Detta lyfter Mannila
(2020) upp 1 sin nuldgesanalys dér hon ndmner Mia Skog och John Henriksson fran CLL som
exempel. Skog och Henriksson menar att en lyckad fortbildning &r en fortbildning som &r
anpassad for ratt malgrupp. Skog ar dven inne pa att varje larare bor ha en egen
fortbildningsplan, det tdnker jag skulle underlitta for lirare att soka relevant fortbildning om

den inte erbjuds fran kommunens hall.

Om ldrarna ar tvungna dr fortsétta soka fortbildning for digital kunskap utanfor lektionstid,
kommer steget mot digitalt kompetenta ldrare fortfarande ske men med lika ldngsamma steg
som det gor just nu. Som nulégesanalysen skriven av Linda Mannila bekréftar att det krivs

regelbunden fortbildning, dven dterkommande fOr att ytterligare befédsta kunskapen kring det
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digitala. Mannila trycker pa vikten av tillrackligt stod, 1:1 vad géller digitala enheter ar steg
pa vigen men hon lyfter fram att en framgangsfaktor med stérre mojlighet att lyckas ér drivna

och engagerade medarbetare.

Jensinger och Sjoblom lyfter fram kollegialt 1irande som en framgéngsfaktor for lyckad
digitalisering. For att lyckas med det kollegiala ldrandet krévs att man starker och utvecklar
samarbetsformagan samt hittar ritta arenor for samarbetet, fortsétter de. Att lirare blir
varandras larresurser tror jag &r viktigt, precis som Gilian och Hammarberg ndmner i sin lista
over hur man utvecklar sin digitala kompetens. De ndmner att man bor skaffa sig en digital

mentor som har mer digital kunskap och kan hjidlpa mig utvecklas.

En tydlig framgéngsfaktor som framkommer 1 litteraturen &r att fa in pedagogiken i tekniken.
Panou (2020) ndmner detta som en tydlig nyckel till digitaliseringen och for att fa den att
stanna. Det lyfts dven fram i TPACK-modellen som en del av digitaliseringens nycklar, dessa
tre nycklar dr amneskunskap, pedagogisk kunskap och teknologisk kunskap. Panou (2020)
lyfter ocksa fram for att lyckas med att fa in pedagogik i teknik behdver man dven tydliga och
dndamalsenliga styrsystem, Learning Management Systems (LMS). Ett LMS hjilper léraren
delge eleverna digitala laromedel och pa sa sitt skapa kunskap och informera eleverna inom

ett visst amne.

Med ett tydligt stod fran ledningen, och inte bara IKT-avdelningen, tror jag att lararna skulle
sitta storre vikt vid att utbilda sig inom relevanta digitala omraden. Om detta sdger litteraturen
Get digital or die trying att ledarskapet ér helt avgdérande for att lyckas med digitaliseringen.
Hela vigen frén styrelse till ledning méste man prioritera, i det hér fallet, digitaliseringen.
”Om du gor som du alltid gjort kommer du fa det resultat du alltid fatt” &r ett passande uttryck
for till varfor det digitala arbetet 1 klassrummet inte riktigt tar fart i skolorna idag. Dar menar
Gilian och Hammarberg (2016) forfattarna till ovanndmnda bok, att gamla metoder inte ldngre

ar 16sningen pd problemen.

Att fran ledningshéll vélja att prioritera digitalisering &r helt sikert inte helt l14tt, med tanke pa
hur stort tryck det &r just nu pé skolan att lyfta och fortbilda sig i till exempel positiv
psykologi, olika anti-mobbningsprogram och sa vidare. Kanske 16sningen &r en individuell
fortbildningsplan for den enskilde ldraren, som Skog var inne pa i Nuldgesanalysen av

Mannila (2020).

40



I nuldgesanalysen av Linda Mannila (2020) uppger hon ett citat av Hannu Ollikainen fran
Sibbo kommun som jag tycker passar vil in som en slutkldm pé diskussionen kring vikten av

stodet fran ledningen inom kommunen for att lyckas med digitaliseringsarbetet:

Utmaningen dr att en skola dr bra pd det som rektorn fokuserar pa. Om rektorns fokus inte dr
pd det digitala, dr man inte heller bra pa det... Det dr enkelt att skaffa maskiner, det handlar

bara om pengar. En viktigare fraga dr hur vi ska fd dem i vettig anvindning.

Om digitaliseringsarbetet sker med mélsittningen att kontinuerligt stirka ldrarna i deras
arbete, med tydligt stod fran ledningen och aterkommande relevant fortbildning tror jag
digitaliseringen av klassrummen kommer ta fart. For att fa ldrare att vilja att avsétta sin tid pa
digitala fortbildningar maste de dven ligga rétt i tiden och pa ritt tidpunkt pa dagen,
formodligen kommer fler att delta i fortbildningar om de sker pé arbetstid 1 stéllet for pa
eftermiddagar och jag ténker att man &ven bor utvirdera vidare pd om skolvérlden behover
titta pa ndgon form av kravlista for vad ldrare bor behidrska for att lyckas med arbetet i ett

klassrum pa 2020-talet.

Metoddiskussion
For att skapa mig en forstaelse for hur olika tjinstemin inom en kommun ser pa

digitaliseringen av skolan, med utgangspunkt ur de dokument som publicerats men ocksa hora
hur de anvénder av digitala verktyg i sin undervisning, utférdes kvalitativa intervjuer ur en
semi-strukturerad form. Analysen tog formen av innehéllsanalys, for att kunna belysa likheter

och analysera skillnader 1 deras svar.

Intervjuerna tog formen av semi-strukturerad intervju, detta val gjordes for att det skulle
finnas mgjlighet for informanterna att utveckla sina svar och formulera och vidareutveckla
sina svar med hjilp av foljdfragor frdn mig. For att halla ndgon form av struktur och dven ge
informanterna majlighet att ”ldsa in sig” pa forhand gjordes en intervjuguide. De foljdfragor
jag stéllde var helt situationsanpassade for vart samtalet tagit oss. Jag upplevde guiden som ett
stort stod 1 samtalet, for att halla samtalet relevant. Intervjuguiden holl den roda traden i
samtalen intakt. Utan intervjuguiden skulle samtalen skiftat i vad som jag hade fatt ut av dem

och analysen hade varit betydligt svdrare att genomfora.

Litteraturvalen gjordes for att f4 en djupare och mer organiserad forstaelse for implementering

och fordndringsarbete, med kriteriet att implementering och fordndring skulle ha temat
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digitalisering. Litteraturen skulle helst &ven vara av relativ nyutgiven sort. Samma urval

anvindes nér jag letade relevant forskning.

Slutsatser och fortsatt forskning
Fortsatt forskning kring &mnet digitaliseringen av skolan &r redan sikert pa vig att publiceras.

Jag anser att ett omrade som skulle vara intressant att titta narmare och djupare pé ar vilken
typ av fortbildning som erbjuds, &r typen fortfarande av baskunskaper eller har vi kommit
langre 1 ldrarnas digitala kunskap att dven fortbildningen som erbjuds kan niva-anpassas for
att erbjuda de ldrare som kommit ldngre en utmaning ocksa. Jag &r dven intresserad av att
undersoka vilka krav som skulle vara mojliga att stilla pa dagens larare vad géller digital

kunskap.

Annu idag, 2023, upplever jag att det finns ett motstdnd mot att digitalisera skolan. Det trots
att Utbildningsstyrelsen med all tydlighet manar pa digitalisering av skolan i sina texter som
ligger till grund for laroplanen. Beror detta motstdnd pa att mediernas ndgot negativa vinkel
pa skdrmanvindningen eller beror det pd att den egna kunskap &r for 1ag for att man som
larare ska ”vaga” ta in digitala hjalpmedel i klassrummet? Det skulle ocksé vara intressant att
titta pa om digitaliseringen av klassrummet leder till en ny ldrarroll, i och med att eleven tar
en tydligare kontroll 6ver larandet och sin egen kreativitet betyder det ar ldrarrollen

fordndras? Vad gor detta med ldraren i klassrummet?
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