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Abstrakt:

Intresset for automatiseringens inverkan pé individen har hittills i det stora hela fokuserat pa
fragor om sysselséttning och 16ner. Under de senaste aren har fokus dven riktats till de icke
ekonomiska verkningarna som automatiseringen har pa individen, s& som psykiskt och fysiskt
vilbefinnande och arbetstillfredsstillelse.

Syftet med studien dr utforska sambandet mellan exponering for automation och
arbetstillfredsstillelse och studera hurdan inverkan utbildningsnivén har pa det studerade
sambandet. Ur resultaten framgar ett negativt och signifikant samband mellan exponering for
robotar och arbetstillfredsstillelse. Det observerade sambandet dr dock svagt och har vildigt
liten forklarande kraft i modellen. Déremot fungerar upplevelsen om att arbetet ar intressant
som en vildigt stark determinant for arbetstillfredsstéllelse.

For att méta exponeringen for robotar utvecklas en indikator som beskriver antalet
industrirobotar per 10 000 invanare. I studien anvénds en ekonometrisk modell som inkluderar
utdver variablerna av intresse en vektor av kontrollvariabler som innehéller béde individ-
specifika och arbetsrelaterade faktorer. Huvudsakliga estimeringen goérs med en
minskakvadratmetod (OLS). Som data for studien anvands ISSP Work Orientation IV (2015)
enkdtdata om jobbattityder och robotdata pa landnivd fran International Federation of
Robotics fran aret 2015. Totalt innefattar dessa data observationer fran 35 lander.

Studien bidrar till diskussionen om huruvida exponering for automatisering sdnker pa
arbetstillfredsstillelse, eller om ldgre arbetstillfredsstillelse kan forklaras av arbetets
karaktérsdrag. Denna studie finner stdd for det senare alternativet, men mera forskning krévs
kring dmnet.
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1 INTRODUKTION

Den teknologiska utvecklingen och den 0©kning av automatisering, artificiell
intelligens och superdatorer som den mojliggjort, dr de mest omdiskuterade
fenomenen som formar arbetsmarknaden idag (Howcroth & Taylor, 2022).
Automatisering kan definieras som “inforande av steg i en process som gor att
processen mer eller mindre gir av sig sjidlv” (ne.se). Termen syftar ofta till
automatisering inom tillverkning, men den kan dven gilla andra sorters processer
(ne.se). Automatisering av exempelvis tillverkningssektorn (se figur 1) har lett till en
stor produktivitetsokning, men har samtidigt inneburit att maskiner har ersatt
individer. Det har i sin tur orsakat en hel del oro om hur den framtida arbetsmarknaden

kommer att se ut samt vilka verkningar det har pa enskilda individen.
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Figur 1: Utvecklingen 1 inférandet av industriella
robotar 1 Europa matt i robotintensitet (robotar per 1000
arbetare). ! Killa: Chen & Frey, 2021

Tills vidare har den storsta delen av forskningen riktat in sig pd automatiseringens
inverkan pa 16ner och sysselséttning. Av denna empiriska forskning har det framgatt
att estimaten av automatiseringens effekt pa sysselsdttningsutfall varierar stort och

samtidigt malar upp valdigt olika scenarier for framtiden. Risken for en dyster

! Anm: Danmark (ljusblé cirkel), Norge (ljusrdd triangel), Spanien (lila strick), Frankrike (gront kryss), Sverige
(gré triangel), Tyskland (gul cirkel), Stor-Britannien (r6d kvadrat), Italien (bla kvadrat)



framtidsutsikt for arbetstagare har vickt diskussion om vilken inverkan en sidan
osidkerhet kan ha pa individens vilmaende, utdver de enklare mitbara faktorerna som
l6ner och sysselsittning (Stiglitz et al., 2010). Faktum é&r att som forskningsomrade ar
denna typ av forskning véldigt ung och det é&r relativt lite man vet om
automatiseringens inverkan pé arbetstagarnas subjektiva vdlmédende (Schwabe &
Castellacci, 2020). Denna avhandling kommer att fokusera pa hur automatiseringen
inverkar pa ett delomrade av subjektivt vilméende, ndmligen arbetstillfredsstillelse.
En etablerad definition pd arbetstillfredsstéllelse kommer fran Locke (1969) som
definierar arbetstillfredsstéllelse som “det behagliga kidnsloméssiga tillstdndet som &r
resultat av den vérdering man gor av sitt arbete” (Locke (1969) i Nystrom &

Samuelsson (2014)).

Sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstéllelse har hittills studerats
genom att mita hur risken for automatiserbarhet av yrken paverkar
arbetstillfredsstéllelse, eller genom att studera hur exponering for automatisering
paverkar arbetstillfredsstillelse (se Gorny & Woodard, 2020 och Schwabe &
Castellacci, 2020). Gorny & Woodard (2020) konstaterar att yrken som har hog risk
for automatisering dr i grunden trakiga och ddrmed ger upphov till ldgre
arbetstillfredsstéllelse. Schwabe & Castellacci (2020) konstaterar i sin tur att
exponering for automatisering orsakar jobbosdkerhet som i sin tur pdverkar den

upplevda arbetstillfredsstéllelsen.

Syftet med denna avhandling dr att med hjélp av ett omfattande datamaterial, studera
hur sambandet ser ut mellan robotexponering och arbetstillfredsstéllelse och hur
utbildningsnivan inverkar pd detta samband. I studien d&mnas att d&ven i form av eget
empiriskt beldgg, bidra till diskussionen om huruvida jobbosidkerhet fungerar som en
formedlande  faktor mellan  automatisering  och  arbetstillfredsstillelse.
Forskningsfragorna for studien ar foljande: Finns det ett samband mellan
automatisering och arbetstillfredsstillelse och varierar sambandet beroende pa
utbildningsgrad? Som data for studien anvinds enkétdata fran International Social
Survey Program (ISSP) om arbetstillfredsstillelse samt for att beskriva exponering for

automatisering, utnyttjas robotdata fran International Federation of Robotics (IFR).



Analysen bygger pd en hypotes om jobbosdkerhets och arbetsotillfredsstillels, dér
exponering for automatisering leder till upplevd rddsla for egen framtida

anstéllningstrygghet, vilket paverkar upplevda arbetstillfredsstéllelsen i nutid.

Ur resultaten framgér ett negativt och signifikant samband mellan exponering for
robotar och arbetstillfredsstéllelse. Det observerade sambandet dr dock svagt och har
valdigt liten forklarande kraft 1 modellen. Da utbildningsniva beaktas, dr sambandet
aningen starkare hos hogskoleutbildade, men fortséttningsvis svagt. Ddremot fungerar
upplevelsen om att arbetet &r intressant som en vildigt stark determinant for
arbetstillfredsstéllelse. Ytterligare &r subjektiv hilsa och upplevd hog inkomst starka
determinanter for arbetstillfredsstéllelse. Dessa resultat forblir robusta trots byte av
sampel och metod. I dvriga estimeringar hittas inget stod for att jobbosdkerhet skulle
vara en formedlande faktor mellan robotexponering och arbetstillfredsstéllelse. Alltsa

ar resultaten i linje med slutsatserna av Gorny och Woodard (2020).

Varfor dr det viktigt att studera automatiseringens inverkan pé arbetstillfredsstéllelse?
En del av individens vilméaende bygger pa upplevd arbetstillfredsstillelse, vilket kan
tankas rubbas av oro for egen arbetsplats pd en arbetsmarknad prédglad av teknologisk
utveckling. Studier kring livstillfredsstéllelse visar att tillfredstéllelsen 1 arbetet utgor
en betydande del av individens livstillfredsstéllelse, da en betydande del av individens
levnadstid anvinds pé& arbetsplatsen (Heller et al., 2002). Forskningen i
arbetstillfredsstdllelse visar dven att en lag arbetstillfredsstéllelse har en negativ
inverkan pd egna arbetet och didrmed produktiviteten (Shaikh & Shaikh, 2019;
Saranya, 2014). Studier visar att 14g arbetstillfredsstillelse minskar motivationen och
intresset, Okar franvaron samt Okar omséttningshastigheten av arbetare (se Clark,
2001; Warr, 2003). Alla dessa faktorer har en inverkan pa foretagets produktivitet och
som ett kvantifierat fenomen kan det d@ven pd ett makroplan orsaka forsdmrad

produktivitet och innovation i landet.

Studier visar tydligt pd att automatisering 1 hog grad har ersatt och hotar att ersitta
vissa typer av yrken (se Frey & Osbourne, 2017; Acemoglu & Restrepo, 2020;
Pajarinen & Rouvinen, 2014; Folster, 2015). Dessa yrken karaktériserar ofta av

upprepade rutinmissiga arbetsuppgifter som inte kridver kreativitet eller social



kunskap. Individer med hogre utbildning tenderar ha jobb som kridver mera kreativitet,
vilket gor dessa arbetsuppgifter mindre hotade av automatiseringen. Av denna
anledning &r det av stort intresse att utoka var forstaelse for hur rddslan for egna
arbetsuppgifters automatisering varierar beroende pa utbildningsgrad och vilka

implikationer detta har pd den upplevda arbetstillfredsstéllelsen.

Ur ett policyperspektiv dr det viktigt att vidare studera hur individen paverkas av en
arbetsmarknad som préglas av en vixande digitalisering. Ifall arbetstillfredsstéllelsen
minskar genom rédsla for att blir ersatt av automatisering kunde individers radslor
beaktas och Okade satsningar goras pa kontinuerligt ldrande for att fOrstirka
individerna tro pa framtiden. Forskning indikerar dven att rddslan for erséttning av
automatisering ar kopplad till politiska asikter som kan oka trycket pé statsbudgeten.
Golin och Rauh (2023) konstaterar i sin studie att rddsla for automatisering ar kopplad
till stodjande av okad beskattning och stérre omfordelning av medel. Respondenterna
foredrog skyddandet av egen anstéllning 6ver att utoka sin yrkeskompetens eller byte
av yrke. Detta dr orovickande med tanke pa behovet av anpassning till den konstant

fordnderliga arbetsmarknaden.

Forskningsfiltet dr nytt och befintliga studier understryker behovet av 6kad forskning
inom @mnet. Redan 1 detta skede har befintliga studier visat motstridiga resultat vilket
bara okar intresset for &mnet, samt behovet av att komma med nya bidrag for att vidare

kunna bygga pé existerande teorierna inom omradet.

Uppbyggnaden av denna avhandling ar foljande. I kapitel tva ges en dverblick av den
befintliga litteraturen om automatisering, arbetstillfredsstéllelse och hur dessa faktorer
ar kopplade till varandra. For en okad forstaelse av ursprunget av automatisering och
dess historiska samt framtida inverkan pa arbetsmarknaden, presenteras en dverblick
pa studier om hur automatisering har inverkat pa léner och sysselsittning. Darefter
fokuserar litteraturdversikten pa vad tidigare litteraturen sdger om automatiseringens
inverkan pé individens subjektiva vdlmiende, samt en noggrann genomgang av
litteraturen om automatiseringens inverkan pa arbetstillfredsstéllelse. Slutligen

presenteras litteraturen pé faktorer som paverkar arbetstillfredsstéllelse.



I kapitel tre presenteras det teoretiska ramverket som anvénds i studien. For att oka
forstaelsen om hur automatisering paverkar sysselséttning, presenteras inledningsvis
teorin av Acemoglu och Restrepo (2018). Direfter presenteras teorin om hur
exponering for automatisering paverkar arbetstillfredsstillelsen genom radsla for att
forlora jobbet. I kapitel fyra presenteras det data som utnyttjas i studien. I kapitel fem
presenteras den ekonometriska modellen, metoden som anvinds for analysen och de
olika robusthetstesten som utfors. I kapitel sex presenteras resultaten av studien
medfoljt av en analysdel. I kapitel sju presenteras slutsatserna frén studien. Det attonde
och sista kapitlet innehdller en avslutande diskussion och forslag till framtida

forskning.



2 TIDIGARE FORSKNING

I detta kapitel presenteras tidigare forskning kring &mnet. For att 6ka forstaelsen av det
bakomliggande fenomenet automatisering och dess inverkan pa arbetsmarknaden
inleds kapitlet med en Oversikt Over vad den tidigare litteraturen sdger om
automatiseringens inverkan pa sysselsdttning och loner. Dérefter behandlas hur
automatisering paverkar individens subjektiva vilmaende och arbetstillfredsstillelse.
Avslutningsvis gas igenom vad som sdgs 1 litteraturen om faktorer som paverkar

arbetstillfredsstéllelse.

2.1 AUTOMATISERINGENS INVERKAN PA SYSSELSATTNING
OCH LONER

Att teknologisk utveckling paverkar hur arbetsuppgifter och i utstrdckning hela
arbetsmarknaden ser ut dr inget nytt och har spelat en avgorande positiv roll for den
totala produktivitetsokningen Over en lidngre tidsperiod. De facto har automatisering
av processer hallit pd i1 &rhundraden. Den fOrsta industriella revolutionen, med
utvecklingen av angkraft och mekaniserad tillverkning, bidrog till en effektivisering
av produktionen. Inom exempelvis jordbruk har introduktionen av traktorer

revolutionerat branschen och omformat behovet av arbetskraft.

Automatisering har oftast inneburit erséttning av arbetskraft med maskiner eller ndgon
annan form av teknologi. Forskare har dven 1 6kad grad forsokt forklara fenomenet
automatisering, med fokus pa att identifiera vilken typ av individer automatiseringen
ersétter eller vilken typ av uppgifter som &r mest hotade. I f6ljande avsnitt presenteras
hur synen pé automatiseringens inverkan har fordndrats genom tiden och vilka

prediktioner som har gjorts for framtiden.

Da den teknologiska utvecklingen har fortsatt att 6ka har forskare 1 allt hogre grad

bdrjat visa intresse for automatisering och dess inverkan pa individen ur ett ekonomiskt



perspektiv (Manning, 2004). Som en naturlig utgangspunkt har fokus riktats mot
automatiseringens inverkan pa faktorer som sysselsittning och 16n. Polariseringen av
I6ner har varit ett vildokumenterat fenomen i1 artionden, bland annat i1 USA och
Europa. Ojdmlikheten har 1 hog grad forklarats av teknologiskt betingade
efterfrdgeshocker som paverkat individer pé olika sitt. Automatiseringens inverkan pa
sysselsdttning och 16ner forklarades bland annat genom Skill Biased Technical Change
(SBTC), som foresprakar att teknologi gynnar individer olika beroende péd deras

utbildningsniva.

For hogutbildade fungerar teknologi som ett komplement, vilket samtidigt hojer deras
produktivitet och l6ner. For lagutbildade dr teknologi ett substitut som ersitter
arbetskraft och sdnker deras loner. Detta minskar lagutbildades mojligheter till
sparande och investeringar i eget humankapital (Acemoglu & Autor, 2011). Modellen
har dock inte kunnat forklara utvecklingen som dgde rum pa 1980-talet och déarefter,
dé en stor méngs arbetsuppgifter mellan hog- och lagutbildade borjade forsvinna. Goos
och Manning (2007) konstaterar att sysselséttningsandelarna for 14g- och hogutbildade
har 6kat 1 Storbritannien sedan 1975, vilket inte kunde forklaras direkt av SBTC.

En modell som béttre kunde forklara automatiseringens inverkan ar hypotesen om
Routine Biased Technological Change (RBTC), som presenterades av Autor et al.
(2003). Enligt RBTC definieras produktionsprocessen i1 termer av arbetsuppgifter.
Beslutet om huruvida en arbetsuppgift ska skotas av arbetskraft eller kapital (till
exempel maskiner, robotar eller datormjukvara) bestdms enligt 1) till vilken grad
uppgiften kan automatiseras, 2) hur létt uppgiften kan separeras frdn andra uppgifter
och 3) den relativa kostnaden jamfort mellan att anvdnda méanniskor eller maskiner
(Raquel & Federico, 2018). Det visade sig att manga arbetsuppgifter som fanns i
mellanskiktet av arbeten (middle-skilled) karaktériserades av uppgifter som var litta
att automatisera, vilket forflyttade arbetskraften mot jobb som passar antingen hog-

eller lagutbildade och som till sin karaktér dr svéra att automatisera.

Studierna som predikterar sysselsdttningseffekterna som automatiseringen kommer att

ha, mélar upp en varierande bild av framtiden. Ett forskningsomrade har utvecklats



kring berékning av riskerna for att yrkena ska bli ersatta av automatisering, dven kallat
for “teknologisk arbetsloshet”. Det rader dock stor variation i estimaten om den
teknologiska arbetslosheten som orsakas av automatisering. En av de mest kénda och
kontroversiella studierna har gjorts av Frey och Osbourne (2017), som uppskattar att
47 % av alla yrken i USA stér infor hotet om automatisering. Liknande resultat (med
samma metod) finns dven i andra l4nder: Pajarinen et al. (2015) uppskattar att 35 % av
yrken i Finland skulle vara 1 riskzonen for automatisering, medan Brzeski et al. (2015)
uppskattar att 59 % av yrkena 1 Tyskland skulle vara hotade. Studierna har véckt
mycket kritik och diskussion eftersom de fokuserar pa yrken som helhet snarare én pa
automatiseringsrisken for enskilda arbetsuppgifter inom yrket. Nyare studier, som tar
hénsyn till kritiken, d4r mer forsiktiga och uppskattar till exempel en 9 procents risk for

yrken inom OECD-ldnderna (Arntz et al., 2016; Arntz et al., 2017).
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Figur 2. Andelen sysselsatta enligt predikterad risk for

automatisering pa yrkes och jobbniva i USA.?
Killa: Arntz et al. 2017

Nyare studier har d4ven fokuserat pa att bedoma den totala sysselséttningseffekten som
orsakas av automatisering genom att uppskatta uttrdingningseffekten och
produktivitetseffekten av okad automatisering. Tanken dr att automatisering orsakar

Okad arbetsloshet genom att ersétta arbetskraft (uttraingning), men eftersom maskiner

2 Anm: P4 x axeln 4r den beréknade risken for automatisering och pa y-axeln andelen av arbetstagare.
Den morkblaa stapeln beskriver predikterade risken pa yrkesniva och den ljusblaa pé jobbniva.



bidrar med en produktivitetsokning minskar produktionskostnaderna och priserna. Nér
priserna sjunker okar efterfrdgan frén konsumenterna (eftersom de kénner sig rikare)
pa varor och tjinster, vilket i sin tur okar efterfrdgan pé arbetskraften. Denna teori
behandlas mer ingaende i teorikapitlet. Acemoglu och Restrepo (2019) studerar den
sektorsvisa utvecklingen i efterfragan pa arbetskraft mellan aren 1947—1987 och éren
1987-2017. Resultaten visar att uttrdngningseffekten och produktivitetseffekten har
uppvagt varandra mellan ar 1947 och 1987, men att uttrangningseffekten har varit
starkare mellan 1987 och 2017, vilket tyder pa en minskad produktivitetsokning. Detta
leder till ett nettonegativt sysselséttningsutfall. Studier om hur variansen i
exponeringen for robotar paverkar sysselsittning och loner visar ocksa olika resultat.
Acemoglu och Restrepo (2020) visar i USA att inforandet av en robot per 1000
arbetstagare minskade sysselsdttningsgraden med 0,2 procentenheter och 16nerna med
0,42 procent. Dauth et al. (2019) undersoker robotars paverkan pa sysselsittningen
med tyska data och hittar inga negativa effekter, eftersom nya arbetstillféllen uppstér
inom servicesektorn i takt med att de forsvinner fran industrisektorn. Det finns ocksé
resultat som visar pé en positiv nettoeffekt. Aghion et al. (2020) underséker samma
samband med franska data pa bade sektors- och foretagsniva och kommer till att
nettoutfallet for sysselsdttning var positivt och drevs av branscher med internationell
konkurrens. Enligt Aghion et al. (2020) kan detta utfall forklaras av att
uttrdngningseffekten inte paverkar landet ddr automatiseringen genomfors utan i stéllet
paverkar ett annat land eller andra lander. Det innebér alltsd att det inte forekommer
nagon erséttning av arbetskraft med maskiner i ett land dir automatiseringen sker.
Produktivitetseffekten, och dess positiva effekt, pdverkar 1 stillet landet dar

automatiseringen gors och leder till skapandet av flera nya arbeten.

Denna korta genomgang visar tydligt pa heterogenitet i resultaten om hur framtidens
arbetsmarknad kommer att reagera pa dkad automatisering och vilken inverkan detta
kommer att ha pd varje arbetstagare. De senaste uppskattningarna, som pa ett béttre
satt tar hdnsyn till den totala pdverkan av automatisering pa sysselsattningen, forutspar
en relativt liten negativ inverkan eller till och med en nettopositiv inverkan pé
sysselsdttningen. Faktorer som paverkar den totala sysselsdttningseffekten av

automatisering kommer att diskuteras noggrannare i kapitel 3 dér det teoretiska



ramverket redogors. Hérefter presenteras en dversikt dver vad litteraturen sdger om

automatiseringens inverkan pd vilmaende.

2.2 AUTOMATISERINGENS INVERKAN PA VALMAENDE

I detta avsnitt presenteras studier om automatiseringens paverkan pd fysisk och
psykisk hilsa. Dessa studier r relevanta eftersom den mentala hilsan ar en viktig
indikator pa arbetstagarnas psykologiska status, vilket 1 sin tur direkt paverkar

upplevelsen av arbetstillfredsstéllelse.

Abeliansky och Beulmann (2019) studerar automatiseringens inverkan pa den mentala
hilsan hos arbetstagare i Tyskland. I studien anvénds individdata om mental hélsa fran
German Socioeconomic Panel, samt data om robotintensitet fran 15 olika branscher
aren 2002-2014 fran International Federation of Robotics. Resultaten frén studien
visar att en standardavvikelses Okning 1 robotintensitet ar kopplad till en
snittminskning pé 0,11 standardavvikelse i den mentala hdlsan. Effekten drivs av
riadsla for forsdmrad ekonomisk situation, inkomst och antal utforda arbetstimmar.

Effekten dr sdrskilt stark hos mén och personer med rutinbaserade arbetsuppgifter.

Patel et al. (2018) undersdker sambandet mellan arbetstagare 1 yrken som 16per stor
risk att automatiseras och allmén, fysisk och psykisk hédlsa pd regionniva (county).
Studien bygger pa en hypotes om att jobbosdkerhet och hélsorisk, dir exponering for
en storre risk for automatisering kan ha en negativ inverkan pé hélsoutfall. Individdata
frdn General Social Survey (GSS) anvindes tillsammans med hélsodata pé county-
niva frdn County Health Rankings 2017, American Community Survey (ACS) 2015
och Statistics of US Businesses 2014. Resultaten frdn en 2SLS-analys visar att
arbetstagare med yrken som l6per stor risk for automatisering rapporterade hogre
jobbosédkerhet, vilket i sin tur &r kopplat till samre hélsoutfall. En 10 procents 6kning
av risken for automatisering pa county-niva ér kopplad till en 2,38 procents forsdmring

1 allmén hélsa, 0,8 % forsamring i fysisk hélsa och 0,6 % forsdmring i mental hélsa.



Nazareno och Schiff (2021) underséker hur automatisering kan paverka arbetarnas
vélbefinnande (stress, arbetstillfredsstéllelse, hélsa och osdkerhet) genom att
undersoka fem olika faktorer: arbetets frihet, arbetets meningsfullhet, kognitiv
belastning, yttre dvervakning och jobbosédkerhet. Studien anvédnder data fran General
Social Survey fran 2002—-2018 for att beskriva vilbefinnandet, och mater risknivéerna
for automatisering i 402 yrken. Resultaten visar att arbetstagare vars yrken hotas av
risk for automatisering har sdmre hilsa, men bara en minimal eller negativ effekt pa
arbetstillfredsstillelse. Denna grupp verkar ha mindre stress. Effekten dr storst bland

arbetstagare med yrken dar risken for automatisering dr hogst.

Arntz et al. (2022) undersoker graden av dngest som orsakas av automatisering och
dess inverkan pé preferenser i policybeslut. En enkédtundersokning genomfors 1 bade
Tyskland och USA. Enligt enkitresultaten anser majoriteten av respondenterna att
automatisering utgor ett hot mot sysselséttningen, men intressant nog uppger bara

mindre &n en tredjedel att de 4r oroliga for sina egna arbetsmarknadsutsikter.

Genom litteraturgenomgangen framgér det starka indikationer pd att risken for
automatisering dr kopplad till hdlsoutfall och dven till mental hélsa, vilket kan kopplas
till arbetstillfredsstillelse. I ndsta avsnitt kommer fokus att riktas pa sambandet mellan

automatisering och arbetstillfredsstéllelse, som &r av storsta intresse i denna studie.

2.3 AUTOMATISERINGENS INVERKAN PA
ARBETSTILLFREDSSTALLELSE

Som tidigare konstaterats dr forskningsomrddet kring automatiseringens inverkan pé
individens vélbefinnande relativt nytt, och fokus pa automatiseringens inverkan pa
icke-ekonomiska faktorer dr begrinsat. Endast tvd studier har hittills undersokt
sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstillelse: Schwabe och Castellacci
(2020) samt Gorny och Woodard (2020). P4 grund av bristen pa studier inom omradet

laggs extra fokus pé dessa tvd studier.



Schwabe och Castellacci (2020) undersoker hur inférandet av industrirobotar paverkar
arbetstillfredsstdllelsen genom rédsla for att bli ersatt av en robot. Studien fokuserar
inte pa det direkta sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstillelse, utan
snarare pa att paverkan sker genom en formedlande faktor, nimligen rddsla for att bli
av med jobbet. I den andra studien, utférd av Gorny och Woodard (2020), undersoks
om det finns en korrelation mellan arbetstillfredsstéllelse och graden av
automatiserbarhet i1 olika yrken. Till skillnad frdn Schwabe och Castellaccis (2020)
hypotes om riadsla som formedlande faktor, utgar Gorny och Woodard (2020) fran att
det ar arbetsuppgiftens monotonitet och brist pa meningsfullhet som forklarar bade
yrkets hoga risk for automatisering och den lagre arbetstillfredsstéllelsen. Légre
arbetstillfredsstéllelse hos personer med ldgre utbildning kan alltsd forklaras av att

arbetsuppgifterna i sig ar repetitiva och trakiga och kan darfor ldttare automatiseras.

Studierna skiljer sig dven at ndr det giller val av data. Schwabe och Castellacci (2020)
anviander mikro-data fran enkétsvar frdn norska arbetstagare fran 2016-2019, som
hérror fran Norges Working Life Barometer. Dessutom anvénds data fran International
Federation of Robotics (IFR), som beskriver introduktionen av industriella robotar i
Norge. Gorny och Woodards (2020) data bygger pa en bredare sammanstillning av
flera enkdtdatabaser: the General Social Survey (GSS), the European Social Survey
(ESS) och the Work Orientations IV dataset frin International Social Survey
Programme (ISSP). GSS-data innehaller bara observationer fran USA och ticker aren
2006-2018. ESS-data inkluderar bara aret 2012 och innehéller observationer fran 29
lander. ISSP-data inkluderar observationer fran 37 lander och samlades in under aren
2015, 2016 och 2017. For att beskriva de olika graderna av risk for automatisering 1
olika yrken anvéndes berdkningar fran Frey och Osbourne (2017), Dengler och
Matthes (2018), Arntz et al. (2016) samt Manyika et al. (2017).

Studierna skiljer sig 4t 1 datamaterial, eftersom Schwabe & Castellacci (2020)
anvinder ett koncentrerat urval frdn Norge, vilket ger goda forutsittningar for att
beakta den lokala variationen 1 automatiseringen. Dessutom bestér urvalet endast av

industriarbetare, vilket dr en bra avgrinsning for studien. Gorny & Woodard (2020)



har didremot ett mycket omfattande datamaterial, vilket bidrar till hog validitet i

resultaten.

Som huvudsaklig metod for att analysera forskningsfrigan anvénder Gorny och
Woodard en ordnad probit-modell, dir beroende variabeln (arbetstillfredsstillelse) ar
en ordinal variabel som méts pé en 4-, 7- eller 11-podngsskala (likert skala) beroende
pa hur datamaterialet &r uppbyggt. Fragan om arbetstillfredsstéllelse lyder "How
satisfied are you with your job?" (fritt Gversatt: "Hur ndjd dr du med ditt jobb?").
Modellen inkluderar ocksa kontrollvariabler for individuella skillnader och for arbetets
karaktdr. Tanken bakom att inkludera arbetsrelaterade kontroller, sdsom arbetets
meningsfullhet, 4r att testa den rddslobaserade hypotesen som Schwabe och

Castellacci utgér ifran.

Schwabe  och  Castellacci  (2020) anvdnder  didremot en  tvastegs
instrumentvariabelmetod (2SLS) samt en rekursiv bivariat probit-modell dir
variationen 1 introduktionshastigheten av robotar i norska regioner och sektorer sedan
2007 anvéinds for att instrumentera arbetarnas rddsla for ersittning av robotar.
Enkétfrigan som maéter arbetstillfredsstillelse dr densamma som for de andra
enkdtundersokningarna, men i den norska datan &r svarsalternativen pa en femgradig
Likert-skala (fem olika svarsalternativ). Som huvudsaklig forklarande variabel
anvinds "fear of replacement"” eller "rddsla for ersittning" (egen Oversittning). Data
for denna variabel samlades in genom att respondenterna svarade pa fragan "Tror du
att ndgra av dina nuvarande uppgifter kunde utforas av en maskin?" Respondenterna
kunde svara med "ja" eller "nej", vilket gor variabeln till en dummy-variabel som antar
virdet 1 (respondenten svarade ja) eller 0 (respondenten svarade nej). Forfattarna
betonar att svaret pd ersittbarheten av egna arbetsuppgifter beskriver en kognitiv
reaktion snarare dn en kéinslobaserad reaktion (rddsla), men Schwabe och Castellacci
argumenterar for att variabeln kan anvéndas som en proxy for rédsla, utifran resultaten

fran regressionerna som utfors 1 studiens forsta skede.

Ur resultaten framgar att bada studierna finner stéd for sina hypoteser. Enligt Schwabe

och Castellacci (2020) tyder OLS-estimeringen fran forsta skedets modell pa att en



okning av en standardavvikelse i robotexponering okar sannolikheten att uppvisa
ridsla for erséttning av en maskin med 2,6 procent. Denna effekt &r i linje med
skribenternas hypotes och forklaras av en sa kallad ”peer effect”, dir arbetstagare blir
exponerade for upplevelsen av att kolleger inom samma region och bransch blir ersatta
av en maskin, vilket ger upphov till rddsla for egen utbytbarhet. Ur resultaten fran
forsta stadiets regression framgar dven att rddsla for ersittning 4r mer sannolik bland
yngre arbetstagare, de med hogre inkomst och de som inte & medlemmar i en
fackforening. Resultaten forklaras med att yngre arbetstagare har en ladngre tid kvar i
arbetslivet, vilket okar sannolikheten att bli ersatt av en maskin med tiden. Att rddsla
ar sannolikare for hogre inkomster rationaliseras med att dessa arbetstagare har mer
att forlora pa att bli ersatta. Resultaten fran andra stadiet visar att variabeln av intresse,
rddsla for ersdttning, i genomsnitt har en negativ och signifikant effekt péd
arbetstillfredsstéllelsen. Effekten &r signifikant pa 5 procentsnivan. For att undersoka
utbildningsgradens inverkan pd den métta effekten granskas marginaleffekterna av
variabeln ridsla for ersdttning av maskiner beroende pa om individen har eller inte har
en hogskoleexamen. For individer utan hogskoleutbildning var effekten av réadsla for
ersattning pd arbetstillfredsstillelse negativ (-0,494) och signifikant pa 1
procentsnivan. Detta innebér att rddsla for ersittning av maskin hos en person utan
hogskoleutbildning minskade sannolikheten for hog arbetstillfredsstéllelse med cirka
50 procent. Resultaten haller sig robusta trots introduktion av forvirrande variabler.
Schwabe och Castellacci (2020) drar slutsatsen att automatisering har en negativ
inverkan pa arbetstillfredsstéllelsen genom att arbetstagare upplever radsla for att bli
ersatta av en maskin, vilket sedan sianker deras arbetstillfredsstillelse i nutid. Effekten

drivs av arbetstagare utan hogskoleutbildning.

Gorny och Woodards (2020) resultat antyder att automatisering har en betydande
negativ effekt pd arbetstillfredsstillelsen. Beroende péd vilket dataset som anvinds
innebér en standardavvikelses 0kning i1 automatiserbarhet i genomsnitt en minskning
pa mellan 0,64% och 2,61% 1 arbetstillfredsstéllelse hos arbetstagaren. En
anmérkningsvérd observation i studien &r att rddsla for ersdttning inte fungerar som en
formedlande faktor mellan automatisering och arbetstillfredsstéllelse. I stéllet

forklaras effekten av monotoniteten i arbetsuppgifterna och huruvida arbetstagaren



upplever arbetet som meningsfullt. Detta stdder hypotesen att hogt automatiserbara
yrken dr forknippade med ldgre arbetstillfredsstillelse. Gorny och Woodard (2020)
finner ocksé att utbildningsnivan inte paverkar den studerade effekten, vilket skiljer

sig frdn Schwabes och Castellaccis (2020) resultat.

Det édr uppenbart att det inte finns en konsensus om rédslan for erséttning spelar ndgon
roll for sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstillelse. En
anmérkningsvard skillnad mellan Gorny och Woodard (2020) och Schwabe och
Castellacci (2020) ar att Gorny och Woodard (2020) anvinder en viss evaluerad risk
for varje yrke som sedan appliceras pd individerna i samplen, medan Schwabe och
Castellacci (2020) anvédnder estimat pd exponering for automatisering och méiter hur
arbetstillfredsstéllelsen 4dndras nir exponeringen f{Or automatisering fOrindras.
Eftersom det inte rdder ndgon konsensus om automatiseringens inverkan pé
arbetstillfredsstéllelsen och det finns en brist pa forskning kring frdgan, ar det viktigt

att fortsétta undersoka dmnet.

Teknologisk utveckling betyder dock inte alltid en minskning i sysselséttning.
Digitalisering, eller okad anvindning av informations- och
kommunikationsteknologier, kan forbéttra och effektivisera arbetet for arbetstagaren
(Legner et al, 2017). Arbetet i en alltmer digital miljo har ocksé gett upphov till studier
om hur digitalisering paverkar arbetstillfredsstéllelse. Resultaten fran de flesta studier
tyder pé att digitalisering har en positiv inverkan pa arbetstillfredsstillelse (Bolli &
Pusterla, 2022). I och med att fokus i denna studie ligger pa automatisering, kommer

digitalisering inte att diskuteras mera utgéende 1 denna litteraturdversikt.

Efter att ha fatt en fOrstaelse for vad litteraturen sdger om sambandet mellan
arbetstillfredsstéllelse och automatisering fortsétter genomgéngen av tidigare litteratur

med en dversikt dver andra faktorer som péverkar arbetstillfredsstillelse.



24 FAKTORER SOM PAVERKAR
ARBETSTILLFREDSSTALLELSEN

Hertzberg et al. (1959) utvecklade en teoretisk modell som beskriver hur arbetsplatsen
paverkar arbetstillfredsstillelse och motivation. Modellen &r vilkidnd och anvinds i
forskningen om arbetstillfredsstéllelse. Enligt Hertzberg et al. finns det faktorer som
bara kan orsaka missnoje, medan andra kan bidra till tillfredsstéllelse och motivation.
Modellen delar faktorerna i tva olika grupper som kallas hygienfaktorer och
motivationsfaktorer. Hygienfaktorer dr grundldggande behov for arbetet som inte
bidrar till upplevelsen av tillfredsstéllelse och motivation, men som orsakar
otillfredsstéllelse eller missndje om de inte uppfylls. Exempel pd hygienfaktorer
inkluderar 16n, anstillningstrygghet, arbetsplatsrelationer, foretagspolicy och ledning.
Motivationsfaktorer bidrar till upplevelser av tillfredsstéllelse och motivation och kan
inkludera faktorer som ansvar, prestation, erkdnnande samt mojlighet till personlig

utveckling och befordran (Hertzberg et al, 1959).

2.4.1 INDIVIDUELLA EGENSKAPER

Individuella egenskaper och hur de paverkar arbetstillfredsstillelse har varit ett stort
intresseomrade for akademiker. Faktorer som kon, etnicitet och alder som
determinanter for arbetstillfredsstéllelse har pd manga sétt varit grundldggande i
studierna om arbetstillfredsstdllelse. Det finns studier som tyder péd att kvinnor i
genomsnitt tenderar att ha hogre arbetstillfredsstéllelse an mén (Clark, 1997; Goh et
al,, 1991), men enligt Sousa-Poza och Sousa-Poza (2000) dr detta inte alltid
generaliserbart, utan begrinsas snarare till nagra lander som Storbritannien, USA och
Nya Zeeland. Det finns ocksa studier som inte finner ndgon signifikant skillnad mellan
konen (se Murray & Atkinson, 1981; Liu et al., 2021). Arbetstillfredsstéllelse ar inte
heller nodviandigtvis statisk. Goh et al. (1991) finner att kvinnor &r mer ndjda, men i
hogre dlder blir mén ndjdare. Néar det géller studier om alder och dess inverkan pa
arbetstillfredsstéllelse, tenderar 4aldern att ha en positiv korrelation med
arbetstillfredsstéllelse (Gorny & Woodard, 2020). Clark et al. (1996) observerar i sin
vialkdnda studie att arbetstillfredsstéllelse foljer ett U-format monster, dar

tillfredsstéllelsen sjunker i genomsnitt mellan aldrarna 20—40, men Okar efter det.
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Aven Kalleberg och Loscocco (1983) finner ett positivt samband. Nir det géller studier
om skillnader i arbetstillfredsstéllelse enligt etnicitet finns det forskningsresultat som
tyder pd att etniska minoriteter upplever relativt sidmre (jdmfort med vita)
arbetstillfredsstillelse (Antecol & Cobb-Clark, 2009; Bender et al., 2005; Hersch &
Xiao, 2016), men det finns ocksé studier som visar pa bittre arbetstillfredsstillelse for
etniska minoriteter (Bartel, 1981; Mukerjee, 2014). Skillnaderna i resultaten, bade at
det béttre och sdmre héllet, forklaras av diskriminering pa grund av rasism, da
minoriteter antingen trivs samre (ldgre arbetstillfredsstillelse) eller forvéntar sig
mindre av och dérfor &r ndjdare. En liknande forklaring anvédnds dven for att forklara

skillnader som kan observeras hos kvinnors arbetstillfredsstillelse.

Inverkan av utbildningsnivan pa arbetstillfredsstillelse har ocksé studerats ingdende,
och det rader ingen konsensus om dess effekt pa arbetstillfredsstillelse. Vissa studier
finner ett positivt samband (se Glenn & Weaver, 1982), medan andra finner att det inte
finns ndgon korrelation (Idson, 1990), eller till och med en negativ korrelation mellan
utbildning och arbetstillfredsstillelse (Clark, 1996; Clark & Oswald, 1996). Burris
(1983) visar, likt 6vrig forskning, att nér utbildningen inte motsvarar arbetsuppgifterna

(6verutbildning) &r detta ocksé en killa till lagre arbetstillfredsstéllelse.

2.4.2 YTTRE FAKTORER

Tidiga studier visar att det finns ett samband mellan 16n och arbetstillfredsstéllelse
(Young et al., 2014), men argumentet om att hogre 16n leder till hogre nivaer av
arbetstillfredsstéllelse bemots dven med stort motstand bland forskare (Judge et al.,
2010). Studier tyder pa att det finns ett positivt samband mellan 16n och
arbetstillfredsstillelse, diar en hogre 16n leder till 6kad arbetstillfredsstéllelse (se Judge
et al., 2010; Beutell & Witting-Berman, 1999; Igalens & Roussel, 1999), men i manga
fall ar effekten liten. Studier som foljer upp utvecklingen mellan inkomster och
arbetstillfredsstéllelse i USA och konstaterar att dd BNP trefaldigats under de senaste
50 aren, har arbetstillfredsstéllelsen hallits ofordndrad 1 Japan (Diener & Oishi, 2000;
Diener & Biswas-Diener, 2002). En potentiell forklaring till denna diskrepans ar att

upplevd I6neorittvisa dr en storre faktor dn sjédlva l6nenivén (Card et al., 2012). Utover



16nen lyfts dven erkédnnande och beldningar som viktiga yttre motivationsfaktorer som

bidrar till hogre arbetstillfredsstéllelse (Locke, 1976).

Forskning har konsekvent visat att jobbosidkerhet &dr negativt associerad med
arbetstillfredsstéllelse (Sverke et al, 2002; Greenhalgh & Rosenblatt, 1984; De Witte,
1999). Personer som upplever hogre nivder av jobbosidkerhet dr alltsd mindre
tillfredsstdllda med sitt arbete jaimfort med de som upplever ldgre nivaer av
jobbosékerhet. Hartley et al. (1991) konstaterar att jobbosdkerhet kan vara en av de

storsta stressorsakande faktorerna i ett arbetssammanhang.

Aven medlemskap i fackforeningar ir enligt de flesta studier korrelerat med ligre
arbetstillfredsstéllelse (se Borjas, 1979; Miller et al., 1990 och Meng, 1990). Forskare
som forsokt forklara den bakomliggande orsaken till fenomenet har kommit till valdigt
olika slutsatser (Bessa et al., 2020). Borjas (1979) forklarar detta med att den
potentiella inkomstutvecklingen &r plattare for fackforeningsmedlemmar, medan
Miller et al. (1990) konstaterar att det dr otillfredsstillda individer som soker sig till
fackforeningar. Ovriga forklaringar #r att bade fackforeningsmedlemskapet och
arbetstillfredsstéllelsen paverkas av arbetsforhdllande och om detta beaktas kan inget

samband langre observeras (Bender & Sloane, 1998).

Béde jobbosdkerhet och fackforeningsmedlemskap kan empiriskt beldggas vara
relevanta determinanter for arbetstillfredsstéllelse och dr darfor relevanta faktorer att
beakta 1 studien. Golin och Rauh (2022) studerar sambandet mellan ridsla for att
forlora arbetet pa grund av automatisering och politiska dsikter och beteende pa
arbetsmarknaden. Resultaten visar att rddsla for att forlora arbetet har ett starkt

samband med avsikt att ansluta sig till en fackférening.

Studier visar att upplevelser av meningsfullt och intressant arbete &r kopplade till hogre
arbetstillfredsstéllelse (Allan et al., 2018). Exempelvis ér arbeten som &r intressanta,
har hog grad av autonomi, varierande uppgifter och stark uppgiftsidentitet mer
benédgna att skapa upplevelser av meningsfullt arbete (Fried & Ferris, 1987; Hackman

& Lawler, 1971; Parker & Ohly, 2008).



Efter en grundlig genomgéng av relevant litteratur framgar det att framtiden &r osdker,
vilket kan vicka oro bland arbetstagare. Studier tyder pa att automatisering eller
arbeten som hotas av hog automatiseringsrisk bidrar till simre vdlméende och enligt
vissa studier dven till ldgre arbetstillfredsstéllelse. Det finns ocksa flera faktorer som
enligt litteraturen péverkar arbetstillfredsstillelse som &r viktiga att beakta i denna
studie. Nasta kapitel kommer att behandla det teoretiska ramverket som studien

grundar sig pa.



3 TEORI

I detta kapitel beskrivs det teoretiska ramverket som studien baserar sig pa. For att
forklara hur automatiseringen inverkar pa arbetstillfredsstillelsen hos arbetare
presenteras forst teorier kring automatiseringens inverkan pé sysselséttning, for att
sedan fortsitta till teorier kring hur exponering for automatisering paverkar
arbetstillfredsstéllelse. Utgdende fran befintlig litteratur presenteras tva teorier om hur
automatiseringen inverkar pa arbetstillfredsstillelse 1) automatiseringens inverkar pa

arbetstillfredsstillelse genom jobbosédkerhet och 2) monotonitet av arbetsuppgifter.

3.1 AUTOMATISERINGENS INVERKAN PA SYSSELSATTNING

D& sambandet mellan automatisering och individens vdlméende granskas, dr det
relevant att forstd hur automatisering kan paverka arbetsmarknaden och arbetskraften.
I kapitel 2 presenterades tidigare forskning om hur automatiseringen har paverkat och
hur den kommer att pdverka arbetsmarknaden i framtiden. Eftersom tidigare forskning
tyder pa att estimaten pd hur automatiseringen inverkar pa arbetsmarknaden varierar
kraftigt, &r det véntat att en viss oro forekommer bland arbetstagare. Darfor fokuserar
teoridelen inte bara pa att diskutera mekanismen for hur automatiseringen péaverkar
arbetstillfredsstéllelse, utan dven pd att forklara hur automatisering kan pédverka

arbetsmarknaden nu och 1 framtiden.

For att forstd hur automatisering paverkar sysselsittningen och 16ner utgar man i denna
studie frén en teoretisk modell som presenteras av Acemoglu och Restrepo i sin artikel
Artificial intelligence, automation and work (2018). Skribenterna introducerar ett
teoretiskt ramverk som beskriver automatiseringens inverkan péd arbetsuppgifter,
produktivitet och arbete. Till skillnad frdn etablerade makroekonomiska modeller
kring produktion och arbetskraftens efterfrdgan, strivar Acemoglu och Restrepo efter
att 1 sin modell inkludera den substituerande effekten som automatisering kan ha pa
arbetskraften. En typisk produktionsfunktion tar formen F (AL, BK), dar L star for

arbetskraft och K for kapital. Teknologin antas ta vara en produktivitetsokande faktor,
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som Okar pa kapitalets och arbetskraftens output, som i denna modell representeras av
faktorerna A och B. Modellen kan, enligt forfattarna, kritiseras for att den inte beaktar
den fortringande effekten som en O0kning av teknologin av kapital, B, kan ha pa
arbetskraften genom automatisering. Ytterligare antar modellen alltid att denna
teknologiska dkning av B alltid leder till en hogre efterfragan pa arbete och till hdgre
l6ner (Acemoglu & Restrepo, 2018).

3.1.1 FORTRANGNINGSEFFEKTEN (DISPALCEMENT EFFECT)

Acemoglu och Restrepo (2018) presenterar en arbetsuppgiftsbaserad modell dér den
centrala produktionsenheten ar en arbetsuppgift. Enligt modellen kan somliga
arbetsuppgifter skotas av arbetskraft och andra av bade arbetskraft och kapital. Bade
arbetskraft och kapital har sina respektive komparativa fordelar, vilket betyder att den
relativa produktiviteten hos arbetskraften varierar beroende pa arbetsuppgift. Da
automatisering introduceras i modellen, innebdr det att antalet uppgifter som kan
skotas av kapital okar. Ifall substitutionselasticiteten mellan arbetskraft och kapital ar
lag, kan en O0kning 1 A leda till en fortringande effekt diar somliga uppgifter som
tidigare skotts av arbetskraft nu blir ersatta av kapital (blir automatiserade). Ett konkret
exempel dr dd man uppfinner en ny maskin till ett produktionsband som kan skdta en
uppgift som tidigare skottes av en person. Ifall maskinen &r produktivare dn individen,
ersitts arbetskraften av kapital. Denna effekt bendmner skribenterna till en
displacement effect eller  fortrangningseffekt (egen oversittning).
Fortrangningseffekten kan orsaka att efterfrdgan pa arbetskraft minskar vilket drar ner
pd jimviktslonen. Dé den teknologiska utvecklingen pé arbetsmarknaden kopplas ihop
med ett elastiskt utbud av arbetskraften, kan fortrdngningseffekten dven leda till en

lagre sysselséttningsgrad.

3.1.2 MOTVERKANDE EFFEKTER (COUNTERVAILING EFFECTS)

Utover fortrangningseffekten ger teknologisk utveckling dven upphov till sa kallade
motverkande effekter (egen Oversittning). Dessa effekter, som Acemoglu och

Restrepo (2018) doper countervailing effects, har positiva foljder, som exempelvis en
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Okad efterfrdgan pa arbetskraft och hojda loner. Enligt modellen bestar motverkande
effekter av produktivitetseffekten, kapitalackumulering och fordjupning av

automatisering. Till foljande presenteras de tre motverkande effekterna mer ingaende.

Da produktionskostnaderna minskar for en del uppgifter, 6kar automatiseringen
efterfragan pa arbetskraften i1 icke automatiserade uppgifter. Da priset pd varorna
sjunker till f6ljd av billigare produktion leder det till att hushéllet har mera disponibel
inkomst kvar att spendera pa andra varor och tjanster, vilket i sin tur okar efterfragan
av alla varor och tjénster. Termen som Acemoglu och Restrepo anvénder for att
beskriva fenomenet ar productivity effect eller en produktivitetseffekt (egen
Oversittning). Enligt modellen kan den okade efterfragan leda till tva effekter som
komplimenterar varandra. Antingen Okar efterfrigan pd arbetskraft inom den
automatiserade sektorn, eller sé leder den 6kade efterfragan av varor och tjénster till

att dven de sektorer som inte berdrs av automatisering behdver mera arbetskraft.

En produktivitetseffekt inom den automatiserade sektorn kan ske d& automatiseringen
av en viss uppgift leder till att resurser frigérs och kan omfordelas till uppgifter som
inte berOrs av automatisering. Som exempel anvénder skribenterna bankbranschen och
automatiserandet av bankautomater. Bankautomaterna ersatte det arbete som
bankbitrdden skott, men till £61jd av de inbesparingar som automatiseringen ledde till
kunde bankerna satsa pa nya bankkontor och utvecklandet av nya uppgifter for
bankbitrdden. Produktivitetseffekten kan dven leda till att de 6kade realinkomsterna
till £61jd av billigare varor dven Okar pé efterfrigan av samtliga varor och tjanster pa
marknaden. Detta i sin tur leder till en 6kad efterfrdgan av arbetskraft inom sektorer
som inte automatiseras. Den 6kade efterfragan inom dessa sektorer kan vara tillrdckligt
for att motverka den fOrtrdngning som skett inom den automatiserade sektorn. Ett
exempel ar jordbruksindustrin dir efterfragan pa arbetskraften minskade drastiskt efter
automatiseringen av jordbruk. D& priset pa jordbruksvaror sjonk, hade
automatiseringen en berikande inverkan pd hushéllen som sedan 6kade sin konsumtion
av andra varor dn jordbruksvaror. Den Okade efterfrigan pa arbetskraft 1 sektorer
utanfor jordbrukssektorn, okade mojligheten att bli sysselsatt for arbetstagare som

ersatts inom jordbrukssektorn.
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Den andra produktivitetseffekten som automatisering ger upphov till é&r
kapitalackumulation. Enligt forfattarna innebar automatiseringen 6kning i kapitalets
produktionsintensitet. Automatisering leder till en 6kad efterfragan av kapital vilket 1
sin tur 0kar ackumuleringen av kapital. Denna ackumulering leder i sin tur till en 6kad
efterfrdgan pa kapital. Da teknologisk utveckling 6kar produktiviteten av maskiner,
behover det inte nddvandigtvis ske pa bekostnad av arbetskraft. Den tredje och sista
motverkande effekten kommer fran att da automatisering utvecklas och ersitter en
annan robot som skott uppgiften fran tidigare. En sddan vidare automatisering som
okar pa kapitalets produktivitet kallas for fordjupning av automatisering (eng:
deepening of automation). En sédan slags fordjupning av automatisering minskar inte
alls pa sysselséttningen och bidrar endast med en produktivitetseffekt. Acemoglu och
Restrepo (2018) hinvisar till USA:s jordbrukssektor dir arbetsuppgifter som skottes
av héstar ersattes med dieseldrivna traktorer. Denna é&ndring Okade markant
effektiviteten av jordbruk utan att desto mera ersitta existerande arbetskraft

(Acemoglu & Restrepo, 2018).

3.1.3 UPPKOMSTEN AV NYA ARBETSUPPGIFTER (NEW TASKS)

Hittills har fokus lagts pa den negativa och positiva effekten som automatisering kan
ha pé efterfragan av arbetskraft (och loner) i form av fortraingningseffekten och den
motverkande effekten. Dessa tva effekter motarbetar varandra, men enligt modellen sa
ar inte de tillrdckligt stora for att skapa en jdmvikt i efterfrigan pad arbetskraft.
Historiskt sett har efterfragan av arbete trots allt 6kat vid sidan om automatisering, inte
minskat. En orsak till detta dr att automatiseringen har gett upphov till nya
arbetsuppgifter. Da automatisering implementeras oOkar efterfrigan pé& sidana
arbetsuppgifter som arbetskraften har en komparativ fordel i. Efterfrdgan pa
arbetsuppgifter inom exempelvis ingenjorskap, ledarskap och administration har dkat
vilket erbjuder nya mojligheter for individer som blivit ersatta av automatiseringen.
Detta fenomen forekom 1 regelunder 1800- och 1900-talet, d& stora steg togs i

automatiseringen av tillverkningssektorn i exempelvis Storbritannien. Parallellt med
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automatiseringen av somliga uppgifter uppkom en efterfragan pa maskinoperatorer,
reparatorer och olika administrativa uppgifter (Acemoglu & Restrepo, 2018).
Uppkomsten av nya arbetsuppgifter dr enligt Acemoglu och Restrepo (2018) den
viktigaste faktorn som balanserar ut automatiseringens fortraingande effekt. Da
automatiseringen ersitter arbetsuppgifter, leder uppkomsten av nya uppgifter till et
motsatta. Darfor bendmns uppkomsten av nya arbetsuppgifter till reinstatement effect,
eller en daterinforande effekt (egen Gversittning), da den alltid leder till en 6kad

efterfrdgan av arbetskraft.

3.1.4 POTENTIELLA FALLGROPAR

Hittills har Acemoglus och Restrepos (2018) teoretiska ramverk forklarat hur
automatiseringen orsakar en fortringande effekt som kan leda till en minskad
efterfragan pa arbetskraft och lagre jimviktsloner. Den fortraingande effekten uppvigs
sedan av en aterinforande effekt, som sker genom uppkomsten av nya
arbetskraftsdrivna arbetsuppgifter. Ytterligare kan automatiseringen dven ge upphov
till motverkande effekter, som dven kan leda till ett positivare sysselsdttningsutfall.
Vad teorin inte hittills har beaktat ar den friktion som ofta forekommer vid anpassning
till andringar 1 arbetsmarknadsstrukturer, vilket 1 den hédr avhandlingen framst
inbegriper forflyttning av arbetskraften fran en sektor till en annan. Vad friktion i1 detta
fall hinvisar till dr s& kallade matchningsproblem, dir arbetskraftsefterfrdgan och
utbudet inte mdoter varandra pa grund av bristfillig kompetens eller geografiska
svarigheter. Vad matchningsproblemen leder till 4r att anpassningen av
arbetsmarknaden kan ta en langre tid, vilket kan synas som en hogre arbetsloshet och
lagre 16ner pé kort sikt. Dessutom kan bristen pd kompetenta arbetstagare leda till ett
bortfall i produktiviteten. Har av poédngterar skribenterna att ett stort ansvar ligger pa
utbildningsvisendet for att identifiera och lédra ut relevant kunskap som motsvarar de

behov som arbetsmarknaden har.

Det andra problematiska fallet d4r da automatiseringsprocessen inte leder till en direkt
produktivitetsokning. Enligt Acemoglu och Restrepo (2018) kan automatisering ibland
leda till att produktiviteten halls konstant, dven efter substituerandet av en robot mot
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en minniska. Vad fOrfattarna kallar for excessive automation eller overdriven
automatisering (egen Oversittning), dr en socialt icke onskvérd automatiseringstakt
som leder till sloseri av resurser och onddig erséttning av arbetskraft. Forfattarna
raknar upp tva huvudorsaker som leder till 6verdriven automatisering 1) skattesystem
med Okade incitament for automatisering och 2) felaktiga berdkningar i Ild6nsamheten
av automatisering. I analysen av Forenta staternas skattesystem konstaterar forfattarna
att skattesubventioner gynnar satsningar i kapital relativt till arbetskraft, vilket okar
foretagens ekonomiska incitament att satsa pa automatisering da det egentligen inte
behovs. Vid dvervidgandet av automatisering inom ett foretag genomfors berdkningar
som inkluderar l6nen som betalas ut till arbetskraften. Lonen som anvénds i
berdkningarna kan estimeras hogre dn den verkliga nivén ifall det rdder brist pa utbud
av arbetskraft inom sektorn. Da tolkas bristen pa utbud som att den nuvarande 16nen
inte uppfyller en troskellon som skulle fa arbetstagare att soka sig till sektorn. I
verkligheten kan bristen pa arbetskraftsutbudet bero pa matchningsproblem. Dé 16nen
som arbetstagaren skulle g& med pd Overskattas, kan berdkningarna visa pd att
automatisering dr ekonomiskt ett mer gynnsamt alternativ (Acemoglu & Restrepo,

2018).

Vad de ovanndmnda problempunkterna visar dr automatiseringens inverkan pa
arbetsmarknaden inte dr en exogen funktion. Linder kan, med sina respektive
samhillsinstitutioner, paverka takten av automatisering och satsa pa en mer effektiv
anpassning till en arbetsmarknad 1 fordndring. Till f6ljande diskuteras det teoretiska
ramverket som studien utnyttjar for att beskriva hur automatisering paverkar

arbetstillfredsstéllelse.

3.2 AUTOMATISERINGENS INVERKAN PA
ARBETSTILLFREDSTALLELSE GENOM JOBBOSAKERHET

For att forklara hur automatiseringstrenden kan negativt inverka pa upplevd
arbetstillfredsstillelse, introducerar Schwabe och Castellacci (2020) ett ramverk som
forklarar minskande arbetstillfredsstillelsen genom o©Okad rddsla for egen

anstéllningstrygghet. Da automatisering okar inom egen sektor och region, kan
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arbetaren bli arbetslos genom automatisering, eller bli av med vissa arbetsuppgifter.
Dessa framtidsutsikter vicker oro 6ver personlig ekonomi och 16neniva, vilket sedan
reflekteras 1 upplevd arbetstillfredsstillelse. Schwabe och Castellacci (2020) forklarar
att riddsla “smittar” genom sa kallade peer effects eller kamrateffekter (egen
oversittning). Med kamrateffekter i detta sammanhang hénvisas till ett fenomen da
individer observerar eller hor om att automatiserade funktioner introduceras i foretag

inom egen industri/region vilket orsakar att personer mister sina jobb.

Huruvida en arbetare upplever riddsla for att bli av med jobbet som foljd av
automatisering kan rent teoretiskt variera beroende pa individen, vilket har dven hittat
stod ur ett empiriskt perspektiv (Schwabe & Castellacci, 2020; Gorny & Woodard,
2020). Faktorer som paverkar upplevd riddsla inkluderar faktorer som utbildningsgrad,
alder, inkomst och arbetsuppgifter. I och med att studien strivar efter av att mita
marginaleffekter enligt utbildningsnivd, granskas nu hur modellen predikterar att

utbildningsnivin péverkar den studerade effekten.

Hogre utbildade tenderar ha arbetsuppgifter som inkluderar kreativitet och autonomi,
vilket gor att maskiner oftare fungerar som komplement snarare dn substitut.
Hogutbildade dr ddrmed mindre sannolika att bli ersatta av maskiner och behdver inte
dérfor uppvisa radsla 1 jimforelse till lagre utbildade, som har arbetsuppgifter som
lattare kan automatiseras. Hogre utbildade har dven i snitt en hégre sannolikhet av att
hitta ny anstédllning. Enligt detta antagande kan man fOrvinta sig att lagutbildade &r
mer sannolika att uppleva ridsla for att forlora jobbet, vilket enligt teorin skulle leda

till en lagre arbetstillfredsstillelse bland ldgutbildade.

I strid med detta teoretiska antagande dr prospektteori, en beskrivande teoretisk modell
som beskriver hur individer fattar beslut mellan olika riskfyllda alternativ under
omstindigheter dir sannolikheten for olika utfall 4r okénda. Dé vérderar individen sitt
beslut utgdende frin de positiva och negativa foljderna i stillet for slutresultatet I
kontexten av utbildning och arbetstillfredsstillelse kan en satsning pa utbildning ge
upphov till hoga forviantningar pa arbetet, men ifall dessa forvdntningar inte realiseras

kan en hogre utbildad uppvisa en légre arbetstillfredsstéllelse.
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Kamrateffekten kan ocksa tinkas péverka hogutbildade mer &n lagutbildade, da
hogutbildade tenderar att 1 hdgre grad folja med samhilleliga fenomen och debatter
samt vara mer paldsta om automatiseringens inverkan. Utgaende frén att dessa faktorer
orsakar rddsla bland hogutbildade, kan dven en hogre utbildning ha en negativ
inverkan pa upplevd arbetstillfredsstéllelse. Utgdende fran modellen kan det alltsa
forvintas att automatisering kommer att paverka lagutbildade mest i form av nedsatt
arbetstillfredsstillelse. Beroende pa hur stark prospektteorin styr 6ver hogutbildade,
samt huruvida mycket hogre bildning péverkar, kan det forvintas att dven hogre
utbildade upplever en negativ effekt av automatisering pad grund av upplevd

arbetstillfredsstéllelse, men att effekten inte torde vara lika stark som hos lagutbildade.

Hypotesen har inte gétt utan kritik. Gorny och Woodard (2020) kritiserar hypotesen
med att forespraka att effekten snarare kan forklaras av arbetsuppgifternas monotona
karaktér, vilket paverkar arbetarens arbetstillfredsstéllelse redan innan potentiell rddsla
for egen anstillningstrygghet. Gorny och Woodard (2020) lyckas dock inte forklara
varfor Schwabe och Castellaccis (2020) finner en negativ och signifikant koppling

mellan rddsla och arbetstillfredsstillelse.
Det teoretiska ramverket som forklarar automatiseringens inverkan péd upplevd

arbetstillfredsstillelse har nu presenterats. I nésta kapitel beskrivs det data som

utnyttjas till att mita sambandet mellan de tva variablerna.
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4 DATA

I kapitel fyra beskrivs det data som anvinds for denna ekonometriska studie. For att
studera sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstéllelse anvinds
paneldata som beskriver upplevd arbetstillfredsstéllelse samt bakgrundsinformation
om bland annat socioekonomisk status, utbildningsniva. Som data for studien anvénds
data fran International Social Survey Programme; Work Orientation IV 2015 dataset,
samt fOr att beskriva exponering for robotar anviands data fran International Federation
of Robotics som beskriver antalet av robotar arsvis for varje land. I detta kapitel

beskrivs det data som anvénds 1 den ekonometriska studien.

4.1 ISSP: WORK ORIENTATIONS IV (2015)

International Social Survey Programme (hiddan efter ISSP), dr ett gransdverskridande
samarbete av sammanforning av kontinuerligt uppfoljda enkitstudier bestdende av
olika enkédtmoduler, alla viktiga for studiet inom samhéllsvetenskap (ISSP). ISSPs data
hirstammar frdn 37 lander. Modulen av intresse for denna studie 4r Work Orientations
(fr1 Oversdttning: Arbetslivsorientering), som beskriver attityder kopplade till
arbetslivet ur ett brett perspektiv. Work Orientations modulen har besvarats fyra
ganger; aren 1989, 1997, 2005 och 2015. I denna studie utnyttjas data fran enkiten
utford 2015, alltsd Work Orientations IV. Enkétdata frén de tre tidigare omgéngarna

kan inte utnyttjas d4 robotdata saknas for dessa &r.

Totalt innehéller data-setet 23,055 observationer som dr samlade mellan aren 2015
2017, varav 2015; 13,987 observationer, 2016; 8,137 observationer och 2017; 931
observationer. Tabell som beskriver deltagande linderna inklusive sampelstorlek och
uppsamlingstid hittas i Appendix. I f6ljande avsnitt beskrivs variablerna fran ISSP data

som utnyttjas i studien.

Arbetstillfredsstillelse
Den huvudsakliga variabeln av intresse dr arbetstillfredsstillelse, som beskrivs av

variabeln arbtillfred. Respondenterna fragades “All things considered, how satisfied

28



are you with your (main) job?”. Svarsalternativen &r pa en likert skala mellan 1-7, dir
1= Completely Satisfied, 2= Very Satisfied, 3 = Fairly Satisfied, 4 = Neither satisfied
nor dissatisfied, 5 = Fairly dissatisfied, 6 = Very Dissatisfied, 7 = completely
dissatisfied. Ytterligare fans alternativen 8 = Can’t choose och 9= no answer, refused.
Ifall respondentens svar inte kunde anvéndas (respondenten &r arbetslos) hade svaret
virdet 0. Totala antalet observationer ar 51 668, medan den valida summan av svar

(1-7) ar 28 042. Observationer samlades fréan totalt 37 lander.

Anstillningstrygghet

Enligt den ovanndmnda teorin dr jobbosidkerhet (brist pa anstidllningstrygghet) en
potentiell formedlande faktor mellan automatisering och arbetstillfredsstillelse. For att
mita hur respondenterna upplevde sin anstidllningstrygghet svarar de pa péstdendet;
”My job is secure”. Som svarsalternativ har respondenterna en likert skala pa 1-5, dir
o 1 = Strongly agree, 2 = Agree, 3 = Neither agree nor disagree, 4 = disagree, 5 =
Strongly disagree. Aterigen #r Ovriga alternativ kodade lika som for
arbetstillfredsstillelse; 8 = Can’t choose, 9 =No answer, refused. Av den totala

méingden respondenter 51 668, &r det valida samplet 27 868 svar.

Utbildning

I studien anvénds variablerna som beskriver respondenternas utbildningsnivd. Den
huvudsakliga variabeln for utbildning som anvédnds 1 modellen dr wutbilddr vilket
beskriver antalet ar av utbildning som respondenten har fatt. Méttet lutar i stort pa
antagandet att individer med fler &r av utbildning 4r dven hogre utbildade. Den andra
variabeln dr examen (Highest completed education level: Categories for International
Comparison), som beskriver den hogsta utbildningen som respondenterna har avlagt.
Denna variabel ér ett harmoniserat matt av utbildningsniva for alla lander, vilket
mojliggor en internationell jaimforelse (ISSP). Svarsalternativen ér foljande; 0 = No
formal education; 1= Primary School (elemantary education); 2= Lower secondary
(secondary completed does not allow entry to university: obligatory school); 3= Upper
secondary (programs that allow entry to university); 4 = Post secondary, non-tertiary

(other upper secondary programs toward labour market or technical formation); 5=
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Lower level tertiary, first stage (also technical schools at a tertiary level); 6= Upper

level tertiary (Master, Doctor); 9= No answer, other.

Alder och kén

Variabeln dlder beskriver respondentens alder. Variabelns virde motsvarar
respondentens alder, alltsd ifall respondenten &r 30 ar antar variabeln virdet 30.
Variabeln kvinna ar en dummyvariabel som antar vérdet 1 ifall respondenten ar kvinna

och annors 0.

Arbetade timmar
Variabeln arbtimmar beskriver antalet timmar som respondenten arbetar under en

vecka.

Lon

For att beakta lonens inverkan pa arbetstillfredsstillelse anvénds enkétsvaren till
pastaendet "My income is high” till variabeln hdginkomst. Variabeln fungerar som en
proxy for 16nenivdA men samtidigt passar bra till att beskriva hur upplevda
inkomstnivan ar kopplad till arbetstillfredsstéllelse. Till fragan kan respondenterna
svara enligt foljande; 1= Strongly agree; 2= Agree; 3=Neither agree nor disagree; 4=

Disagree; 5= Strongly disagree.

Fackforeningsmedlemskap
Variabeln fackmedlem, beskriver huruvida respondenten 4r medlem av en
fackforening. Svarsalternativen dr 1= Yes, currently; 2= Yes, previously, but not

currently; 3= No, never; 7= Refused; 9= No answer.

Upplevelse av rasistiskt/diskriminerande bemétande pa grund av etnicitet

For att forma en fungerande proxy for rasism, vilket ndmns som en negativt
paverkande faktor i litteraturen, anvénds variabeln etniskdisk. 1 svarsalternativen finns
atta olika orsaker till diskriminering varav en dr etnicitet, men likt Gorny och Woodard
(2020) kodas svaren till att vara en dummy fOr rasism, som antar virdet 1 om man

upplevt diskriminering pa grund av etnicitet och i 6vriga fall antar dummyn vérdet 0.
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Upplevd hilsa

Forskning indikerar att hélsa (bade fysisk och psykisk) och arbetstillfredsstillelse
korrelerar positivt. For att beakta detta i modellen inkluderas variabeln subhdlsa, som
ar en ordinal variabel fran ISSP data. Péstdendet lyder: “In general, would you say
your health is ...”, vilket svarsalternativen &r 1= Excellent; 2 = Very good; 3= Good;

4= Fair; 5= Poor. Icke valida-, samt obestimda svar (eng: Can’t choose) beaktas inte.

Upplevelse om intressant arbete

Likt Gorny och Woodard (2020) dr det intressant att testa huruvida sjélva arbetets
karaktiristiska och de kénslor som det framkallar i verkligheten kan bittre forklara
arbetstillfredsstéllelse dn automatisering. Variabeln intressantjobb inkluderas, som
bygger pa enkitsvaren till pastdendet; “My job in interesting”. Svarsalternativen ar 1=
Strongly agree; 2=Agree; 3=Neither agree nor disagree; 4=Disagree; 5=Strongly
disagree. Som vanligt finns dven alternativen; 8=Can't choose och 9=No answer,

refused. Dessa svar kodas om och beaktas inte.

4.2 INTERNATIONAL FEDERATION OF ROBOTICS

Som matt for automatisering anvédnds data pé totala lagret operationella industriella
robotar for ett land for ett ar. Dessa data kommer fran the International Federation of
Robotics (hddan efter IFR), en icke-vinstdrivande organisation grundad 1987.
Organisationen har som mal att stoda forskning inom robotik och 6ka internationellt
samarbete och utveckling. Data samlas genom forsta- eller andrahandskillor, antingen
av leverantdrerna av robotar (forstahand) eller sa samlas och skickas statistik av lokala
nationella robotforeningar. Det operationella lagret av robotar berdknas med
antagandet att livslingden av en robot i snitt dr 12 ar. Det operationella lagret ar dar
med summan av robotinstallationer under de senaste 12 aren (IFR). Datasetet
innehéller data frdn dren 2006-2020, men i denna studie utnyttjas endast data av det

operationella lagret fran ar 2015 f6r att motsvara 6vriga data.
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Likt International Organization for Standardization definierar IFR en industriell robot
enligt f6ljande: “automatically controlled, reprogrammable multipurpose manipulator
programmable in three or more axes, which can be either fixed in place or mobile for

use in industrial automatisering applications” (ISO 8373).

Att endast anvédnda siffor pd lagret av industriella robotar per land utan att beakta
landets invanarantal ger upphov till 6verrepresentation av vissa lédnder, vilket riskerar
att forvringa resultaten. Darfor utvecklas en indikator som beskriver exponeringen for
robotar, vilket dr antalet industriella robotar per 10 000 invénare. For att konstruera
denna indikator anvénds data pa operationella lagret av industriella robotar (per land)
vilket sedan divideras med antalet invanare for samtliga ldnder. Data pd invanarantalet
ar 2015 hérstammar fran Forenta nationerna. Formeln till robotexponering

demonstreras i1 ekvation 3.

operationella lagret av industriella robotar;

* 10 000 = robotexponering; (D)

invanarantal;j;

43 AVGRANSNINGAR AV DATA

I detta avsnitt presenteras de avgransningar som gors till datamaterialet.

Vid ihop parandet av ISSP och IFR data, framgar det att IFR data inte tdcker Surinam
och Georgien. Av den hir orsaken inkluderas inte data fran dessa lédnder i studien. Fran
ISSP data gors dven vidare avgransningar. | studien beaktas inte individer som inte
uppgett att de ar sysselsatta di studien strdvar efter att méta hur automatisering
paverkar arbetstillfredsstéllelse hos sysselsatta individer. Detta minskar drastiskt pa

samplets storlek.

Fortséttningsvis avgriansas data med att avldgsna de respondenter som inte givit
anvindbara svar till de ordinala frdgorna upplevd arbetstillfredsstillelse,
anstéllningstrygghet, hélsa, samhiélleligt viktigt arbete samt upplevelse om att egna
arbetet dr intressant. De avldgsnade svaren innefattar kategorierna inte giltigt svar (=0),

kan inte svara (=8) samt inget svar, nekade till att svara (=9). Svaren kodas om dé de

32



annars skulle forvringa resultaten av en linjir regressionsanalys eller ordinal

regressionsanalys.

Tabell 1: Deskriptiv statistik Over variabler
Variabel Observationer  Medeltal Std.Avv Min Max
arbtillfred 26 282 5,32 1,17 1 7
robotexponering 27 192 6,16 6,84 0,008 22,64
kvinna 27 174 0,49 0,50 0 1
arbtimmar 27 191 43,93 18,74 1 99
utbildar 26 620 13,29 4,10 0 96
fackmedlem 26 513 0,24 0,43 0 1
etniskdisk 26 657 0,01 0,11 0 1
subhiilsa 17 643 3,27 1,02 1 5
hoginkomst 26 155 2,83 1,10 1 5
anstrygghet 26 120 3,77 1,10 1 5
intressantjobb 26 209 3,83 1,00 1 5
dlder 26 411 43,30 13,02 15 95

Tabell 1 demonstrerar deskriptiv statistik Over variablerna. Slutligen avgrinsas

samplet till att innehdlla 26 282 observationer for den studerade variabeln arbtillfred

(arbetstillfredsstéllelse). For 6vriga variabler dr antalet observationer 1 liknande storlek

bortsett fran subhilsa, dér antalet observationer faller till 17 653. Detta beror pa att

enkétfrdgan av subjektiv hilsa inte inkluderats for alla lander. Data géllande subjektiv

hilsa saknas fran Danmark, Spanien, Finland, Storbritannien, Mexico, Norge, Nya-

Zeeland, Sverige, Slovakien, Slovenien, USA och Venezuela.
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S METOD

I den hér studien undersoks hur automatisering paverkar arbetstillfredsstillelse hos
arbetande individer, genom att anvinda mikrodata fran ISSP och robotdata fran IFR. I
detta kapitel presenteras deskriptiv statistik, den ekonometriska modellen och
metoderna som anvénds for studien. Avslutningsvis inkluderas en kritisk oversikt av

data och metod och en argumentation for modellen.

5.1 DESKRIPTIV STATISTIK

For att fa en béttre bild pad det datamaterialet som anvinds, inkluderas deskriptiv
statistik pd data. Tabell 2 demonstrerar antalet observationer som varje variabel har.
Ur tabellen framgar att samplet &r starkt representativt dd det kommer till kon, da

medeltalet for variabeln kvinna ér c. 0.49.

Fordelningen av arbetstillfredsstallelse Férdelning av exponering till robotar

T T T
2 4 6 8 0 5 10 15 20 25
Arbetstillfredsstallelse (likert skala) Exponering till industriella robotar (per 10 000 invanare)

(a) (b)

Figur 3: Histogram med fordelning av observationer for bade arbetstillfredsstéllelse (a) och
industriella robotar per 10 000 invanare (b).
Anm: Killa: ISSP Work Orientations 2015 och IFR

Figur 3 (a) visar fordelningen av respondenternas svar pa den ordinala variabeln som
beskriver arbetstillfredsstillelse. Variabeln &r maitt pd en likert skala med
svarsalternativen 1-7. Som figuren demonstrerar ar variabeln inte normalfordelad,

utan den dr snedvriden mot de hogre virdena. I figur b, som beskriver fordelningen
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enligt land, dr det tydligt att storsta delen av ldnderna har ytterst f4 industriella
maskiner métt per 10 000 invénare. I figur 4 demonstreras fordelningen av alder (a)
och utbildningsgrad (b) hos respondenterna. Aldern verkar vara nagorlunda
normalfordelad, dar medeltalet ligger pa ungefdr 43 ar. De flesta av respondenterna
har en utbildning som kan likstdllas med gymnasieutbildning i Finland (eng: upper

secondary), medan anméarkningsvirt ar att 849 respondenter helt och héllet saknar en

formell utbildning.
Férdelning av respondenter enligt alder Férdelning av respondenter enligt utbildning

3 1
)

g

3
[y

© T T T T T ©
20 40 60 80 100 0 2 4 6
Alder (ar) Hogsta avklarade utbildningsniva: kategorier for internationell jamférelse
(a) (b)

Figur 4: Fordelning av respondenternas alder (a) och utbildningsgrad (b).
(Anm: killa: ISSP Work Orientations 2015)

I tabell 2 visas fordelningen av samplet enligt fordelningen hog- eller lagutbildad.
Gallande utbildning 4r andelen hogskoleutbildade 1 samplet kring 35 procent, vilket ar

en representativ andel d4 man granskar landernas egna andelar av hogutbildade.

Tabell 2: Andelen hogutbildade i samplet

Hogutbildade Frekvens Procent
0 17 555 64.56
1 9 636 35.44
Totalt 27191 100.00

Anm: Kailla: ISSP Work Orientations 2015
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5.2 DE EKONOMETRISKA MODELLERNA

For att studera sambandet mellan exponering for robotar och arbetstillfredsstallelse
anviands en minstakvadratmetod, OLS. Huruvida OLS kan utnyttjas for att anvinda
ordinala data har varit foremaél for debatt bland forskare. Trots att anvdndandet av OLS
som metod med en beroende variabel som é&r ordinal inte fyller kraven pa antaganden
som stélls pd OLS, argumenterar bland annat Angrist och Pischke (2008) att resultaten
tenderar bli véldigt liknande med OLS och OPM.

Utdver att studera det huvudsakliga sambandet ar det av intresse att studera huruvida
effekten varierar mellan hdg- och lagutbildade. Dessutom testas hypotesen om
jobbosidkerhet som orsak for lidgre arbetstillfredsstéllelse. Variablerna som ingar i de
ekonometriska modellerna har beskrivits 1 kapitel 4. Héarndst beskrivs den

ekonometriska modellen som anvénds 1 studien.

5.2.1 LINJAR REGRESSIONSANALYS (OLS)

For att undersoka sambandet mellan automatisering och arbetstillfredsstéllelse

anvinds foljande ekonometriska modell.

arbtillfred; = a + robotexponering,; * B, + alder; * B, + alderkvad,; *
B3 + utbildar; * B, + etniskdisk; * Bs + fackmedlem; * ¢ +

arbtimmar; * f; + anstrygghetp, * fg + anstrygghetps * fg +
anstrygghetp, * f10 + anstrygghetps * B11 + intressantjobbp, * 1, +
intressantjobbps * 13 + intressantjobbpy * f14 + intressantjobbps *
Bis + hoginkomstp, * 16 + hoginkomstps * 17 + hoginkomstp, * 15 +
hoginkomstps * B19 + subhilsap, * o9 + subhdlsaps * o1 +

subhdlsap, * 5 + subhilsaps * S35 + €;

Variabeln arbtillfred som éar den beroende variabeln dr en ordinal variabel som

beskriver upplevd arbetstillfredsstéllelse. Oberoende variabeln av intresse ar
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robotexponering som bestér av antalet industriella robotar per 10 000 invanare per land

for ar 2015.

Variabeln dlder beskriver respondenternas alder och dlderkvad ar ett kvadratiskt matt
av aldern. utbilddr beskriver respondenternas utbildning i antal &r, medan fackmedlem
ar en dummyvariabel och antar vdrdet 1 ifall personen dr medlem i en fackforening
och 0 ifall inte. Etniskdisk ar en dummyvariabel som antar vérdet 1 ifall personen
upplevt diskriminering pa grund av sin etnicitet och arbtimmar bestar av antalet
timmar som respondenten jobbar i veckan. Utdver dessa variabler har vi fyra olika
ordinala variabler som alla har 5 olika svarsalternativ (1= Strongly disagree; 2=
disagree; 3= neither agree or disagree; 4= agree; 5 = strongly agree); anstrygghet,
intressantjobb, héginkomst och subhdlsa. Variabeln anstrygghet innebdr hur starkt
respondenten upplever att hens arbete dr tryggat. Intressantjobb ar svaret till ett
pastdende om att respondentens arbete &r intressant. HOoginkomst &r svaret till
pastdendet om att respondentens inkomst dr hdg. Slutligen beskriver variabeln
subhdlsa svaret till pastiendet om att respondenten har en bra hilsa. Varje
svarsalternativ for samtliga variabler bryts ner till dummyvariabler som antar virdet 1

ifall respondenten valt svarsalternativet i fraga, annars 0.

For att besvara huruvida det studerade sambandet skiljer sig at enligt utbildningsgrad,
estimeras den ovanndmnda modellen skilt mellan respondenter med och utan
hogskoleutbildning. Fordelningen baserar sig pad variabeln examen, som dr en
internationellt harmoniserad skala pa utbildningsnivéer i ISSP data. Resultaten frdn

denna estimering presenteras efter den huvudsakliga estimeringen i resultat kapitlet.
I studien 4r man &dven intresseras av att testa hypotesen om jobbosdkerhet som

formedlande faktor mellan automatisering och arbetstillfredsstéllelse. Detta samband

undersoks med hjdlp av en OLS-estimering av foljande modell:
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anstrygghet; = a + robotexponering, x B, + alder; x B, +
alderkvad; * B, + utbildar; » §, + kvinna; * . + fackmedlem_ * 8, +
arbtimmar; ., + industriarbetare; * g + hdginkomstp, * B, +
héginkomstps * B, + hoginkomstp, * P11 + hoginkomstps * B, +

&

Som kontrollvariabler i modellen anvidnds samma individspecifika kontroller som i
den tidigare modellen. Utover dessa inkluderas dven en variabel industriarbetare som
ar en dummy som antar vdrdet ett (1) om individens yrke ar enligt ISCOOS8
yrkesklassificeringen kopplad till industriarbete eller ett antal andra manuella yrken,
annars 0. Avsikten med modellen dr alltsé att testa hypotesen om jobbosdkerhet som
beskrevs i teori-kapitlet. Ifall inget betydelsefullt samband kan observeras mellan

robotexponering och anstrygghet r det en indikation om att hypotesen inte finner stod.

5.3 ROBUSTHETSTEST

For att prova pa robustheten av det métta sambandet mellan exponering for
automatisering och arbetstillfredsstéllelse, anvénds tre huvudsakliga metoder 1)
inkluderandet av kontrollvariabler 2) genom att mita sambandet med en ordered
probit-modell 3) anvindning av ett subsampel. Metoderna presenteras i1 avsnittet, med

undantag av kontrollvariablerna som redan behandlats 1 ett tidigare.

5.3.1 ORDERED PROBIT- MODELL

For att prova pa resultatens robusthet anvénds en till metod for att estimera sambandet
mellan exponering for automatisering och arbetstillfredsstéllelse. En ordered probit-
modell dr en statistisk modell som kan anvindas for att estimera en modell med en
beroende variabel som dr kategorisk och ordnad till sin uppbyggnad och bestéar av mer
an tva utfall. Exempelvis kan den beroende variabeln innehalla svaren “délig, ”god”
och "utmirkt”, vilka kan vara svaren till en friga om egen upplevd hélsa. Da

observationerna for beroende variabeln bestar av subjektiva upplevelser kan man inte
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anta att distansens mellan de olika svarsalternativen ér lika. Da ldmpar sig en ordered

probit-modell béttre for att analysera sddana data dver en linjér regressionsmodell.

En ordered probit-modell bygger pad antagandet att det existerar en underliggande
latent variabel som inte kan observeras forutom nir den overskrider troskeln mellan
de olika svarsalternativen av det beroende ordinala variabeln (Greene, 2012).> En
probit-modell beskriver sannolikheten att den latenta variabelns observation hamnar i
en viss kategori av den diskreta variabeln, givet de oberoende variabler som inkluderas
1 modellen. I detta fall 4r den latenta variabeln upplevd arbetstillfredsstillelse som

beskrivs av beroende variabeln arbtillfred.

En ordered probit-modell estimeras oftast med hjdlp av en maximum likelihood-
estimering (MLE), som uppskattar parametrarna for en sannolikhetsfordelning, givet
vissa  observationsvdrden. Detta uppnds genom man maximerar en
sannolikhetsfunktion, som gor att, givet en viss statistisk modell, det observerade data
ar det mest troliga. MLE tar alltsd fram de védrden pé koefficienterna som ger upphov
till den hogsta sannolikheten av att observera de faktiska vdrdena hos beroende
variabeln (som dr ordinal), givet de oberoende variablerna som inkluderats och sjélva
modellen. Prévningen av olika kombinationer pagar tills sannolikheten inte ldngre kan

oOkas, alltsd har sannolikheten maximerats (Rossi, 2018).

Estimaten fran en ordered probit- modell &r svarare att tolka dn for en OLS estimation.
Dérfor anvands metoden i denna studie framst for att bekrafta att de korrelationer som

OLS resultaten visade pd inte beror pé valet av metod.

5.3.2 SUBSAMPEL MED INDUSTRIARETARE

Som maétt pd exponering for automatisering anvinds data pé industriella robotar. I och
med att samplet inte endast bestar av personer som pa ett mérkvirdigt sétt kan tankas
berdras av antalet industriella robotar, utférs en ny OLS estimering med ett urval av

respondenter som har yrken som enligt ISCOO08- yrkesklassificering klassificeras

3 En noggrannare beskrivning av ordered probit-modellen i Appendix.
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under industriarbete. Dessutom, for att 6ka pa samplet, har dven somliga manuella

yrken lagts till som kan ténkas beroras av inférandet av automatisering.

Resultaten fran robusthetstesten presenteras i1 kapitlet Resultat och Analys.

5.4 KRITISK ANALYS AV MODELLEN

I detta avsnitt beskrivs de begransningar som bor beaktas da resultaten analyseras och

tolkas.

5.4.1 BEGRANSNINGAR PA GRUND AV DATA

Anvindning av subjektiva indikatorer till ekonometrisk forskning bidrar alltid till en
risk for svarsbias, da respondenterna kan av olika skél svara falskt pa enkétfragorna.
Ytterligare tolkar respondenterna frigan subjektivt, likasom svarsalternativen. D&
majoriteten av data, inklusive den studerade variabeln (arbetstillfredsstillelse),
hirstammar fran sjilvrapportering bor detta beaktas i analysen av resultaten. Trots
risken fOr svarsbias dr anvindandet av subjektiva métt vildigt etablerat speciellt inom
studiet om hélsa. Det finns dven bevis for att subjektiva matt ar starkt kopplade till

hilsoutfall (Krueger & Stone, 2014).

Pa grund av att data frdn bade ISSP och IFR inte mojliggdr beaktandet av regional
variation inom landet eller dver tid, bor resultaten tolkas som riktgivande. For att
kunna granska kausalitet, borde data innehalla flera ar av observationer, vilket kunde
erbjuda en mojlighet for att beakta variationen av exponering for robotar och dess
paverkan pa upplevda arbetstillfredsstéllelsen. P& grund av brist pa tillgang till en mer
heltdckande indikator p& exponering for robotar, anvinds data pd det operationella
lagret pa industriella robotar per land per ar. Denna indikator dr inte bést lampad for
att beskriva exponering i stort, dd ISSP samplet bestar 1 stort av respondenter som inte
arbetar inom industrisektorn. For att {4 ett mitt pa exponering utvecklas ett matt som
visar pé antalet robotar per 10 000 invénare i samtliga ldnder. Detta métt &r samma for

alla respondenter inom ett land, vilket inte beaktar den regionala variationen som finns
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inom landet. For att beakta detta genomfors dven skilda analyser med ett begrinsat
sampel som innehéller de som enligt ISCO08-klassificering kan tolkas berdras mest

av industriella robotutvecklingen.

5.4.2 BEGRANSNINGAR TILL DEN EKONOMETRISKA MODELLEN

Den huvudsakliga ekonometriska undersokningen gors med hjdlp av minsta kvadrats
metoden (OLS), vilket innebér att man péd basis av resultaten inte kan konstatera
kausalitet mellan de studerade variablerna. Denna studie fokuserar alltsa pa att
undersoka  sambandet  mellan  exponering  for  automatisering  och

arbetstillfredsstéllelse.

Anvindandet av OLS for att analysera dessa data, orsakar att antaganden som gors vid
anviandningen av OLS inte nddvandigtvis stimmer, vilket i sig kan ha en forvringande
inverkan pa resultaten. D4 man analyserar ordinala variabler, s som flersvars
enkdtdata, kan man tydligt rangordna svarsalternativen sinsemellan, men problem
uppstdr da det dr omgjligt att médta distansen mellan de olika svarsalternativen.
Exempelvis ér det oklart ifall distansen mellan god och vdldigt god dr samma som
mellan dalig och vdldigt dalig, trots att de dr kodade med en siffra. Det finns dock
studier som indikerar pd att OLS kan anvéndas till att studera ordinala variabler.
Exempelvis konstaterar Angrist och Pischke (2008) att resultaten tenderar bli véldigt
liknande vid anvidndandet av OLS en modell som beaktar den ordinala karaktiren av

data, sasom en Ordinal Probit-modell (OPM).

Vid uppbyggandet av modellen finns det en viss oro for multikollinearitet, alltsé risken
for att de oberoende variablerna korrelerar med varandra, vilket kan forvringa
estimatet. Test utfors med hjilp av en Variance Inflation Factor (VIF) som méter nivan
av multikollinearitet 1 modellen. Bortsett fran variabeln dlder och dlderkvad, som
automatiskt har hog korrelation, &r modellen rétt bra. Nédgra av dummyvariablerna {for
variabeln intressantjobb &r kring 9. Det rader olika tolkning av vad ett acceptabelt
takvirde dr for VIF, exempelvis pastar Vittinghoff et al. (2006) att griansen till ett

acceptabelt virde gir vid 10, medan Becker et al. (2015) kommer fram till att grinsen
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gérvid 5. I och med att viardet underskrider maxvérdet enligt vissa kéllor, kan modellen

anses vara tillampbar. En risk for multikollinearitet kan dock inte direkt uteslutas.
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6 RESULTAT OCH ANALYS

I kapitel 6 presenteras resultaten fran de ekonometriska modellerna som presenterades
1 kapitel 5. I kapitlet behandlas inledningsvis OLS regressionerna med bade hela
samplet och ett begransat sampel av respondenter med yrken som bestér av manuella
arbetsuppgifter. Ytterligare testas hypotesen av jobbosdkerhet med att granska
automatiseringens inverkan pd upplevd anstéllningstrygghet. Senare 1 kapitlet

presenteras dven resultaten fran en ordered probit- modell.

6.1 RESULTAT FRAN DEN HUVUDSAKLIGA OLS
ESTIMATIONEN

I tabell 3 uttrycks resultaten av OLS regressionen med arbetstillfredsstéllelse
(arbtillfred) som beroende variabel. For att underlétta tolkningen av resultaten har
variablerna kodats om sé att det hogsta svaret (Strongly Agree) har det hogsta virdet,
exempelvis for arbetstillfredsstéllelsen beskrivs hogsta vérdet (Strongly agree) av

svarsalternativ 7 och 1 (Strongly disagree) beskriver det lagsta alternativen.

I kolumn ett (1) visas en enkel regression endast variabeln robotexponering som
oberoende variabel. Ett litet negativt samband kan observeras. Anmirkningsvart ar att
forklaringsgraden dr 0,4 %. I kolumn tvd (2) och tre (3) adderas kontroller for
individuella egenskaper och slutligen Ovriga variabler som kan forklara

arbetstillfredsstéllelse.

Den studerade variabeln robotexponering visar pa ett negativ samband med
arbetstillfredsstéllelse, men sambandets storlek minskar da ovriga kontrollvariabler
inkluderas. D4 robotexponeringen dkar med en enhet minskar arbetstillfredsstéllelsen
med 0,01 podng i kolumn 1. I kolumn tre minskar korrelationen till -0,007. Sambandet
ar signifikant pd 1-procentnivd och tyder pa att ett negativt samband mellan 6kad

exponering for industrirobotar och arbetstillfredsstéllelse.
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Tabell 3: OLS regression med arbetstillfredsstillelse som beroende variabel

(1) (2) (3)
VARIABLER arbtillfred arbtillfred arbtillfred
robotexponering -0,010%** -0,0098*** -0,0070%**
(0,0010) (0,0010) (0,00099)
alder -0,017%*%* -0,0076**
(0,0034) (0,0037)
alderkvad 0,00027%*** 0,00018%**
(0,000039) (0,000042)
kvinna 0,023 -0,0100
(0,015) (0,016)
arbtimmar -0,0023%** -0,0012%*
(0,00042) (0,00047)
utbildar -0,00045 -0,016%**
(0,0019) (0,0021)
fackmedlem -0,048*** -0,10%**
(0,017) (0,020)
etniskdisk -0,29%** -0,20%**
(0,064) (0,084)
2.hdginkomst 0,53%*%* 0,28%*%*
(0,025) (0,029)
3.hoginkomst 0,91%*%* 0,47%**
(0,026) (0,030)
4. hoginkomst 1,17%*** 0,56%**
(0,027) (0,032)
5.hoginkomst 1,38%** 0,48%**
(0,035) (0,043)
2.subhilsa 0,074*
(0,044)
3.subhilsa 0,20%**
(0,043)
4 .subhélsa 0,33%%*
(0,044)
5.subhilsa 0,53%%*%*
(0,047)
2.anstrygghet 0,14%**
(0,046)
3.anstrygghet 0,21 %**
(0,045)
4.anstrygghet 0,37%**
(0,042)
S5.anstrygghet 0,51%**
(0,044)
2.intressant jobb 0,62%**
(0,053)
3.intressant jobb 0,90%**
(0,050)
4.intressant jobb 1,45%%%
(0,049)
5.intressantjobb 1,927%**
(0,050)
Konstant 5,38%*%* 4, 87*** 3,27%**
(0,0097) (0,079) (0,11)
Observationer 26,282 23,843 15,560
Forklaringsgrad 0,004 0,117 0,318

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans pa 1, 5 och 10-procentsnivén.



Da man granskar de andra kontrollvariablerna framgar nagra intressanta observationer.
Inledningsvis granskas resultaten om utbildning och dess inverkan pa
arbetstillfredsstéllelse, som dr av stort intresse for studien. Variabeln utbilddr, som
beskriver antalet 4r av utbildning visar pa ett litet negativt samband (-0,016).
Sambandet &r signifikant pd 1-procentsniva. Resultatet skulle tyda pd att en hogre
utbildning skulle sdnka arbetstillfredsstillelsen. For att noggrannare undersoka
sambandet ersitts utbildir med variabeln examen som visar utbildningsnivan for
respondenterna (internationell jimforelse). D& en dummy skapas for samtliga
utbildningsnivéer och inkluderas i den ekonometriska modellen, visar det sig att
personer med grundutbildning predikteras uppvisa den hogsta arbetstillfredsstéllelse,
medan ju hogre utbildningsnivd gar, desto ldgre dr den predikterade
arbetstillfredsstédllelsen. Sambandet &r intressant, da det dr linje med vissa tidigare
studier som finner ett negativt samband mellan utbildningsnivd och
arbetstillfredsstéllelse (se Clark, 1996; Clark & Oswald, 1996), men att korrelationen
ar valdigt svag. Prediktionen om utbildningens marginaleffekter pé

arbetstillfredsstéllelse demonstreras i figur 5.

Predikterade marginaleffekterna av DEGREE med 95% Ki
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Hogsta avklarade utbildningsnivan (internationell jamférelse)

Figur 5: Predikterade marginaleffekterna av utbildning
(examen) pa arbetstillfredsstéllelse med 95 % konfidens-
intervall

Variabeln kvinna (dummyvariabeln som antar véirdet 1 for kvinna och 0 f6r man) tyder
pa att sambandet mellan kon och arbetstillfredsstéllelse saknar signifikans, eftersom

sambandet dr litet och inte signifikant. arbtimmar, som beskriver antalet arbetade
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timmar, visar ett litet samband (-0,0012) med arbetstillfredsstillelse som &r signifikant
pa S-procentsnivd. Att vara medlem i fackforening (-0,10) och upplevelse av
diskriminering pa grund av etnicitet (-0,20) dr bada signifikanta och negativt kopplade

till arbetstillfredsstéllelse.

For de ordinala variablerna visar resultaten korrelationen for varje dummy vilket
beskriver de olika svarsalternativen. Som referensgrupp fungerar en person som svarat
att de starkt emotsitter sig pastaenden (=1). Géllande subjektiv hilsa (subhdlsa) ar det
tydligt att arbetstillfredsstillelsen Okar enligt ju béttre hdlsa som respondenten
upplever sig ha. Exempelvis ér skillnaden 1 arbetstillfredsstéllelse i snitt 0.53 poidng
mellan respondenten med ldgst upplevda hilsa (=1) och den med hogsta mojliga svar
(=5). Bortsett frdn svarsalternativ 2 (Disagree), dr Ovriga samband statistiskt
noggranna pa 1-procentsniva. Det observerade sambandet &r i linje med tidigare
studier som visar pad kopplingen mellan upplevd hélsa och arbetstillfredsstillelse
(livstillfredsstéllelse). Géllande variabeln upplevd hég inkomst (hoginkomst), som
fungerar som en proxy for att beskriva respondenternas inkomstniva, visar resultaten
att upplevda arbetstillfredsstillelsen inte dr linjart 6kande med upplevd hog inkomst.
Sambandet ar positivt och 6kande tills det fjirde svarsalternativet (Agree), men &r
laigre for de som instimmer mest med pdstdendet om att deras inkomst dr hog.
Sambandet kunde forklaras av att individer med hogre 16n kan uppvisa svarigheter
med att balansera arbets- och privatliv. Géllande variabeln anstrygghet, som beskriver
respondenternas svar till pastdendet "My job is secure”, dr korrelationernas styrka

samma som for upplevd hélsa och inkomst och signifikanta (1-procentsnivd).

Variabeln intressantjobb ar av stort intresse da den dr en alternativ forklaring till
automatisering som den drivande faktorn till arbetstillfredsstillelse. Resultaten tyder
pd att huruvida respondenten upplever sitt arbete som intressant dr pa ett betydande
satt 1 sammankopplat med en hogre arbetstillfredsstillelse. I jamforelse till
respondenten som svarat strongly disagree” till pastdendet, uppvisar de hogre svaren
en markant okning 1 arbetstillfredsstéllelse, dir svarsalternativ fyra har en korrelation
pé 1,45 och alternativ fem en korrelation pd 1,92 (pa 1-procentsniva). Resultatet tyder
pé att huruvida arbetaren upplever arbetet intressant dr en stark drivande faktor for
arbetstillfredsstillelse, till skillnad fran exponering for automatisering.
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Predikterade marginaleffekterna av alder med 95 % Ki
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T T T T
20 40 60 80 100
Respondentens alder

Figur 6: Predikterade marginaleffekterna av alder med
95% konfidensintervall

Vid granskningen av alderns inverkan pé arbetstillfredsstéllelse visar variabeln dlder
ett negativt samband medan den kvadrerade variabeln dlderkvad ér positivt korrelerad.
Detta kunde tyda pa att &lderns inverkan pa arbetstillfredsstéllelse dr U format. For att
noggrannare granska detta samband anvénds i stédllet en modell dér varje alder har en
egen dummyvariabel. I figur 6 demonstreras de predikterande marginalerna av alder
med 95 procents konfidensintervall. Ur figuren kan observeras att alder som
determinant for arbetstillfredsstéllelsen stdimmer i stort, d4 individer uppvisar i snitt en
hogre tillfredsstéllelse vid ett senare skede av arbetslivet. Ur figuren kan det urskiljas
att sambandet inte dr helt linjart, utan sjunker efter 20 ar aldern och borjar dérefter
stiga nagorlunda linjart vid 30 ars élder. Det observerade sambandet visar pa ett
monster som inte direkt dr linjart och kan ddrmed ténkas forstdrka tidigare forskning
som konkluderat att dlderns inverkan pé arbetstillfredsstéllelse dr U- format (se Clark

et al., 1996).

6.2 INVERKAN AV AUTOMATISERING PA
ARBETSTILLFREDSSTALLELSE ENLIGT
UTBILDNINGSGRAD

For att besvara studiens andra forskningsfrdga undersoks ifall sambandet mellan

exponering for automatisering och arbetstillfredsstéllelse skiljer sig at enligt
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utbildningsgrad. For att besvara detta estimeras samma ekonometriska modell men
denna gang med tva olika sampel, déir forsta samplet bestar av respondenter med
hogskoleutbildning och andra av respondenter med en ldgre utbildning. Resultaten

frdn estimeringen visas i tabell 4.

Tabell 4: OLS estimering med arbetstillfredsstéllelse som beroende
variabel enligt utbildningsnivé

0 @)
VARIABLER Hogskole- Ligre examen
examen
robotexponering -0,0096%** -0,0059%**
(0,0016) (0,0013)
Konstant 3, 15%%* 3,18%%*
(0,20) (0,13)
Observationer 5,369 10,191
Individ-specifika kontroller v v
Ordinala kontroller v v
Forklaringsgrad 0,333 0,315

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans
pa 1, 5 och 10-procentsnivan.

Kolumn ett (1) demonstrerar resultaten frdn estimeringen med endast
hogskoleutbildade och kolumn tva fran estimeringen med ldgre utbildade. Géllande
det studerade sambandet &r resultaten intressanta. Exponering for automatisering ar
negativt korrelerat med arbetstillfredsstéllelse, men sambandet &r relativt sett mycket
starkare hos personer med hdgskoleutbildning. Sambandet &r signifikant for bdda
samplen. Trots den observerade skillnaden dr styrkan av bada sambanden vildigt
svaga, alltsd dr det svart att dra langt gdende slutsatser om skillnaderna. Resultaten
stoder inte det teoretiska antagandet att lagre utbildade skulle uppvisa ldgre
arbetstillfredsstdllelse pad grund av storre jobbosdkerhet. En forklaring till den
observerade skillnaden kunde vara att hogskoleutbildade till en hogre grad ér insatta i

automatisering som fenomen och kan ddrmed tinkas battre forsta dess hotbilder.
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6.3 OLS ESTIMAT MED ANSTALLNINGSTRYGGHET SOM
BEROENDE VARIABEL

Hérnast testas hypotesen om jobbosédkerhet som framfors av Schwabe och Castellacci
(2020). I tabell 5 kan man se resultaten av en OLS regression med anstillningstrygghet
som beroende variabel och robotexponering som oberoende variabel. I modellen har
aven inkluderats 6vriga faktorer som kunde forklara nivén av anstéllningstrygghet. Ur
resultaten framgar det tydligt att det inte existerar ett signifikant samband mellan
robotexponering och anstéllningstrygghet. Faktorer som minskar
anstéllningstryggheten &r antalet arbetare timmar, antal ar av utbildning och ifall man
ar en industriarbetare. Det negativa sambandet mellan utbildning och
anstillningstrygghet kan bero pa att medvetenheten om automatiseringens inverkan ar

hogre bland hogre utbildade, d& de &r mer inlédsta inom fenomen som formar samhallet.

Tabell 5: OLS med anstillningstrygghet som beroende variabel

€] 2)
VARIABLER anstrygghet anstrygghet
robotexponering -0,0013 0,0013
(0,00099) (0,00096)
alder -0,024***
(0,0032)
alderkvad 0,00027***
(0,000036)
kvinna 0,083 %**
(0,014)
arbtimmar -0,0015%%**
(0,00039)
utbildar -0,0058***
(0,0018)
fackmedlem 0,18%**
(0,016)
2.héginkomst 0,49%**
(0,023)
3.héginkomst 0,86%***
(0,024)
4.hoginkomst 1,09%**
(0,025)
5.héginkomst 1,58%%%*
(0,033)
industriarbetare -0,087***
(0,019)
Konstant 3,78%** 3,56%**
(0,0092) (0,074)
Observationer 26,120 24,212
Forklaringsgrad 0,000 0,134

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans
pa 1, 5 och 10-procentsnivan.
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6.4 ROBUSTHET AV OLS ESTIMATEN

Hérnést testas robustheten av resultat med att anvinda ett mindre sampel bestdende av
industriarbetare, samt genom att anvdnda en annan metod (ordered probit-modell).
Utover dessa har det i modellen redan inkluderats en vektor med kontrollvariabler med

teoretiskt antagna determinanter for arbetstillfredsstillelse.

6.4.1 OLS ESTIMAT MED SUBSAMPEL

I kapitel 5 diskuterades begrasningarna med modellen, bland annat problematiken med
att anvianda industriella robotar som matt pa exponering for automatisering da en stor
del av samplet som inte jobbar inom industri kunde ténkas vara oberdrda av en sddan
faktor. For att beakta denna problematik anvinds ISCOO08 klassificering av yrken for
att salla fram ett mindre sampel som kunde tdnkas berdras mer av exponering for
industriella robotar. Ett mindre sampel som bestér av industriarbetare, operatorer av
robotar och dvriga manuella arbetare samlas och samma modell estimeras med detta
sampel for att se ifall det finns négra skillnader i sambanden. Tabell 6 visar resultaten

pa regressionen.

Tabell 6: OLS estimat med ett subsampel med arbetstillfredsstillelse som
beroende variabel

VARIABLER (1) 2) 3)
OLS OLS OLS
robotexponering -0,0080%** -0,0072%%** -0,0052%*
(0,0025) (0,0024) (0,0023)
Konstant 5,31%** 5,41 %% 3,19%**
(0,023) (0,20) (0,26)
Observationer 4,425 4,096 2,785
Individspecifika kontroller v v
Ordinala kontroller v
Forklaringsgrad 0,002 0,126 0,330

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans pa 1, 5
och 10-procentsnivan.

Ur resultaten framgar det tydligt att varken den studerade oberoende variabeln

robotexponering eller andra individuella faktorer &r pa ett betydande sétt korrelerade
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med arbetstillfredsstillelse. Da alla kontrollvariabler har inkluderats (kolumn 3), &r
korrelationen -0.0052, med en signifikans pd 5 % niva. I jamforelse till hela samplet

dér korrelationen var aningen starkare (-0.0070) och signifikant pa 1 % niva.

Likasom for hela samplet dr det av storsta betydelse huruvida arbetet upplevs som
intressant. Aven upplevd hélsa och upplevd hdg inkomst dkar pa arbetstillfredsstillelse
ju hogre respondenterna upplever sin hilsa och inkomst. Ur standardfelen framgar att
samplet inte kan tolkas vara sa representativt, dd samplets snitt &r brett utspridda kring

populationssnittet. Detta dr hogst antagligen en f6ljd av att samplet &r sa pass litet.

6.4.2 ORDERED PROBIT-MODELL (OPM)

For att ytterligare beakta problematiken som uppstér da en ordinal variabel anviands
som beroende variabel i en OLS regression, estimeras modellen med en ordered probit-
modell som pa ett battre sétt [impar sig for att analysera ordinala variabler. Resultaten

frin OPM regressionen presenteras i tabell 7.4

Tabell 7: Ordered probit-modell med arbetstillfredsstéllelse som beroende variabel

(1) () 3)
VARIABLER OPROBIT OPROBIT OPROBIT
robotexponering -0,0095%** -0,0098%*** -0,0081%**
(0,00094) (0,00099) (0,0011)
Individ-specifika kontroller v v
Arbetsrelaterade kontroller v
Observationer 26,282 23,843 15,560

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans pa 1, 5 och
10-procentsnivan.

I kolumn ett (1) inkluderas endast variabeln robotexponering, 1 kolumn tva inkluderas
individspecifika variablerna och i kolumn tre l4ggs &dven ordinala kontrollerna med
hélsa, anstéllningstrygghet och intressant jobb. Resultaten frin OPM regressionen

forstarker resultatet fran OLS estimatet. Viktigaste observationen ér att koefficienten

4 Resultaten i sin helhet dr inkluderade i Appendix tabell A4.
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for robotexponering dr negativ, alltsd &r respondenter med hogre robotexponering mer
sannolika att ha en lagre arbetstillfredsstillelse. Likt resultaten fran OLS estimeringen
ar hogre utbildningsniva, fackforeningsmedlemskap, arbetade timmar och upplevd
etnisk diskriminering mer sannolika att sdnka pa arbetstillfredsstillelsen. Upplevelser
om intressant jobb, god hilsa och hog inkomst och anstéllningstrygghet var alla mer
sannolika att bidra till hogre arbetstillfredsstéllelse. Resultaten frain OPM estimeringen

1 sin helhet har inkluderats 1 Appendix.

6.5 ANALYS

I foregdende avsnitt presenterades resultaten fran undersdkning om huruvida
exponering fOor automatisering dr negativt korrelerat med upplevd
arbetstillfredsstéllelse. Som metod for denna studie anvindes OLS och inkluderade
aven resultat frdn en ordered probit-modell. Utgdngspunkten for studien var en hypotes
om att exponering for automatisering skulle genom en okad upplevelse av
jobbosikerhet paverka den upplevda arbetstillfredsstillelsen i nutid. Aven detta
antagande testades genom att méita sambandet mellan exponering for automatisering
och upplevd anstillningstrygghet. Utéver de huvudsakliga variablerna av intresse,
erbjod samplet en bra mdjlighet for att studera sambanden till Gvriga teoretisk antagna
determinanter for upplevd arbetstillfredsstéllelse, exempelvis é&lder, kon och

upplevelse om sjilva arbetet.

Resultaten fran den huvudsakliga OLS regressionen tyder pa att det finns ett samband
mellan exponering for automatisering och arbetstillfredsstéllelse. Korrelationen &r
negativ men véldigt liten till storleken, alltsd kan den inte ses som en drivande kraft
for upplevd arbetstillfredsstillelse. Sambandet saknar dven forklarande styrka da

forklaringsgraden hos en modell med endast de studerade faktorerna ar 0,97 procent.

I sin tur dd vi kontrollerar f6r hur intressant respondenten upplever sitt jobb, ar
korrelationen vildigt stark och dkar ju mer respondenten héller med pastiendet (’mitt

jobb dr intressant). Inkluderandet av intressantjobb minskar lite pa korrelationen av
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robotexponering men sambandet hélls kvar oavsett. Detta stoder Gorny och Woodard
(2020), som konkluderar att det &r sjélva karaktérsdragen av arbetet som i huvudsak
paverkar arbetstillfredsstillelse, inte exponeringen for robotar. For att testa
robustheten av sambanden inkluderas flera kontrollvariabler 1 modellen, ett minskat

sampel och en ordered probit-modell. Sambandet halls robust trots dessa édndringar.

Samplet som anvidndes gav dven mojligheten till att bidra till diskussionen om vilka
faktorer som paverkar arbetstillfredsstillelse, exempelvis utbildning. Resultaten dr
intressanta di de antyder att antalet utbildningsar skulle vara negativ korrelerat med
arbetstillfredsstéllelse och bli starkare ju hogre utbildning respondenten har. Det finns
nagra potentiella forklaringar till detta samband. Solomon et al. (2022) finner att
arbetsuppgifter som gors av individer med en hogre utbildning &r associerat med 6kad
autonomi, frihet och kreativitet, men som motvikt karaktériseras dessa arbetsuppgifter
av mera arbetstimmar, storre ansvar, hogre intensitet och bradska. Dessa negativa
attribut dr kopplade till 6kad jobbstress och ligre arbetstillfredsstéllelse. Resultaten
frén studien kunde indikera att de negativa attributen av hogutbildade arbetsuppgifter
véiger mera dn de positiva. En annan forklaring dr en dalig matchning mellan utbildning

och arbete.

Ett annat intresse dr att studera &lderns inverkan pa arbetstillfredsstéllelse, med
betoning pé huruvida sambandet &r linjért eller kvadratiskt. Resultaten tyder pa att det
kunde finnas ett kvadratiskt samband, d& variabeln dl/der ér negativ, medan dlderkvad
(&lder 1 kvadrat) ér positiv. Sambandet dr alltsé negativt men avtagande. Observationen
kan tolkas stoda tidigare litteratur som konstaterade ett U-format samband mellan alder

och arbetstillfredsstéllelse (se Clark et al., 1996).

I linje med tidigare litteratur visar dven resultaten fran denna studie att
fackforeningsmedlemskap ér kopplat med en ldgre arbetstillfredsstéllelse (se Borjas,
1979; Miller et al., 1990 och Meng, 1990). Aven ju bittre hilsa respondenten upplevde
sig ha var positivt korrelerad till arbetstillfredsstillelse, vilket ocksé kan stodas av

tidigare studier (Vila & Garcia-Mola, 2005).
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Den andra forskningsfrdgan som beskrevs i borjan av studien var att granska
utbildningens inverkan pd sambandet mellan exponering for automatisering och
arbetstillfredsstillelse. Ur resultaten framgar det att sambandet dr aningen starkare hos
respondenter med hogskoleutbildning. Schwabe & Castellacci (2020) konstaterar att
radslan for erséttning av robotar drivs av ldgre utbildade individer. Vad resultaten fran
denna studie indikerar pd &r att det dr de facto hogre utbildade som (enligt
jobbosékerhets-hypotesen) skulle driva effekten. Detta bor dock tolkas forsiktigt. Likt
resultaten frin estimeringen med hela samplet dr huruvida arbetet upplevs som

intressant den viktigaste bidragande faktorn till arbetstillfredsstéllelse.

Hypotesen om jobbosdkerhet som formedlande faktor mellan automatisering och
arbetstillfredsstéllelse, presenterad av Schwabe och Castellacci (2020), finner inte
stod, da inget signifikant samband kan konstateras mellan exponering for
automatisering och upplevd anstéllningstrygghet. Likt Gorny & Woodard (2020) ar
det dock svéart att hitta en alternativ forklaring till resultaten fran Schwabe &

Castellacci (2020), alltsé bor inte hypotesen forkastas.

Som tidigare konstaterades har man i denna studie studerat sambandet mellan
automatisering och arbetstillfredsstéllelse. Detta friamst pa grund av tillgdngliga data
inte mojliggjort konstaterande av kausalitet mellan faktorerna. Med tanke pé framtida
forskning inom dmnet dr det relevant att lyfta fram hur frigan kunde studeras for att
bittre kunna konstatera kausalitet. En forsvarande faktor med att konstatera ett kausalt
samband mellan de studerade variablerna dr att automatisering i sig inte nddvéndigtvis
direkt péverkar pa arbetstillfredsstillelsen, snarare kan effekten ske genom en
formedlande faktor, exempelvis rddsla for att bli ersatt av automatisering. Detta ar
viktigt att beakta detta i val av metod, ifall man utgar ifran denna hypotes. Det &r dven
viktigt att kunna kontrollera for hur intressant eller meningsfullt arbetet upplevs, da

den ér den tavlande forklaringen for hypotesen om rédsla av ersittning.

Hur kunde en framtida studie se ut? For att kunna konstatera kausalitet borde alla andra

paverkande faktorer beaktas. Exempelvis skulle ett kontrollerat experiment utforas
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med en behandlingsgrupp och en referensgrupp dér allt annat lika, skulle den andra
gruppen utsittas for varierande exponering for automatisering dver en langre, vilket
sedan kopplas ihop med kontinuerliga enkédtfraigor om bland annat
arbetstillfredsstillelse och oro for att bli ersatt. Sddana experiment dr dock omdjliga
att genomfora i1 verkligheten. Det ndrmaste man antagligen kunde komma é&r ett slags
naturligt experiment dir man forsoker hitta tvd homogena mindre
regioner/arbetsplatser dar den ena regionen har blivit utsatt for en stor 6kning av
automatisering, medan den andra inte utsétts for automatisering. Effekten av
exponering for robotar kunde sedan métas exempelvis med hjilp av en difference-in-
difference metod. Ett annat sdtt skulle vara att forsoka utveckla noggrannare
indikatorer som beskriver exponering for robotar, vilka sedan skulle f6ljas upp dver
en langre tid. Dessa métt skulle gérna fi vara noggrannare @n pa yrkesniva, da det kan
finnas stor geografisk variation i graden av exponering for robotar. Kombinerat med
regelbunden uppfoljning med enkitfragor om bland annat arbetstillfredsstéllelse,
rddsla for ersittning av automation och arbetsrelaterade frdgor, kunde paverkan av
variationen 1 exponering for robotar pd arbetstillfredsstéllelse béttre isoleras och

studeras.
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7 SLUTSATSER

Syftet med denna avhandling har varit att fylla det kunskapsgap som existerar om
automatiseringens inverkan pa individen. Denna studie stravade efter att svara pa tva
fragestillningar: Finns det ett samband mellan automatisering och
arbetstillfredsstéllelse och varierar sambandet beroende pa utbildningsgrad?
Resultaten i studien visar att det finns ett negativt samband mellan exponering for
automatisering och arbetstillfredsstillelse, men tyder inte pé att exponering for
automatisering har en drivande inverkan pa arbetstillfredsstillelse i stil med resultaten
frin Schwabe och Castellacci (2020). Snarare ar sjdlva arbetets karaktirsdrag en
starkare determinant for upplevd arbetstillfredsstéillelse. Da utbildningsnivan beaktas,
ar sambandet mellan de studerade faktorerna aningen starkare hos hogskoleutbildade,
men signifikant for bdda grupperna. Trots det negativa sambandet mellan exponering
for automatisering och arbetstillfredsstéllelse finns det inte ett negativt samband av
automatiseringens inverkan pa upplevd anstdllningstrygghet. Resultaten innebér att

hypotesen om jobbosidkerhet som féormedlande faktor inte finner stod.

Resultaten &r 1 linje med Gorny och Woodard (2020) som inte hittade stod for
hypotesen om jobbosdkerhet. Studien i1 fraga maétte dock sambandet mellan
automatiserbarheten av yrken och arbetstillfredsstéllelse. I jamforelse till studien av
Schawabe och Castellacci (2020) dr denna studie mer omfattande, da data innehéller
observationer fran 35 ldnder. Schwabe och Castellacci (2020) har didremot pé ett mer
djupgéende sitt beaktat den regionala variationen i exponering for automatisering i
Norge. Dessutom bestdr samplet av endast industriarbetare. P4 grund av dessa
olikheter uppstar det problem 1 jimforbarheten av resultaten. Kan alltsé hypotesen om
anstillningstrygghet som formedlande faktor hirmed forkastas? Mera forskning

behovs for att besvara fragan.

Vad resultaten for bland annat Gorny & Woodard (2020) antyder ar att
automatiseringen med stor sannolikhet kommer att ersétta yrken som arbetstagare
upplever som trédkiga och som orsakar ldgre arbetstillfredsstillelse. Dessa yrken

karaktériseras av ldgre utbildning och arbetsuppgifter som dr manuella och repetitiva.

56



Slutsatsen som kunde dras frén de tidigare studierna &r att automatisering kommer att
leda till att det skapas nya intressanta arbetsuppgifter som kunde tdnkas oka pa
arbetstillfredsstillelsen hos den ersatta arbetstagaren. Vad resultaten 1 denna studie
indikerar ar att det finns ett negativt samband mellan utbildning och
arbetstillfredsstéllelse. Arbetstillfredsstéllelsen minskar alltsd i snitt ju hdgre
utbildning respondenten har. Det dr alltsa inte nodvandigtvis arbetstagare i yrken med
den hogsta risken for automatisering (oftast ldgre utbildade) som upplever ldgsta
arbetstillfredsstillelsen. Automatisering skulle alltsd inte nddvéndigtvis bidra till en
Okning i den totala arbetstillfredsstéllelsen. Slutsatsen bor dock tolkas forsiktigt 1 och

med att den endast baserar sig pa de samband som observerats i denna studie.
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8 AVSLUTANDE DISKUSSION OCH
FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING

Forskning i automatisering och dess inverkan pa individens védlbefinnande &r ytterst
mangdimensionerat och utmanande, speciellt da vi befinner oss i en teknologisk miljo
som konstant utvecklas. Denna mangdimensionalitet gér dock @mnet véldigt intressant
och ger mdjligheten att granska fragan frn otaliga synvinklar. Vad denna studie
stravar efter &r komma med ett litet kunskapsbidrag till detta, &n sa unga,
forskningsomrade. Diskussionen om huruvida exponering for automatisering eller
sjdlva arbetets karaktirsdrag bidrar till arbetstillfredsstéllelse bor fortsdtta. Bada
faktorer kan tinkas prigla arbetarnas arbetstillfredsstillelse, men kanske
automatisering 1 hog grad inte &nnu har berdrt arbetstagare i1 stort, utan snarare
koncentrerats till somliga branscher. Trots att resultaten i denna studie inte finner stod
for hypotesen om jobbosdkerhet dr det vildigt viktigt att fortsitta studera
automatiseringens inverkan pé individens vdlmaende och utveckla béttre indikatorer
som noggrannare mater hurdana effekter som automatisering har pa vdlméende hos

arbetare.

Den teoretiska modellen av Acemoglu och Restrepo (2018) antyder ett forsiktigt
optimistiskt budskap, vilket hittills har forstarkts av empiriska studier. En néra framtid
dir automatisering orsakar massarbetsloshet &dr relativt osannolik, men
automatiseringen kommer oundvikligen innebdra ett oOkat behov av
anpassningsformaga, hos beslutsfattare, utbildningsanordnare och individen, da
efterfrdgan pa arbetskraft fordndras i takt med teknologisk utveckling. Det som
modellen demonstrerar &r att vi inte ska vara rddda for att astadkomma teknologisk
utveckling, snarare finns risken 1 automatisering som ar tillrackligt produktiv (billig)
for att ersitta arbetskraft, men inte tillrdckligt produktiv for att orsaka en
produktivitetseffekt. Satsningar som bidrar till en forbdttrad matchning pa
arbetsmarknaden dr en nyckelfrdga for att fullt ut ta vara pd den potential som
automatisering har. Det dr dock svart att veta hur vdl modellen haller d4 de senaste

utvecklingarna inom artificiell intelligens (Al) beaktas.
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Trots att denna studie har lagt lite fokus pa Al dr det for nérvarande ett av de storsta
diskussionsdmnena nir det giller dess inverkan pé framtida arbete, dess potential som
arbetsverktyg och de sédkerhetsrisker som en hogt utvecklad Al kan ge upphov till.
Lanseringen av Al-modeller som ChatGPT4 (OpenAl) eller BARD (Google) har gett
upphov till nya forutsdgelser om massjobbforlust. Bland annat forutspar Goldman
Sachs (26.03.2023) att 300 miljoner jobb (globalt) skulle hotas av Al, men beréknar
samtidigt att Al skulle kunna ge upphov till en produktivitetsokning som motsvarar en
arlig 6kning pd 7 % av globala BNP. Det dr forstds svart att forutspd hurdan
sysselsittande effekt som denna produktivitetsokning skulle innebédra. Med tanke pé
utvecklingstakten av dessa teknologier dr det fullt mgjligt att massiva éndringar i
efterfraigan pd arbetskraft kan ske pa ett vildigt kort varsel. Alternativt kan
anpassningstakten hos foretag vara langsammare, vilket ger mer tid for arbetskraften
och beslutsfattare att anpassa sig. Oavsett maste 0kad uppmarksamhet riktas mot denna

fraga. Men bemots fragan om Al med tillrdckligt stort allvar?

Acemoglu et al. (2022) pépekar risken for att underskatta behovet av att studera hur
Al paverkar olika aspekter av arbete. Risken uppstér da Al inte hittills har visat en stor
inverkan pa arbetsmarknaden pd en aggregerad niva. Situationen kan dock &ndras
snabbt och en bristfillig forstdelse av Al:s inverkan kan leda till stora problem. Samma
hotbild framf6rs dven av Future of Life Institute (22.03.2023) som foresprakade i ett
Oppet brev en sexmanaders paus i utvecklandet av Al-modeller som ir starkare adn
ChatGPT4. Brevet har samlat underskrifter frdn stora namn inom néringslivet,
inklusive Elon Musk och Steve Wozniak och flera framstdende Al-forskare.® Brevet
ifrdgasitter bland annat om det &r &ndamaélsenligt att automatisera alla jobb, dven de
som dr meningsfulla. Frgan ar ytterst relevant med tanke pd sambandet som studerats
i denna avhandling, d& arbete som upplevs som intressant (eller meningsfullt) tycks
vara en drivande determinant for arbetstillfredsstéllelse. Ifall Al-modeller faktiskt &r
sa pass utvecklade att de kan ersitta de flesta arbeten handlar det inte langre om en
process dar trdkiga arbeten forsvinner. Vilken inverkan skulle en sddan utveckling ha

pa individens vilmaende? Givet att automatisering orsakar en kénsla av jobbosédkerhet

5 Det ér forstds viktigt att podngtera att det kan dven finnas alternativa incitament for affédrspersoner att stilla sig
bakom initiativet. Exempelvis kan det handla om att bromsa upp utvecklingen av konkurrerande produkt.
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hos arbetstagaren, hur mycket sémre skulle den arbetande populationen i stort ma om
Al1hog grad skulle tillimpas? Dessa scenarier dr hypotetiska, men de dr inte omojliga.
Faktum é&r att dynamiken mellan ménniska och maskin ar relativt okdnd. Darfor skulle
det med fordel finnas beldgg for att argumentera for en paus 1 utvecklingen av Al for

att battre forsta de mojligheter och hotbilder som den medfor.

For att minska pa den oro som arbetskraften upplever Gver att potentiellt bli ersatt av
en robot eller Al, ar det ytterst viktigt att forma de attityder som existerar mot
professionell anpassning och livsldngt larande mot det positiva. Till skillnad fran de
protektionistiska attityder som exponering for automatisering tycks framkalla (se
Golin & Rauh, 2023), &r det viktigt att arbetskraften kan lita pé att de egna ekonomiska
framtidsutsikterna inte skulle drabbas for hart av en potentiell ersittning av
automatisering. Detta kriver forstds att omskolning och tilldggsutbildning ska finnas
tillgingliga for arbetskraften och att dessa tjinster utnyttjas. Okad kunskap om
automatisering och Al kunde dven minska pa den oro som eventuell ovetskap om
automatiseringens inverkan kan vécka. Detta kriver okade satsningar pd forskning

inom dmnet som i sin tur formedlas till befolkningen.

Det ar viktigt att forstd, att utvecklingen som nu sker inte kommer att férsvinna. Nya
teknologier kommer att mdjliggéra enorma utvecklingssteg i 16sandet av de storsta
utmaningar som minskligheten bemdter. Aven i det vardagliga livet kommer
teknologiska verktyg att for ménga underlitta utforandet av egna arbetsuppgifter. Med
tanke pa mojligheten for exponentiell utveckling av nya verktyg, ar det relevant att pa
ett samhilleligt plan fora diskussionen om vilken roll dessa teknologier ska spela 1
vardagen och vilket virde ménskligt utfort arbete ska ha och ifall det i ndgon form ska

skyddas. Den diskussionen bor ske inom kort.

Oavsett hur utvecklingen blir pd kort sikt, kommer frdgan om relationen mellan

manniska och maskin att bli alltmer relevant.
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APPENDIX

Formler

Ordered probit-modell

Den latenta variabelns relation till de oberoende variablerna kan beskrivas som

foljande:

vi' =X/'B+¢€ (1)

Dir y; betecknar den latenta variabeln och X; vektorn med kontrollvariablerna.
betecknar koefficienterna av de oberoende variablerna och ¢; en felterm. D& y* &r

latent, dr det endast mojligt att observera da:

y=0omy* <0
=lomy" <1y

=2omy* <,

=Jomp;_; <y (2)

Faktorn p betecknar de okdnda parametrarna som ska estimeras med hjilp av f5.
Feltermen ¢ antas f6lja en normalfordelning hos alla observationer. Efter att medeltalet
och variansen av feltermen normaliseras till noll och ett, kan f6ljande sannolikheter
tas fram:

Prob (y =0]|x) =1—-® '),

Prob (y = 1|x) = ®¢(u— x'B) — ©(=x'B) ,

Prob(y=2|x) =1-d (n— x'p). 3)
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@ betecknar en fordelningsfunktion som f6ljer en standardnormalférdelning och S en

vektor av parametrar (koefficienter) for de oberoende variablerna x.

Ekvation tre beskriver alltsd sannolikheten for att den ordinala beroende variabeln

antar ett visst virde, baserat pa de oberoende variablerna som &r givna i modellen.

Tabeller

Tabell Al: Deltagande lédnder enligt sampelstorlek och uppsamlingstid

Deltagande léinder Sampel storlek Uppsamlingstid
Australien 1211 08/2015-04/2016
Osterrike 1001 07/2015-08/2016
Belgien 2141 10/2015-03/2016
Chile 1433 04/2015-05/2015
Kina 1795 07/2015-10/2015
Kroatien 1000 07/2016-07/2016
Tjeckien 1435 03/2015-05/2015
Danmark 1138 05/2016-07/2016
Estland 1207 09/2015-10/2015
Finland 1203 09/2015-12/2015
Frankrike 1224 02/2015-09/2015
Georgien 1487 06/2016-07/2016
Tyskland 1687 04/2016-09/2016
Storbritannien 1793 07/2015-11/2015
Ungern 1003 10/2015

Island 1126 05/2016-08/2016
Indien 1336 02/2017-04/2017
Israel 1248 12/2015-04/2016
Japan 1573 10/2015-11/2015
Lettland 1002 08/2016-09/2016
Litauen 1127 10/2015-12/2015
Mexiko 1141 02/2017-04/2017
Nya-Zeeland 901 07/2015-11/2015
Norge 1550 10/2015-01/2016
Filippinerna 1200 03/2016

Polen 2112 03/2015-06/2016
Ryssland 1596 03/2015
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Slovakien 1150 09/2016-10/2016
Slovenien 1023 11/2015-02/2016
Sydafrika 2940 10/2015-03/2016
Spanien 1834 04/2016-06/2016
Surinam 1139 06/2015-08/2016
Sverige 1162 04/2016-05/2016
Schweiz 1235 02/2015-07/2015
Taiwan 2031 02/2015-11/2015
Turkiet 1535 2017

Forenta staterna (USA) 1477 04/2016-11/2016
Venezuela 1007 01/2015-02/2015

Tabell A2: Fordelningen av respondenter enligt land

Country ISO 3166 Code

(see c_sample

for codes for the sample) Freq. Percent Cum.
AU-Australia 726 2.67 2.67
AT-Austria 654 2.41 5.08
BE-Belgium 1,249 4.59 9.67
CL-Chile 698 2.57 12.24
CN-China 1,017 3.74 15.98
TW-Taiwan 1,298 4.717 20.75
HR-Croatia 531 1.95 22.70
CZ-Czech Republic 827 3.04 25.74
DK-Denmark 683 2.51 28.26
EE-Estonia 700 2.57 30.83
FI-Finland 664 2.44 33.27
FR-France 705 2.59 35.86
DE-Germany 1,041 3.83 39.69
HU-Hungary 579 2.13 41.82
IS-Iceland 867 3.19 45.01
IN-India 591 2.17 47.18
IL-Israel 796 2.93 50.11
JP-Japan 969 3.56 53.68
LV-Latvia 595 2.19 55.86
LT-Lithuania 581 2.14 58.00
MX-Mexico 640 2.35 60.35
NZ-New Zealand 571 2.10 62.45
NO-Norway 1,117 4.11 66.56
PH-Philippines 678 2.49 69.06
PL-Poland 978 3.60 72.65
RU-Russia 897 3.30 75.95
SK-Slovak Republic 601 2.21 78.16
SI-Slovenia 488 1.79 79.96
ZA-South Africa 866 3.18 83.14
ES-Spain 874 3.21 86.36
SE-Sweden 680 2.50 88.86
CH-Switzerland 819 3.01 91.87
GB-Great Britain and/or United Kingdom 927 3.41 95.28
US-United States 902 3.32 98.60
VE-Venezuela 382 1.40 100.00
Total 27,191 100.00
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Tabell A3: Fordelning av respondenterna enligt utbildning

Highest completed education level:

Categories for international comparison Freq. Percent Cum.
No formal education 849 3.15 3.15

Primary school (elementary education) 917 3.40 6.55
Lower secondary (secondary completed do 5,016 18.61 25.17
Upper secondary (programs that allows e 6,818 25.30 50.46
Post secondary, non-tertiary (other upp 3,955 14.68 65.14
Lower level tertiary, first stage (also 5,897 21.88 87.02
Upper level tertiary (Master, Doctor) 3,498 12.98 100.00

Total 26,950 100.00

Tabell A4: Ordered probit- modell med arbetstillfredsstéllelse som beroende

variabel
(1 (2) (3)
VARIABLES OPROB OPROB OPROB
robotexponering -0,0095%%** -0,0098%*%** -0,0081%**
(0,00094) (0,00099) (0,0011)
alder -0,018%%* -0,0090%**
(0,0033) (0,0041)
alderkvad 0,00028*%*%* 0,00021*%*%*
(0,000038) (0,000047)
kvinna 0,020 -0,014
(0,014) (0,018)
arbtimmar -0,0021%** -0,0012%*
(0,00040) (0,00052)
utbildar -0,0017 -0,019%**
(0,0018) (0,0024)
fackmedlem -0,055%** -0,11%%*
(0,016) (0,022)
etniskdisk -0,25%** -0,19%**
(0,062) (0,092)
2.hoginkomst 0,43%*% 0,27%**
(0,024) (0,032)
3.hoginkomst 0,80%** 0,49%**
(0,025) (0,033)
4.hoginkomst 1,07%%* 0,61 %**
(0,026) (0,035)
5.hoginkomst 1,32%%* 0,53 %**
(0,035) (0,048)
2.subhilsa 0,045
(0,048)
3.subhilsa 0,18%**
(0,047)
4.subhélsa 0,31%**
(0,048)
5.subhilsa 0,58%**
(0,052)
2.anstrygghet 0,093*
(0,050)
3.anstrygghet 0,16%**
(0,049)
4.anstrygghet 0,34

(0,047)



5.anstrygghet
2.intressantjobb
3.intressantjobb
4.intressantjobb
5.intressantjobb
Constant cut 1
Constant cut 2
Constant cut 3
Constant cut 4
Constant cu t5

Constant cut 6

Observationer

2,49k
(0,026)
-2,06%%*
(0,018)
-1,54 %%
(0,013)
-0,97%**
(0,011)
0,073%%*
(0,0097)
0,97%%*
(0,011)

26,282

2,31 %%%
(0,081)
1,845
(0,078)
-1,27%%%
(0,077)
-0,66%%*
(0,077)
0,46%%*
(0,077)
1,42%%%
(0,077)

23,843

0,52%*
(0,048)
0,50%%*
(0,057)
0,77%%*
(0,055)
1,38
(0,054)
1,96% %
(0,056)
-1,15%*
(0,12)
-0,65%%*
(0,12)
0,030
(0,12)
0,79%%*
(0,12)
2, 13%%%
(0,12)
3,17%%%
(0,12)

15,560

Anm: Standardfelen i parenteserna. ***, ** och * betecknar signifikans pa 1, 5 och

10-procentsnivan.
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