Sonja Kotakallio

Behorighets- och kompetenskrav for chefsposter vid

allmanna bibliotek —

en granskning av den nya bibliotekslagens paverkan pa platsannonser

2017-2020

Pro gradu-avhandling i informationsvetenskap
Handledare: Eeva-Liisa Eskola och Anu
Ojaranta

Fakulteten for samhillsvetenskaper och
ekonomi

Abo Akademi

Abo 2021



ABO AKADEMI - FAKULTETEN FOR SAMHALLSVETENSKAPER OCH
EKONOMI
Abstrakt for avhandling pro gradu

Amne: Informationsvetenskap

Forfattare: Sonja Kotakallio

Arbetets titel: Behorighets- och kompetenskrav for chefsposter vid allménna bibliotek —
en granskning av den nya bibliotekslagens paverkan pa platsannonser 2017-2020

Handledare: Eeva-Liisa Eskola | Handledare: Anu Ojaranta

Abstrakt:

Malet med undersokningen var att granska hur den nya lagen om allménna bibliotek
(1492/2016) paverkade de behdrighets- och kompetenskrav som stélldes i platsannonser 1 vilka
man sokte chefer till allminna bibliotek. Eftersom den nya bibliotekslagen inte langre stéller
samma krav pa studier i informationsvetenskap som tidigare lagstiftning var syftet att
undersdka huruvida den nya lagens krav pa behdrighet avspeglades i annonserna. Dessutom
granskades hurdana kompetenskrav annonserna innehdll. Undersdkningen gér ut pa att granska
platsannonser mellan 2017-2020 och ur dem identifiera vilka behorighetskrav och vilka
kompetenskrav som stélls da man soker personer till chefspositioner vid allmidnna bibliotek
eller hela det kommunala biblioteksvisendet. Tidigare studier har bland annat identifierat
kommunikationsfardigheter, nytdnkande och ledarskap som centrala kompetenser for chefer vid
bibliotek.

Kiéllmaterialet utgjordes av platsannonser som hade publicerats i Fackkalendern pa
www.biblioteken.fi (kirjastot.fi). Sammanlagt granskades 110 platsannonser. Undersékningen
begrinsades till att gidlla annonser i vilka man rekryterade chefer. En skillnad mellan chefer for
hela det kommunala biblioteksvésendet och chefer for ett enskilt bibliotek gjordes ocksa. I den
hir undersokningen kallades de sistnimnda mellanchefer. For att analysera platsannonserna
gjordes en kvalitativ innehallsanalys dar materialet kodades och kategoriserades manuellt.
Kategoriseringen gjordes betraffande lediganslagna chefspositioner, behorighetskrav samt
kompetenskrav.

Undersokningen visade att majoriteten av platsannonserna hdnvisade till den nya
bibliotekslagen och dess behdrighetskrav. Nistan lika ménga annonser hianvisade dock till
biblioteksforordningen fran ar 2013. Skillnaden berodde pd om man sokte chef for hela det
kommunala biblioteksvisendet eller mellanchef. Samarbetsformaga var den kompetens som
krévdes allra mest, medan kravet pa erfarenhet av biblioteksarbete minskade. Studier 1
informationsvetenskaper krivs inte 1 annonser ddr man soker chef for hela det kommunala
biblioteksvisendet, men nog i annonser ddr man soker mellanchef. Det finns ocksé en skillnad
pa vilka kompetenser forutom samarbetsforméaga som krévs i annonserna. For chefer for hela
det kommunala biblioteksvisendet krdvs chefsegenskaper, medan det av mellanchefer forutsitts
fardigheter och vilja att utveckla.

Nyckelord: lag om allménna bibliotek, nya bibliotekslagen, platsannonser, behdrighetskrav,
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1. Inledning

Bibliotekstjdnsterna ar en av de tjdnster som finldndarna uppskattar hogt nir det géller
kommunal service. Bibliotekstjdnsterna har ménga ganger placerat sig pa forsta plats i
jamforelse med andra kommunala tjanster (Pekola-Sjoblom, 2017, s. 5). Finldndarna
besoker biblioteken, inte enbart for att lana bocker, utan ocksa for att tillbringa tid, traffa
vanner eller delta i verksamhet som biblioteken ordnar (De allminna bibliotekens

anvandarenkat 2018).

Ar 2016 lade regeringen fram en proposition om en ny lag om allmiinna bibliotek'.
Behovet av en ny lag motiverades bland annat med en forandrad verksamhetsmiljo for
biblioteken bland annat i och med en 6kad digitalisering (RP 238/2016 rd). I borjan av ar
2017 tradde den nya lagen om allménna bibliotek (1492/2016) i kraft. I och med den nya
lagen specificerades bibliotekens roll eftersom de allménna bibliotekens uppgifter och
betydelse har genomgétt stora fordndringar under de senaste &rtiondena. Den gamla
bibliotekslagen (904/1998) avspeglade inte lingre den verksamhet de allméinna
biblioteken bedrev.

Den nya bibliotekslagen fordndrade ocksa de behdrighetskrav som stélls for de anstéllda
pé bibliotek. Tidigare fanns det noggranna bestimmelser om behorighetskraven, men de
luckrades upp i och med den nya lagen. Malet med denna undersokning dr darfor att
noggrannare granska hur den nya lagen om allménna bibliotek har paverkat de krav som
stills d& man rekryterar ny personal till de allminna biblioteken. Dessutom granskas

ocksa vilka kompetenser som krévs.

Granskningen sker genom att analysera platsannonser som har publicerats efter att den
nya bibliotekslagen tradde 1 kraft. Vilka behorighets- och kompetenskrav innehéller de
platsannonser som har publicerats? Syns den nya lagens minskade krav 1
platsannonserna? Denna studie begransas till att gilla platsannonser for ledaruppgifter.
Det dr ocksd intressant att granska dessa annonser med tanke pad att studier i

informationsvetenskaper inte lingre kréavs for alla chefsuppdrag vid bibliotek.

!'T detta arbete anvinds dven begreppet nya bibliotekslagen™ nir lagen om allménna bibliotek 1492/2016
avses.



2. Amne och forskningsfrigor

Det finska biblioteksnitverket bestar av allmédnna bibliotek, Nationalbiblioteket,
vetenskapliga bibliotek, statliga bibliotek med specialuppgifter och skolbibliotek.
Kommunerna har ansvar for de allménna bibliotekens verksamhet. Till de vetenskapliga
biblioteken rdknas universitetsbiblioteken, yrkeshogskolornas bibliotek, olika
specialbibliotek och Nationalbiblioteket. Bibliotek i anknytning till olika museer eller

samfund ar exempel pé specialbibliotek. (Undervisnings- och kulturministeriet, s.a.).

Ar 2020 fanns det 280 huvudbibliotek i Finland. Samma &r hade de allminna biblioteken
nirmare tva miljoner lantagare. De fysiska biblioteksbesdken uppgick till ver trettiofem
miljoner. Jaimfort med tidigare &r var detta en betydlig minskning, vilket forklaras med
att coronapandemin tidigt stingde biblioteken pa varen 2020. De virtuella besoken 6kade
déremot, vilket har varit trenden redan under en ldngre tid. Likasa 6kade utléningen av e-

bocker och annat elektroniskt material. (Statistik for allménna biblioteken 1 Finland,

2021).

De allménna bibliotekens verksamhet dr lagstadgad och den nya lagen om allmédnna
bibliotek (1492/2016) trddde 1 kraft ar 2017. Likasé finns det lagar géllande de statliga
biblioteken med specialuppgifter (638/1996; 1078/1988). Dessa dr Depabiblioteket och
Celia, biblioteket for synskadade. I universitetslagen (558/2009) finns bestimmelser om
Nationalbiblioteket och dess uppgifter. Daremot dr de dvriga bibliotekens verksamhet

inte lagstadgad pa samma siitt.

2.1 Den nya lagen om allménna bibliotek

Den nya lagen om allménna bibliotek trddde 1 kraft 1.1.2017. Syftet med den nya lagen
ar bland annat att framja tillgangen till information, aktivt medborgarskap samt likvérdiga
mojligheter till bildning och kultur. For att uppna de syften som finns fastslagna i lagen
ska bibliotekets verksamhet grunda sig pa gemenskap och kulturell méngfald. Enligt den
nya bibliotekslagen dr det kommunens uppgift att ansvara for biblioteksverksamheten.
Kommunen kan ordna bibliotekstjdnsterna pad ménga sitt: ensam, i samarbete med andra

kommuner eller pd ndgot annat sitt. (Lag om allménna bibliotek 1492/2016).



Den davarande regeringen (Juha Sipilds regering 2015-2019) motiverade i sin
proposition till riksdagen behovet av en ny bibliotekslag bland annat med att
verksamhetsmiljon for de allménna biblioteken hade fordndrats och skulle komma att
fordandras 1 framtiden. Enligt motiveringarna var biblioteken inte enbart till for att skaffa
information, utan biblioteken anvidndes ocksd som samlingspunkter och for att utdva

fritidsintressen. (RP 238/2016 rd).

I propositionen definierades det allmidnna biblioteket som “tillgédngligt for alla och en
plats och ett rum som &ar Oppet for alla och bade erbjuder tillgang till mangsidig
information och kulturinnehéll och stdder individers och gemenskapers verksamhet 1 det
civila samhéllet” (RP 238/2016 rd). Det allménna biblioteket sdgs som ett sitt att bidra

till aktivt medborgarskap, demokrati och livslangt larande.

I den tidigare bibliotekslagen stadgades ingenting om bibliotekets uppgifter, men den nya
lagen definierar ddremot bibliotekets uppgifter. Enligt lagen ska ett allmént bibliotek:

1) erbjuda tillgdng till material, information och kulturellt innehdll,
2) tillhandahdlla en mangsidig och tidsenlig samling,
3) frdmja ldsning och litteratur,

4) tillhandahdlla informationstjdnster, handledning och stod vid
inhdmtning och anvdndning av information och for att framja en
mangsidig ldskunnighet,

5) erbjuda lokaler for Idrande, fritidsintressen, arbete och
medborgarverksamhet,

6) frdmja en samhdllelig och kulturell dialog.

Forutom dessa uppgifter kan ett allmént bibliotek ocksa ha riksomfattande eller regionala
utvecklingsuppdrag samt sérskilda uppgifter. For att kunna skota dessa lagstadgade
uppgifter maste ett allmént bibliotek, enligt lagen, ha ”dndamalsenliga lokaler, modern

utrustning samt en tillracklig och kunnig personal.” (1492/2016).

I den nya bibliotekslagen har behorighetskraven for personalen foréndrats. Bakgrunden
till dessa fordndringar hittas i den davarande regeringens regeringsprogram som ville
avsta fran detaljerade behorighetskrav for kommunalt anstillda (Statsradets kansli, 2015).
I stillet betonades kompetensernas betydelse. I regeringens proposition motiverades de

forandrade behorighetskraven for anstéllda pa allménna bibliotek med de uppgifter som

()



i den nya lagen tillskrevs biblioteken och med de kompetenser som forutsattes av
personalen. Dérfor var personalstrukturen inte lika noggrant definierad som i den tidigare
lagen och forordningarna. Aven jamlikhet mellan konen var en motivering till de
forandrade  behorighetskraven.  Enligt motiveringarna 1 propositionen  var
biblioteksbranschen kvinnodominerad och de foréindrade behorighetsvillkoren kunde
leda till att de som anstilldes som sakkunniga vid bibliotek hade en méngsidigare
utbildningsbakgrund. Detta skulle 1 sin tur leda till en jimnare konsfordelning inom
biblioteksbranschen. Kravet pa att chefen for det kommunala biblioteksvésendet
fortsdttningsvis skulle ha hogre hodgskoleexamen motiverades med att uppgiften
forutsitter en “bred formaga att planera och utveckla det allminna bibliotekets

verksamhet”. (RP 238/2016 rd).

I propositionens motiveringar skapades ocksa en framtidsbild av biblioteken och deras
uppgifter. En o0kad anvidndning av teknologi ansdgs bidra till att rutinarbetet pa
biblioteken minskar, vilket skulle gora det mgjligt for personalen att koncentrera sig pa
uppgifter som kridver sakkunskap och interaktion. Bibliotekspersonalen skulle ha
“kunskaper om material och innehall, bred kdnnedom om kundernas behov och
verksamhetsmiljon.” (RP 238/2016 rd). Dessutom skulle “personalen nu dven stdoda
mangsidiga lasfardigheter och tillgadngen till information i frdga om anvéndare och
anvandargrupper i alla aldrar som representerar olika sprik- och kulturbakgrunder.” (RP
238/2016 rd). For att kunna uppfylla de hér kraven fOrutsattes att bibliotekspersonalen
hade en mer omfattande handledningskunskap, liksom ocksé kunskaper i bade “data- och
kulturinnehdll”. (RP 238/2016 rd). Den som ansvarade for bibliotekets verksamhet skulle
enligt motiveringarna i propositionen ha ledarféormaga, kunna hantera fordndringar,
kunna bygga partnerskap och ha goda samarbets- och nitverksfardigheter. (RP 238/2016
rd). Dessa chefskompetenser nimns dock inte i sjdlva lagen, utan i den krdvs endast
ledarformaga och god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och verksamhet av den

som leder det kommunala biblioteksvésendet (1492/2016).

Da det blev kint att en ny bibliotekslag var under beredning och att behdrighetskraven
diskuterades forekom olika diskussioner i vilka man kunde skdnja en oro betrdffande
eventuella fordndringar betriffande behorigheten. Fréan fackligt hédll podngterades att
behorighetskraven som gillde inte var sdrskilt strikta och att utbildningens nivé var det

som avspeglade uppgifternas svarighetsgrad. Det fanns en rddsla for att kommunerna



skulle anstdlla personer med ldgre utbildning eftersom det skulle vara billigare. (Baer,

2015).

2.2 Forskningsfragor

Syftet med denna undersokning &ar att granska hur fordndringarna betréffande
behorighetskraven har paverkat de platsannonser som publicerats efter att den nya lagen
om allménna bibliotek tradde i1 kraft. Med tanke pé de krav som stélls pa ledarskap i den
nya lagen avgrinsas denna undersokning till platsannonser for chefsuppgifter. Det som
granskas dr hurdana behdrighetskrav de platsannonser som har publicerats efter att den
nya lagen borjade gélla innehéller. Syns den nya lagens minskade behorighetskrav i
platsannonserna i vilka man soker chefer? Hurdana behorighetskrav innehéller de

platsannonser som har publicerats efter att den nya lagen borjade gilla?

I platsannonser stills ofta ocksé krav pé eller dnskemal om olika kompetenser som den
anstillda forvintas ha. Det dr alltsd inte enbart de lagstadgade behorighetskraven som
lyfts fram i1 annonserna utan dven andra kunskaper. I den hir undersdkningen granskas
darfor dven de kompetenser som arbetsgivarna kridver i platsannonserna. Forutom
kompetenser som anges som krav, innehdller annonserna ocksd formuleringar om
kompetenser som Onskas eller som ses som meriterande. For att begransa undersdkningen
har enbart de kompetenser som i platsannonserna var ett krav eller en forutsittning
granskats. Det att arbetsgivare klassar vissa kompetenser som forutsdttningar for att
kunna skota en uppgift, medan andra enbart klassas som Onskemal avspeglar vad
arbetsgivarna vérdesitter och anser nddvéndigt. I kapitel fyra granskas béde

behorighetskraven och de 6vriga kompetenskraven niarmare.

2.3 Begreppsdefinitioner

I denna undersokning ingdr méinga begrepp vars officiella namn &r vildigt ldnga. Som
exempel kan den lag som utgor kontexten for fragestédllningen lyftas fram. Officiellt heter
lagen Lag om allmdnna bibliotek (1492/2016), men for att underldtta ldsningen och
forstaelsen anvinds ockséd begreppet nya bibliotekslagen. Tanken dr att helheten blir mera

overskadlig om man 1 I6pande text ocksd kan hénvisa till lagen sé har.



Undersokningen granskar annonser dar man soker bade chefer for hela det kommunala
biblioteksvisendet och bibliotekschefer eller andra uppgifter i vilka det ingér ansvar som
forman. For att gora begreppen mer hanterliga kallas cheferna for hela det kommunala
biblioteksvisendet ocksa ibland hogre chefer i den hiar undersokningen. Pa motsvarande
sdtt anvinds begreppet mellanchef for de 6vriga chefsposterna. Det dr alltsé inte friga om

vedertagna begrepp.

Enligt den nya lagen om allménna bibliotek ska de allmédnna biblioteken ha tillrackligt
manga anstillda med utbildning inom biblioteks- och informationsomradet”. Begreppet
biblioteks-och informationsomradet dr omfattande och definieras inte ndrmare i lagen.
Biblioteksvetenskaper inférdes som ldrodmne vid universiteten pa 1970-talet. Tjugo ar
senare pratade man inte ldngre om  biblioteksvetenskaper, utan om
informationsvetenskaper eller informationsforskning (Eriksson-Backa & Widén, 2013). I
Sverige anvinder man déremot begreppet biblioteks-och informationsvetenskap och pé
engelska ser man ofta begreppet library and information science (LIS). For att undvika
att anvinda ett begrepp som kan klinga forildrat anvinds i den hidr unders6kningen

begreppet informationsvetenskaper 1 stéllet for biblioteksvetenskaper.

Det saknas en universell definition pa begreppet kompetens. Kompetenser ses ofta som
fardigheter, formaga eller kunskap som gor det mojligt for en person att ta ansvar for en
viss uppgift. Kompetenser kan ocksd handla om vissa forhdllningssitt som &r viktiga for
att nd de mél som stillts upp for verksamheten eller det sitt pa vilket en person agerar for
att nd dessa mal. (Dole, Hurych & Liebst, 2005; Ammons-Stephens, Cole, Jenkins-Gibbs,
Riehle & Weare, 2009). I kapitel fyra diskuteras kompetenser nirmare.
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3. Tidigare forskning

Det finns en del forskning med anknytning till bibliotek och platsannonser. Manga
undersokningar betrdffande hur kompetenser och kunnande avspeglas i platsannonser
berdr bibliotekarier 1 allménhet, utan att specificera ledarskapskompetenser ndrmare (se
t.ex. Orme, 2008; Gerolimos & Konsta, 2008 och Wise, Henninger & Kennan, 2011).
Ofta har undersdkningarna ocksd anknutit till bibliotekarieprofessionen och hur
kompetenskraven kan paverka den. Inom informationsvetenskaper har analys av
platsannonser ocksé varit ett verktyg for att peka pa radande trender och for att kunna
forutspd kommande trender inom arbetsmarknaden. Likasd har man med hjilp av
platsannonser kunnat visa hurdan utveckling som skett bland arbetstagarna inom
branschen. Analysresultaten har dven utnyttjats for att utveckla undervisningen inom

informationsvetenskaper (Kim & Angnakoon, 2016, s. 327.).

Trenderna betraffande kompetenser och kunnande inom biblioteksbranschen presenteras
ocksé arligen av San José State University i rapporten MLIS Skills at Work. Rapporten
avspeglar trenderna i1 platsannonser betriffande kompetenser och fardigheter vid de
amerikanska biblioteken. Den nyaste rapporten dterger situationen véren 2020. Rapporten
visar att arbetsgivarna soker personer som bland annat &r flexibla, nyfikna och som kan
anpassa sig till fordndringar. Dessutom &dr kommunikationsfardigheter och
samarbetsformaga ockséa nagot som efterfragas. I rapporten definieras vissa kompetenser
uttryckligen som informationsvetenskapliga kompetenser. Bland dessa var formagan att
lara sig nya teknologier och tekniska fardigheter det som mest efterfrdgades. I rapporten
syftade begreppet teknologi bade pé specifika kunskaper géllande olika program inom
informationsvetenskaper och pé allmédnna kunskaper om teknologier vid bibliotek. (San

José State University School of Information, 2020).

Forutom kompetenser har ocksd olika forskningsmetoder som har anvints i
undersdkningar betrdffande platsannonser varit foremal for granskning. Bdde Harper
(2012) samt Kim och Angnakoon (2016) har granskat metoder som har anvints 1
undersokningar med platsannonser som kallmaterial. Harpers undersokning visade att
forskning om platsannonser bland annat kénnetecknades av att kéllmaterialet var
omfattande, men att forskarna séllan anvinde sig av till exempel automatisk textanalys

eller andra kompletterande metoder. Enligt honom kunde undersdkningar om
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platsannonser utvecklas bland annat genom att anvinda mer avancerade metoder i
analysen (Harper, 2012, s. 29). Kim och Angnakoon konstaterar i sin tur bland annat att
undersokningar déir platsannonser anvénts som kidllmaterial har Okat tack wvare
mojligheten att utnyttja digitala annonser. Trots detta &r det svart att jimfora de olika
forskningsresultaten eftersom de metoder som anvénts varierar. Kim och Angnakoon
efterlyser darfor mer vedertagna metoder i forskning som beror platsannonser (Kim &

Angnakoon, 2016, s. 327, 334).

En stor del av den tidigare forskningen anknyter till den anglosaxiska véarlden. D4 tidigare
forskningsresultat tillimpas ar det darfor viktigt att notera att biblioteksverksamheten i
olika lénder inte dr likadan och att verksamhetsforutsittningar varierar. Wilkins Jordan
(2015) har till exempel identifierat kompetenskrav for chefer vid allminna bibliotek i
USA. Henricks och Henricks-Lepp (2014) har i sin tur granskat samma tema med hjélp

av platsannonser.

Det finns ocksa forskning som anknyter till platsannonser i Finland. Till exempel har
Varje, Turtiainen och Védndnen (2013) granskat hur de krav som stélls pa chefer har
fordndrats 1 platsannonser under sextio ar. Enligt den hdr forskningen fick personliga
egenskaper under den granskade tidsperioden 1949-2009 en allt storre betydelse. Det
ledarskap som efterfragades i annonserna fordndrades fran att ha varit yrkesskicklighet
till att vara professionellt ledarskap med olika personliga fardigheter. En liknande
forskning av Varje, Anttila och Viinédnen (2013) omfattade emotionellt ledarskap. De
granskade hur sociala fardigheter syntes som krav i platsannonser i vilka man soker
chefer. Det visade sig att man fran och med 1950-talet allt mer bdrjade betona sociala
fardigheter i platsannonserna. I senare forskningar har sociala fardigheter ocksd visat sig
vara viktiga. Varis, Majaniemi och Wilderom (2018) undersokte med hjilp av
platsannonser och intervjuer vilka fardigheter i emotionell intelligens finska arbetsgivare
onskade dd de rekryterade chefer. Samarbetsformaga och sociala fardigheter var enligt
den hir forskningen de fardigheter som efterfrigades mest. De annonser som dessa
forskningar granskade var annonser som hédnforde sig till privata foretag och
forskningarna dr alltsd inte kopplade till bibliotek. Betriffande platsannonser och

bibliotek &r de studier som gjorts i1 Finland framst olika rapporter samt examensarbeten.

Tva relativt nya examensarbeten dr Oksanen (2020) och Harju (2020). Virpi Oksanens

(2020)  examensarbete  Kirjastolain  ilmentyminen  tydpaikkailmoittelussa — —
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Sisdllonanalyysi yleisten kirjastojen tyopaikkailmoituksista 2017-2019. behandlar hur
den nya bibliotekslagen, sérskilt bibliotekens lagstadgade uppgifter, avspeglas i
bibliotekens platsannonser. Oksanen analyserar ocksa den utveckling som skett inom
branschen. Hon har 1 sitt arbete inte avgransat vilka platsannonser som analyseras, utan
behandlar alla annonser som publicerats under de granskade tre aren. Maiju Harjus (2020)
examensarbete Yleisten kirjastojen tyopaikat tyopaikkailmoitusten valossa koncentrerar
sig 1 sin tur pa platsannonser som publicerades hdosten 2019. Liksom Oksanen granskar
ocksa hon alla annonser utan att gora skillnad pa om det ar fraga om chefsuppgifter eller

inte och darfor overlappar dessa tva examensarbeten endast delvis denna undersokning.

Oksanen (2020) konstaterade att antalet arbetsuppgifter vid allminna bibliotek Okade
under den tidsperiod som granskades. Hennes examensarbete visade att de uppgifter som
biblioteken enligt den nya bibliotekslagen har avspeglade sig i platsannonserna bland
annat genom nya yrkesbendmningar. De behdrighetskrav som stélldes i platsannonserna
var, enligt Oksanen, inte heller lika strikta som tidigare. Hon lyfte fram att de mindre
strikta behorighetskraven 1 den nya lagen kan hjélpa allmidnna bibliotek att rekrytera
personal som saknar den traditionella biblioteksutbildningen men vars kunnande behovs.
Oksanen konstaterade att de flesta annonser som hon granskade fortfarande hade kvar
kravet pa utbildning inom informationsvetenskaper och att hon darfor inte var orolig for

personalens kunnande vid allménna bibliotek. (Oksanen, 2020, s. 88, 94, 100).

Precis som Oksanen, konstaterade ocksa Harju (2020) i sitt examensarbete att det i de
flesta platsannonser fortfarande krdvdes eller oOnskades utbildning inom
informationsvetenskaper dven om lagen inte langre uttryckligen kréver det. Enligt Harju
var det speciellt i de sa kallade grundldggande uppgifterna vid bibliotek som nigon form
av utbildning inom bibliotekstjinster efterfragades. Nar det géllde sakkunniguppgifter vid
bibliotek var kravet inte lika explicit. Harju konstaterade ocksa att det i hélften av de
annonser som berdrde chefspositioner inte fanns krav pd utbildning inom
informationsvetenskaper. Hennes granskning beaktade ocksd dvriga kompetenser som
hittades i annonserna. Det visade sig att de kompetenser som mest efterfragades var
anknutna till de grundliggande uppgifterna i biblioteken, till exempel utléning.
Sprakkunskaper och sociala fardigheter horde ocksé till kompetenser som Onskades.

(Harju, 2020, s. 56-57).
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En utredning betrdffande platsannonser och bibliotek gjordes av Kaisa Luoma ar 2011.
Utredning om kvantitativt och kvalitativt arbetskraftsbehov inom biblioteksbranschen
2008-2010 gjordes pa uppdrag av biblioteksbranschens nationella utbildningsgrupp
2010-2011. Luoma konstaterade att det hade skett en fordndring i1 de yrkesbendmningar
som forekom i platsannonserna. Syftet med Luomas undersokning var att utreda hur vil
utbildningarna i informationsvetenskaper motsvarade de krav som stélldes i arbetslivet.
Luoma beaktade i sin granskning de annonser som publicerades 20082010 via
kirjastot.fi. Hon anvénde alltsa annonser fran samma kélla som den hér undersokningen,
men frén en tidigare period. Till skillnad fran den hir undersdkningen begransade Luoma
inte heller annonserna till att frimst gilla allménna bibliotek eller till en viss position vid
biblioteken. D& Luoma gjorde sin undersokning gillde fortfarande den gamla
bibliotekslagen och den gamla forordningen betrdffande behorighetskrav. Darfor dr det
svart att direkt jimfora hennes resultat med resultaten i den hér undersdkningen. Daremot
har Luomas diskussioner om kompetenser delvis fungerat som ram for de kompetenser

som behandlas i den hér undersdkningen. (Luoma, 2011, s. 51-54).

Luoma identifierade i1 sin utredning att de krav och forvintningar som stills i
platsannonser utgors av bade personliga egenskaper och verkligt kunnande. Férutom krav
pa utbildning inom informationsvetenskaper innehdll annonserna ocksd krav och
onskemal om arbetserfarenhet, om kunskaper och fardigheter samt om personlighet och
attityd. Luoma analyserade dessa olika krav mera ingdende och delade in dem i mindre

kategorier. (Luoma, 2011, s. 2).

En liknande utredning ur finlandssvenskt perspektiv fardigstdlldes ar 2019 av Maria
Grundvall. Utredningen Det breda uppdraget — Utbildning, rekrytering och arbete for
allmdnna bibliotek pa svenska i Finland, som bestélldes av Svenska kulturfonden,
granskar vilken inverkan den nya bibliotekslagen har haft pd rekrytering av personal i
tvasprakiga kommuner. Aven den nya lagens inverkan p& den svensksprikiga
biblioteksutbildningen behandlas i rapporten. Grundvall lyfter fram att &ven om den nya
bibliotekslagen i stort sett &r mer detaljerad 4n tidigare sd &r behorighetskraven inte lika
noggrant formulerade som tidigare. Hon skriver att ledarformagan betonas allt mer i den
nya lagen, vilket enligt henne ocksa har varit syftet med lagen. De hoga kraven pa
ledarskapet betonar ocksé att biblioteksvédsendet dr mycket varierande. Enligt Grundvall

kunde man under lagberedningen inte motivera varfor studier i informationsvetenskap
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skulle ge extra lamplighet for ledaruppgifter och dirfor &r kravet for den som leder det
kommunala biblioteksvésendet endast god fortrogenhet med bibliotekets uppgifter, inte
studier 1 dmnet. I den davarande regeringens regeringsprogram fanns det dessutom
inskrivet att man skulle frangd detaljerade behorighetskrav for kommunalt anstéllda

(Grundvall, 2019, s. 12—15; se dven Statsradets kansli, 2015).

En annan intressant insikt som Grundvall gor &r en kort jamfoOrelse mellan
smabarnspedagogik och bibliotek. Lagen om smébarnspedagogik (540/2018) dr ocksa
ganska ny och i den har behorighetskraven for personalen skérpts. Hon skriver att det &r
intressant att jamfora branscherna som bada har laga l6ner och som lider av personalbrist
pa vissa hall. Inom smabarnspedagogiken har man skirpt behdrighetskraven, medan man
for bibliotekens del har gjort precis tvirtom. De skérpta behdrighetskraven och de hdjda
16nerna inom smabarnspedagogiken ser Grundvall som ett sétt att hoja yrkesstatusen.

(Grundvall, 2019, s. 15-16).

Grundvall har dessutom granskat tvasprékiga kommuners platsannonser fran och med
2017 till mitten av 2019, alltsd fran det att den nya bibliotekslagen tridde i kraft. Syftet
med granskningen var att klargéra hur rekryteringen har sett ut i Svenskfinland efter
lagdndringen. Enligt Grundvall syntes den gamla forordningens (2013) behorighetskrav
annu en tid i1 rekryteringen trots att nya behorighetskrav géllde, men de minskade
betydligt under den granskade tiden. Under 2017 utgick ungefar 60 % av de tvasprakiga
kommunerna fran den gamla férordningens behdrighetskrav, medan samma siffra tvd ar
senare var nere i drygt 30 %. Grundvall skriver att stora tvasprakiga kommuner i bdrjan
var strangare i rekryteringen, men att situationen forandrades under ar 2019, och péapekar
samtidigt att en enskild, stor arbetsgivare kan ha paverkat statistiken dd man har valt att

andra pé rekryteringskraven. (Grundvall, 2019, s. 70-72).

Forutom behorighetskraven granskade Grundvall ocksd hurdana kompetenskrav som
forekom 1 annonserna. Enligt henne férekom krav pa personliga och sociala kompetenser
ofta 1 annonserna. Personliga kompetenser syftar bland annat pa virderingar och sociala
kompetenser pa formaga att samarbeta och samverka med olika aktorer. Grundvall
noterade ocksa att annonserna ofta borjade med att nimna vilka personliga och sociala
kompetenser som dnskades medan behorighetskraven framgick forst senare. Det hir visar

enligt henne att de hdr kompetenserna ansags viktiga. De kompetenser som efterfragades
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mest i de annonser Grundvall granskade var samarbetsforméga, kundbetjiningsforméga

och digital kompetens. (Grundvall, 2019, s. 74-78).
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4. Behorighetskrav och kompetenskrav

I kapitlet granskas de behorighetskrav som i den finska lagstiftningen genom tiderna har
stéllts pa bibliotekschefer. P4 sa sitt skapas en bild av de fordndringar som har skett
betriffande utbildningskraven. Dessutom diskuteras olika kompetenskrav som hittades 1
de platsannonser som granskades. I denna undersokning har endast platsannonser anvints
som kélla dven om det naturligtvis ocksé finns andra killor som kan ge en bild av

kunskaps- och kompetenskrav vid bibliotek.

I en del studier kopplas kompetenskraven ihop med diskussionen om professioner.
Kompetenserna anses vara bdde grunden for en profession och en moéjlighet att utveckla
den (Dole, Hurych & Liebst, 2005, s. 125). Minskade behorighets- och kompetenskrav
har darfor setts som en form av deprofessionalisering (Kennan, Cole, Willard, Wilson &
Marion, 2006, s. 182, 189). Eftersom det finns ett samband mellan kompetenser och

professioner behandlas ocksa bibliotekarieprofessionen kort i det har kapitlet.

4.1 Behorighetskraven forr

Den forsta lagen om folkbibliotek i Finland stiftades ar 1928 (131/1928) och tradde i kraft
foljande ar. Efter det hér har fyra bibliotekslagar stiftats 1 Finland (235/1961, 235/1986,
904/1998 och 1492/2016). Personalens behdrighetsvillkor har genom tiderna faststillts 1

olika forordningar som har uppdaterats oftare &n lagarna.

I den forsta forordningen om folkbibliotek (144/1928) var behorighetskraven for
personalen beroende av huruvida biblioteket fick understdd av staten och av ortens
storlek. For biblioteksforestandare pa storre orter kravdes vid universitetet vunnen lard
grad...samt méngsidig praktisk erfarenhet i1 biblioteksarbete och omfattande teoretisk
kunskap 1 facket” (férordning om folkbibliotek 144/1928). For biblioteksforestandare i
mindre stdder var lirarkompetens behorighetsgivande. Ocksd en avlagd bibliotekskurs
som godkéndes av statens bibliotekskommission gav behdrighet. De behorighetskrav som
var fastslagna for forestdndare 1 mindre stdder géllde ocksé forestdndare 1 landskommuner

med en viss arslon.? Andra biblioteksforestandare i landskommunerna skulle ha en

2 Kravet gillde om &rslénen var minst tolvtusen mark (3707 euro enligt Finland Banks myntmuseums
vardeomrdknare http://apps.rahamuseo.fi/rahanarvolaskin#SWE, besokt 18.1.2021).



examen som godkidndes av bibliotekskommissionen och som uppvisade tillracklig savél

allmén och boklig kunskap som biblioteksteknisk fardighet.” (144/1928).

En ny forordning om folkbibliotek trddde i kraft ar 1942 (872/1941). I den hade den
praktiska erfarenhet som krdvdes av biblioteksforestdndare 1 stora stdder definierats
noggrannare in tidigare. Nu forutsattes tva ars arbete inom branschen. Dessutom skulle
forestdndaren ha avlagt en kurs for bibliotekarier som ordnades av statens
bibliotekskommission. Forutom filosofie kandidatexamen® blev ocksé ldrarbehorighet
behorighetsgivande for biblioteksforestandare i storre stider. For forestandare i mindre
stader, kopingar och landskommuner blev forutom lirarbehorighet nu ocksé
studentexamen behdrighetsgivande, vilket den inte varit tidigare. Precis som for
forestdndarna 1 stora stdder krdvdes ocksa att bibliotekskommissionens kurs var avlagd.
Dessutom  stadgades 1  forordningen ocksd om  behorighetskraven  for
biblioteksforestandare i bisyssla. De hér kraven var inte lika strdnga som for forestdndare
1 huvudsyssla, men bland annat krévdes att statens bibliotekskommissions biblioteks- och

litteraturexamen hade avlagts. (forordning om folkbibliotek 872/1941).

Foljande bibliotekslag (235/1961) stiftades dver trettio ar efter den forsta lagen och
behorighetskraven for personalen specificerades i en ny forordning (268/1962). Precis
som 1 den forsta lagen forutsattes dven nu att tjdnsteinnehavarna hade den kompetens som
forordningen stadgade om for att ett bibliotek skulle har ratt till statens arliga bidrag.
Enligt forordningen skulle biblioteksforestdndare och de som innehade
bibliotekarietjdnster 1 storre stider ha filosofie, politices, sociologie eller pedagogie
kandidatexamen, biblioteksexamen som var godkédnd av skolstyrelsen samt minst tva ars
arbetserfarenhet inom biblioteksomradet. For andra tjédnster, till exempel pd mindre orter,
var behorighetskraven studentexamen samt skolstyrelsens biblioteksexamen.

(bibliotekslag 235/1961; biblioteksforordning 268/1962).

Under 1980-talet stiftades igen ny bibliotekslag (235/1986) och behdrighetskraven for
personalen faststilldes 1 en sdrskild forordning (236/1986). Enligt lagen skulle det vid de
kommunala biblioteken finnas “ett behovligt antal bibliotekarietjanster som dr

huvudsysslor” (bibliotekslag 235/1986). Dessutom stadgade lagen om personal som hade

3 Under den hir tiden innebar kandidatexamen en hdgre hogskoleexamen och motsvarar alltsd det som i
dag dr magisterexamen.
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avlagt examen pa institutsnivd inom biblioteksbranschen. Det kunde enligt lagen ocksa
finnas andra tjénsteinnehavare och arbetstagare vid biblioteksvédsendet. Betrdffande
chefen for biblioteksvidsendet stadgade den nya lagen att kommunerna antingen kunde ha
en sérskild biblioteksdirektor eller att forestdndaren for huvudbiblioteket skotte uppgiften
som chef (235/1986). Den nya forordningen specificerade i sin tur vad som avsags med
bibliotekarietjdnster och fastslog behorighetskraven for dem. Tjénsten som
biblioteksdirektor var en av tjdnsterna som definierades som bibliotekarietjanst. Enligt
den nya forordningen var hogskoleexamen samt &mnesstudier i biblioteksvetenskap och
informatik behorighetsgivande (biblioteksforordning 236/1986). Denna forordning
ersattes med en ny (1311/1992), 1 vilken bibliotekarietjansterna inte definierades narmare.
Det hir innebar bland annat att det saknades bestimmelser om behdrighetskrav for den

som fungerade som chef for biblioteksvésendet (biblioteksforordning 1311/1992).

I borjan av 1990-talet var alltsé lagstiftningen betréffande behorighetskrav inte lika string
som den hade varit da bibliotekslagen stiftades ar 1986. Det hir fordndrades i den
bibliotekslag (904/1998) som foregick den nuvarande. I denna lag var kravet att det
kommunala biblioteksvédsendet skulle ha “tillrdckligt manga anstéllda med utbildning
inom biblioteks- och informationstjainstomradet och andra anstéllda.” (bibliotekslag
904/1998). Behorighetskraven definierades noggrannare i fem forordningar (1078/1998;
513/2001; 1157/2009; 406/2013; 784/2014). Enligt den dldsta férordningen skulle minst
tvd tredjedelar av de anstillda ha en hogskoleexamen, en institutexamen eller en
yrkesinriktad grundexamen. I eller utover denna examen skulle dessutom minst 20
studieveckors dmnesstudier eller yrkesinriktade studier inom omradet for biblioteks- och
informationstjidnster ingd. Av den som ansvarade for kommunens bibliotekstjénster
kravdes hogre hogskoleexamen, i vilken ingick eller utover vilken minst 35 studieveckors
dmnesstudier inom omradet for biblioteks- och informationstjénster var avlagda. I den
pafoljande forordningen (513/2001) preciserades att de 35 studieveckor som krivdes

kunde avldggas vid antingen universitet eller yrkeshogskola.

Behorighetskraven skérptes 1 biblioteksforordningen som trddde 1 kraft 2010
(1157/2009). Enligt den skulle minst 70 % av personalen inom det kommunala
biblioteksvisendet ha examen inom omrddet for informations- och bibliotekstjénster.
Detta gillde alltsd biblioteksvdsendet som en helhet, inte ett enskilt bibliotek eller ett

enskilt verksamhetsstélle. Minst 45 % av de anstéllda skulle antingen ha universitets- eller
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yrkeshogskoleexamen i vilken det ingick eller utdver vilken minst 60 studiepoéng inom
omradet for biblioteks- och informationstjanster pd hogskolenivé var slutféorda. Samma
krav gillde for den som ledde det kommunala biblioteksvidsendet eller en eller flera
enheter. Har bor ocksd noteras att formuleringen ”av den som leder det kommunala
biblioteksvisendet” saknas i den svensksprékiga forordningstexten. Det har alltsd skett
ett fel 1 oversittningen. Det gick inte att hitta en rittad version av férordningen och man
kan anta att det i ndgra ars tid har varit olika behorighetskrav i den finsksprékiga och
svensksprakiga forordningen. Detta kan ha orsakat oklarheter i1 rekryteringen, men det &r
inte ndgot som granskas hidr. (Statsrddets forordning om é&dndring av 4 §

biblioteksforordningen 1157/2009).

Behorighetskraven forblev ofordndrade i den biblioteksforordning som trddde 1 kraft
sommaren 2013 (406/2013), men drygt ett ir senare dndrades behdrighetskraven for den
som innehade chefsuppgifter. Nu krévdes inte lingre hogre hogskoleexamen av den som
ledde en eller flera verksamhetsstillen. Hogre hogskoleexamen kriavdes endast av den
som ledde hela det kommunala biblioteksvésendet (784/2014). Daremot fanns kravet pa
avlagda studier inom biblioteks- och informationstjénster kvar. Dessa behorighetskrav

géllde alltsé tills den nya lagen om allméinna bibliotek tradde i kraft 2017.

4.2 Behorighetskraven i den nya lagen om allménna
bibliotek

En av de storsta skillnaderna mellan den gamla och den nya bibliotekslagen &r de
behorighetskrav som stills pa de anstillda. I regeringens proposition till ny bibliotekslag
motiverades de fordndrade kraven pa behorighet med bibliotekens fordndrade uppgift,
vilket ocksé gjorde att de kompetenskrav som stédlldes pa personalen hade férandrats. Det
ansdgs darfor noddvéandigt att avstd frdn bestimmelserna om personalens
utbildningsstruktur. Kommunerna skulle f& mgjlighet att sjélva bestimma hurdan

kompetens som krévs.

Den nya bibliotekslagen innehaller alltsd inte lika noggranna bestimmelser om
behorighet som tidigare. Det enda som stadgas &dr att “allmdnna bibliotek ska ha
tillrackligt ménga anstéllda med utbildning inom biblioteks- och informationsomradet
och tillrdckligt manga andra anstillda.” (1492/2016, §17). Den som arbetar med

sakkunniguppgifter ska ha lamplig hogskoleexamen om inte uppgifternas art kréver
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annat. Den nya lagen definierar inte heller vilken utbildning som krévs av den som leder
ett eller flera verksamhetsstillen. Av den som leder det kommunala biblioteksvidsendet
kravs en ldmplig hogre hogskoleexamen. Dessutom krivs dven “ledarformaga och god

fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och verksamhet”. (1492/2016, §17).

Till skillnad fran den gamla lagen och den senast gédllande forordningen ar alltsa kravet
pd antalet anstillda med utbildning inom informationsvetenskaper inte noggrant
definierat. Den gamla forordningen stadgade om examen eller kompletterande studier
utover examen, medan den nya bibliotekslagen enbart ndmner utbildning inom biblioteks-
och informationsomradet. Av den som leder det kommunala biblioteksvisendet krivs inte
langre studier i informationsvetenskaper, enbart god fortrogenhet med bibliotekens

verksambhet. (1492/2016, §17).

En fingranskning av den nya lagen ger alltsd vid handen att hogre hogskoleutbildning
endast krivs av den som leder det kommunala biblioteksvasendet. Lagen kréver lamplig
hogskoleexamen av den som jobbar med sakkunniguppgifter. Samtidigt stadgas 4nda om
inte ndgot annat foljer av uppgifternas art” (1492/2016, §17). Tillspetsat kunde man alltsd
sdga att detta teoretiskt sett till exempel innebér att den som leder ett verksamhetsstélle
varken behdver en hogre hogskoleutbildning eller ens en hdgskoleutbildning. Examen
eller studier pa hogskoleniva inom informationsvetenskaper kravs enligt den nya lagen
inte av ndgon av de anstillda vid allménna bibliotek. Den nya lagen ndmner enbart
“utbildning inom biblioteks- och informationsomradet” utan att noggrannare specificera

hurdan utbildning eller hur manga studiepoéng som kravs (1492/2016, §17).

Det finns inte heller specifika bestimmelser betraffande hur manga anstillda ett allmént
bibliotek ska ha och den nya bibliotekslagen stadgar endast att biblioteken ska ha
“tillracklig och kunnig personal” for att kunna skota sina lagstadgade uppgifter
(1492/2016). Aven om den tidigare biblioteksforordningen (406/2013) noggrannare
fastslog hur stor del av personalen som skulle ha utbildning inom
informationsvetenskaper fanns det inte heller d& exakta bestdmmelser om antalet
anstéllda. Diaremot har det tidigare funnits rekommendationer om hur ménga anstillda ett
bibliotek borde ha. I Undervisnings- och kulturministeriets gamla publikation
Kvalitetsrekommendation for de allmdnna biblioteken (2011) hinvisades till det
bibliotekspolitiska programmet 2001-2004, i vilket man fastslog rekommendationer for

antalet biblioteksanstéllda och for personalens kompetens. Bland annat
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rekommenderades det att antalet anstillda skulle ridknas enligt 1 arsverke/1000 invanare.
I kvalitetsrekommendationerna uppméarksammades ockséd ledarskapsresurserna och det
podngterades att man skulle tinka pa att det eventuellt ingick Ovriga uppgifter 1
biblioteksdirektorens arbete och att detta maste uppmirksammas i antalet anstéllda
(Undervisnings- och kulturministeriet, 2011, s. 44-46). Liknande rekommendationer
finns inte langre. Inom vissa branscher med offentligt anstillda har diskussionen om

lagstadgad personaldimensionering varit aktuell, men denna diskussion har inte gillt

biblioteken.

De fordndrade kraven i lagen betrdffande hogre hogskoleexamen leder ocksa till ett annat
intressant dilemma. Det allmidnna kommunala tjinste- och arbetskollektivavtalet (AKTA)
forutsdtter att den som har lonepunkten ”lednings- och chefsuppgifter inom
bibliotekstjdnster” har en ldmplig hogre hogskoleexamen. Enligt AKTA utgdrs de
huvudsakliga arbetsuppgifterna av lednings- och chefsuppgifter vid bibliotek och kan
omfatta till exempel bibliotekschefer eller avdelningsforestdndare. (AKTA bilaga 2, §2,
se dven Grundvall, 2019). Lagen kraver alltsd inte en hogre hogskoleexamen av den som
har sddana uppgifter, men enligt kollektivavtalet ar det en forutsittning for fa 16n enligt

den 16nepunkten.

For att sammanfatta behorighetskraven och forandringarna 1 dem kan man konstatera att
hogre hogskoleexamen alltid har varit ett krav for den som innehar den hogsta chefsposten
vid det kommunala biblioteksvdsendet. Det som ddremot har genomgatt en storre
fordndring &r kraven pa kunskaper och studier i informationsvetenskaper. Tidigare skulle
vissa kurser eller en viss miangd studier i biblioteksvetenskaper vara avlagda av den som
innehade chefsuppgifter vid bibliotek. I och med den nya bibliotekslagen har kraven pé
studier 1 informationsvetenskaper fordndrats. Av sd kallade mellanchefer krdvs enbart
hogskolexamen och av chefen for hela det kommunala biblioteksvédsendet forvintas god

fortrogenhet med bibliotekens verksamhet, inte studier 1 informationsvetenskap.

4.3 Behorighetskraven vid vetenskapliga bibliotek

Ar 2019 fanns det trettionio vetenskapliga bibliotek i Finland (Vetenskapliga bibliotekens
statistikdatabas ~ KITT2, 2021). Till dessa rdknas universitetsbiblioteken,
yrkeshogskolornas bibliotek, olika specialbibliotek och Nationalbiblioteket. Det finns

ingen sarskild lag som skulle gdlla alla vetenskapliga bibliotek, men tidigare fanns det
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foreskrifter om behdrighetskraven for chefspositioner vid universitetens bibliotek. I
forordningen om behorighetsvillkoren och uppgifterna for hdgskolornas personal
(309/1993) fastslogs att en Overbibliotekarie skulle ha ’licentiatexamen, fortrogenhet med
uppgiftsomradet samt erfarenhet av ledaruppgifter” (férordning om behorighetsvillkoren
och uppgifterna for hogskolornas personal 309/1993). Av en bibliotekschef kridvdes
samma kompetenser forutom att hogre hogskoleexamen var tillricklig som utbildning.
Narmare krav pa studier i informationsvetenskaper fanns inte. Forordningen upphorde att
gilla da den nya universitetslagen tradde i kraft i borjan av ar 2010 (558/2009; 559/2009).
Enligt den nya universitetslagen bestims behdrighetsvillkoren for universitetens personal

i sdrskilda instruktioner (universitetslag 558/2009).

Ovriga vetenskapliga bibliotek har egna foreskrifter om behdrighetskraven for
bibliotekens personal. Till exempel har Finska Litteratursillskapet en egen férordning om
behorighetskraven for personalen vid biblioteket. Enligt den dr behdrighetskraven for
bibliotekschefen lamplig hogre hogskoleexamen 1 vilken ingér eller utdver vilken
biblioteksutbildning (“kirjastoalan koulutus™) édr avlagd samt insyn 1 forvaltningen vid

vetenskapliga bibliotek. (SKS, 2020).

Behorighetskraven for de tva statliga specialbiblioteken, Depabiblioteket och Celia,
biblioteket for synskadade, dr fastslagna i forordningar (557/2015; 639/1996). Av
cheferna for de hér biblioteken kridvs hogre hogskoleexamen. Av chefen vid
Depabiblioteket fordras dessutom mangsidig erfarenhet samt erfarenhet av ledarskap och
ledarformaga som visats i praktiken (statsrddets forordning om andring av 7§ i
forordningen om Depébiblioteket 557/2015). Tidigare var ockséa “god fortrogenhet med
biblioteksverksamhet” ett krav (forordning om depébiblioteket 94/1992). Av chefen for
Celia krdvs ddremot fortfarande fOrtrogenhet med biblioteksbranschen. Dessutom
forutsitts att bibliotekschefen i praktiken har visat sig ha forméaga att leda (férordning om
biblioteket for synskadade 639/1996). Behorighetskraven for dessa tva chefsposter ér
alltsa ndstan identiska med de krav som stélls pd den som leder hela det kommunala
biblioteksvdsendet. Den storsta skillnaden hittas 1 att det for chefsuppgiften vid
Depébiblioteket inte krivs fortrogenhet med bibliotekens verksamhet.
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4.4 Bibliotekarieprofessionen

Det finns ingen vedertagen definition pa vad begreppet profession innebar. For knappt
hundra ar sedan sags professioner som en central del for att kunna skapa det moderna
samhillet, medan man for ett halvt sekel sedan i stéllet borjade skapa en slags hierarki
mellan olika professioner. Det gjordes indelningar i vad som kunde rdknas som profession
eller inte. (Nolin, 2008, s. 11). Enligt Nolin finns det en skillnad pa yrke och profession,
vilket gor att man maéste granska dem frdn olika utgdngspunkter. Nolin definierar
professioner som nagot med bakgrund i en minst tre ar lang akademisk utbildning som

atfoljs av yrkesméssig kompetensutveckling. (Nolin, 2008, s. 31).

Till skillnad frdn Nolin anser Andrew Abbott (1988) 1 sin tur att det dr onddigt och till
och med farligt att specifikt definiera begreppet profession. Enligt honom riacker det med
att konstatera att professioner utgors av sérskilda grupper minniskor som tillimpar
abstrakt kunskap inom vissa &mnesomraden. (Abbott, 1988, s. 318). Abbotts teori om
professioner hinfor sig inte till en enskild yrkesgrupp, utan han utgér frén professioner i
allménhet, men lyfter fram vissa av dem som exempel. Bland dessa exempel finns ocksd
professioner inom informationsomradet. Dessutom har Abbott senare (1998) granskat
bibliotekarieprofessionen dnnu narmare. Abbott utmanar den traditionella synen pa att
det finns en viss ordning i vilken professioner utvecklas. Han motiverar sin teori om
professionssystem bland annat med att den beaktar tillfilliga och ovédntade hindelser,
vilket teorier som baserar sig pa en viss marschordning inte kan gora. (Abbott, 1988, s.

2-3;315-316).

Thomas Brante (2009) definierar ddremot professioner som professionella yrken som
omfattar abstrakt kunskap och som utfor uppgifter som inte uppfattas som létta. Brante
podngterar att kopplingen mellan profession och universitetsutbildning har minskat och
ar darfor inte en nodvéndighet for att definiera vad en profession ér. I stéllet betonar han
den abstrakta kunskap som olika professioner besitter. (Brante, 2009, s. 25-28). Den
abstrakta kunskapen betonas ocksa av Abbott. Enligt honom tdvlar manga yrken om att
ta sig in pa nya omraden, men det dr professionerna som expanderar till nya
kunskapsomraden med hjélp av den abstrakta kunskapen. Kunskap &r det man
konkurrerar med och kunskap pa olika abstraktionsnivder bidrar till att stirka

professionella befogenheter (Abbott, 1988, s. 102).
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Ibland gors en indelning mellan klassiska professioner och semiprofessioner.
Bibliotekarier brukar da klassas som semiprofessioner. Som semiprofessioner riaknas ofta
professioner som bdrjade véxa under efterkrigstiden och som kopplas ihop med
valfardssamhaéllet och dess utveckling. De &r ofta professioner som hor till den offentliga
sektorn och som Okar da valfardssamhillet utvecklas. (Brante, 2009, s. 16, 30-31).
Indelningen har ocksa véckt kritik. Abbott forhaller sig kritiskt till att géra en indelning
av professionerna. Han kritiserar synséttet enligt vilket semiprofessionerna med hjélp av
bland annat utbildning, examina och legitimering stiger uppat i hierarkin och blir
professioner. I stillet betonar han att det professionella arbetet &r i stindig férdndring och
att ny kunskap bidrar till att det som &r karakteristiskt for en profession fordndras. Det hir
leder 1 sin tur till att en del av professionens uppgifter Gvergar till en annan profession.
Enligt Abbott utmanas en profession av andra professioner som dr experter inom
nérliggande kunskapsomriaden. Som exempel ndmner han bibliotekarieprofessionen som
utmanas av andra professioner med expertis inom informations- och datavetenskaper

(Abbott, 1988, s. 431-433).

4.5 Kompetenser

Den nya bibliotekslagen motiverades bland annat med att de kompetenser som kriavdes
vid de allminna biblioteken hade fordndrats och att det diarfor var nddvindigt att fornya
lagstiftningen. De kompetenser som 1 lagberedningen lyftes fram som sarskilt betydande
for chefer var bland annat goda samarbets- och nitverksfardigheter och ledarforméga.
Formagan att planera och utveckla verksamheten betonades ocksd. Trots att vissa
kompetenser i detta fall lyftes fram som centrala f6r chefer vid allménna bibliotek, rader
det inte alltid enighet om vad som avses med kompetenser nir det géller arbetsuppgifter
vid bibliotek eller inom biblioteksvisendet. Det hinder att kunskaper och fardigheter,
alltsa professionella kompetenser, blandas ithop med egenskaper eller karaktarsdrag, det
vill séga personliga kompetenser (Dole, Hurych & Liebst, 2005, s. 125). Dessutom har
det podngterats att det forutom professionella och personliga kompetenser ocksa finns

kunskapskompetenser. (Fisher, 2001, s. 180; Dole, Hurych & Liebst, 2005, s. 125).

Enligt Fisher dr professionella kompetenser sddana kunskaper och fardigheter som é&r
sammanknutna med det yrke man utdvar och som gor det mdjligt att klara av dessa

uppgifter. De professionella kompetenserna fordndras da arbetet fordndras till exempel
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pa grund av teknologisk utveckling. Personliga kompetenser &r i sin tur karaktirsdrag och
handlingssétt som bidrar till véilgang. Dessa kompetenser fordndras med tiden nir man
blir dldre och far mera erfarenheter av méten med ménga olika personer i1 varierande
situationer. Kunskapskompetenser definierar Fisher i1 sin tur som de kunskaper och
fardigheter man nar genom att lira sig att 14ra. Kunskapskompetenserna foréndras dé en
person utvecklar sina inldrningsfardigheter och forstar vad hen redan kan och vad hen

inte kan. (Fisher, 2001, s. 180).

Precis liksom begreppet kompetens som tolkas pa olika sitt, finns det inte heller nagon
enhillig syn pa vilka kompetenser som forutsitts av anstillda med chefspositioner vid
bibliotek. Singh och Widén (2021) lyfter fram ménga ledarskapskompetenser och
chefsegenskaper vid bibliotek. Bland dessa kompetenser finns bland annat forméga att
skapa visioner, kommunikationsformaga, digitalt ledarskap och projekthantering. De
poédngterar dven betydelsen av ledarskapsutbildning nir man utbildar personer inom
informationsvetenskaper. Eftersom biblioteksvérlden genomgar stora fordndringar bland
annat pa grund av teknisk och digital utveckling &dr det viktigt att de kommande ledarna

utvecklar de kompetenser som behdvs i1 framtidens bibliotek. (Singh & Widén, 2021).

Verity Orme (2008) har 1 sin undersokning lyft fram fyra kompetenskrav som visade sig
vara centrala i platsannonser nir man soker experter inom biblioteksomradet. Hon har
grupperat dem som professionella fardigheter, allminna férdigheter, personliga
egenskaper (qualities) och erfarenhet. Bland de allménna fardigheterna hittas personliga
fardigheter (skills), it-fardigheter, ledarskapsfardigheter och ovriga fardigheter. Som
erfarenhet rdknades i sin tur arbetserfarenhet inom omréadet eller ndgon annan kunskap

eller aktivitet. (Orme, 2008, s. 625).

Ormes studie identifierade ndrmare sextio olika kompetenser som krivdes i
platsannonserna. Kraven var en blandning av professionella féardigheter, allmidnna
fardigheter och personliga egenskaper. Dessutom forekom krav pa erfarenhet inom
biblioteksvésendet. Studien visade att de mest eftersokta fardigheterna 1 platsannonserna
var allménna fardigheter. Pa andra plats kom de professionella fardigheterna. Enligt Orme
kan detta tyda pé att bibliotekarieprofessionen gir mot en Okad yrkesméssighet dér
formégan att utfora en uppgift ar viktigare an den teoretiska kunskapen. Samtidigt visade
studien ocksa att kraven inom biblioteksvarlden dr varierande och att det krdvs manga

olika kompetenser av sakkunniga vid bibliotek (Orme, 2008, s. 626, 630).
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Mary Wilkins Jordan (2012) har utgdende fran sin forskning sammanstillt en lista pa
nitton kompetenser som kunde vara till nytta for dem som arbetade vid bibliotek. Hennes
forskning betonade i synnerhet kompetenser for chefer. Bland de kompetenser Wilkins
Jordan identifierade fanns bland annat kundbetjéning, ansvarstagande, tillforlitlighet och
kommunikationsformaga. (Wilkins Jordan, 2012, s. 42—44). I en senare undersdkning
betraffande ledarskap vid allménna bibliotek podngterar Wilkins Jordan (2015) att det
inte gar att lyfta fram vissa allmdnna kompetenser som en chef vid ett allmént bibliotek
maste ha. De kompetenskrav som i dag stills pa en chef vid ett allmént bibliotek kan vara
helt annorlunda dn de som stilldes for nigra ar sedan. Det kan hénda att den kompetens
som krivs i dag inte ens existerade for tio eller tjugo ar sedan. Likasa kanske en viss
kompetens inte alls dr relevant pd samma sitt som tidigare. Trots att det inte gick att lyfta
fram en helhet av kompetenser som krdvs, identifierade undersékningen &nda
kommunikationsfardigheter, kundservice och konfliktlosning som de viktigaste
kompetenserna. Genom att identifiera olika kompetenser kan man skapa en bild av vad
som krévs i arbetet som chef och pa det sittet peka pa vad som dr centralt for att kunna

skota uppgiften. (Wilkins Jordan, 2015, s. 462-463, 473).

I sin studie om allmédnna bibliotek 1 USA konstaterade Henricks och Henricks-Lepp
(2014) att de allménna biblioteken star infér nya utmaningar bland annat pa grund av
kundernas fordndrade behov. For att kunna leda ett bibliotek 1 forédndring récker det inte
med management, utan det krévs ocksé leadership (Henricks & Henricks-Lepp, 2014, s.
286). Pa engelska finns det en skillnad pa begreppen management och leadership.
Management ses mera som det praktiska ledarskapet dér chefen bland annat kontrollerar
processer och strukturer. Om det dr fraga om /eadership har chefen diremot visioner,
strategier och inspirerar de anstillda (Kotterman, 2006, s. 15; se dven Riggs, 2001). P4
svenska gor man inte p4 samma sitt skillnad mellan dessa begrepp. Aven om man kan
tala om bédde chefskap och ledarskap uppfattas begreppen oftast som synonymer. Det
samma géller for finskan ddr man oftast enbart anvinder begreppet johtaminen. Henricks
och Henricks-Lepp lyfter fram olika ledarskapskompetenser (leadership skills) som en
bibliotekschef behdver for att méta utmaningarna. Den som leder ett allmént bibliotek
ska ha en vision, nya innovativa idéer och en forméga att skapa nitverk. Med hjélp av
leadership kan biblioteken bade svara pa de nya utmaningarna och vara med i den

utveckling som dr pd gdng (Henricks & Henricks-Lepp, 2014, s. 287).
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Otaliga kompetenser lyfts alltsa fram 1 olika undersdokningar, men
kommunikationsfardigheter, nytinkande och ledarskap &r de kompetenser som enligt
oversikten i detta kapitel speciellt framhdvs som avgorande for chefer 1 biblioteksvarlden.
Forandringarna som biblioteken moéter avspeglas i de kompetenskrav som stélls. I kapitel
sex diskuteras vilka kompetenser som granskades i denna undersdkning samt principerna

for hur de identifierades.
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5. Metod och material

I kapitlet diskuteras kort analys av platsannonser som metod och utmaningar som ar
forknippade med denna metod. Dessutom presenteras undersokningens empiriska

material samt hur materialet har kodats och sallats.

Till skillnad fran till exempel forskning med hjélp av frageformulér eller intervjuer saknas
det enhilliga principer for hur forskning med hjdlp av platsannonser borde goras bade
praktiskt och teoretiskt. Det hir betyder att eventuella fel kan upprepas i olika
undersdkningar. Analys av platsannonser som metod har ofta anvénts nér forskningen har
géllt arbeten som inte dr traditionella och arbetsuppgifter som inte har varit sirskilt
definierade som professioner. Metoden har o©Okat ocksd inom biblioteks- och
informationsvetenskaper. En av fordelarna med att analysera platsannonser &r att
materialet dr lattillgéngligt och autentiskt. Samtidigt dr det inte sdkert att materialet
omfattar alla jobb som ir lediga. Alla uppgifter kanske inte ar lediganslagna offentligt,
vilket betyder att det saknas data ur det material som ska analyseras. En annan utmaning
kan vara att det finns for mycket material, vilket forsvéarar analysen. Dessutom &r
innehdllet 1 annonserna skrivet pd olika sétt och kan ibland vara méngtydigt. (Harper,

2012, s. 29-32).

I en unders6kning med platsannonser finns det dessutom alltid ménga faktorer som inte
kan kontrolleras, vilket gor det svart att dra omfattande slutsatser. Det kan vara
problematiskt att i en kort annons &skadliggora alla krav och ansvarsomraden for en
sarskild arbetsuppgift. Det finns ocksé en skillnad pé de krav som stills i en annons och
pa de krav som de sokande i verkligheten uppfyller. Vissa krav har blivit s& vedertagna
att de inte ens ndmns 1 alla platsannonser och ordvalen 1 en annons avspeglar ofta de

kompromisser som gjorts betrdffande de krav som stills. (Xu, 1996, s. 29-30).

Dessa okontrollerbara faktorer kan ocksa gora det svarare att jamfora den information
som annonserna innehaller och ge en helhetssyn dver materialet. (Harper, 2012, s. 31).
Dartill &r det viktigt att observera att platsannonserna enbart avspeglar det som
arbetsgivaren soker, inte det som paverkat sjdlva beslutet att anstélla ndgon. Man vet alltsa
inte om arbetsgivaren har hittat den person som soktes eller om det finns andra faktorer
som dr forknippade med beslutet att anstélla eller lata bli att anstélla en person (Kim &

Angnakoon, 2016 s. 333).
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De utmaningar som Harper (2012) och Xu (1996) lyfter fram betrdffande analys av
platsannonser méste ocksd uppméarksammas i den hir undersokningen. Ur en platsannons
framkommer inte hela arbetsbeskrivningen for en viss uppgift. Det dr mdjligt att arbetet
ocksa innehaller andra uppgifter 4n det som ndmns i annonsen. Likasd kan det hénda att

en del av uppgifterna i verkligheten betonas mer 4n vad annonsen ger en bild av.

Kim och Angnakoon (2016, s. 333, 329) konstaterar att forskning dér platsannonser
anvénds brukar vara explorativ och deskriptiv. De podngterar ocksa att det ar viktigt att
tydligt identifiera vad man strdvar efter da man anviander platsannonser som material.
Malgruppen och dess omfattning ska definieras, liksom ocksa informationen man soker i
annonserna. For att den forskningsmetod som anvénds ska vara anvandbar &r det viktigt
att ha ett tillrickligt stort sampel som undersoks. Nir det géller platsannonser kan det
mojliga samplet vara relativt stort. Ett sampel pa minst hundra annonser har ansetts vara
nddvéndigt for att kunna bedriva forskning om platsannonser. Ofta dr ocksa de annonser
som undersoks avsiktligt valda enligt ett eller flera kriterier till exempel genom att gora

geografiska eller tidsmissiga begridnsningar. (Harper, 2012, s. 34-35).

Det finns forskare som anser att bade platsannonser 1 tidningar och platsannonser pa nitet
borde beaktas d& man anvinder annonser som kéllmaterial for att forsdkra sig om ett
tillrackligt representativt underlag (Kim & Angnakoon, 2016, s. 333). I den hir
undersdkningen anvénds dock inte traditionella tidningsannonser som kéllmaterial. I dag
har gransdragningen mellan traditionella tidningsannonser och annonser som publiceras
pa nitet blivit tunnare. Skillnaden pa annonserna ar inte lika tydlig som tidigare. Den
tryckta tidningsannonsen hittas dessutom ofta pé nitet i en digital upplaga av tidningen.
Alla platsannonser publiceras inte heller i tidningar, utan alla kommuner har sjélva fattat

beslut om var platsannonserna ska publiceras.

5.1 Platsannonser

En platsannons &r en annons dér en arbetsgivare utlyser en ledig tjinst eller befattning.
Av en platsannons framgér vad som krdvs av den person som soks for uppgiften, till
exempel betrdffande utbildning och behorighet eller hurdana erfarenheter man 6nskar att
personen besitter. Dessutom innehdller en annons ocksd information om
anstéllningsforhéllandets langd samt 16neséttning. Platsannonserna publiceras vanligen

pé natet eller i tidningar. Ménga kommuner anvénder sig av Kuntarekry (kuntarekry.fi)
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for att annonsera lediga jobb. Aven pa TE-tjinsternas nitsidor hittar man platsannonser.
Lediga jobb pa bibliotek hittas ocksa 1 Fackkalendern pé& nétsidan biblioteken.fi
(https://www.biblioteken.fi/fackkalendern). De finsksprakiga annonserna hittas pa
samma sida via Ammattikalenteri. Betraffande tidningar har kommunerna olika principer

for vilka tidningar som anvinds som officiella annonskanaler.

Anstéllningsformen for biblioteksanstillda i en kommun kan vara antingen tjénster eller
befattningar. Om arbetsuppgifterna innebdr att den anstédllda utdvar offentlig makt maste
anstdllningen vara ett tjdnsteforhallande (kommunallag 410/2015). Enligt lagen
forutsitter ett tjinsteforhédllande ett offentligt ansdkningsforfarande (lag om kommunala
tjdnsteinnehavare 304/2003). I arbetsavtalslagen (55/2001) stadgas det ddremot ingenting
om ansOkningsprocessen for befattningshavare som anstélls med arbetsavtal. Med andra
ord &r det alltsd mojligt att anstdlla en person i ett arbetsavtalsforhallande till exempel
med hjdlp av interna arrangemang eller utan offentlig rekrytering. Det hér betyder att alla
lediga arbetsplatser pa ett bibliotek kanske inte alls finns synliga i offentligheten. Det ar
dock svért att uppskatta hur manga platser det kunde rora sig om. Ofta har kommunerna
dessutom egna regler om hur rekryteringen ska ga till och det torde vara sé att majoriteten
av lediga arbetsplatser pé biblioteken lediganslas offentligt oberoende av om det ar fraga

om tjinsteforhallanden eller inte.

5.2 Undersokningens empiriska material

Det kéllmaterial som fanns tillgéngligt for denna forskning var platsannonser som hade
publicerats 2009-2020 (april) 1 Fackkalendern. Annonserna var samlade i ett kalkylblad,
som pd begdran hade skapats av Fackkalenderns uppritthallare. Kalkylbladet innehdll
information bland annat om arbetsgivare och sjdlva annonstexten. Tidsperioden i
kalkylbladet wvar alltfor omfattande och dérfor gjordes en griansdragning. De
platsannonser som behandlades valdes avsiktligt s& att annonser frdn borjan av ar 2017
till april 2020 beaktades. Ar 2017 valdes som griins eftersom den nya bibliotekslagen dé
trddde 1 kraft. Ett undantag gjordes betréffande tre platsannonser som for forsta gdngen
publicerades redan 2016 innan den nya lagen hade trétt i kraft. D& killmaterialet
granskades var dessa tre uppgifter lediganslagna pd nytt i bérjan av &r 2017 och en
beddmning av om och hur den nya lagen syns ocksd i dessa redan tidigare lediganslagna

uppgifterna gjordes. Det att gransen drogs till april 2020 berodde pa praktiska orsaker



som hénforde sig till tidtabellen for denna undersokning. Nér skrivprocessen inleddes var
det tillgdngliga materialet begransat till detta tidsintervall. Undersdkningen begrénsades
dessutom till att endast gilla platsannonser for chefsuppdrag. Daremot gjordes till
exempel ingen geografisk eller spraklig begridnsning. Alla arbetsgivare beaktades
oberoende av storlek. Det spelade inte heller ndgon roll om det var frdga om en tidsbunden
eller en tillsvidare anstéllning. Nar kdllmaterialet begransades péd det hir séttet innebar
det att resultatet avspeglade det forgdngna och det som onskades i platsannonser for nagra
ar sedan. Med tanke pa att det var den nya bibliotekslagen som skapade ramen for

undersokningen var det hir en motiverad begrénsning.

Eftersom annonserna for denna undersokning endast séllades bland de annonser som hade
publicerats 1 Fackkalendern pd www.biblioteken.fi (kirjastot.fi) innebar detta att vissa
lediga platser inte beaktades. Under forskningsprocessen uppticktes &tminstone en
lediganslagen uppgift som hade platsat de definitioner som stilldes for annonserna i
denna undersokning, men som inte fanns pa ovanndmnda sida. Dessutom inneholl
materialet fyra annonser som enbart hénvisade till nitsidor. Dessa nétsidor fanns inte
langre tillgéngliga, vilket betydde att annonserna inte kunde anvéndas som kéllmaterial.
Trots detta torde inte antalet uteblivna annonser ha varit si stort att det hade paverkat
resultatet nimnvért. Bland annonserna fanns ocksa nagra positioner inom organisationer
som inte omfattas av lagen om allménna bibliotek. En kort jaimforelse gjordes dérfor for
att granska om och hur de krav som stélldes av dessa organisationer skiljde sig fran de
krav som stilldes av de kommunala arbetsgivarna. Utgdende fran de definierade
avgrinsningarna fanns det sammanlagt 110 annonser att granska. Ar 2017 publicerades
23 annonser, ar 2018 40 annonser, r 2019 35 annonser och &r 2020 (januari—april) 12

annonser. Tre av annonserna som publicerades ar 2017 hade publicerats redan ar 2016.

Platsannonserna var undersokningens enda kéllmaterial, &ven om det med tanke pa
trovardighet kunde vara motiverat att anvinda olika slags material. I denna undersékning
var det ett medvetet val att begrinsa materialet enbart till platsannonser. Det hir valet
gjordes framst av arbetsekonomiska skél. Det som kunde ha gjorts for att 4 ett annorlunda

kéllmaterial hade till exempel varit intervjuer eller enkéter.
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5.3 Innehéllsanalys av materialet

I den hir undersokningen har utbildningskraven och de andra kompetenskraven forst
granskats skilt. De platsannonser som granskades fanns samlade i ett kalkylblad och
begriansades till att gilla chefspositioner. En kvalitativ innehallsanalys av platsannonserna
gjordes dels for att kunna fa en Overblick av hurdana chefsuppgifter som var
lediganslagna, dels for att skapa en bild av de krav och forvantningar som stélldes pa den
som skulle rekryteras. Analysen skedde stegvis dir den forsta analysen gjordes
summerande. I en summerande kvalitativ analys identifieras forst vissa nyckelord for att
skapa en helhetsbild. Bdde forskarnas intressen och litteraturen styr nyckelorden som
definieras och bestims innan analysen gors. Nyckelorden kan ocksa utvecklas under

sjdlva analysen (Hsieh & Shannon, 2005, s. 1283, 1286).

I en kvalitativ innehéllsanalys ska kdllmaterialet kodas och kategoriseras (Harper, 2012,
s. 38). I den hir undersokningen kodades materialet forst sd att platsannonser som
innehdll nyckelordet chef/direktor/forman eller ddr det av uppgiftsbeskrivningen
framgick att det handlade om en chefsposition, identifierades. Eftersom de flesta
annonserna var pa finska anvidndes ocksa begreppen johtaja/pddllikké/esimies 1
gallringen. Det hir gjordes manuellt, vilket enligt Harper (2012, s. 42) dr fordelaktigt
eftersom begreppen kan analyseras bdde med utgangspunkt i kontexten och 1 hur ofta de
forekommer. Med chefsposition avsdgs hér till exempel uppgiften som biblioteksdirektdr
eller -chef eller kultur- och bibliotekschef (till exempel kirjastotoimenjohtaja,
kirjastonjohtaja eller kirjastopalvelupddllikko pa finska). Ett av kriterierna var ocksa att
arbetsuppgifterna skulle innehélla formansuppgifter. Diremot valdes uppgifter som var
lediganslagna till exempel under namnet ledande bibliotekarie (johtava kirjastonhoitaja)
att inte tas med 1 denna granskning eftersom den lediganslagna uppgiften i frimsta hand
tolkades vara uppgiften som bibliotekarie. En del 6vriga arbetsuppgifter hade ocksé ordet
chef 1 namnet, till exempel projektchef. De hér annonserna togs med enbart om
formansuppgifter ingick i uppgiftsbeskrivningen. Vissa annonser var publicerade bade pa
svenska och pa finska. I dessa fall rdknades naturligtvis endast den ena annonsen med.
Det fanns ocksd uppgifter som lediganslogs pa nytt. Om det i den nya annonsen
uttryckligen var friga om att ansokningstiden enbart hade forlédngts riknades dessa
annonser som en. Om det diremot fanns annorlunda krav eller uppgifter i den nya

annonsen rdknades den som en egen.
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Efter att de annonser som berdrde chefsposter hade kodats och séllats fram, kodades
kéllmaterialet dnnu noggrannare. 1 det andra skedet var det mera frdga om en
konventionell, kvalitativ innehallsanalys. Hsieh och Shannon (2015) definierar den
konventionella analysen som en analys dér forskaren inte anvdnder sig av fardiga
kategorier, utan de vixer fram frin det material som granskas. Den hir analysmetoden
anvinds sdrskilt dd det inte finns mycket teori eller litteratur om forskningsproblemet
(Hsieh & Shannon, 2005, s. 1279). Darfor ldmpade sig den hiar metoden i denna
undersokning. De kategorier som vixte fram i det andra skedet av kodningen var annonser
som innehdll behorighetskrav enligt den gamla forordningen och annonser som foljde den
nya lagens krav. Dessutom visade materialet att det var d&ndamaélsenligt att skilja pa
annonser som géillde chefer for hela det kommunala biblioteksvdsendet och chefer pa en
lagre niva. Eftersom det i den gamla forordningen ocksa fanns specifika behorighetskrav

for de hér lagre cheferna var det motiverat att gora en sddan indelning.

Undersokningen granskar ocksé andra krav, forutom de lagstadgade, som stills pa chefer
vid allménna bibliotek. Betrdffande chefer for hela det kommunala biblioteksvésendet
krévs enligt den nya bibliotekslagen ldmplig hogre hogskoleutbildning, ledarférmaga och
god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och verksamhet (1492/2016). Varken kravet
pa ledarformaga eller kravet pa god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och
verksamhet dr ndrmare definierat. Déarfor undersoktes ocksa andra krav som arbetsgivarna

stdallde 1 annonserna.

For att kunna skapa en bild av vilka 6vriga krav som forekom 1 annonserna kodades
killmaterialet ocksd med avseende pa dessa. Det hir gjordes ocksa som en konventionell
analys och kategorierna véxte fram under processens géng. Fardigheter och kompetenser
som arbetsgivarna forutsatte identifierades. Fiardigheter som enbart riknades till fordel
for sokanden beaktades inte. Klassificeringen av kompetenserna gjordes ockséd manuellt
och eftersom jag valde hur kompetenserna klassificerades och grupperades kan man séga
att det var friga om en subjektiv klassificering. Varje annons granskades for att skapa en
bild av vilka kompetenser som krdvdes. Arbetsgivarna anvénde sig inte av likadana ord
eller beskrivningar av kompetenserna, vilket betydde att en tolkning gjordes redan i det
hir skedet da kompetenserna klassificerades 1 kalkylbladet. Om kompetenserna hade

sOkts fram med hjélp av bestimda sokord hade resultatet troligen varit lite annorlunda.
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Eftersom undersokningen uttryckligen handlade om det som arbetsgivarna forvéntade sig
av dem som viljs till chefspositioner avspeglar resultatet inte de kompetenser som krivs
pa hela biblioteksfaltet. Det gar alltsé inte att dra direkta slutsatser av vad som krdvs och
forvintas av bibliotekarier. Malet med den hir avgransningen var att kunna peka péa vad

arbetsgivare anser vara sddant som en anstélld i chefsposition méste kunna.

Bédde den gamla och den nya bibliotekslagen innehdller ndgon form av bestimmelser
betrdffande utbildningskrav och darfor var det relativt latt att sortera annonserna enligt
dessa kriterier. Det var sdllan svért att tolka hurdan utbildning som krévdes i annonserna.
Déremot ar de Ovriga kompetenserna inte lagstadgade, vilket ocksd innebér att varje
arbetsgivare sjilv bade kan bestimma vilka kompetenser som kriavs och formulera dem i
platsannonserna. Vissa annonser innehdll langa och utforliga beskrivningar av
kompetenser som krivdes, medan andra var véldigt kortfattade. Darfor var det en storre
utmaning att sortera kompetenserna for att kunna analysera dem. Aven om en kompetens
ndmndes flera génger har detta inte beaktats, utan kompetensen har ridknats endast en
ging. For att det skulle vara lattare att identifiera och tolka de olika kompetenserna har
de behandlats som storre helheter. Likartade kompetenser slogs ihop under mer allménna
begrepp. De kompetenshelheter som identifierades diskuteras ndrmare 1 foljande kapitel

1 samband med resultaten.
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6. Resultat

I det hédr kapitlet presenteras de resultat som uppnidddes genom att analysera
platsannonserna for chefspositioner vid bibliotek 2017-2020. Forst diskuteras de
kompetenser som identifierades och sedan presenteras resultaten kronologiskt med ett
underkapitel for varje ar, dock sa att resultaten for de bibliotek som inte dr allmidnna
behandlas gemensamt 1 ett underkapitel. I resultaten ingdr bade annonsernas
behorighetskrav och kompetenskrav. Annonserna for allménna bibliotek presenteras
ocksé arsvis med hjélp av tabeller for att skapa en klarare struktur dver resultaten. Till

sist diskuteras &nnu alla resultat och en helhetsbild skapas.

6.1 Kompetenshelheter i platsannonserna

Den nya bibliotekslagen innehéller kompetenskrav endast for den som leder det
kommunala biblioteksvédsendet. Lagen kriaver “ledarformaga och god fortrogenhet med
bibliotekens uppgifter och verksamhet” (1492/2016). For 6vriga chefsuppdrag, de som i
denna undersokning kallas mellanchefer, finns inga lagstadgade kompetenskrav. De
kompetenskrav som granskades i den hér unders6kningen begrénsades till kompetenser
som var angivna som forutséttningar i platsannonserna. Den hér begrinsningen gjordes
for att forsoka lyfta fram vilka kompetenser som anses vara sdidana som en person maste
ha for att kunna anstillas. De kompetenser som inte var angivna som villkorliga 1
annonserna beaktades inte. Undersdkningen granskade inte heller ndrmare personliga
egenskaper som eventuellt nimns i annonserna. For att det skulle vara littare att

identifiera och tolka kompetenserna behandlades de som storre helheter och kategorier.

De helheter som kunde wurskiljas var erfarenhet av ledarskap, erfarenhet av
biblioteksarbete, chefsegenskaper, organisationsformaga, fardigheter att nétverka,
fardigheter och vilja att utveckla samt samarbetsformaga. De hér helheterna var sddana
som ofta forekom 1 annonserna. Det fanns naturligtvis ocksa andra kompetenser som
kridvdes, men de var mera sporadiskt forekommande. Bland de hiar kompetenserna fanns

till exempel ekonomiska kunskaper och kundservice.

Aven om den nya bibliotekslagen innehdller ett krav pa ledarformaga finns det ingen

ndrmare definition pa vad det hér begreppet innebar nér det giller biblioteksvésendet.



Alla kompetenshelheter som identifierades i annonserna kunde tinkas vara en del av
begreppet ledarformaga, alltsa sddant som krivs av en chef. I helheten chefsegenskaper
har annonsernas olika skrivningar om ledarforméga och chefskap inkluderats. Darfor
gjordes tolkningen att den kompetenshelheten motsvarar det lagstadgade kravet pa
ledarformaga. Erfarenhet och formaga ér inte liktydiga och darfor har kompetenserna

betriffande ledarskap delats i tva delar.

Kompetenshelheten erfarenhet av biblioteksarbete ar inte séarskilt mangtydig. Till den hér
helheten rdknades krav pa arbetserfarenhet pa bibliotek 1 ndgon form. De Ovriga
kompetenshelheterna som identifierades ar ddremot mer abstrakta. Det finns inga exakta
definitioner p4 vad som avses med organisationsforméga, fardigheter att nitverka,
fardigheter och wvilja att utveckla eller samarbetsformiga. Kompetenshelheten
samarbetsformaga syftar pa de kompetenser som i finsksprakiga annonser ofta kallas
vuorovaikutus- ja yhteistyétaidot utan narmare definition av vad det hér innebdr. I
Luomas (2011) utredning var samarbetsformdga en av de mest eftertraktade
kompetenserna. Samtidigt papekade hon att det kunde vara friga om ett begrepp som
rutinmissigt ndmndes 1 platsannonser utan att en rekryterare ndrmare reflekterade dver
dess innebord eftersom begreppet ofta forekom 1 exakt samma formulering (Luoma,

2011, s. 83-84).

Samarbetsformaga dr nadgot som ocksd hinger ihop med kompetensen féardigheter att
nétverka. De hdr kompetenserna liknar delvis varandra med tanke pd vad som kréivs av
en person som forutsitts ha dessa kompetenser. Luoma poédngterade 1 sin rapport att
samarbete fOrutsdtter kommunikationsfardigheter och flexibilitet. Nétverkande
forutsitter likasa kommunikationsfardigheter, men ocksé en slags social sjdlvsékerhet dir
man aktivt forsoker skapa niatverk. Dessutom identifierade hon personliga egenskaper

sasom energisk och utatriktad som behovs for att kunna nétverka. (Luoma, 2011, s. 84).

Kompetensen organisationsformaga kan dels tdnkas betyda formdagan att strukturera
arbetet, att planera och att vara forutseende, dels att organisera information och kunskap.
Eftersom  annonserna  som  granskades  giéller  chefspositioner  tolkades
organisationsformaga i den héir undersokningen vara det forstndmnda, trots att det handlar
om arbetsuppgifter i anslutning till bibliotek. Det ar rimligt att anta att arbetsgivare som
krdver organisationsformaga av den som viljs till chef syftar pa forvaltningsmissig

organisationsforméaga.



Till kompetensen som kallas fardigheter och vilja att utveckla rdknades ocksa de annonser
dér man ville att en person dr innovativ. Begreppet syftar pa det som i finska annonser
kallas kehittimishalu eller kehittdmiskyky. Det som gor kompetensen svardefinierad dr att
det 1 annonserna séllan ar specificerat exakt vad det dr som ska utvecklas.
Utvecklingsfardigheter kraver en forméga att skapa en Overgripande uppfattning om
helheter samt synpunkter pa vad som borde tas itu med. Den hér formagan dr, precis som

ndtverkandet, ofta beroende av hurdana personliga egenskaper en manniska har.

Aven om det var relativt litt att skapa en bild av vilka kompetenser som krivdes med
hjélp av att behandla dem som helheter, var helheterna ocksa en utmaning. Det kan finnas
en risk for att helheterna inte ger en tillrdckligt specifik bild av de kompetenser som
arbetsgivarna egentligen vill ha. I annonserna anvdnde man olika ordval och
omskrivningar for att beskriva kompetenserna och en annons innehéll ofta méinga

kompetenser. Alla kompetenser i en annons har naturligtvis rdknats med.

I foljande underkapitel presenteras resultaten arsvis. I de tabeller som sammanfattar
resultaten dr kategorierna gjorda enligt de indelningar géllande behdrighet och kompetens
som tidigare har diskuterats. De lediganslagna uppgifterna i tabellerna &r chef for det
kommunala biblioteksvdsendet och mellanchef. Dessutom finns behorighetskraven
kategoriserade enligt foljande: nya bibliotekslagen, biblioteksforordningen 2014,
biblioteksforordningen 2013, blandade krav, annat och framgir ej av annonsen.
Kompetenskraven avbildas i1 tabellerna med hjdlp av de kompetenshelheter som
identifierades. Det bor noteras att tabellerna endast visar de allménna bibliotekens

annonser. Antalet annonser i tabellerna géller alltsd endast de allménna biblioteken.

6.2 Platsannonserna ar 2017

Den nya lagen om allménna bibliotek trddde 1 kraft 1.1.2017. Bland de platsannonser som
publicerades det aret fanns 23 annonser som granskades 1 denna forskning. I elva av de
hir annonserna soktes chef for det kommunala biblioteksvdsendet, fyra handlade om
chefsuppgifter vid andra bibliotek dn offentliga och i de dvriga annonserna soktes chefer
till en mellanniva, till exempel ett enskilt bibliotek. Tre av tjénsterna som chef for det
kommunala biblioteksvisendet hade varit lediganslagna redan foregdende ar da de gamla
behorighetskraven géllde. En av dessa annonser var en annons om forldngd ansdkningstid

och ur den nya annonsen som publicerades i borjan av ar 2017 framgick inget om
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forandrade behorighetskrav. Den andra lediganslagna tjdnsten var ett vikariat som biagge
gingerna hade samma behorighetskrav enligt den gamla forordningen om bibliotek. I den
tredje annonsen lediganslogs samma tjénst som foregaende ar, men behorighetskraven
hade justerats sa att den nya bibliotekslagen tillimpades. Det var inte fraga om att
ansokningstiden skulle har forldngts, utan det fanns ett behov att igen hitta en ny

tjdnsteinnehavare.

Tabell 1 Behorighetskrav i annonserna ar 2017

Chef for det kommunala Mellan-
2017 biblioteksvasendet chef

Behorighetskrav enligt den nya
bibliotekslagen

Behorighetskrav enligt férordningen 2014

Behorighetskrav enligt forordningen 2013

Blandade krav

N (N[O W W

Annat

Framgér ej av annonsen 1

RO O |© |

11

I tre (27,2 %) av platsannonserna didr man sokte chef for det kommunala
biblioteksvisendet var behorighetskraven formulerade exakt enligt den nya lagen:
“lamplig hogre hogskoleexamen, ledarforméga och god fortrogenhet med bibliotekens
uppgifter och verksamhet.” (1492/2016). Tva annonser (18,1 %) ndmnde ldmplig hogre
hogskoleexamen, men specificerade inte de dvriga lagstadgade kraven. Lagens krav pa
god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter kunde &dndé hittas som omskrivningar, till
exempel genom krav pa arbetserfarenhet inom biblioteksvédsendet. 1 tva (18,1 %)
platsannonser kombinerades kraven fran den nya bibliotekslagen och den gamla
forordningen frdn &r 2013. Behorighetskraven definierades enligt den gamla
forordningen, det vill sdga hogre hogskoleexamen samt 60 studiepoéng 1 biblioteks- eller
informationsvetenskaper, men dessutom fanns den nya lagens krav pé ledarformaga och
god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och verksamhet ocksd angivna som
behorighetskrav. De gamla behorighetskraven fanns angivna i tre (27,2 %) platsannonser,

men utdver detta forutsattes dven erfarenhet av chefsuppgifter och personalforvaltning.
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Bland de atta annonser dér 14gre chefspositioner var lediganslagna fanns bara en (12,5 %)
som motsvarade den nya bibliotekslagen. Behorighetskravet var ldmplig
hogskoleexamen, helt enligt lagens formulering. I de dvriga sju (87,5 %) annonserna
krdvdes 60 studiepodng i biblioteks-och informationsvetenskaper. En (12,5 %) av
annonserna stillde krav enligt den fordndrade biblioteksforordningen (784/2014) dir
lamplig hogskoleexamen riacker for den som leder ett eller flera verksamhetsstéllen.
Majoriteten av annonserna staller dock sina behorighetskrav enligt den édldre forordningen
(406/2013) och kriavde bade hogre hogskoleexamen och 60 studiepoéng i biblioteks- och

informationsvetenskaper.
I annonserna fran 2017 fordelades kraven pa kompetenshelheterna enligt foljande:

Tabell 2 Kompetenskrav i annonserna ar 2017

2017 Alla Chef for det Mellanchef
Kompetenshelhet kommunala

biblioteksvésendet
Erfarenhet av 21 % 9% 37,5 %
ledarskap
Erfarenhet av 37 % 36 % 37,5 %
biblioteksarbete
Chefsegenskaper 37 % 36 % 37,5 %
Organisationsforméaga 5% 9% 0%
Férdigheter att 5% 9% 0%
nétverka
Fardigheter och vilja 26 % 18 % 37,5%
att utveckla
Samarbetsforméga 47 % 27 % 75 %

I denna fordelning finns kompetenshelheterna samlade pé tre olika sitt: alla annonser,
annonser som sokte chefer for hela biblioteksvdsendet och annonser som sokte
mellanchefer. Samarbetsformaga dr den kompetens som krévdes 1 de flesta annonserna.
Kompetenskravet hittades 1 75 % av de annonser ddr man sokte mellanchefer och var den
mest eftersokta kompetensen i dessa annonser. I annonser dar man sokte chef for hela
biblioteksvisendet var ddremot samarbetsforméga inte den mest eftersokta kompetensen.
Erfarenhet av biblioteksarbete samt chefsegenskaper var aningen mera efterfragade och
hittades 1 36 % av annonserna, medan samarbetsformaga som krav fanns 1 27 % av dem.
Kompetenskraven organisationsférméga och fardigheter att nitverka krdvdes endast av
chefer for hela biblioteksvisendet. For mellanchefer delades kraven pa Ovriga

kompetenser jimnt, men erfarenhet av ledarskap samt fardigheter att utveckla nimndes



oftare 1 annonser som soOkte mellanchefer 4n i1 annonser som sokte chef for hela
biblioteksvisendet. Endast knappt 10 % av annonserna krévde erfarenhet av ledarskap av

chefer for hela biblioteksvisendet, medan motsvarade andel for mellanchefer var 37,5 %.

6.3 Platsannonserna ar 2018

Av de platsannonser som publicerades ar 2018 har fyrtio annonser analyserats 1 den hir
undersokningen. Hélften av dem har hér rdknats som annonser dar man soker chef for
hela biblioteksviisendet i en kommun. En av annonserna hiinforde sig till Aland. Aland
omfattas inte av den nya lagen om allménna bibliotek, utan dér finns en egen landskapslag
om allminna bibliotek (1997:2) samt en biblioteksforordning for landskapet Aland
(1997:83). Dessutom fanns det en annons vars uppgifter inte ldngre fanns tillgingliga,
eftersom ldnken den hénvisade till hade forsvunnit. Tre av platsannonserna géllde inte

allménna bibliotek.

I over hilften (55 %) av annonserna dir man sokte chef for det kommunala
biblioteksvisendet var behorighetskraven formulerade enligt den nya bibliotekslagen. 1
tvd av de hir annonserna hénvisade arbetsgivarna till den nya lagen, men forutsatte ocksa
arbetserfarenhet fran bibliotek. En arbetsgivare ansag studier inom biblioteks- och
informationsvetenskaper meriterande. | ett fall hdnvisade platsannonsen till den nya lagen
angdende behorighetskraven, men ocksd till den gamla biblioteksférordningen
(406/2013) som inte langre giller. Eftersom forordningen inte léngre tillimpas kan en
dylik formulering 1 en annons orsaka forvirring for den som har tinkt soka posten. Det
kan vara svart att forsta vilka behdrighetskrav arbetsgivaren stiller. En annan arbetsgivare
hade publicerat rekryteringsannonser pa bade finska och svenska, men hade inte samma
innehdll i dem. Den finska annonsen hénvisade till den nya bibliotekslagen betriaffande
kunskapskraven, medan den svenska hinvisade till den fordldrade forordningen. Den
finska annonsens formulering skapade dessutom intrycket att den nya lagen kraver hogre
hogskoleexamen samt yrkesutbildning (ammattitutkinto) inom informationsvetenskaper.
Majoriteten (58,8 %) av annonserna 1 vilka man sokte mellanchefer, stilldes
behorighetskraven enligt biblioteksférordningen 2013, det wvill sdga hogre
hogskoleexamen samt 60 studiepodng i biblioteks- och informationsvetenskaper kravdes.

Endast tva (11,8 %) annonser hénvisade till den nya bibliotekslagen.
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Tabell 3 Behorighetskrav i annonserna ar 2018

Chef for det kommunala Mellan-
2018 biblioteksvéisendet chef

Behorighetskrav enligt den nya
bibliotekslagen™ 1
Behdrighetskrav enligt férordningen 2014
Behdrighetskrav enligt férordningen 2013
Blandade krav

Annat

Framgér ej av annonsen

— WO |[—
SO (N |O|W (N

20 17
*en annons som motsvarar aldndsk lagstiftning ingéar

I annonserna frédn 2018 fordelades kompetenshelheterna pa foljande sétt:

Tabell 4 Kompetenskrav i annonserna ar 2018

2018 Alla Chef for det Mellanchef
Kompetenshelhet kommunala

biblioteksvésendet
Erfarenhet av 19 % 25 % 12 %
ledarskap
Erfarenhet av 8 % 15 % 0%
biblioteksarbete
Chefsegenskaper 14 % 10 % 18 %
Organisationsformaga 11 % 5% 18 %
Férdigheter att 11 % 10 % 12 %
nitverka
Férdigheter och vilja 19 % 15% 24 %
att utveckla
Samarbetsforméga 30 % 30 % 30 %

Precis liksom foregdende ar var samarbetsforméagan den mest efterfraigade kompetensen.
Den hér gédngen var den mest efterfragad i biagge chefsuppdrag och 30 % av annonserna
inneholl detta krav. Till skillnad fran &r 2017 dd knappt 10 % av annonserna krivde
erfarenhet av ledarskap forekom kravet i 25 % av annonserna i vilka man sokte chef for
det kommunala biblioteksvisendet. Av de har cheferna krdvdes dessutom erfarenhet av
biblioteksarbete samt fardigheter att utveckla (15 %), medan chefsegenskaper samt

organisationsforméga kravdes av mellanchefer (18 %).

Bland annonserna fanns dven tvd annonser som var publicerade av samma arbetsgivare,
pd samma dag och vars arbetsuppgifter och uppgiftsbeskrivningar var sa gott som
identiska. Arbetsuppgifterna var sidana som i denna unders6kning har kallats mellanchef.

Det som skiljde annonserna fran varandra var behdrighetskraven som stilldes 1 dem. I
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den ena annonsen var behorighetskraven formulerade enligt den gamla
biblioteksforordningen (406/2013), vilket betyder att arbetsgivaren krivde hogre
hogskoleexamen samt 60 studiepodng 1 biblioteks- och informationsvetenskaper.
Dessutom kridvdes tidigare erfarenhet av ledarskap. I den andra annonsen var
behorighetskravet formulerat enligt den nya bibliotekslagen (1492/2016) och
arbetsgivaren  krdvde  lamplig  hogskoleexamen  inom  biblioteks-  och
informationsvetenskaper. I denna annons krdvdes inte heller tidigare erfarenhet av
ledarskap. Daremot krivdes samarbetsformaga, vilket 1 den andra annonsen endast sags
som meriterande. En skillnad var ocksd att uppgiften som hade de gamla
behorighetskraven hade ett storre antal anstéllda och hogre 16n dn den andra. Den enda
kompetensen som kravdes i bdda annonserna var goda kunskaper i engelska och nojaktiga

kunskaper i svenska.

6.4 Platsannonserna ar 2019

Ar 2019 fanns det sammanlagt 35 platsannonser att granska enligt de grinsdragningar
som gjorts for denna undersdkning. En av annonserna hinforde sig till Aland och en av
annonserna var inte publicerad av en kommunal arbetsgivare. Dessutom fanns det en
annons vars uppgifter inte langre var tillgédngliga, eftersom lanken den hinvisade till hade

forsvunnit.

Sjutton annonser identifierades som sddana dar man Onskade rekrytera en chef for det
kommunala biblioteksvédsendet. I en fjardedel av dessa annonser var behorighetskraven
for tjansten till ordalydelsen precis enligt den nya bibliotekslagen. I tva (11,8 %) annonser
var behorighetskraven uppstéllda enligt den gamla biblioteksforordningen (406/2013). 1
en annons hédnvisade arbetsgivaren till den nya bibliotekslagen, men hade trots allt limnat
bort en del av kraven som lagen stiller. I det hdr fallet gillde det kravet pd hogre
hogskoleexamen. Enligt annonsen forutsattes endast hogskoleexamen trots att uppgiften
var att leda det kommunala biblioteksvédsendet. I de dvriga chefsannonserna hdnvisade
arbetsgivarna till den nya bibliotekslagen, men hade samtidigt 6nskemaél eller krav pd vad
som kravdes forutom hogre hogskoleexamen, ledarférmaga och god fortrogenhet med
bibliotekens  verksamhet. 1 tre annonser fOrutsattes 60 studiepodng i
informationsvetenskaper, 1 tvd ansags dylika studier vara meriterande. En arbetsgivare

ansdg ocksé att kdinnedom om kommunal forvaltning var fortjénstfullt.
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Betriffande de  Ovriga

lediganslagna

chefspositionerna

varierade

kraven.

Behorighetskraven for en majoritet (52, 9 %) av uppgifterna var hogre hogskoleexamen

samt 60 studiepoidng i biblioteks- och informationsvetenskaper. Dessa arbetsuppgifter var

bibliotekschefer samt serviceansvariga. Det forekom ocksd krav pa 60 studiepoédng i

informationsvetenskaper, dven om hogre hogskoleexamen inte krdvdes. I nigra fall

krdvdes varken hogre hogskoleexamen eller studier i informationsvetenskaper och en

arbetsgivare onskade hogskoleexamen i biblioteks- och informationsvetenskaper. I en

annons var hogre hogskoleexamen det enda behorighetskravet for uppgiften som hogre

chef.

Tabell 5 Behorighetskrav i annonserna ar 2019

Chef {or det kommunala Mellan-
2019 biblioteksvésendet chef
Behorighetskrav enligt den nya
bibliotekslagen* 9 3
Behdrighetskrav enligt férordningen 2014 2 3
Behorighetskrav enligt forordningen 2013 0 9
Blandade krav 4 0
Annat 1 2
Framgar ej av annonsen 1 0
17 17
* en annons som motsvarar aldndsk lagstiftning ingar
Ar 2019 fordelades kompetenskraven enligt foljande:
Tabell 6 Kompetenskrav i annonserna ar 2019
2019 Alla Chef for det Mellanchef
Kompetenshelhet kommunala
biblioteksvésendet
Erfarenhet av 18 % 12 % 24 %
ledarskap
Erfarenhet av 9% 12 % 6 %
biblioteksarbete
Chefsegenskaper 18 % 24 % 12 %
Organisationsformaga 6 % 0% 12 %
Férdigheter att 9% 12 % 6 %
nétverka
Fardigheter och vilja 21 % 6 % 35%
att utveckla
Samarbetsforméga 47 % 24 % 71 %
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Samarbetsforméga var, precis som tidigare, den kompetens som dr omnidmndes mest i
annonserna. I likhet med ar 2017 férekom kravet speciellt ofta i annonser i vilka man
sokte mellanchefer (71 %) och var den Gverldgset mest efterfrigan kompetensen for den
arbetsuppgiften. For chefer for hela det kommunala biblioteksvédsendet var kompetensen
lika efterfragad som chefsegenskaper (24 %). Kraven pa de ovriga kompetenserna foll
sedan ganska jaimnt (12 %) betréffande dessa chefer forutom kravet pd fardigheter att
utveckla (6 %). Av mellancheferna krivdes diaremot ofta fardigheter att utveckla (35 %)

samt erfarenhet av ledarskap (24 %).

6.5 Platsannonserna ar 2020

Under tidsperioden fanns tolv annonser som granskades. En av dem omfattades inte av
lagen om allménna bibliotek. Trots att den nya bibliotekslagen redan hade géllt i tre &r,
stdlldes behorighetskraven till de ledande tjdnsterna i de flesta annonser (50 %) enligt den
gamla lagen och biblioteksforordningen som hianforde sig till den. Annonserna i sig
hinvisar inte till den gamla f6rordningen, utan ar endast formulerade sé att det som krivs
av sokande ér det som tidigare var behorighetskraven i forordningen. Det innebér att
kraven ar lamplig hogre hogskoleexamen i vilken det ingar eller utdver vilken man har
slutfort  studier som omfattar minst 60 studiepodng 1  biblioteks-och
informationsvetenskaper pd hogskolenivd. Det fanns endast en (25 %) annons dir
behorighetskraven dr formulerade enligt den nu géllande lagen. En annan annons avviker
ocksé fran de ovriga eftersom arbetsuppgifterna enligt den delas mellan uppdraget som
bibliotekschef och som ansvarig for kommunens kulturverksamhet. Behorighetskraven

for dessa uppgifter ér stillda enligt den gamla biblioteksforordningen frén ar 2013.

Nir det giller chefspositioner pa en ldgre niva forekom det krav bade enligt den nya lagen
och de tidigare forordningarna. Det intressanta dr att alla de annonser dér kraven inte
motsvarar den géillande lagen har krav som motsvarar férordningen fran ar 2013, inte den
andrade forordningen frdn ar 2014. Detta innebédr att alla annonser krdver hogre
hogskoleexamen samt studier i biblioteks- och informationsvetenskaper omfattande
minst 60 studiepodng av mellancheferna. Med andra ord har de annonser som kraver
hogre hogskoleexamen for dessa poster stringare behorighetskrav dn bade den sist

géllande forordningen och den nya bibliotekslagen.
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I tre annonser diar samma arbetsgivare soker personal till tre liknande uppgifter som
mellanchef, dr behorighetskraven ldmplig hogskoleexamen inom biblioteks- och
informationsomradet. Det finns alltsa inget krav pa hogre hogskoleexamen och
annonserna motsvarar pa den punkten den nya bibliotekslagen. Daremot &r formuleringen
om att examen forvéntas inom ett visst omrade ovanligt formulerat. Lagen definierar inte
inom vilken bransch den avlagda hogskoleexamen ska vara, utan stadgar endast att det
ska finnas tillrickligt ménga anstdllda med utbildning inom bibliotek- och
informationsomradet™ (1492/2016, §17). Dérfor har dessa tre annonser klassats som

”Annat” betriffande behorighetskraven i nedanstaende tabell.

Tabell 7 Behorighetskrav i annonserna ar 2020 (januari—april)

Chef for det kommunala Mellan-

2020 (januari—april) biblioteksvésendet chef
Behorighetskrav enligt den nya
bibliotekslagen 1 1
Behdrighetskrav enligt férordningen 2014 2 0
Behdrighetskrav enligt férordningen 2013 0 2
Blandade krav 1 0
Annat 0 4
Framgar ej av annonsen 0 0

4 7

Kompetenskraven fordelades enligt foljande i annonserna fran 2020:

Tabell 8 Kompetenskrav i annonserna ar 2020 (januari—april)

2020 (januari—april) Alla Chef for det Mellanchef
Kompetenshelhet kommunala

biblioteksvésendet
Erfarenhet av 27 % 25 % 29 %
ledarskap
Erfarenhet av 0% 0% 0%
biblioteksarbete
Chefsegenskaper 18 % 50 % 0%
Organisationsformaga 9% 25% 0%
Férdigheter att 18 % 25% 14 %
nitverka
Férdigheter och vilja 27 % 50 % 14 %
att utveckla
Samarbetsforméga 27 % 25% 29 %

Det ér viktigt att notera att antalet annonser under den hir perioden inte &r stort, vilket
betyder att ett enskilt kompetenskrav kan fa en alltfor stor tyngd i resultatet. Dessutom é&r

perioden kortare dn de Gvriga som granskades. De kompetenser som under den hir
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perioden krdvdes mest var i stort sett de samma som under tidigare ar. Samarbetsformaga,
fardigheter att utveckla och erfarenhet av ledarskap krdvdes i de flesta annonser.
Intressant att notera ar ocksa att inte en enda av de granskade annonserna innehdoll ett krav
pa erfarenhet av biblioteksarbete. Ar 2017 fanns kravet i 37 % av annonserna, men
minskade under de dvriga aren. Eventuellt kan en forklaring till detta vara att erfarenheten
forst var ett krav, men senare enbart ett dnskemal. Ocksa det att antalet granskade

annonser var litet kan ha paverkat resultatet.

6.6 Oversikt 6ver kompetenskraven i platsannonserna

Sammanfattningsvis kan man konstatera att trots att kompetenserna som krivdes i
annonserna varierade fran ar till 4r var samarbetsféormaga den kompetens som krévdes
allra mest. Samarbetsforméga kravdes under hela den tid som granskades i 39 % av alla
annonser. Speciellt efterfragad var denna kompetens for uppgiften som mellanchef.
Kompetenskravet forekom i 27 % av annonserna i vilka man sokte chef for hela det

kommunala biblioteksvisendet och 1 51 % av annonserna i vilka man sokte mellanchefer.

De kompetenskrav som utdver samarbetsforméga var mest efterfragade var erfarenhet av
ledarskap (20 %), chefsegenskaper (20 %) samt fardigheter och vilja att utveckla (22 %).
Bland dessa kompetenser fanns ocksa en skillnad pa betraffande hur ofta de kravdes av
mellanchefer eller av chefer for hela det kommunala biblioteksvisendet. Fardigheter och
vilja att utveckla kravdes i1 29 % av annonserna som géllde mellanchefer, men géllande
chefer for hela biblioteksviasendet forekom kompetensen endast i 15 % av annonserna.
Chefsegenskaper kravdes sin tur 1 23 % av de sistndmnda annonserna, men endast i1 16 %
av annonserna for mellanchefer. Erfarenhet av ledarskap krévdes 1 en ungefir lika stor
andel av annonserna (17 % av chefer {for hela biblioteksvisendet, 22 % av mellanchefer).
Kompetenskravet erfarenhet av biblioteksarbete var lika efterfragat i chefsannonserna for
hela biblioteksvédsendet som kravet pd erfarenhet av ledarskap (17 %). For mellanchefer
krévdes inte erfarenhet av biblioteksarbete i lika stor utstrdckning (8 %). De tvd dvriga
kompetenshelheterna organisationsforméga samt fardigheter att ndtverka krévdes
diremot inte sdrskilt ofta varken av chefer for hela det kommunala biblioteksvédsendet

eller av mellanchefer.

I annonser diar man sokte chef for hela det kommunala biblioteksvisendet var alltséd de

mest krdvda kompetenserna samarbetsforméga, chefsegenskaper, erfarenhet av ledarskap
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och erfarenhet av biblioteksarbete. 1 annonser diar man sOkte mellanchefer var
samarbetsformaga den mest krdvda kompetensen, foljd av fardigheter och vilja att

utveckla samt erfarenhet av ledarskap.

6.7 Platsannonserna vid ovriga bibliotek 2017-2020

Eftersom den nya bibliotekslagen endast géller allmidnna bibliotek tillimpas den till
exempel inte pa hogskolebibliotek. Detta betyder att personalens behorighetskrav inte &r
lagstadgade pa samma sitt som for allmédnna bibliotek. Det dr dnda intressant att ocksa
kasta en blick pa platsannonser vid bibliotek som inte omfattas av den nya
bibliotekslagen. Bland platsannonserna fanns nio chefsposter vid bibliotek som inte &r
allménna, till exempel vid hogskolebibliotek och bibliotek vid olika institut. Vissa av
dessa poster var uttryckligen chef for hela biblioteket, medan andra var ledande poster
som till exempel servicechef. De hér annonserna har granskats for att géra en jaimforelse
mellan kraven vid allménna bibliotek och 6vriga. En del av de hér annonserna fanns
enbart som lankar i kédllmaterialet. Tyvérr var lankarna inte lédngre tillgédngliga och darfor
blir bilden av de dvriga biblioteken inte heltdckande. Det kan ocksa finnas annonser som
inte har publicerats pa sidan www.biblioteken.fi ddrifran annonserna till denna
undersokning plockades. I alla annonser som granskades kravdes hogre hogskoleexamen,
men studier i informationsvetenskaper var ett krav endastien (11,1 %) annons. I tre (33,3
%) annonser sags studier 1 informationsvetenskaper som meriterande. Alla annonser hade
engelska som ett av sprakkraven. Eftersom det var frdga om chefsposter innehdll
annonserna ocksa krav pa erfarenhet av ledarskap och forméga att leda experter eller
egenskaper som stoder ett gott ledarskap. I ngra annonser dnskade arbetsgivarna ocksé

erfarenhet av att handha ekonomi och finansiering.

De ovriga bibliotek som granskades har alla sina egna specifika kunskapsbehov och
kunskapskrav. Det hir syntes 1 platsannonserna och gjorde det darfor svart att jamfora
biblioteken med varandra eftersom de &r unika. Antalet annonser som granskades var inte
stort och den enda gemensamma ndmnaren som alla platsannonser hade var kravet péd
hogre hogskoleexamen samt kunskaper 1 engelska. Det dr dérfor utmanande att dra
allménna slutsatser som skulle géilla for alla 6vriga bibliotek eftersom de alla har en egen
nisch att fylla. Likheterna med annonserna for ledande poster vid allménna bibliotek hittas

nidrmast 1 kravet pd hogre hogskoleutbildning. I annonserna betrdffande allmidnna
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bibliotek forekom inte engelska som sprdkkrav pd samma sitt som i1 annonserna
betraffande de Gvriga biblioteken, men pa tvasprékiga orter fanns krav pd kunskaper i

bade finska och svenska.
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7 Diskussion

I kapitlet diskuteras de resultat som naddes betraffande behorighets- och kompetenskrav
i platsannonserna 2017-2020. Resultatet kopplas ihop med tidigare forskning och med de
krav som den nya bibliotekslagen stéller. En anknytning till regeringens proposition om
ny bibliotekslag gors delvis ocksa. Dessutom gors en reflektion 6ver hur forskning kring

temat kunde ga vidare.

JamfOrelsen av platsannonserna visade att majoriteten av alla annonser hdnvisade till den
nya bibliotekslagen och dess behorighetskrav. Samtidigt dr det 4ndé viktigt att papeka att
nistan lika manga annonser hénvisade till biblioteksférordningen frdn &r 2013. I
annonserna hénvisade man till den nya bibliotekslagen badde dd man sokte chef for hela
det kommunala biblioteksvésendet och d& man sokte mellanchefer. Likasé soktes bada
dessa chefer ocksd med hanvisningar till férordningen fran ar 2014. Daremot sdkte man
endast mellanchefer 1 de annonser som hénvisade till férordningen fran ar 2013. Det
sammanlagda antalet annonser som hénvisade till gamla forordningar eller innehdll

blandade krav var betydligt stérre 4n antalet annonser som hénvisade till den nya lagen.

Det som undersokningen visade var alltsd att det fanns en skillnad pa vilken lag eller
forordning annonserna héanvisade till beroende pd om man sokte chef for hela
biblioteksvéisendet eller det som i1 denna undersdkning har kallats mellanchef. 1 de
annonser dir man sokte chef for hela det kommunala biblioteksvdsendet hinvisade
majoriteten av annonserna till den nya bibliotekslagen betréffande behorighetskraven.
Detta betyder alltsd att utbildningskravet dr hogre hogskoleexamen, men att studier i
informationsvetenskaper inte forutsitts. Nagra annonser hianvisade till forordningen fran
ar 2014, enligt vilken chefen for hela biblioteksviasendet skulle ha hogre hogskoleexamen
samt studier 1 informationsvetenskaper. Inga annonser i vilka man sokte chef for hela

biblioteksvisendet hinvisade till férordningen frén &r 2013.

Déaremot var forordningen fran &r 2013 det lagrum man &beropade mest i annonser dar
man sokte mellanchefer. I denna forordning kravdes hogre hogskoleexamen samt studier
1 informationsvetenskaper av den som ledde en eller flera enheter. Under alla de &r som
granskades hinvisades det till denna férordning i majoriteten av annonserna i vilka man
sokte mellanchef. Det var alltsé inte fraga om att det under ett visst ar skulle funnits

speciellt manga annonser som hédnvisade till den gamla forordningen. Detta betyder alltsa
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att de krav som stélldes pad mellanchefer var stringare med tanke pé kunskaper i
informationsvetenskaper dn vad den nuvarande lagen kréver. Lika minga annonser i vilka
man sOkte mellanchefer hdanvisade till den nya bibliotekslagen och till forordningen fran
ar 2014. For mellanchefernas del innebar forordningen fran ar 2014 att ingen hogre
hogskoleexamen krédvdes, men nog studier i informationsvetenskaper. I den nya
bibliotekslagen dr inte behdrighetskraven for mellanchefer exakt definierade. I lagen

stadgas endast att sakkunniguppgifter kraver lamplig hogskoleexamen.

Med andra ord sokte man personer med hogre hdgskoleutbildning och studier i
informationsvetenskaper till uppgiften som mellanchef, medan man till uppgiften som
chef for hela det kommunala biblioteksvdsendet sokte personer med hogre
hogskoleutbildning, men utan kravet pé studier 1 informationsvetenskaper. Majoriteten av
annonserna ddr man sokte chef for hela biblioteksvisendet krdvde inte lika mycket studier
1 informationsvetenskaper som det gjordes i annonserna for mellanchefer. Om
arbetsgivarna har rekryterat enligt de krav som stilldes i platsannonserna kan det betyda
att den som leder hela det kommunala biblioteksvésendet inte nddvéandigtvis har studier i
informationsvetenskaper, medan den som leder en eller flera enheter har avlagt dessa

studier.

I nédstan hélften av annonserna ddr man sokte chef for hela biblioteksvisendet hinvisade
arbetsgivarna till den nya bibliotekslagen, medan det i 6ver hédlften av annonserna om
mellanchefer hdnvisades till forordningen fran ar 2013. Trots att en ny bibliotekslag hade
tratt 1 kraft sokte alltsé arbetsgivarna mellanchefer enligt gamla behorighetskrav. Det kan
finnas manga forklaringar till detta. Eventuellt vill arbetsgivarna ha personal som har en
annan utbildning &n vad lagen kriver, i1 det har fallet mera utbildning speciellt géllande
informationsvetenskaper. Vilken betydelse har da den géllande lagen om arbetsgivarna
inte foljer den? En annan diskussion dr ocksd varfor en arbetsgivare stéller hardare
behorighetskrav dn vad lagen foreskriver. Enligt Grundvall (2019) ska lagens skrivningar
ses som ett minimikrav pd vilken utbildning som krdvs. Arbetsgivarna kan sjdlva
bestimma om de vill stilla hogre krav dn det lagstadgade. Enligt Grundvall har det
saknats tydliga riktlinjer, vilket har lett till att man i ménga fall fortfarande har rekryterat
enligt de gamla forordningarna (Grundvall, 2019, s. 15). En annan forklaring till varfor
arbetsgivarna hianvisade till den gamla forordningen kan helt enkelt ocksé vara att den

som har haft ansvaret for rekryteringen kanske inte har varit medveten om forandringarna
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1 lagstiftningen. Rekryteringsansvaret dr fordelat pa olika sdtt i olika kommuner och
eventuellt har man bara anvédnt en gammal botten for annonsen. Det hér har dndé inte

granskats ndrmare i den hér undersékningen.

Vilken betydelse har det att olika behorighets- och kompetenskrav speciellt betraffande
studier 1 informationsvetenskaper stélls pd mellanchefer och pé chefer for hela det
kommunala biblioteksvisendet? I enlighet med Andrew Abbotts (1988) teori om
professioner kunde man motivera att professionen forsvagas da man inte ldngre kriaver
studier i informationsvetenskap. A andra sidan finns det nya kunskapskrav inom
biblioteksvérlden, vilket i1 sin tur gor att det som é&r typiskt for professionen forandras.
Betraffande cheferna for hela det kommunala biblioteksvédsendet kan Abbotts teori om att
professioner utmanar varandra forverkligas. Eftersom det enligt den nya bibliotekslagen
enbart krdavs hogre hogskoleexamen, god fortrogenhet med bibliotekens uppgifter och
verksamhet samt ledarformaga betyder det att bibliotekarieprofessionen hir kan utmanas

av professioner med annan kunskap an informationsvetenskaper.

I tidigare forskningar har sdrskilt kommunikationsfardigheter, nytdnkande och ledarskap
visat sig vara viktiga kompetenser for chefer vid bibliotek (se t.ex. Singh & Widén, 2021;
Henricks & Henricks-Lepp, 2014; Wilkins Jordan, 2015; Wilkins Jordan, 2012). Trots att
det 1 denna unders6kning fanns vissa utmaningar som var forknippade med att skapa
kompetenshelheterna kan man konstatera att manga av de kompetenser som identifierades
var sddana som ocksd tidigare har identifierats i forskningar géllande ledarskap vid
bibliotek, till exempel chefsegenskaper, erfarenhet, fardighet att utveckla samt fardighet
att ndtverka (se t.ex. Henricks & Henricks-Lepp, 2014, s. 282-284; Wilkins Jordan, 2012,
s. 40—45). En del av de kompetenshelheter som férekom i annonserna motsvarade ocksa
kompetenser som tidigare har hittats i platsannonser i Finland, &ven om de inte har handlat
om bibliotek. Detta géllde fraimst kompetensen samarbetsformaga (se t.ex. Varje,
Majaniemi & Wilderom 2018). Diremot var kompetensen kommunikationsfardigheter
inte ndgot som uttryckligen framtridde som krav i de annonser som granskades. A andra
sidan & kommunikationsfardigheter en fOrutsittning for samarbete och
samarbetsforméiga och for att nédtverka och dessa kompetenser kan darfor &tminstone
delvis ocksé tidnkas innehélla kompetensen kommunikationsfardigheter. Man bor komma

thdg att endast de kompetenser som krévdes har granskats 1 den har undersdkningen.



Eventuellt har kompetensen kommunikationsfardigheter ndmnts som en Onskvérd

kompetens, men inte som en forutsittning.

Det som ddremot inte kunde faststillas med hjdlp av den hiar undersdkningen var vilka de
vedertagna begrepp eller kompromisser som enligt Xu (1996, s. 29-30) finns 1 olika
platsannonser var. Vilka kompetenser anses sa sjilvklara for chefspositioner vid allmédnna
bibliotek att de inte ens omnamns i annonserna? For att kunna identifiera dessa krav hade
en uppfoljning av rekryteringsprocessen varit ndodvandig. Det hér betyder samtidigt att
nagon central kompetens inte alls har diskuterats i den hér undersdkningen eftersom den

inte har identifierats.

Betraffande kompetenskraven fanns det ocksa skillnader mellan vad arbetsgivarna kravde
av chefer for hela det kommunala biblioteksvadsendet och av mellanchefer. Kompetensen
samarbetsformaga krivdes vid bada chefspositionerna, men den var sérskilt efterfrdgad
hos mellanchefer. I ver hilften av annonserna i vilka man sokte mellanchefer krévdes
samarbetsforméga. Orsaken till det hir kan eventuellt ha att géra med att mellanchefer
ofta dr chefer som dr nirvarande 1 vardagen och 1 det dagliga arbetet och att arbetsgivarna
dérfor ser samarbetsformaga som en central kompetens for just denna position. Har méste
man ocksd minnas att det inte gér att sdga hur olika arbetsgivare har tolkat begreppet och

vad de har haft for avsikt da denna kompetens har angetts som krav i en platsannons.

Den kompetens som krdvdes néstan lika mycket av bdde chefer for hela
biblioteksviasendet och mellanchefer var erfarenhet av ledarskap. Déremot kridvdes
chefsegenskaper oftare av chefer for hela biblioteksvdsendet dn av mellanchefer.
Kompetensen fardigheter och vilja att utveckla var 1 sin tur en kompetens som fGrutsattes
av mellanchefer. Skillnaden beror till stor del pa att kompetensen var sérskilt efterfragad
for mellanchefer &r 2019. Annonserna i vilka kompetensen krdvdes var skrivna av tre
olika arbetsgivare, varav en hade behov av tre mellanchefer som soktes med hjilp av
nistan identiska annonser. Resultatet har alltsd paverkats mycket av denna enskilda
arbetsgivares krav. Trots detta var kompetensen ocksd mer efterfragad for mellanchefer
bade &r 2017 och ar 2018. Det som bor noteras r att det i regeringens proposition till ny
bibliotekslag ndmns att det av chefer for hela biblioteksvésendet 1 framtiden forutsatts
“bred formaga att planera och utveckla det allmédnna bibliotekets verksamhet” (RP

238/2016 rd). Detta krav motsvarar till stor del kompetenshelheten fardigheter och vilja



att utveckla. Darfor ar det intressant att mirka att annonserna oftare krdvde denna

kompetens av mellanchefer dn av chefer for hela biblioteksvésendet.

Kravet pa erfarenhet av biblioteksarbete minskade under den tidsperiod som granskades.
Det hir géllde speciellt mellanchefer. Med tanke pa att behdrighetskraven for
mellanchefer i de flesta fall stélldes enligt forordningen fran &r 2013 dar studier i
informationsvetenskaper forutsétts kan det tidnkas att erfarenhet av biblioteksarbete inte
har setts som noddviandigt om man uppfyller utbildningskraven. Utbildning inom
branschen skulle di kompensera erfarenheten. A andra sidan har praktik ofta ingitt som
en del av studierna och kanske ocksa ses som en slags arbetserfarenhet och darfor inte
uttryckligen ndmns i annonserna. Det att kravet ddremot har stillts pa de hogsta cheferna
kan bero pa att det har setts som ett sétt att uppfylla den nya lagens skrivelse om god

fortrogenhet med bibliotekens verksamhet.

I regeringens proposition till ny bibliotekslag nimndes de kompetenser som betonades
for den som har som uppgift att ansvara for bibliotekets verksamhet. Uppgiften ansvarig
for bibliotekets verksamhet kan tdnkas syfta bdde pa chefer for hela biblioteksvédsendet
och pa mellanchefer. De kompetenser som ndmndes 1 propositionen var ledarforméga,
forméga att hantera fordndringar, forméga att bygga partnerskap samt goda samarbets-
och nitverksfardigheter (RP 238/2016 rd). Av de kompetenshelheter som identifierades 1
annonserna som granskades motsvarar helheterna chefsegenskaper, samarbetsformaga
och fardigheter att ndtverka en del av propositionens kompetenskrav. Samarbetsforméga
och chefsegenskaper kriavdes ganska ofta av bade mellanchefer och chefer for hela
biblioteksvisendet. Déaremot forekom kravet pd nidtverksfardigheter inte lika ofta.
Kompetensen betonades mer for chefer for hela biblioteksvédsendet dn for mellanchefer.
Annonserna inneholl alltsé inte enbart kompetenser som ndmndes i den nya lagen, utan
ocksa kompetenser fran regeringens proposition. P4 sd sitt kunde man sdga att &tminstone
en del av den davarande regeringens mal betriffande de kompetenskrav som ansigs
vésentliga for chefer vid allménna bibliotek har forverkligats i och med att arbetsgivarna

har stdllt dem som krav i platsannonserna.

Aven om det svenska begreppet ledarskap inte pA samma sitt sérskiljer betydelsen som
de engelska begreppen leadership och management kan man forsoka hitta en skillnad
med hjdlp av de kompetenshelheter som identifierades. Enligt Kottermans (2016)

definition &r management det praktiska ledarskapet. Kompetenshelheterna erfarenhet av



biblioteksarbete och organisationsformaga kunde ses som kompetenser som hor till
management. Erfarenhet av biblioteksarbete kan innebéra att man kénner till det praktiska
arbetet och strukturerna i1 bibliotek. Kompetensen organisationsforméaga kan vara
praktiskt ledarskap om det handlar om att till exempel organisera arbetspass.
Organisationsforméga kan ocksé ses som en kompetens som hor till leadership. Enligt
Kotterman (2016) handlar /eadership om visioner och strategier. Organisationsforméga
behovs for att kunna strukturera och tdnka framat. Chefsegenskaper och erfarenhet av
ledarskap dr ocksd kompetenser som handlar om leadership. For att kunna gora nya
strategier och sétta upp nya méal méste man kunna dra nytta av tidigare erfarenheter och
ha formédgan att genomfora fordndringarna. Kompetenserna fardigheter att nétverka,
fardigheter och vilja att utveckla samt samarbetsformaga &r ockséd kompetenser som kan
kopplas thop med det som kravs for leadership. Majoriteten av de kompetenshelheter som
hittades i platsannonserna var alltsd kompetenser som hénforde sig till det visionéra,
framatstravande ledarskapet. Visionirt ledarskap ar ndgot som ocksa har identifierats i

tidigare forskningar som en central kompetens (Henricks & Henricks-Lepp, 2014).

Den nya bibliotekslagens minskade behorighetskrav avspeglades alltsd speciellt i
platsannonser som géller chefer for hela det kommunala biblioteksvésendet. I annonser
som sokte mellanchefer var diremot den gamla fGrordningens behdrighetskrav mest
efterfrdgade. De kompetenskrav som stdlldes 1 annonserna varierade ocksd beroende pé
vilket chefsuppdrag det var friga om. Samarbetsformaga var dnda den kompetens som
kridvdes mest 1 alla chefsuppgifter. Av chefer for hela det kommunala biblioteksvédsendet
krivdes dessutom chefsegenskaper, erfarenhet av ledarskap och erfarenhet av
biblioteksarbete. Mellanchefer skulle i sin tur ha fardigheter och vilja att utveckla samt

erfarenhet av ledarskap.

Det som dr svért, eller snarast omdjligt, att avgora ar varfor arbetsgivarna stillde de
behorighets- och kompetenskrav som hittades i platsannonserna. Med hjélp av intervjuer
hade detta eventuellt varit mojligt att reda ut. Eftersom behdrighetskraven dndrades 1 den
nya bibliotekslagen hade det ocksd varit intressant att veta hur arbetsgivarna har resonerat
dé behorighetskraven har faststillts i platsannonserna. Varfor har vissa arbetsgivare kvar
kravet pa 60 studiepodng i informationsvetenskaper medan andra enbart hénvisar till den
nya lagen dér kraven inte ar lika noggranna? Avspeglar det hér kravet arbetsgivarens syn

pa de kompetenser och det kunnande som krivs i arbetet eller &r det endast nagot som



hianger kvar fran tidigare? Kanske det &r lattast for arbetsgivarna att gora skillnad pa
sokanden om det finns en noggrant definierad examen som krévs i stéllet for den nya
lagens mera obestimda skrivningar om god foOrtrogenhet eller utbildning inom
biblioteksomradet. Om arbetsgivaren rekryterar utan att krdva en viss utbildning sa maste
man vélja andra kompetenser som grund som anses vésentligt. Naturligtvis har olika
kompetenser ocksa krivts tidigare, men troligen har utbildning varit ett relativt

okomplicerat sitt att skilja pa sékande.

Det att en stor del av annonserna inte hdanvisade till den nya bibliotekslagen kan ha manga
orsaker. Eventuellt har arbetsgivarna onskat hélla kvar de gamla kraven pd studier i
informationsvetenskaper. Det hér betyder att man har krévt mer &n det som lagen stadgar
som minimikrav, vilket kan ses som positivt. Arbetsgivare som krdver mera &n lagen
vérdesitter troligen det kunnande som studierna har fort med sig. Om man inte frangar
kraven pd utbildning inom informationsvetenskaper kan detta kan tdnkas pédverka
servicen och servicenivin pi ett positivt sitt. A andra sidan kan det ocks4 vara friga om

att man inte kénner till den nya lagens krav.

Det som var sérskilt intressant att notera var att platsannonser i vilka man sokte
mellanchefer oftast hanvisade till den gamla forordningen fran ar 2013. Denna forordning
var inte ens den senast géllande innan den nya bibliotekslagen. Under alla de &r som
granskades hinvisade majoriteten av annonserna om mellanchef till férordningen fran ar
2013. Det hér betyder att behorighetskraven som i praktiken stélls pd mellanchefer inte
har dndrats dven om lagen dr ny. Arbetsgivarna vill alltsi ha personer med hogre
hogskoleutbildning och studier i1 informationsvetenskaper som mellanchefer. I annonser
ddr man sokte chef for hela biblioteksvisendet hinvisade man oftast till den nya

bibliotekslagen.

Annonserna inneholl ocksd krav pa och O6nskemdl om olika kompetenser. I den hér
undersokningen granskades endast de kompetenser som angavs som krav, inte sddana
som ridknades som fordel. Det hér betyder att resultatet eventuellt hade varit annorlunda
om alla kompetenser som forekom i annonserna hade granskats. Samarbetsforméga och
erfarenhet av ledarskap var kompetenser som kridvdes badde av mellanchefer och chefer

for hela det kommunala biblioteksvéisendet.



Av chefer for hela det kommunala biblioteksvisendet var kompetenshelheten erfarenhet
av biblioteksarbete bland de tre mest efterfraigade kompetenserna. Med tanke pa att den
nya lagen inte lidngre krdver studier i informationsvetenskaper kan man spekulera
huruvida detta kompetenskrav dr ett sdtt for arbetsgivarna att 4nda onska dylika studier.
Det ar rimligt att anta att manga av dem som uppfyller den nya lagens behorighetskrav
samt kompetenskravet om erfarenhet av biblioteksarbete har avlagt studier i
informationsvetenskaper. Denna kompetens var nigot som inte krdvdes 1 lika stor

utstrickning av mellanchefer.

Det som diremot krivdes av mellanchefer var vilja och firdigheter att utveckla. Aven om
denna kompetens ocksd kriavdes av chefer for hela biblioteksvidsendet forekom den
betydligt oftare d4 man s6kte mellanchefer. Det &r samtidigt intressant att notera att kravet
pa féardigheter att nidtverka inte forekom sérskilt ofta for mellanchefer dven om

kompetensen samarbetsformaga betonades mycket.

Det som ocksé hade varit intressant att fa veta &r om de dndrade behdrighetskraven har
synts 1 antalet ansdkningar och i vem som ansoker. Lockade chefsuppgifter pa bibliotek
dven personer som inte har studerat informationsvetenskaper men som 1 6vrigt uppfyllde
de krav som stélldes 1 annonserna? Eftersom rekryteringsprocessen inte granskades som

en helhet dr det omojligt att svara pa detta.

7.1 Avslutning

Med hjilp av den hédr unders6kningen kunde man konstatera att majoriteten av de
platsannonser 1 vilka man sokte olika chefer till allménna bibliotek 2017-2020 hénvisade
till den nya lagen om allméinna bibliotek. Det fanns dock en skillnad mellan annonser som
sokte mellanchefer eller chefer for hela det kommunala biblioteksvésendet. Majoriteten
av annonserna 1 vilka man sokte chef for hela det kommunala biblioteksvisendet
hidnvisade till den nya bibliotekslagen. Det hédr innebar att studier i
informationsvetenskaper inte var ndgot som krivdes av dessa chefer. Ddremot hdnvisade
majoriteten av annonserna i vilka man sokte mellanchefer till biblioteksforordningen frén
ar 2013. Det hédr betyder 1 sin tur att arbetsgivarna ansdg att studier 1
informationsvetenskaper kravdes 1 uppgiften som mellanchef, trots att den nya lagen inte
stdller sddana krav. I manga annonser hidnvisar man alltsa till bestimmelser som inte

langre géller.
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Undersokningen identifierade ocksa olika kompetenshelheter som forekom som krav i
platsannonserna. Undersokningen visade att det ocksd fanns en skillnad péa vilka
kompetenser som krdvdes i1 annonserna for de tva olika chefsuppdrag som granskades.
Den kompetens som krdvdes mest i bdda fallen var samarbetsformaga. Av chefer for hela
det kommunala biblioteksvidsendet krivdes dessutom chefsegenskaper, erfarenhet av
ledarskap och erfarenhet av biblioteksarbete. Av mellanchefer krédvdes fardigheter och

vilja att utveckla samt erfarenhet av ledarskap.

De annonser som granskades plockades fran sidan www.biblioteken.fi. Eftersom alla
platsannonser inte publiceras dir fanns det annonser som hade uppfyllt de krav som
stilldes pd annonser som granskades, men som inte har beaktats pd grund av denna
avgransning. Undersokningen granskade ocksd kort hurdana krav som stélldes da man
sokte chefer for bibliotek som inte berdrs av den nya bibliotekslagen. Antalet dylika
annonser var véldigt litet. Eftersom de Gvriga bibliotek som granskades alla hade
sirskilda kunskapsbehov kunde man inte goéra omfattande jamforelser med

platsannonserna vid allménna bibliotek.

Kompetenskraven granskades som helheter i den har undersokningen. Det hér betyder att
en viss subjektiv bedomning av kompetenserna gjordes redan dé de klassificerades och
grupperades som helheter. En annan méjlighet hade varit att lista alla kompetenser som

krévdes och sedan granska forekomsten. Resultatet kunde da ha sett annorlunda ut.

Den hér undersdkningen kan inte entydigt svara pd varfor platsannonserna hinvisar bade
till den nya bibliotekslagen och till gamla forordningar eller varfor annonserna innehaller
olika behorighets- och kompetenskrav for olika chefsuppdrag. Darfor ar detta ndgot som

kréaver fortsatt forskning dér rekryteringsprocessen beaktas som en storre helhet.

7.2 Framtida forskning

Det som inte har granskats i den hir undersokningen dr om och hur den nya
bibliotekslagen avspeglar sig nér rekryteringen vél har slutforts. Inom ramen for den har
pro gradu-avhandlingen har det inte varit mojligt att f6lja upp de platsannonser som till
innehéllet granskades och det dr darfor omdojligt att sdga om och hur rekryteringen
lyckades och vilka kriterier som avgjorde valet. Med andra ord kan man i denna forskning

inte beddma om de nya behorighetskraven i den nya bibliotekslagen konkret syns i



biblioteken 1 dag. Man kan anta att de lediganslagna chefspositionerna sannolikt har
lockat bade sokande med avlagda studier inom informationsvetenskaper och sokande som
uppfyller den nya lagens krav pa god fortrogenhet med verksamheten dven om studier
inom det specifika d&mnesomradet saknas. Det finns alltsd mojligheter till fortsatt
forskning inom @mnet. Likasd krdvs ny forskning for att kunna avgéra om den nya
bibliotekslagens fordndrade behorighetskrav avspeglar sig i bibliotekens verksamhet. Det
bor noteras att det material som anvénts 1 denna undersékning behandlar aren 2017-2020.
Det som ocksa kunde undersokas i framtiden &r huruvida resultatet fordndras 1 ett langre
tidsperspektiv. Likasd kunde det vara intressant att granska narmare hurdan fortbildning

chefer som saknar studier i informationsvetenskaper anser sig behova.
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