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Arbetets titel
Okad arbetsbelastning bland klassldrare — En kvalitativ studie om bidragande orsaker
till 6kad arbetsbelastning

Referat
Syftet med studien &r att undersoka bidragande orsaker till 6kad arbetsbelastning bland
klassldrare. Utgdende fran syftet har forskningsfragorna utformats pd foljande sétt:
1. Vilka arbetsmoment i arbetet bidrar enligt klasslérare till 6kad arbetsbelastning?
2. Hur jobbar klassldrare for att forebygga dkad arbetsbelastning?

3. Hur upplever klassldrare att frdgan om ldrarens arbetsbelastning tas i beaktande
av skolledningen?

For att {4 svar pé forskningsfragorna gjordes en kvalitativ studie inom det hermeneutiska
paradigmet. I studien anvindes intervjuer som datainsamlingsmetod och samtalen
omvandlades till narrativ med hjélp av transkribering. I studien deltog fyra respondenter
och resultatet bestar dirmed av fyra olika narrativ dir respondenterna ar i fokus. For att
presentera studiens resultat skapades tre huvudkategorier utgdende fran
forskningsfrdgorna. Huvudkategorierna dr arbetsmoment, forebyggande metoder och
skolledningens paverkan. Till vardera huvudkategorin skapades darefter underkategorier

baserat pa respondenternas berittelser.

Resultatet visar att samtliga respondenter upplever Okad arbetsbelastning. De
arbetsmoment som upplevs mest belastande #r fordldrakontakt och elevkontakt. Aven
arbetstiden dr en bidragande orsak till arbetsbelastningen. For att forebygga
arbetsbelastning anser respondenterna att en utforlig planering av arbetet, ett fungerande
stodnétverk och begrinsning av den icke-bundna arbetstiden dr av betydelse. Géillande
skolledningens paverkan upplever respondenterna att kommunikationen fran

skolledningen &r bristfillig och att resurser for ldrares vilméende saknas.

Sokord / indexord

arbetsbelastning, workload, arbetsrelaterad stress, occupational stress, utbrindhet,
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1. Inledning

Inledningsvis presenterar vi bakgrunden till val av tema och avhandlingens problemdiskussion.
Vi redogor direfter for tidigare forskning kring temat och presenterar vart forskningsmotiv.
Avslutningsvis beskriver vi avhandlingens disposition och definierar de centrala begrepp som

forekommer i avhandlingen.

1.1 Bakgrund och problemdiskussion

En arbetstagare tillbringar mycket tid pa arbetsplatsen. Vilmaende i arbetet ar darfor avgorande
for en ménniskas vélbefinnande. Individen pa arbetsplatsen behdver fa uppleva att hen klarar
av sina uppgifter, kénner till det egna ansvaret, kan anvinda sina styrkor och kan samarbeta
med kollegor i en uppmuntrande arbetsmiljo. (Arbetshélsoinstitutet, 2019.) Hélsofrdmjande
arbete pa arbetsplatsen spelar en avgorande roll for bade utvecklandet av en positiv arbetsmiljo
och minskandet av arbetsoférmédga. Vialméende i arbetet 4r inte enbart viktigt for individens
egen hélsa och vélbefinnande, utan péverkar dven verksamhetens produktivitet och den sociala
hallbarheten i samhaillet. Ur en samhéllsekonomisk synvinkel 4r det dessutom viktigt att de som
ar verksamma inom arbetslivet har en god arbets- och funktionsformaga och didrmed har
mojlighet till ett 1angt arbetsliv. Tiden 1 arbetslivet forldngs automatisk genom ett forebyggande
arbete med fokus pé bade bestdende arbetsoférmaga och tillféllig arbetsoférmaga som syns 1
form av sjukskrivningar. De tva vanligaste orsakerna till arbetsoforméga &r psykisk ohilsa och
problem i rorelseorganen. For att minska pa saval tillfallig som bestaende arbetsoforméga bor
fokus alltsa riktas pa dtgidrder som gynnar aterkomst till arbetet. (Sauni, 2019.)

Arbets- och néringsministeriet undersoker &rligen arbetslivskvaliteten inom alla
sektorer baserat pa finlindska Iontagares upplevelser. Arbetslivsbarometern fran ar 2017 visade
att en stor del av 10ntagarna upplevde att stress i arbetet bidrog till en psykisk belastning
(Arbets- och niringsministeriet, 2018). Undersokningen fran &r 2018 visade att upplevelsen av
psykisk péfrestning i arbetet okat ytterligare, i synnerhet bland de yngre mélgrupperna (Arbets-
och ndringsministeriet, 2019). Den senaste undersokningen gjordes ar 2019 och visade att allt
fler 16ntagare upplevde att arbetet var psykiskt belastande. Néstan hélften av de 1555 16ntagare
som deltog 1 undersokningen uppgav att arbetet medforde en skadlig stress. Vanliga symptom
kopplade till utbrindhet var kronisk trotthet, koncentrationssvérigheter och bristande

entusiasm. (Arbets- och néringsministeriet, 2020.)



En stor del av ldrarna i Finland d4r medlemmar i undervisningssektorns fackorganisation
Opetusalan Ammattijérjesto, hddanefter OAJ. Fackorganisationens huvudsakliga uppgift &r att
utveckla och forbittra lararnas anstéllningsforhallanden och arbetsmiljoer. Liksom Arbets- och
ndringsministeriet kartligger d&ven OAJ regelbundet arbetskvaliteten och da specifikt inom
utbildningssektorn i Finland. Till skillnad fran 6vriga sektorer var upplevelsen av, for hilsan
skadlig, arbetsrelaterad stress vanligare inom utbildningssektorn enligt den senaste
undersokningen. Respondenterna i OAJ:s arbetslivsbarometer fran ar 2017 bestod av 1127
larare och chefer som tillhorde fackorganisationen. For att kartldgga vilbefinnande 1 arbetet,
arbetsforhallanden och trygghet pa arbetsplatsen skickades enkiter ut till respondenterna. I
undersdkningen framkom det att arbetsglddjen, arbetsinspirationen och arbetstillfredsstillelsen
inte ldngre framjade ldrarnas och chefernas vdlmaende. Detta resulterade 1 att arbetsformagan
forsdmrades och att arbetsuppgifterna fordelades ojdmnt, vilket bidrog till en belastning for
16ntagarna. Aven vriga belastningsfaktorer hade okat i antal och samarbetet fungerade inte pa
samma sétt som tidigare. Dessutom rickte inte arbetstiden till for 16ntagarnas uppgifter. (OAJ,
2018.)

Finlandssvenska Lararforbund, hadanefter FSL, fokuserade under lasaret 2019-2020 pa
vialméende i arbetet. Som blivande klassldrare har vi skribenter pé ett naturligt sitt involverats
i forbundets verksamhet. Vi har specifikt intresserat oss for arbetet for larares vilméaende. FSL
(2019) rapporterade om OAlJ:s arbetslivsundersokning som visade att lirare i allménhet trivdes
bra med sitt jobb och kinde att arbetet var viktigt och meningsfullt. Trots det diagnostiserades
allt fler lirare med depression pa grund av utbrindhet!, vilket frimst berodde pi den 6kade
arbetsbelastningen. Vi ér intresserade av att undersdka bakomliggande orsaker till den 6kade
arbetsbelastningen och onskar att studiens resultat ska ge savél oss som andra klassldrare en
véardefull insikt 1 hur klassldrarens arbete paverkar arbetsbelastningen samt hur det egna
forebyggande arbetet kan utformas. Vi Onskar dven att studiens resultat kan gynna
skolledningens arbete for lararnas vilmaende.

Vi anser att forskningsomrddet for studien &r aktuellt och vardefullt for savél oss sjdlva
som andra inom utbildningssektorn. Arbetslivsundersdkningarna pavisar ett dterkommande
orovickande resultat kring den psykiska belastningen i arbetet, vilket tyder pé att problematiken
fortfarande kvarstar. Darfor vill vi fordjupa oss 1 klassldrarens arbete och ta fasta pd hur olika
arbetsmoment paverkar arbetsbelastningen. Vi vill dven ta fasta pa hur ldrarna sjilva arbetar for

att minska pa arbetsbelastningen och hur de upplever stddet fran skolledningen. Lararen har en

! Utbrindhet definieras i kapitel 1.4.



viktig uppgift i utbildandet av framtidens generationer och uppgifterna om lararnas vilmaende
bor dirfor tas pa allvar. Baserat pa arbetslivsundersokningarnas resultat anser vi att
utbildningssektorn i viss mén &r 1 behov av utveckling. Om mojligt borde &dnnu storre fokus
séttas pa att minska pa arbetsbelastningen for att behalla standarden och kvalitéten pa bade

utbildningen och ldrarnas arbetsformaga.

1.2 Tidigare forskning och forskningsmotiv

Utgdende frdn forskningsproblemet har vi bekantat oss med tidigare forskning inom
problemomradet. Vi kommer att redogéra for tva studier utférda bland finldndska ldrare. I den
forsta artikeln Teacher Burnout Profiles and Proactive Strategies beskriver Pyhiltd, Pietarinen,
Haverinen, Tikkanen och Soini (2019) en undersdkning kring sambandet mellan olika
riskprofiler for utbrindhet och stressforebyggande metoder. Saloviita och Pakarinen (2020)
beskriver 1 artikeln Teacher Burnout Explained: Teacher- Student- and Organisation-level
Variables deras studie med syftet att undersdka bakomliggande orsaker till utbrandhet bland
lagstadielérare.

Syftet med studien utford av Pyhélté m.fl. (2019) var att 6ka forstielsen for individuella
skillnader 1 erfarenheter av utbrindhet bland finldndska ldrare genom att analysera sambandet
mellan olika riskprofiler och stressforebyggande metoder. 1 studien deltog 2310
yrkesverksamma klassldarare (n=815), d&mneslérare (n=727) och specialldrare (n=760) runtom 1
Finland. Enkiter postades till sammanlagt 6000 slumpmassigt valda larare fran OAlJ:s register
och den totala svarsfrekvensen var ddrmed 39 %.

I analysen av materialet identifierades fem olika riskprofiler baserat pd respondenternas
symptom pa utbrdndhet och deras anvidndning av stressforebyggande metoder. De olika
riskprofilerna graderades enligt foljande: ingen risk for utbrdndhet, liten risk for utbrindhet,
okad utmattning, 6kad utmattning och cynism samt hog risk for utbrdindhet. Resultatet visade
att vilutvecklade stressforebyggande metoder hade en stark koppling till den ldgsta riskprofilen
och medforde darmed lagre risk att uppleva utmattning och att drabbas av utbréandhet. Resultatet
antydde alltsa att risken fOr att drabbas av utbrdndhet inom léraryrket varierar pd individniva.
Att utveckla fungerande stressforebyggande metoder dr ddrmed viktigt for att forhindra
utbrindhet bland ldrare.

Saloviita och Pakarinen (2020) anser att faktorer relaterade till utbrdndhet borde fa
storre fokus eftersom utbrandhet bland ldrare har visat sig ha negativa effekter pa

arbetstillfredsstillelse, ldrares vdlmaende och psykiska hélsa samt elevers framgéng. Syftet med
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studien var ddrmed att 6ka forstaelsen for de bakomliggande orsakerna till utbrandhet bland
larare. Studiens resultat skulle dven fungera som stdd for skolans verksamhet och skapa miljoer
som fostrar ldrares arbetsengagemang samt forebygga karridrsbyte och hoja kvaliteten pa
undervisningen. I studien deltog 4567 verksamma finldndska grundskoleldrare. Deltagarna
bestod av klasslirare (n=2080), dmnesldrare (n=1744), specialklasslirare (n=438) och
resursrumslirare (n=305). For att samla in data skickades enkéter ut till lirare i 302 finléndska
kommuner och den totala svarsfrekvensen var ungefiar 30-33%. Enkéten bestod av enskilda
fragor och skalor som mitte exempelvis larares utbrandhet, attityder till inkludering och kénsla
av sjilveffektivitet.

I studien framkom det att &lder och kon hade en véldigt liten inverkan pa nivd av
utbriindhet. Aldre lirare upplevde en nigot ligre nivé av utbriindhet, vilket kan bero pi att de
ar mer anpassade till arbetet och stresshantering. Méannen upplevde en ndgot hogre niva av
utbrindhet, vilket tyder pa att det kan finnas en viss variation bland koénen géllande upplevelser
av arbetsrelaterad stress. Det framkom &ven att larare med hogre niva av utbrindhet var mindre
positiva till inkluderingen, vilket kan bero pa att larare som upplever arbetsrelaterad stress ar
mer mana om att minska och avlidgsna problem i klassen. Det framkom 4ven att hogre niva av
utbrandhet minskade pé sjilveffektiviteten och forsdmrade relationen och kontakten till
eleverna. De ldrare som upplevde utbrindhet ansédg dven att stodet utifran var otillrackligt.
Resultatet visade dven att utbrdndheten 6kade i linje med antalet elever 1 behov av stdd,
samtidigt som en god relation till eleverna minskade nivén av stress och utmattning. Géllande
klasstorleken upplevde lérare i storre klasser en nagot hogre niva av utmattning, men det bor
poéngteras att skillnaden var vildigt liten. Resultatet tyder dock pa att lirares niva av utbrandhet
var hogre 1 storre skolor, vilket kan vara relaterat till exempelvis urbanisering och 6kad risk for
fattigdom. Slutligen bidrog nddvindigtvis inga enskilda faktorer till utbrindhet eftersom
effekten av de statistiskt signifikanta variablerna var sma. Ddremot fanns det ett samband
mellan ldrares utbrandhet och de variabler som undersoktes 1 studien eftersom flera faktorer
tillsammans bidrog till en hdgre niva av utbrandhet.

Baserat pa tidigare forskning kring problemomradet finns ett tydligt forskningsmotiv for
véar avhandling. Trots att nationella arbetslivsundersokningar visar att arbetsbelastningen bland
larare okar, finns det véldigt fa finldndska studier inom omrédet. De studier som gjorts bland
finldndska larare ar dessutom relativt omfattande och inkluderar olika ldrarkategorier. Vi anser
dérfor att det finns ett stort behov av studier som &r avgrénsade till klassldrares arbetsbelastning

med fokus pé ett specifikt omrade. Aven Saloviita och Pakarinen (2020) podngterar att fortsatt



forskning inom mer avgriansade omraden &r viktigt och foreslar bland annat forskning géillande

stod fran kollegor och rektorer samt skolklimat.

1.3 Avhandlingens disposition

Avhandlingen omfattar totalt fem kapitel, vilka kan delas in i en teoretisk och en empirisk del.
De tva forsta kapitlen hor till den teoretiska delen och de tre sista kapitlen hor till den empiriska
delen. I det forsta kapitlet beskriver vi inledningsvis bakgrunden till val av dmne och for en
problemdiskussion kring avhandlingens tema. Vi presenterar dérefter tidigare forskning kring
temat och redogor for forskningsmotivet utgéende fran det. Vi definierar avslutningsvis de
centrala begrepp som forekommer i avhandlingen.

I det andra kapitlet, som bestér av fyra teoretiska delar, fordjupar vi oss i klasslérarens
arbete. Inledningsvis presenterar vi de arbetsmoment som hor till klassldrarens arbete. Darefter
fordjupar vi oss 1 teori kring arbetsrelaterad stress och bakomliggande orsaker till
arbetsrelaterad stress bland ldrare. Vi Overgdr sedan till forebyggande metoder for
arbetsrelaterad stress och avslutar med att fordjupa oss i skolledningens arbete for ldrares
vialmaende.

I det tredje kapitlet inleds den empiriska delen av studien och dér presenterar vi
avhandlingens metodiska tillvigagangssitt. Vi presenterar avhandlingens forskningsproblem,
forskningsansats samt syfte och forskningsfrigor. Vi redogéor dven for val av
datainsamlingsmetod, val av respondenter, analys av data och studiens genomférande. Vi
avslutar med en diskussion kring studiens trovérdighet, tillforlitlighet och etik.

I det fjarde kapitlet presenterar vi studiens resultat i form av en figur med huvud- och
underkategorier. Resultatet baseras pa en analys av respondenternas berittelser som presenteras
1 form av narrativ.

I det femte och sista kapitlet for vi inledningsvis en diskussion kring val av
forskningsmetod. Dérefter diskuterar vi studiens resultat i relation till tidigare forskning och

avslutar kapitlet med forslag till fortsatt forskning.



1.4 Definition av begrepp

Arbetsbelastning

Arbetsbelastning innebdr den fysiska, psykiska och etiska belastningen pé arbetet.
Vilbefinnandet i arbetet frimjas av en lagom hog arbetsbelastning, medan en &verbelastning
kan bidra till en forsdmrad arbetshdlsa och ett hot mot arbetstagarens arbetsférmaga. En for
liten arbetsbelastning kan 1 sin tur bidra till att arbetsmotivationen minskar. Om arbetstagaren
upplever en skadlig belastning 1 arbetet &r det arbetsgivarens skyldighet att vidta atgéarder. (OAJ,
2020a.)

Lararna upplever en hogre arbetsbelastning dn ménga andra yrkesgrupper, vilket enligt
arbetslivsundersokningar framst beror pd fordndringar i arbetet, eleverna, organiseringen av
arbetet, arbetsgemenskapen, arbetsmiljon, samarbetet med andra yrkeskunniga samt elevernas
vardnadshavare. En for hog arbetsbelastning kan forebyggas genom Oppna och arliga
diskussioner med kollegiet, chefen och foretagshélsovarden. Vid behov finns dven mojlighet

att vianda sig till arbetarskyddsfullmiktige. (OAJ, 2020a.)

Utbrandhet

Utbrandhet &r inte ett medicinskt tillstdind utan hittills enbart en definition pa symptom.
Virldshélsoorganisationen, hiddanefter WHO, har nyligen uppdaterat den internationella
sjukdomsklassifikationen ICD. ICD ar en forkortning av
International Classification of Diseases och dr en global statistisk klassifikation med
diagnoskoder som grupperar sjukdomar och dodsorsaker. Den senaste uppdateringen dr den
elfte upplagan och det ar forsta gdingen WHO har definierat utbrandhet. Utbrandhet definieras
nu som en foljd av kronisk arbetsrelaterad stress. (WHO, 2019.)

For att den som soker medicinsk hjilp ska kunna konstateras ha utbrandhet méste tre
kriterier uppfyllas. Patienten ska vara energilos eller trott, patienten ska kdnna sig mentalt
distanserad, negativ eller cynisk 1 forhdllande till sitt arbete och tillstdindet ska paverka
arbetsformagan. En patient som uppfyller dessa diagnostiseras med depression. Det ir i
dagsldget inte mdjligt att bli sjukskriven for utbrindhet. D4 patienten soker hjélp for utbrandhet

diagnostiserar darfor likaren patienten med depression. (WHO, 2019.)
Arbetsmoment

Med arbetsmoment menas en specifik méangd arbete, ansvarsuppgifter eller ett arbete tilldelat

en enskild individ eller grupp (Parker, 2003). I denna avhandling avses med arbetsmoment alla



delmoment i klassldrarens arbete, exempelvis planering av undervisning och foridldrakontakt.
Till klassldrarens arbetsmoment hor savél det arbete som utfors pa den bundna arbetstiden som

pa den icke-bundna arbetstiden.
Skolledning

Det finns ingen entydig definition gillande skolans ledarskap. Ett brett och svaroverskadligt
forskningsomrade samt begreppsvariationer dr faktorer som forsvarar definitionen. (Sandén,
2007.) Skolledarskapsforskning som bedrivits i Finland har frimst inriktats pa ledarskapet inom
den grundliggande utbildningen med sérskilt fokus pa rektorns roll. Studierna har ofta
avgransats till verksamheten inom den enskilda organisationen och fenomenet har ddrmed
granskats utan koppling till yttre sammanhang. (Svedlin, 2015). Med skolledning syftar vi
dérfor 1 denna text pa rektor och bitrddande rektor med fokus inom den enskilda skolan och
dess verksambhet.

Enligt Forordning om behdrighetsvillkoren for personal inom undervisningsvédsendet
(986:1998) bar rektorn ansvaret Gver skolan och bor utdver det dven undervisa 4-20
veckotimmar. En person kan fungera som rektor for flera olika skolor om hen uppfyller
behorighetskraven for samtliga skolor, och i sddana fall &r det dndamalsenligt att utse en
bitrddande rektor for varje enskild skola (Utbildningsstyrelsen, 2021b). Rektorn dr anstélld av
utbildningsanordnaren, som oftast &r kommunen, och dvrig arbetsbeskrivning utformas ddrmed
av skolledningen pa kommunal niva (Uljéns & Nyman, 2015). Utbildningsanordnaren ansvarar
for att elevers rittigheter tillgodoses och att forutsittningar for dessa skapas, medan skolans
ledning bar det praktiska ansvaret for att elevernas rittigheter tillfredsstills

(Utbildningsstyrelsen, 2014).

?Bunden och icke-bunden arbetstid beskrivs i kapitel 2.1.
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2. Teoretisk grund

1 detta kapitel, som bestdr av fyra teoretiska delar, fordjupar vi oss i klassldirarens arbete.
Inledningsvis presenterar vi de arbetsmoment som hor till klassldrarens arbete. Ddrefter
fordjupar vi oss i teori kring arbetsrelaterad stress och bakomliggande orsaker till
arbetsrelaterad stress bland ldrare. Vi overgdr sedan till forebyggande metoder for
arbetsrelaterad stress och avslutar med att fordjupa oss i skolledningens arbete for ldrares

vilmdende.

2.1 Klasslararens arbete

Enligt Forordning om behorighetsvillkoren for personal inom undervisningsvisendet
(986:1998) bor behorighetskravet uppfyllas for att i Finland rdknas som en kvalificerad
klassldrare. Behorighetskravet innebdr en pedagogie magisterexamen dér studierna omfattar
minst 60 studiepodng inom de d&mneshelheter som undervisas i ldgstadiet samt pedagogiska
studier som omfattar minst 60 studiepodng. Behorighetskravet uppfylls dven for &mneslérare 1
grundskolan vars studier omfattar minst 60 studiepodng inom de @mneshelheter som undervisas
1 lagstadiet.

En ldrare som arbetar i Finland 4r bunden till att f6lja den nationella laroplanen och de
direktiv som ges av Utbildningsstyrelsen. Utbildningsstyrelsen dr en organisation som arbetar
for att utveckla undervisningen och utbildningen nationellt sett och dr dven den organisation
som faststiller Grunderna for laroplanen for den grundldggande utbildningen, hidanefter Glgu.
Glgu fungerar som styrdokument for de lokala laroplanerna och framjar ddirmed en likvérdig
undervisning 1 hela landet. De lokala ldroplanerna, det vill siga kommunernas och skolornas
utformade ldroplaner, styr undervisningen och skolarbetet pa en mer detaljerad nivd och tar
lokala behov och perspektiv i beaktande. (Utbildningsstyrelsen, 2021a.)

Majoriteten av alla ldrare 1 Finland &4r medlemmar 1 undervisningssektorns
fackorganisation OAJ. Fackorganisationen representerar éver 120 000 medlemmar och dr
didrmed det storsta medlemsforbundet i akademikernas centralorganisation AKAVA. OAJ:s
huvudsakliga uppgift ar att forsdkra att lagar och avtal f6ljs av dess medlemmar samt att
utveckla och forbittra deras anstéllningsforhallanden och arbetsmiljoer. OAJ arbetar dven pa
lokal nivd med fOrtroendemdn och 1 nistintill varje kommun finns en
intressebevakningsforening, vilket innebir att beslut &ven gors pd lokal niva utifran lokala avtal.

(OAJ, 2020c.) Inom OAJ finns dven det sjélvstindiga fackforbundet Finlands Svenska

11



Lararforbund, hddanefter FSL. Till forbundet hor 6ver 5000 medlemmar, vilket betyder att 95
procent av alla svensksprakiga larare i Finland tillhér FSL (FSL, 2021).

En lérare forpliktar sig till att folja de normer som styr arbetet och att f6lja de etiska
reglerna som tillhor yrkeskaren. Darmed ska ldraren utfora sina arbetsuppgifter vil och pa ett
ansvarsfullt sitt. Arbetet dr dven en stindig utvecklingsprocess och lararen ska darfor utveckla
sitt arbete och sin yrkeskompetens samt utvirdera den egna lérarrollen. Léraren ska dven kunna
se fordelarna med mangfald samt acceptera och ta hansyn till varje enskild elev. Utover att ta
hansyn till varje enskild elev ska ldraren dven respektera sina kollegor och efterstrdva balans
mellan den egna autonomin och kollegorna. Dessutom ska liraren via sitt arbete frdmja eleverna
till att fostras och véxa. P4 s& sitt hjdlper ldraren eleverna att vaxa upp till sjdlvstindiga,
ansvarsfulla och kunniga medlemmar i vart demokratiska samhille. Fostrandet ska ske i
samarbete med elevernas vardnadshavare men dven Gvriga som ansvarar for deras utbildning,
uppfostran och vélbefinnande ska tas i beaktande. Genom ett gott samarbete parterna emellan
gynnas och stottas eleverna 1 deras ldrprocess och utveckling samtidigt som
inldrningsmojligheterna utvidgas. Viardegrunden 1 yrket 4r dédrmed; méanniskovirde,
sanningsenlighet, rattvisa samt frihet och ansvar. (OAJ, 2020d; Utbildningsstyrelsen, 2014.)

Lararens arbetsdag varierar beroende pa ldroanstalt, anstdllning och uppgifter. Lérare
inom den grundldggande utbildningen arbetar utgdende fran undervisningsskyldighet, vilken
regleras 1 kollektivavtalet UKTA och varierar mellan 16 och 24 veckotimmar. Lirarens
arbetstid delas in 1 bunden och icke-bunden arbetstid. Med bunden arbetstid menas den del av
arbetet dar tid och plats for arbetsuppgifterna ar angivna. Till den bundna arbetstiden hor bland
annat undervisning, handledning, moéten, samplanering, utvecklingsmoéten, utbildningar,
forflyttandet under arbetsdagen, skotsel och tillverkning av undervisningsutrustning samt for-
och efterarbete av undervisning och handledning. Detta innebér att ldrare méste infinna sig vid
arbetsplatsen enbart under den, av arbetsgivaren angivna, bundna arbetstiden. Den icke-bundna
arbetstiden ska utgora minst 25 procent av arbetstiden. Icke-bunden arbetstid kan exempelvis
bestd av planering, utvirdering och samarbeten som inte arbetsgivaren kan rdkna med,
exempelvis kontakt med vardnadshavare. Ifall den bundna arbetstiden okar, 6kar 4ven den icke-
bundna arbetstiden. Lérare ska ddrmed ges tillrackligt med tid for planering och utvérdering av
undervisning. (OAJ, 2020b.)

En stor del av ldrares arbete bestar av moten med sdvél elever och vardnadshavare som
kollegor och andra yrkeskunniga. Av denna orsak innebér arbetet ett staindigt samarbete mellan

flera aktorer och ldrare bor striva efter att vara professionell 1 sitt bemotande av andra. Mélet
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med denna professionalitet inom ldraryrket ska vara att gynna elevens inldrning och skolans
verksamhet. (Ronnqvist, 2008.)

I Glgu 2014 framkommer det att det till ldrarens arbetsuppgifter hor att f6lja med och
frimja elevernas ldrande, arbete och vilbefinnande (Utbildningsstyrelsen, 2014). Eleverna
tillbringar en stor del av sina liv i skolan och klassldraren involveras ddrmed pé ett naturligt sétt
i elevernas liv. Det dr i skolan eleverna ska utveckla olika kompetenser, sdvil kunskapsméssiga
som sociala. (Von Knorring, 2012.) D4 klassldraren fokuserar pé att starka den sociala och den
kunskapsmaéssiga kompetensen vid sidan om att stirka elevens sjilvkénsla, bidrar det till en
minskad forekomst av kinslomaissiga och beteendeméssiga problem (Von Knorring, 2012). Det
ar darfor viktigt att podngtera att klassldrarens arbete inte enbart innebdr att undervisa, utan
arbetet bestar dven till stor del av att se alla barn (Brodin, 2009). En av klassldrarens viktigaste
arbetsuppgifter dr ddrmed att vara en ndrvarande medménniska (Nordstrom-Lytz, 2013).

Utover att bemdta eleverna pa rétt sitt, hor det dven till klassldrarens skyldighet att
frimja elevernas vidlméende. Alla aktorer inom elevhélsan bér enligt Lag om elev- och
studerandevédrd (1287:2013) ansvaret for att frimja elevernas inldrning och védlmaende.
Verksamheten fungerar som ett yrkesovergripande samarbete mellan undervisningsvisendet,
social- och hélsovédsendet samt vardnadshavarna och vid behov dven 6vriga yrkeskunniga. Vid
tecken pa psykisk ohilsa har eleverna ritt till elevhélsans stod och klasslararens uppgift ar att
handleda eleverna att soka den hjdlp de behdver. Som anstdlld inom utbildningsvésendet har
klassldraren enligt Barnskyddslag (417:2007) aven skyldighet att omedelbart gora en anmilan
till det organ som ansvarar for socialvarden i kommunen vid oro eller vetskap kring
omstdndigheter som dventyrar ett barns utveckling.

Forutom samarbete med elever och kollegor hor det dven till klassldrarens arbete att
samarbeta med virdnadshavare. Ddrmed utgér kommunikationen en viktig uppgift for att skapa
ett fungerande samarbete mellan hem och skola. (Ronnqvist, 2008.) Enligt Lag om
grundldggande utbildning (628:1998) ska samarbetet mellan skola och vdrdnadshavare ske
kontinuerligt. Samma information framkommer i Glgu 2014 dar vikten av ett gott samarbete
mellan skolan och hemmet poéngteras. For att samarbetet ska fungera vil kravs aktiv kontakt
frdn skolans sida och att sdvdl information som kommunikation dr méngsidig.
(Utbildningsstyrelsen, 2014.)

Flera av lararens arbetsmoment sker idag via Wilma, en webbaserad tjanst skapad av
IT-koncernen Visma InCommunity Ab. Skoldatasystemet Wilma anvénds i de flesta skolorna
i Finland och saledes dven av de flesta ldrarna i landet. I Wilma kan ldraren exempelvis

kommunicera med vardnadshavare, delge provresultat och gora lektionsanteckningar. Aven
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bedomning av ldrande och pedagogiska planer kan utformas och sparas i tjdnsten. Anvdndandet
av Wilma ska underlitta ldrarens vardag eftersom en stor del av arbetet dr mdjligt att skota
hemifrén. I och med att allting sker i realtid och savél ldrare som vardnadshavare kan vara
uppkopplade dygnet runt kan ldraren f6lja med och gora beslut direkt fran det egna digitala
verktyget. P4 Vismas hemsida utlovas Wilma som lérarens viktigaste verktyg i arbetet. (Visma,
2021.)

Sammanfattningsvis dr klasslararens arbete mycket mangsidigt och bestér av ett flertal
olika arbetsmoment. Dessa arbetsmoment sker endera pa icke-bunden eller bunden arbetstid,
vilket innebér att ldraren har en viss frihet i planeringen av arbetsdagen. Klassldrarens 16n

baseras pa den egna undervisningsskyldigheten och kollektivavtalet UKTA.

2.2 Arbetsrelaterad stress

Krav pé individen i dagens vérld framkallar samma biologiska stressreaktion som tidigare
fungerade som en funktion for 6verlevnad genom att stirka beredskapen for kamp eller flykt.
Stressreaktionen var en grundliggande funktion i situationer diar muskelstyrkan var av
avgorande betydelse. I dag kan stressreaktionen vara mer till skada &n nytta for individen.
(Nationalecyklopedin, 2021.) Det var Hans Selye som forsta gdngen ar 1935 myntade begreppet
stress och 1 den moderna vérlden har stress som begrepp blivit en allméin forklaring for det
maénskliga beteendet 1 det industriella samhéllet (Viner, 1999). Stress kan ses som ett begrepp
med tva sidor beroende pa hur stressen upplevs av individen. Selye bendmnde dessa tva sidor
eustress och distress. Eustress star for positiv stress och bidrar didrmed till positiva kénslor,
energi och motivation. Den positiva stressen dr essentiell for att den enskilde individen ska
kdnna glddje, motivation och produktivitet. Distress, det vill sdga negativ stress, uppstar da
belastningen blir &vervéldigande och didrmed inte sporrar utan hindrar individen frén
utveckling. (Nelson & Simmons, 2011.)

Arbetsrelaterad stress dr en typ av distress och uppstér da individens arbetskrav och
patryckningar inte dr anpassade efter deras kunskap eller kapacitet och situationen dédrmed blir
utmanande att hantera. Stress forekommer 1 ménga arbetssituationer men forvérras da den
anstéllde upplever bristfélligt stod fran kollegor och 14g kontroll ver arbetsprocessen. (WHO,
2020; Arbetshélsoinstitutet, 2021; OAJ, 2020) Arbetsrelaterad stress har varit ett tilltagande
problem for arbetsgivare och beslutsfattande organ i flera artionden. Utover hélsoriskerna for
den utsatte personen, lider dven foretagets ekonomi nir anstillda sjukskrivs pa grund av

arbetsrelaterad stress. (Le Fevre, Matheny & Kolt, 2003; OAJ, 2020.)
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Inom Eu, Europeiska unionen, &r arbetsrelaterad stress det nidst vanligaste
arbetsrelaterade problemet efter ryggbesvir. Sjélva stressen dr ingen sjukdom, men nér den
anstéllde upplever en intensiv och utdragen stress kan den leda till mental och fysisk ohélsa.
Arbetsrelaterad stress kan paverka vem som helst oberoende av arbetssektor eller storlek pa
organisationen. (Europeiska arbetsmiljobyréan, 2002.)

Arbetsplatsen dr en psykosocial miljo. Med psykosocial miljo6 menas de faktorer i
maéanniskans livsmiljé som av social natur dr betydande for psykiska processer. For att
vetenskapligt kunna se samband mellan psykosociala arbetsmiljoer och ohdlsa kridvs en
teoretisk modell. En av de mest anvinda modellerna inom omradet ér krav-, kontroll- och stod-
modellen. Modellen introducerades forsta gdngen for over 30 ar sedan av Robert Karasek, men
det var Tores Theorell som kom att ha en stor inverkan vid utvecklandet av nedanstdende

modell och dess bakomliggande teori. (Stressforskningsinstitutet, 2015.)

Figur 1

Krav-, kontroll- och stodmodellen pavisar sambandet mellan den psykosociala arbetsmiljon

och ohdlsa. Kdlla: Jonsson, 2021
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Modellen bestar av fyra mindre kvadrater, delomraden, som tillsammans bildar en stor kvadrat.
Kvadratens olika delomraden visar pa endera en hélsosam eller ohédlsosam miljo beroende pa
hur en individ upplever krav, kontroll och stéd pa arbetsplatsen. Med krav i arbetet menas de
tidsméssiga och produktionsmissiga krav som forvintas av den anstdllde. Desto mer
arbetstagaren kan paverka de krav som stélls, desto bittre. Med begreppet kontroll i modellen
menas det handlingsutrymme och den kompetens som den anstéllde upplever. Viktigt dr dven
att den anstillde upplever att det finns tid och utrymme f6r utveckling av kompetenser, annars
riskerar den anstillde att pa lang sikt uppleva minskad kontroll. Da handlingsutrymmet och
kompetensen &r i balans upplever den anstillde kontroll. Modellens tredje begreppet ér stod.
Det har visat sig att de anstéllda som upplever stod fran kollegor och chefer utvecklar mindre
stressymptom &n andra. (Stressforskningsinstitutet, 2015; Jonsson, 2021.)

Genom att analysera modellen kan det konstateras att en hilsosam miljo upplevs nér
den anstillde upplever en hog nivd av stdd och kontroll samt passligt med krav. Den
ohdlsosamma miljon till hdger langst bak i modellen visar att arbetsrelaterad stress uppstar nér
bade stodnivén och kontrollnivan upplevs som laga medan kravnivan forblir hog. Darmed visar
modellen att effekterna av psykiska krav pa de anstillda har att géra med hur mycket kontroll
och vilket stod individen upplever. (Stressforskningsinstitutet, 2015; Jonsson, 2021.)

Liksom hos andra, i arbetslivet verksamma, paverkar dven langvarig arbetsrelaterad
stress och utbriandhet ldrarens fysiska och mentala hélsa negativt. Franvaro och karridrsbyte ar
dven vanligare bland ldrare som upplever 1dngvarig arbetsrelaterad stress, vilket dr kostsamt for
utbildningssystemet. (Herman m.fl., 2020.) Utbridndhet och stress bland lidrare har dven
negativa foljder for elever. En studie visade att elever vars ldrare upplevde hogre niva av
arbetsrelaterad stress och utbrdndhet i kombination med bristfélliga hanteringsmetoder
presterade simre. (Herman m.fl., 2018.) Aven en studie gjord av Herman m.fl. (2020) visade
att fortsatt forskning inom omradet dr viktigt eftersom det fanns ett tydligt samband mellan
lararstress och negativa prestationer hos bade larare och elever.

Herman m.fl. (2020) beskriver en teori, baserad pd empirisk forskning, som askadliggor
tre kritiskt sammankopplade végar till utveckling och hantering av arbetsrelaterad stress hos
larare. Teorin bygger pa 3C-modellen som fatt sitt namn efter de tre

begreppen coping, competence och context.
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Figur 2

Enligt 3C-modellen paverkas arbetsrelaterad stress hos lirare av de tre faktorerna hantering

(gromn), kompetens (bla) och kontext (gul)
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Coping (hantering enligt Nationalencyklopedin [2021]). En av de tre faktorer som péverkar
arbetsrelaterad stress hos lirare dr hantering. Dit riknas bade metakognitiva aspekter, sdsom
tankesétt, och ldrarens sjdlvupplevda stresshanteringsforméga, vilka visas som grona i figur 2.
Enligt 3C-modellen bestimmer de metakognitiva aspekterna delvis nivan av stress. Larares
tankesdtt péverkar inte direkt resultatet av stressupplevelser men pédverkar didremot den
individuella uppfattningen av stressupplevelsen (Kim m.fl., 2020). Lérares metakognitiva
fardigheter har en direkt paverkan pa deras stresshanteringsforméga, vilken i sin tur har en
direkt paverkan pa stressupplevelsen. Herman m.fl. (2020) podngterar dérfor att arbetsrelaterad
stress bland ldrare inte ska studeras utan att ta hinsyn till ldrarnas stresshanteringsformaga.
Resultatet 1 deras studie visade att ldrare som upplevde hog niva av stress i kombination med
bristfdllig stresshanteringsforméga var mer stressade &@n ldrare som hade goda
stresshanteringsmetoder. (Herman m.fl., 2020.)

Competence (kompetens enligt Nationalencyklopedin [2021]). En annan faktor som
paverkar arbetsrelaterad stress hos larare dr deras kompetens. I det hir sammanhanget innefattar
kompetens ldrares ledarformaga och forméga att bemota elever. Larares kompetens beskriver
enligt modellen kopplingen mellan arbetsrelaterad stress och klassrumsarbetet. Arbetsrelaterad

stress har en direkt paverkan pa liarares ledarformaga och forméga att bemota elever, vilka 1 sin
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tur direkt paverkar elevers beteenden som ytterligare i sin tur paverkar ldrares arbetsrelaterade
stress. Arbetsrelaterad stress hos ldrare kan alltsa skapa en cykel dér stress hos larare paverkar
elevbeteenden negativt, vilket 1 sin tur bidrar till en 6kad stressupplevelse hos ldrare. I figur 2
avbildas cykeln tydligt med blaa symboler. (Herman m.fl., 2020.)

Context (kontext enligt Nationalencyklopedin [2021]). Kontexten dr den tredje och sista
faktorn som enligt 3C-modellen paverkar arbetsrelaterad stress hos ldrare. I figur 2 avbildas
kontexten med gula symboler och visar tydligt hur bade samhéllskontexten och skolkontexten
hianger ihop med arbetsrelaterad stress. (Herman m.fl., 2020.) Samhéllets politiska beslut och
normer paverkar direkt skolans regler och arbetssitt, vilket 1 sin tur péverkar den
arbetsrelaterade stressen hos ldrare. Administrativa uppgifter sdsom standardiserad testning av
elever dr exempel pa samhélleliga beslut som paverkar ldrares upplevda stressnivé. (Ryan m.fl.,
2017.) Flera studier visar att variationen i stress bland ldrare delvis orsakas av varierande

skolkontext (Kim m.fl., 2020).

2.3 Forebyggande metoder i arbetet

Det har gjorts en hel del forskning med syftet att frimja elevers vdlméende och deras
studieprestationer. Daremot har det fokuserats betydligt mindre p4 att frimja ldrares vilméende
trots att utbrandhet och stress bland ldrare har manga negativa foljder for bade lérare, elever
och utbildningssystemet. (Herman m.fl., 2020.) Dessutom rankas lararyrket som ett av de yrken
som bidrar mest till arbetsrelaterad stress (Johnson m.fl., 2015). En relativt ny studie visar att
nistan alla ldrare upplever arbetsrelaterad stress (Herman m.fl., 2018). Léngvarig
arbetsrelaterad stress hos ldrare i kombination med bristfélliga stresshanteringsmetoder riskerar
dven att bidra till utbrindhet (Maslach m.fl., 2001). En av de framsta orsakerna till
arbetsrelaterad stress och utbrandhet inom ldraryrket &dr hog arbetsbelastning. Genom att sjdlv
bli medveten om vad som bidrar till arbetsbelastningen och pé vilket sitt den paverkar
arbetsformagan &r det ocksd ldttare att hantera problemet. Sjdlvmedvetenhet och
sjalvovervakning dr ddrmed avgorande for det forebyggande arbetet. (McCormack & Cotter,
2013.)

Léanga arbetsdagar i kombination med hog arbetsbelastning &r ohallbart i lingden. Som
arbetstagare dr det darfor viktigt att vid behov begrinsa arbetstiden och 6ka medvetenheten
kring antalet arbetstimmar per vecka. For lirare betyder det 1 praktiken att exempelvis begrinsa
tiden de &ar kontaktbara (Thompson, 2013) eller att anvidnda fardigt tillverkat

undervisningsmaterial istédllet for att alltid producera eget (Glazzard m.fl., 2014). Arbetstagare
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som arbetar langa arbetsdagar och dessutom upplever hog arbetsbelastning méste dven léra sig
att skilja mellan de krav som arbetsgivaren stéller pd dem och de krav som de stéller pa sig
sjdlva for att undvika regelbunden 6verambition. (McCormack & Cotter, 2013.) Som larare ar
det alltsa viktigt att stdlla rimliga mal for bade planering och undervisning som ar uppnabara i
praktiken géllande bdde omfattning och niva (Hall & Goetz, 2013). Utover att skdra ner pa
overtidstimmar och sinka ambitionen till en rimlig nivé, ar det ocksa viktigt att arbetstagare 1
man av mdjlighet skiljer mellan arbete och fritid (McCormack & Cotter, 2013). Manga lérare
upplever att det ar svart att 1dimna kvar allt arbete pa skolan nér arbetsdagen ar slut, vilket bidrar
till att griansen mellan arbete och fritid latt flyter ihop. Nyckeln till att bibehélla ett
tillfredsstdllande privatliv trots utmanande arbetsdagar dr att hitta en balans mellan det
professionella och det privata. En strikt separation mellan dessa tvd omraden minskar risken for
utbrdndhet. (Glazzard m.fl., 2014; Thompson, 2013.)

Individer som ligger i riskzonen for utbrédndhet &r ofta idealistiska, entusiastiska och
motvilliga att avvisa nya arbetsuppgifter. Att ta emot for méanga arbetsuppgifter i forhallande
till arbetstiden leder i lingden till bdde utmattning och att en del arbetsuppgifter ges mindre
uppmérksamhet &n de kréver. Det finns da en risk att arbetstagaren kénner sig oduglig. Trots
att det pa vissa arbetsplatser inte finns s mycket utrymme att avvisa arbetsuppgifter ar det
viktigt att sdga till nér arbetstiden inte ldngre rdcker till for att utféra arbetet ordentligt.
(McCormack & Cotter, 2013.) Som lédrare ar det déarfor viktigt att genast védnda sig till rektorn
om arbetet kiinns 6vermiktigt (Queen & Queen, 2016).

Om arbetsdagarna tenderar att bli langa och arbetsuppgifterna hopar sig ar det viktigt
att kunna fordela tiden under arbetsdagen fornuftigt och darmed hoja effektiviteten. Genom att
strukturera arbetsdagen, séitta upp mal for arbetsveckan och prioritera arbetsuppgifterna i rétt
ordning kan arbetstagaren undvika att arbetsbelastningen blir for hog. Att fordela tiden ratt
innefattar dven att minimera avbrott och distraktioner under arbetsdagen samt att reservera tid
for familj, vila och fritid. (Glazzard m.fl., 2014; McCormack & Cotter, 2013.) Aven inom
lararyrket har studier visat att en fornuftig fordelning av arbetstiden ar viktig. Enligt en studie
gjord av Kebbi (2018) var strukturering av arbetstiden och prioritering av arbetsuppgifterna tvd
av de mest effektiva metoderna for att forebygga stress enligt ldrarna sjélva.

For att bekédmpa stress och undvika att arbetsbelastningen blir for hog ar det viktigt att
uppratthalla bade fysisk och mental hilsa genom att prioritera hilsosam kost, tillrdckligt med
sOmn och motion samt att utveckla anvéndbara stresshanteringsmetoder. Avslappning ér en typ
av stresshanteringsmetod som relativt enkelt kan utforas under arbetsdagens gang.

(McCormack & Cotter, 2013.) Lirare kan med fordel dgna sig at avslappning under rasterna i
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form av exempelvis andningsdvningar, muskelavslappning eller yoga. (Queen & Queen, 2016.)
Aven Waltz (2016) foresprakar utvecklandet av stresshanteringsmetoder med fokuset riktat till
lararyrket. Stressfaktorerna i ldraryrket kan inte helt och héllet avldgsnas, vilket betyder att
lararen maste hitta strategier for att hantera dem och fortfarande bibehalla effektiviteten i
arbetet. Han foreslar en enkel trestegsmodell som utvecklar lararens stresshanteringsforméga.
Forsta steget 1 processen ér att identifiera de bakomliggande orsakerna till stress samt att forsta
dess eventuella konsekvenser. Andra steget &r att &ndra pa det beteende som bidrar till stress
och det tredje steget &r att forbattra relationen till bade elever, fordldrar och kollegor. (Waltz,
2016.)

En annan viktig och anvéndbar stresshanteringsmetod inom ldraryrket ar ett positivt
tankesédtt. Det kan 1 praktiken innebédra att ldraren betraktar misslyckanden som
utvecklingspotential, framhdver positiva kénslor, anvinder humor i undervisningen eller tilliter
sig sjilv att vara stolt over framgingar. Det dr ocksd viktigt att som ldrare ha ett sunt
forhéllningssatt till bade elever, fordldrar och kollegor. Att exempelvis bemota en elev med ett
problematiskt beteende baserat pa kollegors uppfattning &r varken héllbart for ldraren eller
eleven eftersom det ger daligt inflytande pa motivationen hos bdda parterna. Det &r alltsd viktigt
att bygga tilliten till savél elever som foraldrar och kollegor baserat pa egna uppfattningar. (Hall
& Goetz, 2013.)

Sammanfattningsvis kan ldrare med hjdlp av olika metoder forebygga eller atgirda
arbetsrelaterad stress genom att forst skapa sig en tydlig bild av de bakomliggande orsakerna
och direfter fordandra sitt eget beteende for att succesivt forhindra att situationer som bidrar till
stress uppstar (Queen & Queen, 2016). Utdver att 0ka medvetenheten kring situationen och
utveckla lampliga stresshanteringsmetoder &r det dven viktigt att 1drare kan hantera sina kdnslor

och arbeta utifrdn ett positivt forhallningssétt (Hall & Goetz, 2013).

2.4 Skolledningens arbete for lirares vilmaende

Léararna och rektorn ingér 1 en dynamisk samverkan, dir ett medarbetarskap uppstar mellan de
minniskor som ingdr i den pedagogiska miljon. I den finldndska skolan fungerar rektorn bade
som ldrarnas arbetsgivare, forman och kollega. Rektorn har en synlig roll i skolan och ansvarar
over en méingd olika uppgifter och beslut gillande skolans verksamhet. Utdver det har hen dven
undervisningsskyldighet. (Saarukka, 2016.) Rektorns roll som en professionell ledare ar viktig
och ledarskapet behdver priaglas av kompetens, styrka och mod for att garantera eleverna den

utbildning de har ritt till. Aven lirarnas arbete 4r avgdrande for elevernas utveckling och en
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visentlig del av rektorns ledarskap bestar dirmed av att utveckla ldrarnas didaktiska
professionalitet och virna om deras vdlméende. (Lundstrom & Sméberg, 2012.)

Uljens (2021) skiljer mellan begreppen utbildningsledarskap och pedagogiskt
ledarskap. Utbildningsledarskap innefattar allt det arbete rektorn gor. Det krévs ett méngsidigt
kunnande for att skota allt fran ekonomi och organisatoriska fragor till undervisningsplanering
och kommunikation med sévdl personal och utbildningsanordnare som elever och
vardnadshavare. Rektorns pedagogiska ledarskap dr en del av det mangsidiga
utbildningsledarskapet och handlar om att utveckla ldararnas didaktiska professionalitet samt att
underldtta deras arbete och skapa forutsattningar for ett meningsfullt ldrande. (Uljens, 2021.)

Enligt en undersokning gjord av Salo och Sandén (2015) upplevde rektorer i Finland,
Sverige och Norge hogre sjilveffektivitet 1 det pedagogiska ledarskapet jamfort med det
administrativa ledarskapet. Rektorerna upplevde bland annat hog sjélveffektivitet géllande att
skapa en god stimning inom kollegiet och att motivera ldrarna. En av orsakerna till resultatet
kan vara att rektorsutbildningen har utvecklats och en del av fokuset har forflyttats fran
administrativt ledarskap till pedagogiskt ledarskap (Uljens & Nyman, 2015).

Rektorns pedagogiska ledarskap medfor stor mojlighet att piverka det pedagogiska
klimatet. Lararna som deltog i studie gjord av Saarukka (2016) uppméarksammade vikten av en
stddjande och positiv verksamhetskultur dar individerna har mojlighet att kdnna sig trygga och
respekterade. Léirarna forvintade sig dven att rektorn genom sitt pedagogiska ledarskap skulle
stirka gemenskapen inom kollegiet och utveckla en positiv atmosfidr i skolan. Elevernas trivsel
och goda prestationer samt trivsel i yrket var faktorer som enligt ldrarna péverkade
verksamhetskulturen positivt. Faktorer som ddremot uppméarksammades i utvecklingssyfte var
kopplade till skolledningen, olika vérderingar samt otydlighet géllande delegering och
kommunikation. (Saarukka, 2016).

Baserat pa uppgifterna om ldrarnas 6kade arbetsbelastning dr rektorns pedagogiska
ledarskap sarskilt viktigt. Enligt internationella jdmforelser upplever lirarna hogre niva av
arbetsrelaterad stress och ldagre niva av vilmaende dn 6vriga yrkesgrupper (Stoeber & Rennert,
2008). Franvaro och karridrsbyte dr dven vanligare bland larare som upplever langvarig
arbetsrelaterad stress, vilket dr kostsamt for utbildningssystemet. (Herman m.fl., 2020.) Flera
studier har enligt Fernandes m.fl. (2020) visat att en 6kad motstidndskraft mot stress inom
lararyrket korrelerar positivt med vdlmiende. Motstdndskraft mot stress kan ddrmed ses som
en forebyggande atgérd for bdde 1dngvarig arbetsrelaterad stress, utbrandhet och byte av yrke.

For att utveckla den motstandskraft som behovs borde ldrarna regelbundet erbjudas mojlighet
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till fortbildning, diskussion och reflektion dver faktorer som péverkar vidlmaende (Falecki &
Mann, 2020).

Skolledningen kan gora en del for att hjilpa ldrare att hantera arbetsrelaterad stress.
Rektorn har enligt Queen och Queen (2016) tva viktiga huvudomréden i arbetet for att
forebygga arbetsrelaterad stress bland ldrare. Rektorn har forst och frimst som uppgift att
handleda ldrarna i hanteringen av arbetsrelaterad stress, vilket kan innebéra fortbildningar om
vialmaende eller stresshanteringsmetoder. Den andra viktiga uppgiften innebér att fortydliga
vilken roll de enskilda ldrarna har och vad som forvéntas av dem samt erbjuda ldrarna ett socialt
stod och utveckla den sociala gemenskapen inom kollegiet. Ett socialt stod inom kollegiet gor
det mgjligt for lararna att dela med sig av sina upplevelser och stdda varandra. (Queen & Queen,
2016.) Andra viktiga uppgifter i rektorns forebyggande arbete &r att halla arbetsbelastningen pa
en lamplig niva och att regelbundet géra en formativ utvérdering av lararnas upplevelser kring
stodet fran skolledningen. Det forbéattrar ocksa relationen mellan rektorn och lirarna, vilket

paverkar arbetsgladjen positivt. (Torres, 2014.)
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3. Metod

1 detta kapitel presenterar vi studiens metodiska tillvigagdngssdtt. Inledningsvis redogor vi for
avhandlingens forskningsproblem, forskningsansats samt syfte och forskningsfragor. Ddrefter
beskriver vi metod for datainsamling, val av respondenter, analys av data och studiens

genomforande. Tillforlitlighet, trovirdighet och etik diskuteras avslutningsvis.

3.1 Forskningsproblem

Ett forskningsarbete borjar alltid med ett problem. Det som dmnas med ett problem ar det
forskaren vill belysa eller 16sa. Viktigt att lyfta fram é&r att ett forskningsproblem inte har samma
betydelse som ett problem i vardaglig bemérkelse. Med ett problem i forskningssyfte menas
helt enkelt det forskaren &r intresserad av att skaffa sig ny eller fordjupad kunskap om. Ett
problemomrade kan uppkomma pa olika sétt. Ett problemomrade kan uppstd pd grund av
forskarens nyfikenhet och vilja att ta reda pd mer eller for att hen upplever nigot som
problematiskt. (Patel & Davidson, 2019.) Forskningsproblemet i denna studie &r som tidigare
ndmnt den Okade arbetsbelastningen bland klassldrare. Utgdende fran problemomrédet vill vi
ta reda pa bakomliggande orsaker till den 6kade arbetsbelastningen.

Innan en studie tar sin borjan bor problemomradet granskas ur olika synvinklar. Forst
bor forskaren exempelvis fraga sig om det finns ett behov av kunskap kring problemomradet.
Ifall det finns ett kunskapsbehov inom problemomradet bor forskaren sedan fraga sig om
studien ar mojlig att genomfora. (Patel & Davidson, 2019.) Trots att nationella
arbetslivsundersokningar visar att arbetsbelastningen bland larare okar, finns det vildigt fa
finldndska studier inom omradet. De studier som gjorts bland finldndska ldrare dr dessutom
relativt omfattande och inkluderar olika ldrarkategorier. Vi anser darfor att det finns ett stort
behov av studier som &r avgriansade till klassldrares arbetsbelastning med fokus pé ett specifikt
omrade.

Diérefter bor studiens problemomrade granskas ur en etisk synvinkel och forskaren
mdste avgdra om undersokningen ar etiskt forsvarbar. En studie far inte utsétta manniskor for
fara eller skada. Slutligen bor forskaren sikerstilla att hen har de resurser som studien kréver.
Nar studiens problemomrade dr bestimt overgar processen i ndsta steg som bestar av arbetet
med problemformuleringen. (Patel & Davidson, 2019.) Problemformuleringen {6r var studie

uttrycks 1 syfte och forskningsfrigor i kapitel 3.3.

23



3.2 Forskningsansats

Forskningsansats dr enligt Arnolds-Granlund (2009) inte ett entydigt begrepp och féorekommer
ofta i olika vetenskapliga texter med varierande betydelse. Begreppet forskningsansats anvinds
ofta som en synonym for en viss typ av forskning och kan anvéndas for att skilja pa kvalitativa
och kvantitativa ansatser inom forskning. Eftersom den kvalitativa forskningen bestar av ett
flertal forskningsmetoder forekommer begreppet forskningsansats dven som hénvisning till
metoder inom den kvalitativa forskningen.

Skillnaden mellan en kvantitativ och en kvalitativ ansats dr att forskaren inom
kvantitativ forskning anvéinder sig av statistiska metoder for analys av information i numerisk
form medan hen inom kvalitativ forskning anvénder olika metoder for tolkning av textmaterial.
Ytterligare en skillnad &r att kvantitativ forskning ligger ndra positivism och ett
naturvetenskapligt forhéllningsséatt medan kvalitativ forskning &r inspirerad av bland annat
hermeneutik, fenomenologi och etnografi. (Patel & Davidson, 2019.) Kvalitativa ansatser kan
dérmed kopplas till ndgon av dessa tre traditioner som alla hittas inom pedagogiken. Kvalitativ
ansats handlar om hur nagot ska karaktériseras eller gestaltas. (Larsson, 2005.)

Var studie har en kvalitativ ansats och ligger inom det hermeneutiska paradigmet
(Arnolds-Granlund, 2009). Vi anvdnde oss av intervjuer som datainsamlingsmetod och
omvandlade samtalet till text med hjdlp av transkribering. Transkriberingsmaterialet anvinde
vi som underlag for tolkning av intervjuerna. Vi presenterar tolkningarna i form av narrativ med
respondenterna 1 fokus, vilket for oss mot hermeneutiken. Hermeneutiken dr [dmplig nér syftet
med studien dr att fa tillgadng till respondenternas egna upplevelser av fenomen samt da
respondenterna ska ges ett stort utrymme att sjélva vilja vad de vill tala eller skriva om

(Westlund, 2015).

3.3 Syfte och forskningsfragor

Syftet med studien &r att undersoka bidragande orsaker till okad arbetsbelastning bland

klasslarare. Utgéende fran syftet har forskningsfragorna utformats pa foljande sitt:

1. Vilka arbetsmoment i arbetet bidrar enligt klasslérare till 6kad arbetsbelastning?
2. Hur jobbar klasslérare for att forebygga okad arbetsbelastning?
3. Hur upplever klassldrare att fraigan om ldrarens arbetsbelastning tas i beaktande av

skolledningen?
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3.4 Hermeneutik

En hermeneutisk forskningsansats betraktas idag som en tolkningsteori som undersoker
forstaelsen av vad texten, handlingen, berdttelsen och spréket har for betydelse i olika
sammanhang (Scott, 2004). Att tolka, forsta och formedla olika fenomen ligger som grund for
hermeneutiken. Hermeneutik som forskningsansats ér 1amplig nér syftet med studien ar att ta
reda pd respondenternas egna upplevelser kring ett fenomen. (Westlund, 2015.) I en
hermeneutisk studie stravas det efter forstielse av utsagor och texter om exempelvis upplevelser
av en speciell livssituation eller innebdrden av ett specifikt handikapp (Selander & Odman,
2004). Forskningsansatsen studerar den ménskliga formégan att skapa forstaelse och mening
och en typisk handling &r att forvandla praktiska erfarenheter till sprik (Scott, 2004).

Den hermeneutiska forskningsansatsen innefattar olika arbetsskeden. Den innefattar
bade ett praktiskt arbete genom att tolka och en kunskapsteoretisk reflektion Gver vad
tolkningen innebar. Darfor kan hermeneutiken ses som bade en metod och som grundlaggande
minsklig reflektion. (Scott, 2004.)

Ett centralt begrepp inom hermeneutiken &ar cirkelprocess. Det hermeneutiska
arbetssittet uttrycks ofta metaforiskt som en rorelse mellan del och helhet, vilket beskrivs som
en dubbel cirkelrorelse. I cirkelprocessen sker en tolkning fran textens detaljer till dess helhet
och vice versa, samt en tolkning fran var egen referensram till texten och vice versa. I denna
process dr forstdelsen viktig: for att forstd en central del méste vi forstd helheten och for att
forsta helheten maste vi kdnna till de centrala delarna. I cirkelprocessen dr bade beréttarens och
lyssnarens forstaelse en del av skapandet av ny forstdelse och den tolkades forstaelse och
skapande av ny forstéelse dr en del av den hermeneutiska cirkelprocessen. (Scott, 2004.)

I en hermeneutisk studie forutsétts att lyssnaren har kunskap om metoden, intresse for
berittaren och berittelsen samt forméga till eget engagemang och nirvaro. Berittandet skapar
en meningsfull helhet dér tid, etik, mening och identitet fingas och uttrycks. Forskaren lyssnar,
tolkar och forstar samtidigt. Hermeneutikens uppgift kan ses som att klargora forstdelsen som
en delaktighet i en gemensam mening. Berittelser i forskningssyfte kan skapas genom interviju,
dialogliknande intervju, berittande intervju, djupintervju och reflekterande samtal. En
berittelse skiljer sig frdn dvriga framstéillningar genom att den har en borjan, en mitt och ett
slut. Den gemensamma ndmnaren och det aktiva forskningsinstrumentet i en beréttelsestudie ar
kort och gott samtalet. En beréttelse skapas genom samtal, deltagande och skrivna beréttelser.

(Scott, 2004.)
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Hermeneutik som forskningsansats dr lamplig nér syftet med studien é&r att ta reda pé
respondenternas egna upplevelser kring ett fenomen. Hermeneutiken &r passande nér
respondenterna sjdlva ges stort utrymme att bestimma vad de vill beritta. Intervjuer dér
respondenterna fritt far formulera sig ar darféor en vanlig datainsamlingsmetod inom
hermeneutiken. Det empiriska materialet som ska tolkas och analyseras kan dock besté av flera
olika slag av texter. Exempel pa ovrigt empiriskt datamaterial ar brev, dagbdcker, skonlitteratur,
dokument, teckningar och uppsatser. (Westlund, 2015.)

Enligt Kvale och Brinkman (2014) ar hermeneutik inte en metod som kan tillimpas steg
for steg, utan snarare en utveckling av principer for texttolkning. Westlund (2015) ndmner tre
olika inriktningar som anvidnds vid analysen av det empiriska materialet inom
hermeneutiken. De tre inriktningarna ar existentiellt inriktad hermeneutik, misstankens
hermeneutik och allmén tolkningsldra. Existentiellt inriktad hermeneutik handlar om att med
hjilp av empati och inlevelse forstd forfattaren bakom det empiriska materialet. Misstankens
hermeneutik &r inriktad pé att forstd fenomenet som det empiriska materialet handlar om.
Allmén tolkningsléra dr den bredaste och vanligaste inriktningen och kan anvindas till vilket
typ av empiriskt material som helst. Den allménna tolkningsldran handlar om att f6rstd helheten
utifran delar och tvdrtom. Alla delar méste stdimma dverens med helheten for att tolkningen ska
vara rimlig.

Sammanfattningsvis kénnetecknas den hermeneutiska forskningsansatsen av berittelser
dér praktisk erfarenhet omvandlas till text. Analysen av det empiriska materialet for var studie
foljde den allmédnna tolkningsléran och vi fick en ny forstéelse av berittelserna tack vare den

hermeneutiska cirkelprocessen.

3.5 Intervju som datainsamlingsmetod

Studiens problemomrédde dr det som styr valet av datainsamlingsmetod (Stukat, 2011; Trost,
2010). Utgadende fran studiens syfte, forskningsfragor och forskningsansats valde vi intervjuer
som datainsamlingsmetod. Enligt Kvale och Brinkmann (2014) ir syftet med en kvalitativ
forskningsintervju att forstd ett fenomen fran respondentens synvinkel. Vi ville undersoka vad
som enligt klassldrare bidrar till 6kad arbetsbelastning i yrket och ansdg dérfor att intervjuer var
en lamplig datainsamlingsmetod.

Intervjuer kan delas in i strukturerade, semistrukturerade och ostrukturerade intervjuer.
Den varierande strukturen berdr huvudsakligen detaljeringsgraden gillande forhandsbestdmda

frdgor. Den strukturerade intervjun foljer strikt en plan med forbestimda fragor, medan den
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ostrukturerade intervjun dr friare och tilldter mer avvikande samtalsteman. (Alvesson, 2011.)
Vi anvinde oss av semistrukturerade intervjuer och utgick fran ett intervjuunderlag med
forbestimda fragor samtidigt som vi stillde foljdfrdgor och tilldt vissa avvikelser fran
intervjuunderlaget.

Holme och Solvang (1997) redogoér for skillnaden mellan respondent- och
informantintervjuer. Informanter dr personer som befinner sig utanfér det fenomen som
studeras, till skillnad frdn respondenter som &r delaktiga i det fenomen som studeras. De
personer som intervjuades for denna studie har alla erfarenhet av klassldraryrket och hur
arbetsbelastningen péverkar deras arbete. Datainsamlingen for vér studie utgjordes dirmed av

respondentintervjuer och personerna kallas dérfor respondenter.

3.6 Val av respondenter

Eftersom syftet med var studie var att undersoka vilka arbetsmoment i klassldrares arbete som
bidrar till 6kad arbetsbelastning var det naturligt att klasslérare skulle fungera som respondenter
i var undersokning. Vi anség att fyra respondenter skulle ge oss tillrickligt med material for var
studie. I en kvalitativ studie dr det viktigt att begrinsa antalet respondenter sé att intervjuerna
blir vél utférda och materialet hanterbart (Stukat, 2011; Trost, 2010).

Det finns tvd huvudprinciper vid val av respondenter. Den ena dr beaktande av
representativitet, vilket handlar om att fa en bredd och variation i valet av respondenter for att
fa en sa heltdckande bild av det undersokta fenomenet som mgjligt. Den andra principen ar att
gora ett kvalitetsurval, vilket innebér att respondenternas egenskaper och kvaliteter beaktas
utgdende fran studiens syfte. (Alvesson, 2011.) For att fa bredare representativitet valde vi
darfor att inte begrdnsa valet av respondenter till endast sddana som upplever Okad
arbetsbelastning och fick ddrmed mer varierande svar. For att beakta kvalitetsurvalet hade vi
tva kriterier vi utgick fran. Respondenterna skulle vara behdriga klassldrare och ha minst fem
ars arbetserfarenhet. Vi gjorde alltsd ett strategiskt urval av respondenter for att fa tag pa

personer som kunde forhalla sig till det vi undersokte (Alvehus, 2013).

3.7 Analys av data

Det finns ingen heltdckande arbetsmodell eller arbetsgdng for analys- och tolkningsprocessen
inom hermeneutisk forskning. En forklaring till detta &r bland annat att alla forskare skapar

olika forforstdelse och kan darfor vélja olika tillvigagingssatt for att forstd och tolka sitt
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empiriska material. (Westlund, 2015.) Inom hermeneutiken forsoker forskaren se en helhet i
problemomradet. Helheten stills i relation till delarna och en véxelverkan sker mellan del och
helhet for att na fram till en komplett forstaelse. Helhet och del, subjekt och objekt, forskarens
forforstaelse samt perspektivbytet vid viaxlingen bidrar till att helheten lever och utvecklas.
Text, tolkning, forstéelse, ny framstéllning av text, ny tolkning och ny forstaelse ér alla delar 1
helheten som konstant utvecklas och véxer. Detta d&r den hermeneutiska cirkelprocessen.
(Patel & Davidson, 2019.)

Analysprocessen for studien foljde den hermeneutiska cirkelprocessen for att forsta och
tolka det empiriska materialet. Tolkning 4r en metod som anvinds for att analysera material
och presenteras ofta i form av beréttelser. Intervjumaterialet transkriberades och sedan 4gde en
tolknings- och forstdelseprocess rum for att skapa ny text 1 form av narrativ. For att ytterligare
skapa forstaelse lyftes delarna fram i form av kategorisering. Kategoriseringen bidrog till att
helheten blev tydligare, samtidigt som de olika delarna gav svar pé studiens problemomréde.

(Arnolds-Granlund, 2009.)

3.8 Studiens genomforande

For att na ut till vara respondenter skickade vi ett informationsbrev (bilaga 2) till rektorer
runtom 1 Svenskfinland. I brevet framkom syftet med var studie, kriterier for respondenterna,
alternativa sitt att utféra intervjun samt berdknad tid for intervjun. Syftet med brevet var att
genom rektorer nd ut till klassldrare. Detta tillvigagangssitt visade sig vara ineffektivt och
tidskravande, eftersom vi forst efter flera veckor av intensiva forsok fick kontakt med endast
tvd frivilliga respondenter. Vi vinde oss darfor till sociala medier och fick kontakt med
ytterligare tva respondenter.

For att f4 tillstand att utfora intervjuerna ansokte vi om forskningslov fran samtliga
kommuner dir respondenterna var anstdllda. Nér forskningsloven beviljades kontaktade vi
respondenterna for att komma Overens om plats och tid for intervjuerna. Trost (2010)
podngterar att det dr viktigt att bestimma en plats och en tidpunkt som é&r lamplig for
respondenten samt att informera hen om intervjuns berdknade ldngd. Vi lidt darfor
respondenterna ge ndgra forslag pa ldmpliga tidpunkter for intervjun och valde darefter ut en
tidpunkt som passade oss alla. Samtliga respondenter foredrog att bli intervjuade via
videosamtal. Intervjuns berdknade ldngd informerade vi om redan i informationsbrevet som
skickades ut till rektorerna samt i det informationsbrev (bilaga 1) som publicerades pa sociala

medier.
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Innan vi utforde intervjuerna utformade vi ett intervjuunderlag (bilaga 3) som bestod av
bakgrundsinformation samt intervjufrdgor kopplade till vara tre forskningsfragor. Tidstrom och
Nyberg (2012) rekommenderar att forskaren utfor en pilotstudie fore den huvudsakliga
undersokningen for att sékerstélla att exempelvis den egna intervjutekniken &r fungerande och
att frdgorna dr dndamalsenliga. Vi intervjuade dirfor en gemensam bekant som arbetar som
klassldrare. Efter pilotintervjun gjorde vi nagra dndringar gillande frdgornas formulering, antal
och ordningsfoljd. Pilotintervjun utférdes via videosamtal eftersom samtliga respondenter
foredrog den metoden. Tekniken fungerade vél och vi valde dérfor att anvinda samma program
for den riktiga undersokningen.

Vi inledde samtliga intervjuer med att presentera oss sjdlva. Vi informerade
respondenterna om att materialet behandlas konfidentiellt och visade tacksamhet for deras
deltagande. For att komma igdng med intervjuerna bad vi respondenterna beritta lite om sig
sjdlva, eftersom det &r viktigt att inledningsvis stélla fragor som ger bakgrundsinformation om
respondenterna (Denscombe, 2016). Innan vi gick vidare till intervjufragorna presenterade vi
véra tre forskningsfragor for att ge respondenterna en Overblick av studiens helhet. Under
intervjuerna visade vi intresse for respondenternas svar genom att lyssna och stélla f6ljdfragor
vid behov. Intervjuerna avslutades genom att vi fragade respondenterna ifall de dnnu ville
tilligga nagot.

Studiens data samlades in med hjdlp av intervjuer och bestod darmed inledningsvis av
samtal. Intervjuerna spelades in med hjdlp av programmet som anvéndes under sjilva
intervjusituationen. Inspelning av intervjun mdjliggdr en noggrann genomgang av materialet
och en tillforlitlig dokumentation av samtalet. Vi transkriberade direfter det insamlade
datamaterialet och omvandlade det frdn samtal till text. Transkribering gor det littare att utfora
detaljerade sokningar och jamforelser mellan data. Att transkribera ljudinspelningar ir véldigt
tidskravande och bor uppfattas som en vésentlig del av intervjumetoden. (Denscombe, 2016).

Efter datainsamlingen och transkriberingen gjorde vi en kvalitativ analys av materialet.
Analys av kvalitativa data handlar oftast om analys av texter och samtal. For att lattare kunna
jamfora respondenternas svar valde vi att omvandla det transkriberade materialet till narrativ.
Ett narrativ betyder berittelse och i denna studie berittas beréttelserna i form av intervjuer. For
att beaktas som ett narrativ bor berédttelsen uppfolja vissa kriterier. Ett narrativ ska ha ett
specifikt syfte, vilket innebér att respondenten redogor for personliga forhéllanden som har ett
angett syfte. Utdver detta ska ett narrativ ocksa innehalla en handling som kopplar samman det
forflutna med det nuvarande. Respondenten ska alltsd presentera nadgon form av tidsmaéssig

utveckling eller fordndring. Tidigare hdndelser tas med 1 beréttelsen och sammanlédnkas med
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nuet. Slutligen ska ett narrativ involvera minniskor och dédrmed hénvisa till kinslor och
erfarenheter i sociala sammanhang. (Denscombe, 2016.)

Studien innefattar fyra olika beréttelser dédr respondenten dr i fokus. Respondentens
syfte med intervjun var att formedla egna erfarenheter och bidra med den egna kunskapen om
klassldrares 6kade arbetsbelastning. Under intervjuprocessen svarade respondenterna pé fragor
rorande det forflutna. Utdver de stéillda intervjufrdgorna berittade dven samtliga respondenter
naturligt och fritt om tidigare erfarenheter som kopplades till dagslaget. Eftersom intervjun var
semistrukturerad beréttade respondenterna mycket utanfor intervjuns ramar. Manga svar
innefattade darfor respondenternas kénslor och erfarenheter i sociala sammanhang. Dessa

berittelser kan ddrmed beaktas som narrativ.

3.9 Trovirdighet, tillforlitlighet och etik

Begreppen validitet och reliabilitet dr begrepp som framst anvinds inom kvantitativa studier.
Samma begrepp har dven tillimpats inom kvalitativa studier men dé har begreppen en annan
innebord. I en kvantitativ studie innebar validitet att det fenomen som studeras ér korrekt och
att validiteten kan stidrkas genom noggrannhet under samtliga delar av studien. Validitet 1 en
kvalitativ studie giller diremot hela forskningsprocessen. Aven reliabilitet har en annan
betydelse i en kvalitativ studie jimfort med en kvantitativ studie. Att i en intervjusituation fa
varierande svar pd samma fraga vid upprepning anses i en kvantitativ studie som ett tecken pa
lag reliabilitet. I en kvalitativ studie ddremot behdver inte variation i svaren innebéra l1ag
reliabilitet, utan orsaken till variationen kan innebira att respondenten exempelvis dndrat asikt.
Reliabilitet 1 en kvalitativ studie handlar om den enastidende situationen som sker under
undersokningstillfdllet. Om det 1 situationen sker en variation i svaren dr detta viktigare &n att
samma svar alltid uppges. Reliabilitet och validitet 1 en kvalitativ studie dr sd sammanfldtade
med varandra att de sédllan anvénds. (Patel & Davidson, 2019; Fejes & Thornberg, 2015.) Inom
kvalitativ forskning rekommenderas istdllet begreppen trovérdighet och tillforlitlighet ndr
studiens validitet och reliabilitet ska provas. Dessa begrepp anvénds for att visa hur noggrann
och systematisk forskaren varit under studiens gang. Hur trovérdiga och tillforlitliga resultaten
ar paverkas av studiens tillvigagangssitt gillande datainsamlingsmetod och analys. (Fejes &
Thornberg, 2015.)

For att na generaliserbara resultat maste metoden och tillvigagingssittet ha god
tillforlitlighet och trovérdighet. God tillforlitlighet innebér att studiens resultat forblir det

samma oberoende av vem som utfor undersdkningen, forutsatt att tillvigagingssattet ar det
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samma (Kvale & Brinkmann, 2014; Alvehus, 2013). Studiens tillforlitlighet ar alltsd hog om
undersdkningen kan upprepas och fortfarande na samma resultat (Stukat, 2011; Alvehus, 2013).
Tillforlitligheten kan dédrmed prévas genom att forskaren upprepade ganger utfér samma
undersokning for att sékerstélla att graden av Overrensstdmmelse ar tillrackligt hog (Holme
& Solvang, 1997). For att hoja studiens tillforlitlighet tog vi flera aspekter i beaktande. For att
inte paverka studiens resultat valde vi att inte handplocka respondenter. Istéllet 14t vi frivilliga
personer med varierande erfarenheter stélla upp i var studie. Under samtliga intervjuer anvénde
vi oss av ett intervjuunderlag, vilket medforde att alla respondenter svarade pad samma fragor.
Under intervjutillfillet var vi &ven konsekventa med inte paverka respondenternas svar genom
att undvika ledande fragor. For att ytterligare oka tillforlitligheten spelade vi in intervjuerna och
lyssnade noggrant genom materialet under transkriberingsprocessen.

Trovérdighet innebédr att undersdkningen méter sddant som &r relevant for studien
(Kvale & Brinkmann, 2014; Alvehus, 2013). Begreppet hénvisar till huruvida den forskning
som gjorts eller de metoder som anvints verkligen undersoker det som avses (Fejes &
Thornberg, 2015). Frdgan om trovérdighet géller alltsd 1 vilken utstrdckning den kvalitativa
forskaren kan visa att studiens data dr exakta och traffsdkra (Denscombe, 2016). Dock papekar
Denscombe (2016) att forskare som utfor kvalitativa studier inte pa ett fullstindigt sitt kan visa
att resultatet ar det korrekta. For att hoja studiens trovérdighet har vi motiverat vart val av
datainsamlingsmetod samt presenterat forskningens syfte, forskningsfrdgor och studiens
forskningsansats. Vi har ytterligare valt att bifoga intervjuunderlaget som anvédndes under
intervjuerna sa att den ldsande kan ta del av frigorna och fa en uppfattning om
intervjuprocessen. Vi anser att studien har god trovérdighet eftersom vi undersoker det som
studien avser att undersoka.

I kvalitativa studier upplevs begreppet generalisering ofta problematiskt (Patel &
Davidson, 2019). Studien &r generaliserbar nir studiens resultat gar att overfora pd andra
fenomen som inte ingétt 1 undersdkningen. Generalisering innebir hur, var, nir och fér vem
eller for vilka resultatet dr anvindbart. Kritiken for generalisering inom kvalitativa studier
grundar sig 1 att ostrukturerade intervjuer med fd respondenter inom ett visst omrdde gor det
omojligt att generalisera resultatet till ett annat omrdde. Dock kan sociala fenomen oberoende
anses vara alldeles for fordnderliga for att generaliseras. (Fejes & Thornberg, 2015.) Inom
hermeneutiken kan arbetsmodellen aldrig vara generaliserbar eftersom alla forskare utgar fran
den egna forforstielsen och dirfor tolkar datamaterialet naturligt olika (Odman, 2007).

Det storsta felsteget av en forskare dr 16gnen. Forskare berdttigar sin identitet som

yrkesgrupp genom att vara sanningsenliga. Ifall osdkerhet uppstar kan forskaren komma ihag
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att det dr svart att fuska utan att sjdlv mirka det. Det géller alltsa att inte lockas till forhastade
slutsatser som kan drabba oskyldiga. Studiens intresse ska vara att f4 ny kunskap samtidigt som
det vdgs mot kravet pa skydd av individer som deltagit i studier. (Larsson, 2005.) Det
datamaterial vi anvinder oss av bestar av inspelade intervjuer som vi forst transkriberat och
dérefter omarbetat till narrativ. Resultatet dr enbart baserat pa datamaterialet och bestar darmed
av sanningsenliga slutsatser.

Studiens kvalitet bedoms utgaende fran dess trovérdighet och tillforlitlighet (Alvehus,
2013). Kvalitet ska finnas 1 framstéllningen som helhet och beakta bland annat
perspektivmedvetenhet, inre logik och etiskt virde. I en hermeneutisk studie &r kriteriet for
kvalitet en harmoni mellan del och helhet. De delar som inte fyller en funktion i helheten blir
didrmed missvisande. Utdver god kvalitet dr dven studiens etik en viktig aspekt som bor tas i
beaktande. (Larsson, 2005.)

Malet med en studie ska vara att ta fram kunskap som har hog trovérdighet. Forskaren
ska darfor ha ett krav pé hur studien bedrivs men ocksa pa att studien baseras péd vésentliga
fragor och haller hog kvalitet. (Patel & Davidson, 2019.) Studien ska dessutom halla ett etiskt
virde dér forskaren ska striva till god forskningsetik. Med forskningsetik menas att studien
baserar sig pa ett informerat samtycke, konfidentialitet, och att resultatet inte anvénds fel. God
forskningsetik innebdr dven att material och resultat inte forvrdngs och att studien inte
innehéller pahittade data. (Fejes & Thornberg, 2015.)

I och med att intervjuer bygger pd fragor innebér det att studien dr beroende av
respondentens villighet att svara pa fragorna. Personerna som deltar i studien har pa ett eller
annat sitt blivit utvalda och kan mdjligen inte alltid se nyttan med att besvara fragorna. Till att
borja med bor intervjuaren alltid klargora syftet med studien. I detta skede &r det viktigt att
framfora respondentens roll 1 att fa till en fordndring. Det ska framkomma att respondentens
bidrag &r viktigt. Utover detta dr det lika viktigt att det klargors pa vilket sétt respondentens
bidrag kommer att anvindas, om det 4r konfidentiellt eller inte. Att intervjun dr konfidentiell
betyder att forskaren vet vem som gett vilket svar men att den personliga informationen stannar
hos forskaren. (Patel & Davidson, 2019.) For oss dr forskningsetiken mycket viktig. Vi tog
studiens etiska vérde i beaktande genom att tydlig informera respondenterna om studiens syfte,
deras konfidentialitet, hur materialet anvdnds och bevaras samt var resultatet publiceras.
Samtliga respondenter valde frivilligt att delta och tvingades inte till ndgot utan samtycke.
Eftersom studiens forskningsomrdde kan upplevas kénsligt valde vi att betona respondenternas
anonymitet vid upprepade tillfallen. For att bevara respondenternas anonymitet har vi valt

fiktiva konsneutrala namn och dessutom dven valt bort detaljer som kan avsldja deras riktiga
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identitet. Utgdende fran studiens resultat borde dirmed ingen av respondenterna kunna

identifieras.
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4. Resultat

1 detta kapitel aterger vi inledningsvis respondenternas berdittelser i form av narrativ. Ddrefter
presenterar vi de huvud- och underkategorier vi skapat baserat pd studiens forskningsfragor

och resultat.

4.1 Kims berittelse om klasslirares arbetsbelastning

Kim é&r en klassldrare med ménga ars erfarenhet som tycker om att arbeta och trivs med sitt
jobb. Trots det anser Kim att klasslararyrket blir tyngre for varje ar och har till och med stundvis
ifrdgasatt om det dr virt att fortsitta arbeta fram till pensionsalder. Hen anser att det dr vildigt
relevant att géra en undersokning kring 6kad arbetsbelastning bland klassldrare eftersom “den
finns och man kan iaktta den utan noggrannare mdtinstrument, och det har man kunnat linge”.
De lugna perioderna har succesivt minskat under tiden som klasslérare och “man dr ju tvungen
att komma fram med en massa kreativa idéer hela tiden”. Kreativiteten har dock avtagit i takt
med att arbetsbelastningen 6kat och "man kan ju inte ta kreativa idéer fran ett stdille ddr de inte
finns”.

En av orsakerna till den o©kade arbetsbelastningen bland klassldrare kan vara
integreringen, som blev aktuell under borjan av 2000-talet nir “alla som forut gatt i
specialklasser och specialskolor skulle in i vanliga skolor ”. Integreringen kriver differentiering
1 storre utstrackning én tidigare och “det talas om att det skulle finnas resurser for det, men inte
ser man dem”. Kim menar dven att kravet pa dokumentation samt det stindigt fordnderliga
samhéllet kan vara en bidragande orsak till att si ménga ldrare idag upplever oOkad
arbetsbelastning. “Det dr inte bara dokumentationen som det dr krav pd, utan ocksd sadant
som ‘skriver ni inte ldxorna pa Wilma?'. Det dr en fordndring som belastar liraren. Férutom
att man ska gora saken, sd ska man ocksd informera om saken, och ndr folk har glomt bort det,
tappat bort det eller missat att ta del av informationen, sa dr det pa ldrarens ansvar, att man
inte har informerat tillrdckligt ofta och pa tillrdckligt mdnga kanaler”. Utdver detta nimner
Kim &dven att en utmaning for manga &ldre ldrare har varit den digitala tekniken och kravet pé
denna.

De arbetsmoment som Kims ridknar att hor till arbetsdagen ar bland annat planering,
materialtillverkning, fordldrakontakt och undervisning. Planering och tillverkning av material
ar de arbetsmoment som dr minst belastande, eftersom “man kan géra det pa den tidpunkt da

man kédnner sig som mest kreativ och pahittig”. Daremot dr undervisningen samt kontakten till
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elever och foréldrar det som bidrar mest till 6verbelastning. I synnerhet “om man har elever
som dr krdvande sd dr det alltid helt klart mest belastande att vara tillsammans med eleverna".
Trots att kontakten till fordldrarna inte ar tidskrdvande 1 sig blir det ocksd en belastning om
“man har krdvande och besvirliga fordldrar” att samarbeta med. Aven dvriga arbetsuppgifter,
sasom planering av evenemang och fester samt utveckling av elevernas sociala fardigheter, ar
enligt Kim belastande eftersom det “tar en hel del lektionstid och krédver en hel del kreativt
arbete av ldraren”. Den ojdmna arbetsfordelningen av dvriga arbetsuppgifter inom kollegiet dr
dven en bidragande orsak till arbetsbelastning. En del arbetsuppgifter, sdsom rastévervakning,
fordelas mellan ldrarna baserat pa antalet undervisningstimmar, vilket gor att de ldrare som
redan har mycket arbete fir &nnu mera.

For tillféllet har Kim 16 undervisningstimmar i sin klass. Ovriga arbetsuppgifter utéver
klassldraryrket tar dock dven upp en hel del tid, vilket ofta leder till arbete pa kvéllar, veckoslut
och under lov. Daremot podngterar hen att “det som dr trdakigt med det, dr ju att det kallas
ledighet da ndr ldrarna jobbar. Jag tycker om att jobba. Men det far gdrna kallas arbete och
inte ledighet. Jag dr till exempel allergisk mot att hora hur langt sommarlov vi har. Sjdlv har
jag ndgra veckor”. Det planeringsarbete Kim gor under sommaren motsvarar ungefdr tva
arbetsveckor bestdende av hela arbetsdagar. Det finns en frihet med att planera under sommaren
och att arbeta just nér kreativiteten flodar utan tidspress. “Fére midsommaren har jag planerat
fardigt vad vi ska ha for julprogram. Och pa sommaren ndr jag planerar dret sd funderar jag
ocksd vad vi ska sjunga pd avslutningen”. Detta resulterar 1 mer tid it dvriga arbetsuppgifter
under resten av skolaret. Utan att forbereda sig vdl och planera i god tid skulle
arbetsbelastningen bli for stor, eftersom Kim saknar de krafter som det arbetstempot skulle
kréava. Hen poédngterar dock att det finns en risk att mindre forutseende kollegor ber om hjalp 1
sista stund.

Trots en utforlig och detaljerad arsplanering bestir skoldret av en del Ovriga
arbetsuppgifter utdver undervisningen. Kim foredrar att dgna sig &t sina arbetsuppgifter
kvillstid, eftersom hen inte dr “som mest pigg och utvilad for att fa de bdsta idéerna for
planering eller for att vara kreativ” direkt efter att skoldagen é&r slut. Kim adr medveten om att
manga liarare undviker att ta hem arbetet, men anser personligen att det vore mer belastande att
stanna kvar pé skolan och tar 1 mén av mdjlighet hem sina arbetsuppgifter i forebyggande syfte.
Arbetsmiljon dr alltsd nagot som enligt Kim péaverkar arbetsbelastningen. ”Jag dr nog tréttare
om jag ska sitta i skolan och géra det. Om jag skulle sdtta mig i bilen och kora till skolan for
att sitta ddr pad kvdllen och gora det sa dr det nog trottsammare dn om jag sitter pd kvillen

hemma och gor det”.
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For att forebygga Okad arbetsbelastning anser Kim att ldrare borde krdva mer fran
skolledningen, exempelvis att f4 sin planeringskalender redan pa varen for att kunna gora
arsplaneringen i god tid. Gemensamma teman och projekt borde dven fastslas redan varen innan
s att alla har mojlighet att forbereda sig under sommaren. Kim ar véldigt strukturerad som
person och foredrar darfor att forutse situationer och forbereda s& mycket som mojligt pa
forhand for att forebygga att arbetsbelastningen blir {for stor. Eftersom Kim &r medveten om att
slutet av hostterminen dr en hektisk period véljer hen dérfor att planera julfestprogrammet redan
under sommaren. Aven i vardagen forsdker Kim vara strukturerad och forbereda morgondagen
genom att exempelvis planera klidval och morgonmal samt packa arbetsviskan. Forebyggande
metoder dr ddrmed att strukturera vardagen och undvika stressiga situationer eftersom “man
ldser sig om man blir stressad och dda kommer man inte pd ndgonting”

Kim upplever ett stod fran kollegiet och sdger att den 6kade arbetsbelastningen inom
yrket ér ett aterkommande samtalsdmne i personalrummet. Kollegorna bryr sig om varandras
vialméende och uppmuntrar varandra att diskutera eventuella problem med rektorn nir
situationen kréver det. Samplanering dr dven nagot som forekommer inom kollegiet. Dock har
Kim personligen inte en parallellklass for tillfillet och samplanerar didrmed inte
undervisningen. Nir gemensamma aktiviteter, friluftsdagar eller projekt ska ordnas skapar de
arbetsgrupper dir de samarbetar och fordelar arbetsuppgifterna pa ett rattvist satt. Kim anser att
samplaneringen underléttar det individuella arbetet eftersom uppgifterna fordelas och tankar
och idéer kan utbytas. Déremot anser hen inte att samplanering borde vara obligatoriskt,
eftersom samplanering snarare bidrar till 6kad arbetsbelastning ifall parterna inte klarar av att
samarbeta.

Kim anser inte att skolledningen informerat kollegiet om resurser med avsikt att minska
arbetsbelastningen. “Ingenting tycker jag har horts av den arten”. Daremot har hen noterat att
det vid flera tillfillen har funnits efterfrigan. Exempelvis nédr undervisningen skulle
digitaliseras fanns minga 6dnskemal géllande resurser, vilka aldrig syntes. Trots det virdesétter
skolledningen lararnas vdlméende. En del av kollegiet hor till en rekreationsgrupp som med
jamna mellanrum ordnar olika aktiviteter. Kim anser dock inte att rekreation dr nagot som
minskar arbetsbelastningen.

Skolledningen har en god lageskontroll dver ldrarnas vilméende, samtidigt som de inte
riktigt har de verktyg som krévs for att atgérda problemen. Situationen dr komplicerad och svér
att atgdrda frdn enbart skolledningens. Kim menar att “den psykiska belastningen dr absolut
storst for ldrarna” och tillagger att psykiskt vdlmaende ar ett allmént forekommande problem

1 samhdllet, vilket frimst borde 16sas pa samhéllsniva. Skolledningen forsoker dnda forebygga
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en Okad arbetsbelastning genom att i mén av mojlighet ta bort en del arbetsuppgifter nir nya
tillkommer. Ibland ar det dock inte mojligt och “det dr lite den situationen som goér att
arbetsbelastningen okar”.

Kim konstaterar dven att ekonomiska resurser dr nagot som till viss grad paverkar
arbetsbelastningen for ldrarna. Idag har alla elever varsin digital enhet, vilket underléttar
undervisningen. Daremot har alla skolor varierande utrymmen och budget for applikationer och

annat material, vilket kan bidra till en 6kad arbetsbelastning for lararen om resurserna inte finns.

4.2 Noas berittelse om klassldrares arbetsbelastning

Noa har ldng erfarenhet av klassliraryrket och har arbetat i flera olika skolor. Okad
arbetsbelastning bland klassldrare &r enligt Noa ett relevant tema for avhandlingen eftersom det
ar ett valdigt aktuellt diskussionsdmne inom kollegiet. Hen har erfarenhet av bade stora och
sma skolor och har sjilv upplevt en véldigt varierande arbetsbelastning beroende pé skolornas
storlek. Generellt upplever hen att arbetsmédngden i1 en mindre skola dr betydligt hdgre dn i en
storre skola eftersom antalet arbetsuppgifter varierar stort. For tillfdllet arbetar hen i en relativt
stor skola och anser att arbetsbelastningen ar pa en acceptabel nivd. Hen kan fokusera mer pa
sina elever och prioritera undervisningen eftersom manga Ovriga arbetsuppgifter fordelas
rittvist mellan olika arbetsgrupper. Det dr befriande att kunna “delta i en arbetsgrupp och
strunta i resten”. Dock podngterar hen att arbetsmangden vél racker till och eventuellt 6kar pa
grund av det oOkade dokumentationskravet. En stor del av kollegiet upplever att
arbetsbelastningen okar och ibland till och med ér for stor.

Noa tror att den Okade arbetsbelastningen kommer utifrdn i form av krav och
forvantningar. Klassldrare véntas “gora bdde det ena och det andra”. Att det “hela tiden
kommer nya uppgifter” kan vara en orsak till att “mdnga far taggarna utat”. Utdver detta anser
dven Noa att det skett en stor fordndring i undervisningen sedan borjan av karridren, vilket kan
vara en av orsakerna till att ménga larare upplever okad arbetsbelastning. En av de storre
forandringarna &r integreringen. Antalet elever med svarigheter okar, vilket 1 sin tur 6kar kravet
pa differentiering. Forut fick alla elever samma undervisning, vilken idag differentieras for att
utmana och sporra alla elever. Nadgot som dven har dndrats frén borjan av Noas karridr tills idag
ar inforandet av verktyget Wilma, vilket medfort bade for- och nackdelar. Dels ér allt “kanske
till och med ldttare nu ndr man har Wilma” eftersom all information ar samlad och de "slipper

att skriva allt pa papper”. Dels d&r Wilma tidskrdvande och aningen komplicerat. Enbart for att
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anteckna en elevs stodatgérder “ska man liksom svara pd tusen frdgor fast det skulle ricka med
en”.

Arbetsmoment som ingar i Noas arbete dr bland annat planering, undervisning,
efterarbete, fordldrakontakt och samplanering. Undervisning och planering dr de moment Noa
dgnar mest tid &t. Trots det dr varken planering eller undervisning desto mer belastande,
eftersom hen tycker om och trivs med arbetsuppgifterna. Diaremot kan fordldrakontakten
stundvis kénnas tung och aningen belastande, 1 synnerhet “ndr det dr i negativa drenden man
tar kontakt”. 1 borjan av hostterminen uppdagas vanligtvis elevers svarigheter som 1 vissa fall
maste utredas, vilket &ven kan upplevas bade tidskrdvande och tungt.

Noa har for tillfallet 24 undervisningstimmar i veckan. Redan fran borjan av sin karridr
bestdimde hen sig for att enbart arbeta 40 timmar i veckan “och sen dr det stopp helt enkelt”.
Larare kan ndmligen arbeta med planering hur lange som helst och finslipa detaljer in i det sista.
Noa har kommit till insikten att ett sdant arbetssatt inte &r sunt och har dérfor valt att begransa
antalet arbetstimmar. Hen striavar dessutom efter att gora allt arbeta pa skolan eftersom “det dr
Jjdtteskont att fa bort jobbet pd jobb”. Dock poédngterar hen att dagarna varierar mycket och det
hénder sig ibland att det inte &r mdjligt att arbeta pd skolan. Oavsett arbetsplats stricker sig alla
arbetsdagar fran kvart fore atta till halv fyra. Trots begridnsat antal arbetstimmar och
regelbundna arbetstider nimner Noa risken med att fastna pd sociala medier och soka
inspiration.

Kooperativt ldrande &ar ett arbetssitt Noa anvinder sig av fOr att minska pé
arbetsbelastningen i arbetet. Hen fir en mer handledande roll som ldrare och &r inte tvungen att
forbereda och planera 1 lika stor utstrackning som tidigare. Samplanering parallellkollegor
emellan en dven stor formén som underldttar arbetet. Metoder som minskar pa
arbetsbelastningen i vardagen dr daremot nigot som Noa inte lagt lika mycket energi pa. Trots
att hen striavar efter att utfora sitt arbete i skolan under arbetstid, medger hen att det ar svart att
koppla bort jobbet helt och héllet pa fritiden. Att hitta luckor for egen tid &ar helt klart en
utmaning nér arbetsliv och familjeliv ska kombineras.

De fOrsta aren som klassldrare tog Noa hem en stor del av sitt arbete. Detta bidrog till
minskad fritid och brist pa kénsla av ledighet. Energin var ofta {for lag for att pdborja arbetet
direkt efter hemkomst och hen styrdes dirfor ofta av tanken: “sen ska ja gora de och sen ska ja
gora de”. Numera organiserar hen sina arbetsuppgifter béttre och har séledes mera tid for extra
uppgifter som tillkommer. Siledes péverkas arbetsbelastningen av bdde tid och plats. For att
ytterligare gora en tydlig skillnad mellan arbete och fritid har Noa tidsbegrinsat kontakten till

fordldrar och ar endast kontaktbar fram till ett visst klockslag pa eftermiddagen. Wilma fungerar
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som kommunikationskanal och fordldrarna ar informerade om hur de ska g tillvdga ifall de
behover ta kontakt utanfor de utsatta tiderna. Utdver detta rekommenderar Noa oss som
nyutbildade ldrare att “ta lite i taget” for att undvika allt for stor arbetsbelastning. Sjédlv har Noa
en tendens att vilja testa pa allt, anvinda moderna undervisningsmetoder och dessutom gora sé
mycket som mojligt under en lektion. Det dr séledes viktigt att inte dverarbeta lektionsplanerna
eftersom de kan finslipas i all odndlighet. Hen trostar sig med att “en ldkare maste fatta ett
vettigt beslut inom loppet av nagra sekunder, men gor en ldrare ndagot tokigt idag sa dr det
mdojligt att gora om det pd nytt imorgon pd ett annat sdtt” .

Larares Okade arbetsbelastning &r nigot som pratas Oppet om i personalrummet.
Diaremot erbjuder de inte direkt varandra nigot stod i hanteringen av arbetsbelastningen. For
Noa ér det viktigaste “att det inte borjar gndllas en massa” eftersom det létt bidrar till negativ
stdmning 1 ldrarrummet. Lérarna pa skolan samarbetar ofta i form av bdde samplanering och
arbetsgrupper och har en timme obligatorisk samplanering per vecka. Detta uppskattas av Noa
samtidigt som hen podngterar att kvaliteten pd samplaneringen kan variera fran ar till ar
beroende pa vilket team som tilldelats en. Samplaneringen bidrar dnda till att arbetsméngden
minskar eftersom material och idéer kan delas mellan kollegor. Héir framkommer &terigen
skillnaden mellan sma och stora skolor. I en mindre skola finns inte samma mgjlighet till
samplanering och den enskilda ldraren stér sjdlv for planeringen.

Gillande skolledningens delaktighet i att minska ldrares arbetsbelastning anser Noa att
informationen dr bristféllig. Information om och resurser for att minska pa arbetsbelastningen
ar inget som Noa kénner till. Daremot sétts stor vikt vid god stimning inom kollegiet och
skolledningen har dérfor ordnat olika motionsprogram och aktiviteter. Trots bristfillig
information om atgérder for 6kad arbetsbelastning fungerar arbetshélsovérden vil och alla 1
kollegiet far med jamna mellanrum en kallelse till hdlsogranskningar. Utdver detta nmner Noa
arbetarskyddet som ldrare kan vénda sig till gidllande rdd och anvisningar kring hilsa i arbetet.
Dessutom kan de som kdnner sig bekvima ga och diskutera med rektorn och ddrmed undgé att
blanda in en utomstédende part.

Inom kollegiet pratas det inte 6ppet om ldrarnas vdlméende och detta dr ndgot som enligt
Noa borde forbéttras. Manga génger kan arbetet som klassldrare kéinnas ensamt. En av de
frimsta orsakerna &r att alla vuxna 1 skolan har tystnadsplikt och ansvaret och intresset for
eleverna faller darfor oftast pd en enskild person. Forbéttringar frdn skolledningen kunde vara
att erbjuda resurser i form av ergoterapeuter, kuratorer och psykologer i dnnu storre
utstrackning. Noa dr dock tacksam Over att ha en skolgangshandledare med sig som stod i

klassen.
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En positiv sida med sma skolor &r att skolledningen har en béttre helhetsbild av
kollegiets védlmdende. Skillnaden &r att rektorn i en liten skola ofta har hogre
undervisningsskyldighet och har dérfor en storre insikt i klassldrarens arbete. Rektorer 1 storre
skolor tar sdllan del av lika mycket undervisning, vilket enligt Noa kan vara en orsak till att
rektorerna inte har en realistisk helhetsbild Over ldrares arbetsbelastning. Uppgifterna om
larares 0kade arbetsbelastning dr inget som i nuldget problematiseras av skolledningen. Noa
misstédnker att det dr nagot som det blundas for eftersom det inte tagits upp 1 diskussion eller
visats forstielse for, trots att alla 4r medvetna om situationen. Arbetet skulle underléttas ifall
skolorna hade mer ekonomiska resurser och dirmed kunde erbjuda exempelvis mindre
undervisningsgrupper och flera skolgangshandledare.

Slutligen vill Noa tilligga att varje lirare bor komma ihdg att de har en viss
undervisningsskyldighet och en viss tid utsatt for samplanering varje vecka. Detta dr dock ndgot
som inte pratas hogt om och “mdnga Ilirare tror att de inte ska behova jobba langa dagar”.
Denna attityd finns dven hos utomstaende och dr ndgot som irriterar Noa. Det dr hos ldrare med
denna attityd som risken for 6verbelastning &r storre. Mycket handlar alltsd om instéllning enligt

Noa.

4.3 Sams berittelse om klassldrares arbetsbelastning

Sam har jobbat som klassldrare sedan ménga ér tillbaka och trivs bra med sitt arbete. Arbetet
som klasslédrare dr varierande, det finns alltid nagot att géra och ingen dag dr den andra lik.
Tankar om den Okade arbetsbelastningen dr manga. Arbetsbelastningen okar mojligtvis inte,
men déiremot dndrar den form. Arbetets fart &r nigot som Okat. Trots det anser Sam att
arbetsbelastningen var storre under borjan av karridren. D4 spenderade hen mycket tid pa
planering av undervisning och att hitta fungerande undervisningsmetoder. Idag kommer en stor
del av belastningen frén psykiskt vilmdende bland bade elever och fordldrar och arbetets fokus
ligger mer vid andras vdlmdende &n vid sjdlva undervisningen. Mest belastande idag dr de barn
som mdr psykiskt déligt. Av denna orsak borde mer resurser liggas pd elevers vidlmaende.
Psykisk ohélsa kan vara en bakomliggande orsak till stokigt beteende hos elever, vilket
ytterligare stiarker behovet av stod for elevers vilméende. Det ar viktigt att se de underliggande
problemen till elevers beteende for att kunna bemdta dem pa rétt sitt.

Klasslérare dr vana vid att sjdlva strukturera och styra dver sitt arbete, och har déarfor en
tendens att motsitta sig nir nya arbetsuppgifter och direktiv tilldelas frén skolledningen. Sam

forstar att ett flertal ldrare &r trotta och mar daligt, men tror att den storsta orsaken till 6kad
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arbetsbelastning ar besvérliga elever. Kritik mot ldroplanen &r dven en &terkommande
diskussion. Inom kollegiet finns exempelvis en frustation over laroplanens bristfélliga riktlinjer
for bedomning. Utdver detta dr de ekonomiska resurserna en bidragande faktor till att larare
upplever okad arbetsbelastning. Fler stodresurser, sasom specialldrare och psykskdtare, skulle
enligt Sam underlitta klassldrarens arbete. Samtidigt podngteras faktumet att en del av de ldrare
1 kollegiet som upplever okad arbetsbelastning har stora undervisningsgrupper, vilket dven
beror pa ekonomiska resurser och dr dairmed svart att paverka.

Arbetsmoment som hor till arbetet ar frimst undervisning men dven samarbete kollegor
emellan, moten och kontakt med hemmen. Utav dessa arbetsmoment d4r moten mest belastande,
i synnerhet de som kdnns meningslosa och ointressanta. Dock poédngterar Sam att moten
gillande samplanering &r véldigt givande och betydelsefulla. Ett annat belastande
arbetsmoment &dr kontakten till negativa fOrdldrar som tar mycket tid och energi. Det
arbetsmoment som &r minst belastande &r sjdlva undervisningen, eftersom Sam tycker om att
vara i klassen tillsammans med eleverna. Trots att arbetsmingden mestadels okar, finns det
dven arbetsmoment som bortfallit pd grund av den digitala utvecklingen. Tidigare 14g det stort
fokus kring exempelvis réittandet av uppgifter och tillverkning av material. Sam konstaterar att
de idag arbetar pa ett helt annat sitt i skolan och sétter mycket tid pa anvéindningen av digitala
verktyg.

Den storsta skillnaden frén borjan av karridren fram tills idag ar eleverna. Forut fanns
det enbart enstaka stokiga elever och psykisk ohélsa bland elever var séllsynt. Trots att barn &r
precis lika lekfulla som tidigare, blir det allt vanligare att elever redan i de ldgsta arskurserna
visar olika tecken pa psykisk ohdlsa. Majoriteten av eleverna forr hade dven ett battre sprak,
bittre begreppskunskap och kunde darmed formulera sig och sitta ord pa kinslor som lag
bakom beteendet. En bakomliggande orsak till elevers forsdmrade sprikkunskaper kan vara att
digitala enheter i storre utstrackning prioriteras framfor sagor och bocker. Hen tror ocksa att
vardnadshavare tilldelar barn pekskédrmar 1 allt tidigare aldrar, vilket tar fokus frdn barnens
undersokande av omgivningen. Utdver att dessa faktorer bidragit till simre begreppskunskap
menar Sam att de dven haft en negativ inverkan pa barns koncentrationsformaga, men pépekar
att detta inte beror alla elever.

Utover det bestimda antalet undervisningstimmar spenderar Sam maéanga timmar i
veckan pa ovrigt arbete vid sidan av undervisningen. Det positiva med ldraryrket &r att ldraren
sjalv kan vélja var fokuset ska ligga och har &ven mojlighet att vélja ndr det dvriga arbetet gors.

Det bidrar forvisso till att arbetsdagens borjan och slut blir diffusa och hen upplever ofta att
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arbetsdagen aldrig riktigt slutar. Aven om en serie framfor tv:n skulle kinnas mer lockande
slutar det ofta med att hen svarar pa e-postmeddelanden och kollar Wilma.

Sjalva undervisningsméangden har inte 6kat, utan den 6kade arbetsbelastningen beror pa
att fokuset har flyttats fran planering och utférande av undervisning till 6vriga arbetsmoment
som sker vid sidan av undervisningen. Sam beskriver skoldagen som turbulent och kdnner att
“det hela tiden kommer input fran olika hdll, och da skoldagen dr slut sd vet ldraren knappt sitt
namn’”. Exempelvis ska ldraren halla koll pa eventuella ldkarbesok, paminna om mediciner och
svara pa fragor av bade elever, fordldrar och kollegor. Dessutom ska ldraren hantera konflikter,
kontakta elever som varit franvarande och halla koll pa vilken tid vilken elev ska till
specialldraren eller kuratorn. Lararen behover dirmed vara tdlmodig, flexibel och ha bra minne.
Den 6kade arbetsbelastningen orsakas ddrmed av en 6kad psykisk péfrestning.

For att minska pa arbetsbelastningen under arbetsdagen forsoker Sam prioritera
kaffepauser déir samtalen berdr ndgot annat &n arbetsrelaterade fragor. Det kan dven vara
avkopplande att stanna i klassrummet under rasten for att arbeta i lugn och ro. Under en intensiv
arbetsdag uppskattar Sam &dven att dgna sig &t aktiviteter sdsom avslappning, dans och
hoglasning. Dessa typer av aktiviteter ger sdvil ldrare som elever energi att orka resten av
dagen. Hen konstaterar att “ndr jag behéver avlastning, behéver hogst troligen eleverna det
ocksa”. For att minska pa arbetsbelastningen i vardagen brukar Sam ga langa promenader, 14sa
skon litteratur, sysselsétta sig med hobbyer och umgas med vénner.

Att vélja var och nér arbetet utfors pdverkar arbetsbelastningen och Sam upplever det
skont att fa arbetet gjort pé arbetsplatsen for att sedan kunna slappna av och vara ledig. Trots
det gor Sam en stor del av arbetet hemma och ser dven fordelar med det. Att arbeta hemma gor
det mojligt att vélja tidpunkt for arbetet och dessutom ar det “ganska skont att fa komma hem
och géra lite annat forst och sen igen ta itu med jobbet ndr man dr piggare och kanske har fatt
nagot att dta”.

Trots att det klagas mycket inom kollegiet och att det ldtt blir en negativ stimning pa
grund av missndje, anser Sam att de stottar varandra och forsoker vara positiva. God stimning
och ett fungerande samarbete mellan kollegor dr viktigt for att minska pa arbetsbelastningen.
Hen anser att “man trivs da man har manga runtom sig man gdrna samarbetar med, och da
blir jobbet mycket roligare”. Samplanering ordnas en gang i veckan och utdver det haller
parallellkollegorna regelbunden kontakt, vilket upplevs som positivt. Om samarbetet ddremot
inte fungerar blir samplanering snarare en arbetsbelastning. Ett annat sitt att minska pa

arbetsbelastningen &r att begriansa tiden for ovriga arbetsuppgifter utdver undervisningen. En
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larare kan “sitta och jobba hur ldnge som helst” och méaste darfor forsoka “knipa av och tinka
att det dr good enough”.

Medvetenheten om de resurser skolledningen erbjuder 1 syfte att minska pa
arbetsbelastningen dr lag. Lararforeningen och foretagshilsovarden ar de som erbjuder verktyg
for att frimja larares vilmaende och star for det forebyggande arbetet, medan skolledningen
och bildningsndmnden haft en mer passiv roll. Sam konstaterar dock att skolledningen nog
ingriper vid problem, men att deras storsta fokus istillet ligger vid elevers vilmaende. Overlag
har skolans rektor en bra ldgeskontroll och en god viardegrund for personalens vidlmaende.
Problemet ligger ofta hdgre upp i1 ledningen eftersom de inte har resurser att erbjuda. De
uppdaterar dock sin ldgeskoll genom olika enkédtundersokningar som beror sévil personalens
som skolbyggnadens védlmaende. Svaren 1 undersokningarna har dock inte bidragit till
fordndringar, utan snarare resulterat i diskussion kring problemen. Dock bor det ndmnas att
resultaten fran enkdtundersdkningarna visat pé ett relativt vilméende kollegium.

De atgérder Sam skulle 6nska fran skolledningen kriaver en hel del ekonomiska resurser,
men skulle minska pd arbetsbelastningen for lirare. Mindre undervisningsgrupper och fler
anstéllda skulle “vara en drom”. Som klassldrare skulle det vara skont att “inte ha sa manga

pa sitt ansvar” och att “det skulle finnas flera vuxna som liksom kan dela pd ansvaret.

4.4 Robins berittelse om klasslirares arbetsbelastning

Som nyutbildad klasslirare arbetade Robin endast ndgra ar innan hen valde att skola om sig.
Arbetsméngden 6kade och orken minskade, vilket resulterade i att arbetsbelastningen blev for
stor. Hen arbetar fortfarande inom den grundliggande utbildningen, men har lagt
klassldraryrket bakom sig.

Fenomenet dkad arbetsbelastning dr ndgot som vécker irritation. Enligt Robin upplever
manga klassldrare att arbetsbelastningen har okat, vilket grundar sig 1 att sjdlva undervisningen
blivit en alltmer sekundér uppgift vartefter 6vriga arbetsuppgifter tillkommit och blivit mer
tidskravande. Utvecklingsarbete &r ett arbetsmoment som blivit mer centralt i samband med
teknikens utveckling. Robin dr dock skeptisk till att teknikens snabba utveckling och dess
implementering i skolorna enbart dr positiv. Stundvis kan det ifrdgaséttas om arbetet som gors
verkligen ir till nytta och om det ens bidrar till ett battre resultat. Hen befarar att ldrare om
ndgra ar kanske konstaterar att “intelligent pd tangent i arskurs ett var inte sd bra, for vdra
elever kan inte ldsa och skriva”. Larandet och hjdrnan har inte dndrat och dirfor kan digitala

diffusa uppgifter kdnnas onodiga.

43



Vilka arbetsmoment som ingar i klassldraryrket och vilka moment som péverkar
arbetsbelastningen endera positivt eller negativt dr inte sa entydigt enligt Robin. Undervisning,
planering, utviardering och fordldrakontakt &r fyra storre helheter som ingar 1 klasslararyrket.
Samtliga arbetsmoment kan vara endera belastande eller avlastande beroende pa kontext.
Foréldrakontakt och undervisning dr de tvd arbetsmoment som ar mest beroende av kontexten
och blir vildigt belastande ifall exempelvis elevgruppen dr utmanande eller kontakten till
fordldrarna ar dysfunktionell. Generellt &r planeringen det arbetsmoment som &r minst
belastande och upplevs som léttast att hantera, forutsatt att innehallet inte blir for avancerat eller
obekant. Diaremot kan friheten bidra till att grénsen mellan arbete och fritid blir otydlig. Darfor
ar det nyttigt att sjdlv dra en grins och bestimma nir arbetsdagen slutar eftersom “det hdr jobbet
aldrig tar slut”. Utan att dra grinser kan ldraren “fila pa ett arbetsblad hur ldnge som helst,
men fragan dr om det blir sa mycket bdttre?”.

Den storsta skillnaden frén borjan av karridren fram tills idag dr arbetsméngden. I borjan
av karridren holls ett fordldramote pé hosten och ett pa varen. Utvecklingssamtalen bestod av
korta diskussioner och elevvardsméten ordnades vid behov. Idag har antalet moten Okat
markant och klassldrarna forvintas delta i samtliga. Utover detta fanns inte heller arbetsgrupper
eller parallellkollegor i borjan av arbetskarridren. Det sista aret som verksam klassldrare
upplevde Robin att arbetsmiangden blev for stor och valde darfor att studera vidare.

Orsaker till fordndringen &dr bland andra implementerandet av trestegsstodet och
verktyget Wilma. Wilma kan teoretiskt sett vara ett fungerande stod for lararen, men eftersom
lararen forvantas vara uppkopplad och halla daglig kontakt med vardnadshavarna blir det
snarare en belastning. Trestegsstodet upplevs heller inte som ett fungerande system
och “kommer det en fordndring man inte tror pd sd da blir det ju ocksd en belastning”. Samma
tveksamhet uppstod nér tekniken skulle inforas 1 skolorna och diskussioner kring dess for- och
nackdelar blev aktuella. Aven den forindrade lagstiftningen kan bidra till 6kad arbetsbelastning
eftersom det idag inte ar lika l4tt att ta beslut beroérande en elev utan att ansoka om vissa lov.

For att minska pa arbetsbelastningen gjorde Robin en utforlig &rsplanering och valde
dessutom ut ndgra ldrodmnen som hen fokuserade mera pa. I en del larodmnen dgnade de sig at
ndgra storre projekt som krdvde mer planering, medan de i andra larodmnen endast foljde
laroboken. Att planera varje lektion enligt ett minutschema och uppfinna allt material sjidlv
fungerar inte 1 lingden. Ibland méste ldraren bara véga lita pa att det material som finns
tillgingligt dr anvéndbart. ”Om det dr en bra bok och en bra lirarhandledning sa behover
det int vara sd mycket mer dn det. Istdllet kanske man satsar pa den ddr ndrvaron ddr i

klassen”.
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For att minska pé arbetsbelastningen i vardagen &r det viktigt att dra en grins mellan
arbete och fritid, vilket Robin anser att ha forsvarats i och med teknikens utveckling. Idag
anvinds Wilma som kommunikationsverktyg och en del vardnadshavare forvéntar sig att
klassldraren stidndigt dr uppkopplad. Tidigare gjorde Robin misstaget att 1isa meddelanden
kvéllstid, vilket bidrog till stress och somnlosa nitter. Hen rekommenderar darfor att
klassléraren informerar vardnadshavarna redan pa forsta motet om vilka tider hen dr kontaktbar.
En ldrare har oftast som valsprak att gora sitt bdsta och att vara professionell. Att vara
professionell dr dock inte detsamma som att vara tillgdnglig hela tiden. En ldrare bor déarfor
reflektera 6ver de egna grinserna och vilja var fokuset ska ligga.

Nér Robin arbetade som klassldrare valde hen att gora storsta delen av arbetet 1 skolan,
eftersom det var praktiskt att ha allt material samlat pa en och samma plats. Fér Robin var det
alltid viktigt att skilja pé arbete och fritid och hen insag snabbt att en otydlig grans emellan var
ohallbart i 1angden. Dérav anser hen att val av tid och plats paverkar arbetsbelastningen. Hen
poéngterar dock att val av lamplig plats och tid for arbetsuppgifter ar véldigt individuellt och
paverkas av flera faktorer. Exempelvis tillgdngen till 1dmpliga arbetsutrymmen kan vara
varierande fran skolor till skolor. Aven klasslirarens rddande livssituation kan ha en inverkan.

For att hantera arbetsmidngden och undvika att arbetsbelastningen blir for stor anser
Robin att det dr viktigt att kunna dra granser. Klasslarararbetet tar aldrig slut och “ibland skulle
det vara skont att ha ett jobb ddr det finns en borjan och ett slut, men det hdr dr aldrig
klart”. Lararens definitiva nirvaro i1 klassrummet ar ofta viktigare 4n ett finslipat arbetsblad.
Det dr ockséa viktigt att komma ihdg vilka arbetsuppgifter som tillhor lararen och Gverlata
resterande uppgifter at andra professioner sdsom kuratorn, specialldraren eller hilsovardaren.
Dessutom kan det vara nyttigt att ha en motvikt i form av exempelvis ett fritidsintresse som
bryter av.

Stodet fran kollegiet varierade frén skola till skola. I en del skolor var jargongen mer
lattsam, medan det 1 andra skolor forsiggick en viss tdvlan om vem som hade flest jarn i elden.
Generellt sitt var dandé stodet frdn kollegiet bra. I och med att Robin arbetat 1 flera skolor har
det inte alltid varit mojligt att samplanera, och parallellkollegor har ddrmed inte alltid varit en
sjdlvklarhet. I de skolor ddr hen hade parallellkollegor fungerade samarbetet vil. I den
gemensamma planeringen sattes fokus pé en storre helhet. P4 sé sétt limnade utrymme kvar for
var och en att sétta sin egen pragel pa undervisningen och ge den egna ldrarrollen utrymme. Det
framsta arbetsredskapet en larare har enligt Robin &r den egna ldrarpersonligheten. Darfor ar
det ytterst viktigt att samarbetet fungerar vdl mellan parallellkollegorna. Om samarbetet

fungerar dr det till bada parternas fordel.
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For avsikt att minska pa arbetsbelastningen ordnas olika typer av rekreationsdagar och
alla inom personalen tilldelas motionssedlar. Det finns dven mojlighet for var och en att vinda
sig till arbetshdlsovarden ifall arbetsbelastningen upplevs for hog. Hur vél informerad
personalen dr om de resurser som erbjuds i syfte att minska pa arbetsbelastningen beror mycket
pa skolan och dess rektor. “Stora skolor ddr rektorn har en undervisningsskyldighet pa ett fdtal
timmar i veckan, sa dom vet nog inte riktigt hur det dr att jobba pa verkstadsgolvet. Jag tror
att rektorer som sjilv undervisar mycket har en storre forstaelse for ldrarnas
arbetsbelastning ”. Forbattringar som Robin Onskar frdn skolledningens sida dr en Okad
forstaelse. Larares arbetsdagar varierar mycket och ddrav varierar dven arbetsbelastningen.
Dessutom tycker hen att varje nyutexaminerad ldrare borde tilldelas en mentor, en dldre kollega
med gedigen erfarenhet, som skulle fungera som stdd.

Inom kollegiet pratas det mycket om den 6kade arbetsbelastningen och var och en kan
avreagera sig i personalrummet. Trots att ldrarna 4r Oppna och stdder varandra, har
skolledningen ddremot inte en klar uppfattning av ldrarnas arbetsbelastning. Robin anser att
skolledningen viftar ivdg faktumet att larares arbete dr belastande. Som exempel kan
trestegsstodet ndmnas. Enligt ledningen &r stodsystemet en sjdlvklarhet och bor 1 dagsléget vara
ett inrutat system, fastdn det 1 praktiken innebdr méngdvis med pappersarbete ifall elevantalet
ir stort. Overlag finns en kritisk syn pa skolledningens beslut och det kinns ofta som att “det
hoppas pa forsta bdsta utvecklingstag och sd kér vi utan att fundera om det dr bra eller daligt,
det dr inte riktigt professionellt”. Generellt sett problematiseras nya idéer vildigt lite, vilket
bidrar till att det skenar ivdg. Personalen kan exempelvis delta i en fortbildning av ett nytt
system som inom kort byts ut eftersom det inte var dndamaélsenligt.

Utover detta anser Robin &ven att ekonomiska resurser pdverkar lédrares
arbetsbelastning. Som exempels ndmns smé skolor med utrymmesbrist och kommuner dér
skolor inte far bestilla in tillrickligt med bocker. Detta bidrar till att ldraren far skapa eget
material och aktivera eleverna i de utrymmen som erbjuds, vilket inte alltid &r optimalt.
Storleken pa undervisningsgrupperna ar dven avgorande for lararens arbetsmingd. Ju storre

grupp lararen undervisar, desto storre blir arbetsméngden.
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4.5 Sammanfattning

Sammanfattningsvis upplevde samtliga respondenter Okad arbetsbelastning i1 varierande
utstrackning. De arbetsmoment som upplevdes mest belastande var fordldrakontakt och
elevkontakt. Aven arbetstiden var en bidragande orsak till arbetsbelastningen. For att forebygga
arbetsbelastning ansag respondenterna att en utforlig planering av arbetet, ett fungerande
stodnédtverk och begrinsning av den icke-bundna arbetstiden var av betydelse. Gillande
skolledningens paverkan upplevde respondenterna att kommunikationen fran skolledningen var

bristféllig och att resurser for larares vdlmiende saknades.

Studiens resultat presenteras i form av huvud- och underkategorier i figur 3. De tre
huvudkategorierna skapades utgdende fran studiens tre forskningsfrdgor och underkategorierna
for respektive huvudkategorin skapades utgaende fran respondenternas berittelser. Vid analys
av narrativen framkom ndgra stindigt 4aterkommande teman, vilka fungerar som
underkategorier i presentationen av resultatet. Dessa huvud- och underkategorier fungerar som

diskussionsunderlag och beskrivs ndrmare 1 resultatdiskussionen.

Figur 3

Studiens resultat med huvud- och underkategorier
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5. Diskussion

1 detta kapitel diskuterar vi inledningsvis studiens resultat i relation till tidigare forskning. Vi
har strukturerat resultatdiskussionen utgdende frdn resultatets huvud- och underkategorier.
Didrefter diskuterar vi studiens metodiska tillvigagangssdtt kritiskt och avslutar med att ge

forslag till fortsatt forskning.

5.1 Metod

Utgaende fran studiens syfte, forskningsfragor och forskningsansats valde vi intervjuer som
datainsamlingsmetod. Darmed hade var studie en kvalitativ ansats och ligger inom det
hermeneutiska paradigmet (Arnolds-Granlund, 2009). Hermeneutiken ar 1amplig nér syftet med
studien dr att fa tillgdng till respondenternas egna upplevelser av ett fenomen och nir
respondenterna ges ett stort utrymme att sjélva vilja vad de vill tala eller skriva om (Westlund,
2015). Enligt Kvale och Brinkmann (2014) &r syftet med en kvalitativ forskningsintervju att
forsté ett fenomen fran respondentens synvinkel. Vi ville undersdka vad som enligt klasslirare
bidrar till 6kad arbetsbelastning i arbetet och ansdg dirfor att intervjuer var en lamplig
datainsamlingsmetod.

Vi valde att intervjua fyra verksamma klassldrare. Tanken med intervju som
datainsamlingsmetod var att ge rost at respondenterna. Intervjuer kan delas in i strukturerade,
semistrukturerade och ostrukturerade intervjuer. (Alvesson, 2011.) I och med att studien
utformats inom det hermeneutiska paradigmet anvdnde vi oss av semistrukturerade intervjuer.
Vi utgick fran ett intervjuunderlag med forbestdmda fragor samtidigt som vi stéllde foljdfragor
och tilldt vissa avvikelser fran intervjuunderlaget. Efter intervjutillfdllena valde vi att omvandla
de inspelade ljudfilerna till ett transkriberat material {for att sedan slutligen presentera vardera
intervjun som en personlig narrativ. Pa sé sitt upplevde vi att varje enskild rost fick utrymme
och bidrog till en mer djupgéende bild av den enskildes upplevelse av 6kad arbetsbelastning.
Fokuset 14g hela tiden pé respondentens egna upplevelser.

Fordelen med semistrukturerade intervjuer ansag vi var bredden och djupet som
intervjuerna gav oss. Intervjuerna var véldigt givande och valet av semistrukturerade intervjuer
bidrog till en avslappnad kdnsla. Vi var vildigt viktiga med att podngtera att intervjumaterialet
hanterades konfidentiellt och upplevde att ingen av respondenterna var osdkra eller forsiktiga
med att dela med sig av sina egna upplevelser, erfarenheter och asikter. Det bidrog 1 sin tur till

att respondenternas svar skilde sig mycket fran varandra. Denna variation visade sig vara
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utmanande i analysprocessen, eftersom vi stillde olika foljdfragor till olika respondenter. Den
semistrukturerade intervjustilen resulterade dven i att en del av svaren inte var anvéndbara
eftersom de lag utanfor studiens ramar.

Det finns ingen heltickande arbetsmodell eller arbetsgdng for analys- och
tolkningsprocessen inom hermeneutisk forskning. En forklaring till detta 4r bland annat att alla
forskare skapar olika forforstaelse och kan dérfor vilja olika tillvigagingssitt for att forsta och
tolka sitt empiriska material. (Westlund, 2015.) I analysprocessen hade vi den hermeneutiska
cirkelprocessen som grund for att forsta och tolka vart empiriska material. Tolkning dr en metod
som anvands for att analysera material och presenteras ofta i form av narrativ. (Arnolds-
Granlund, 2009.) Da vi pédborjade analysen av narrativen valde vi att anvinda oss av
kategorisering for att underlitta analysprocessen. Kategoriseringen gjordes i form av en figur
for att tydlig synliggora helheten och ge en inblick i studiens resultat.

For att kunna pévisa studiens tillforlitlighet var vi under intervjutillfillena konsekventa
med att inte paverka respondenternas svar och undvek darfor ledande fragor. Studiens
tillforlitlighet anses vara hog om undersdkningen kan upprepas och fortfarande nd samma
resultat (Stukat, 2011; Alvehus, 2013). For att hoja tillforlitligheten spelade vi in intervjuerna
och lyssnade sedan noggrant genom materialet under transkriberingsprocessen. Vi anser dven
att trovirdigheten for studien dr hog eftersom undersokningen miter sddant som &r relevant for
studien (Kvale & Brinkmann, 2014; Alvehus, 2013). Denscombe (2016) pédpekar dock att
forskare som utfor kvalitativa studier inte pé ett fullstindigt sétt kan visa att resultatet dr korrekt.
Darfor har vi tydligt motiverat vart val av datainsamlingsmetod och forskningsansats samt
presenterat studiens syfte och forskningsfragor for att hoja trovéardigheten. Vi har dven bifogat
intervjuunderlaget som anvéindes under intervjuerna sa att 1dsaren kan ta del av fragorna och
bilda sig en uppfattning av intervjuprocessen.

Ett forsta problem uppstod i bdrjan av datainsamlingsprocessen. Det visade sig vara
svart att fa tag pd frivilliga respondenter. Vi kom fram till att mdjliga orsaker kunde vara
studiens kénsliga @mne, men ocksé det faktum att virlden drabbats av en pandemi och fysiska
traffar dirmed blev svért att arrangera. Efter en utdragen process fick vi slutligen tag pa fyra
respondenter. Vi valde att fokusera pa kvalitet framfor kvantitet och fordjupade oss dérfor i fyra
berittelser. Tva av respondenterna kontaktade oss efter att ha tagit del av vart informationsbrev
till rektorerna och de tva dvriga fick vi tag pa med hjdlp av informationsbrevet pé sociala
medier. Det andra problemet uppstod ndr vi borjade analysera narrativen och insdg att vissa
foljdfragor vi stéllt under en del av intervjuerna kunde ha varit till nytta i samtliga intervjuer.

Vi insdg dven att det kunde ha varit till fordel att forbereda respondenterna genom att dela med
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sig av intervjuunderlaget i forvig. Det skulle troligen ha bidragit till mer genomtiankta svar och
en avkortad intervju- och transkriberingsprocess. I det stora hela anser vi dock att vi utgdende
frdn det analyserade intervjumaterialet fick svar pa vara forskningsfrdgor. Vi har inte varit
tvungna att omformulera forskningsfrdgorna i1 efterhand och har dérmed behallit de
ursprungliga formuleringarna. Slutligen kan vi konstatera att vi dr ndjda med den metod vi valde
for studien. Géllande studiens trovérdighet, tillforlitlighet och etik kinner vi oss sékra och har
forsokt ta alla tdnkbara aspekter 1 beaktande. Vi dr dven ndjda med och uppskattade friheten
som det hermeneutiska paradigmet gav oss och anser att narrativen bidrog till att ge rost &t den
enskilda respondenten. I och med att arbetet for en studie &r mycket komplext och utmaningar
uppstér langs med végen, inser vi nyttan med att noggrant planera metod, analys och

genomforande.

5.2 Resultat

Syftet med studien var att undersdka bidragande orsaker till 6kad arbetsbelastning bland
klasslarare. Utgéende fran syftet utformades tre forskningsfragor. I resultatdiskussionen utgor
vardera forskningsfrdgan en huvudkategori och diskuteras i relation till tidigare forskning.
Huvudkategorierna dr arbetsmoment, forebyggande metoder samt skolledningens paverkan och
utgdér underrubriker i detta kapitel. Efter en analys av narrativen identifierades dven
underkategorier till varje huvudkategori. Resultatets huvud- och underkategorier presenterades
1 figur 3 och anvinds som underlag for resultatdiskussionen. Studiens resultat dr dock inte
generaliserbart, utan ger snarare en inblick i den enskilda respondentens upplevelse av dkad

arbetsbelastning.

Huvudkategori 1 — Arbetsmoment

De arbetsmoment som ingdr i klassldrarens arbete var enligt respondenterna planering,
undervisning, elevkontakt, utvardering, fordldrakontakt, kollegialt samarbete och méten av
olika karaktdr. Efter en analys av narrativen kunde vi identifiera tvd underkategorier av
arbetsmoment som enligt respondenterna sjdlva bidrog till hdg arbetsbelastning:
fordldrakontakt och elevkontakt. Utdver olika arbetsmoment identifierades dven en annan

faktor som bidrog till 6kad arbetsbelastning: arbetstid.
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Figur 4

Arbetsmoment

Fordldrakontakt

Arbetsmoment

Arbetstid

Fordldrakontakt

Forutom samarbete med elever och kollegor hor det dven till klassldrarens arbete att samarbeta
med vardnadshavare. Darmed utgdér kommunikationen en viktig uppgift for att skapa ett
fungerande samarbete mellan hem och skola. (Ronnqvist, 2008.) Samtliga respondenter
upplevde dock att fordldrakontakten kan vara vildigt krivande, men podngterade samtidigt att
samarbetet fungerar i de flesta fall. Orsaken till att fordldrakontakten horde till ett av de
arbetsmoment som bidrog till 6kad arbetsbelastning var att den tar mycket tid och upplevs
belastande i de fall dir samarbetet inte fungerar.

Enligt Lag om grundldggande utbildning (628:1998) ska samarbetet mellan skola och
vardnadshavare ske kontinuerligt. Samtliga respondenter uppgav att samarbetet mellan skolan
och hemmet huvudsakligen sker via Wilma. En av respondenterna ansag att Wilma underlattat
kommunikationen med vardnadshavarna, men poédngterade samtidigt att det dr ett komplicerat
verktyg gillande Ovriga funktioner. Utover att kommunicera med vardnadshavare kan ldraren
exempelvis delge provresultat och géra lektionsanteckningar. Aven bedémning av ldrande och
pedagogiska planer kan utformas och sparas i tjansten. (Visma, 2021.) En annan respondent
ansag att Wilma ar ett bra och fungerande verktyg, men poédngterade samtidigt att det ar

tidskrdvande och bidrar till en stindig uppkoppling mellan ldraren och vardnadshavarna.
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Elevkontakt

Utover fordldrakontakt var dven elevkontakt ett av de arbetsmoment som visade sig vara
belastande. En stor del av ldrarens arbete bestar av moten med savil elever och vardnadshavare
som kollegor och andra yrkeskunniga (Ronnqvist, 2008). Eleverna tillbringar en stor del av sina
liv 1 skolan och klasslararen involveras ddrmed pa ett naturligt sitt i elevernas liv. En av
respondenterna ansag att psykisk ohélsa bland eleverna har 6kat sedan borjan av hens karriér,
och ansag darfor att elevkontakten &r det arbetsmoment som dr mest belastande. Utdver att
bemota eleverna pa ritt satt, hor det ndmligen dven till klassldrarens skyldighet att frimja
elevernas vilmaende (Utbildningsstyrelsen, 2014). Aven en annan respondent nimnde psykisk
ohélsa bland elever och podngterade att arbetet med elevhilsan &r belastande. Tystnadsplikten
bidrar till att klassldraren enligt hen inte far tillrdckligt mycket information om eleven. Hen

betonade ocksé att arbetsmangden for klassléraren dkar i och med olika utredningar.

Tre av fyra respondenter nimnde dven att integreringen paverkat arbetsbelastningen
negativt och ansdg att antalet elever 1 behov av stdd har okat. Stod for larande och skolging
omfattas 1 Finland av tre stodnivder: allmént, intensifierat och sédrskilt stod
(Utbildningsstyrelsen, 2014). Klassldraren ansvarar helt och hallet for det allminna stddet, som
ar en del av skolans dagliga undervisning och riktas till elever som tillfélligt behover stod for
sitt ldrande. Det intensifierade stodet &r mer omfattande och forutsitter en pedagogisk
bedomning och dérefter en plan for ldrande. Tva av respondenterna ndmnde att kravet pa
dokumentation har okat i samband med att trestegsstodet infordes och syftade pa utformandet
av pedagogiska bedomningar och planer for larande som klassléraren ofta ansvarar 6ver. Ingen
av respondenterna ndmnde utformandet av pedagogiska utredningar och individuella planer for
larande som hor till det sarskilda stodet, vilket vi tolkar som att det skots i samarbete med
specialldraren. (Utbildningsstyrelsen, 2014.)

Tva av vara respondenter upplevde dven att bemdtandet av problematiska elever ar
belastande. Knorring (2012) poéngterar att forekomsten av kdnsloméssiga och beteendeméssiga
problem minskar genom att stidrka den sociala och den kunskapsmissiga kompetensen vid sidan
av att stirka elevens sjilvkinsla. Eleverna ska alltsa utveckla sévil kunskapsméssiga som
sociala fardigheter i1 skolan, vilket bidda respondenterna ansdg vara bade tids- och
energikrdvande. En av respondenterna antog att elevernas problematiska beteende delvis beror

pé problematiska hemforhdllanden, sdsom psykisk ohédlsa bland vardnadshavare.
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Arbetstid

Lérarens arbetstid delas in i bunden och icke-bunden arbetstid, vilket enligt tre av vara
respondenter bidrar till 6kad arbetsbelastning. Till den bundna arbetstiden hor arbetsmoment
dar tid och plats for arbetsuppgifterna dr angivna, exempelvis undervisning, samplanering och
utvecklingsméten. Den icke-bundna arbetstiden bestar bland annat av planering och utvérdering
av undervisning. (OAJ, 2020b.) Orsaken till att arbetstiden enligt tre av vara respondenter bidrar
till hog arbetsbelastning var att arbete och fritid 1itt flyter ihop. En av respondenterna nimnde
exempelvis att arbetsdagen aldrig riktigt tar slut, eftersom hen dgnar sig & ménga av

arbetsuppgifterna hemma kvillstid.

Huvudkategori 2 — Forebyggande metoder

Samtliga respondenter hade forslag pa forebyggande metoder for dkad arbetsbelastning och
efter en analys av narrativen kunde vi urskilja tre kategorier: planering, arbetstid och ett

fungerande nditverk.

Figur 5
Forebyggande metoder
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Planering

Tre av fyra respondenter ansdg att en grovplanering i borjan av ldsaret &4r en av de mest
fungerande metoderna for forebyggandet av Overbelastning senare under aret. En av
respondenterna podngterade dven att strukturering av arbetsdagen ar &ndaméalsenligt med tanke
pa det forebyggande arbetet. Genom att strukturera arbetsdagen, sédtta upp mél for arbetsveckan
och prioritera arbetsuppgifterna i1 ritt ordning kan arbetstagaren nédmligen undvika att
arbetsbelastningen blir for hog (Glazzard m.fl., 2014; McCormack & Cotter, 2013). Aven enligt
studien gjord av Kebbi (2018) var strukturering av arbetstiden och prioritering av
arbetsuppgifterna tva av de mest effektiva metoderna for att forebygga stress enligt de ldrare
som deltog 1 studien.

Samtliga respondenter upplevde dven att samplanering paverkar arbetsbelastningen
positivt, men podngterade att samarbetet mellan kollegorna maste fungera bra. En av
respondenterna menade att samplaneringen snarare bidrar till 6kad arbetsbelastning om
kollegorna har olika elev- och kunskapssyn.

Som lérare &r det viktigt att kunna stdlla rimliga mal for bade planering och undervisning
som dr uppnabara i praktiken géillande bdde omfattning och nivd (Hall & Goetz, 2013). Tre av
respondenter podngterade vikten av att kunna dra grénser for sig sjélv genom att sdnka
ambitionen ibland. Det géller alltsa att ldra sig att skilja mellan arbetsgivarens krav och de egna
kraven (McCormack & Cotter, 2013). Exempelvis att finslipa pé ett arbetsblad i minsta detalj
eller att tillverka allt material sjilv var enligt de tre respondenterna inte hallbart i lingden. Aven
Glazzard m.fl. (2014) podngterar att ldrare kan undvika &verbelastning genom att anvinda
fardigt tillverkat undervisningsmaterial istdllet for att alltid producera eget. En av
respondenterna valjer exempelvis vilket &mne hen satsar mera pa och foljer laroboken i dvriga
dmnen, medan en annan av respondenterna undviker Gverbelastning genom att ateranvinda

material.

Arbetstid

Léanga arbetsdagar i kombination med hog arbetsbelastning dr ohallbart i langden (McCormack
& Cotter, 2013). Som arbetstagare ar det darfor viktigt att vid behov begrinsa arbetstiden och
O0ka medvetenheten kring antalet arbetstimmar per vecka, vilket tvd av vara respondenter
uppgav att de gor. Bada respondenterna undviker en hog arbetsbelastning genom att begransa

den icke-bundna arbetstiden och uppgav att de arbetar fram till en viss tid varje eftermiddag
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och forsoker dessutom undvika att ta hem sitt arbete. Trots det podngterade en av dem att en
del inspirations6kande och planering sker omedvetet dygnet runt genom exempelvis sociala
medier. De tvé andra respondenterna medgav att de inte klarar av att stanna kvar pa skolan for
att arbeta nar skoldagen ar slut och arbetar darmed kvillstid istéllet. Manga larare upplever
nidmligen att det &r svart att 1imna kvar allt arbete pé skolan nér arbetsdagen é&r slut, vilket bidrar
till att grénsen mellan arbete och fritid latt flyter ihop (Thompson, 2013).

Tva av respondenterna ansag dven att ett av de basta sitten att undvika arbetsbelastning
ar att begrénsa tiden de &r kontaktbara, vilket &ven Thompson (2013) betonar for att lararna ska
kunna skilja mellan arbete och fritid. En strikt separation mellan dessa tvd omraden minskar
ndmligen risken for utbrindhet. (Glazzard m.fl., 2014; Thompson, 2013.) Respondenterna
berittade att de informerar vardnadshavarna redan i ett tidigt skede vilken tid de &r kontaktbara

och dr darefter konsekventa och later bli att 1dsa Wilmameddelanden efter en viss tid.

Ett fungerande ndtverk

Stodet fran kollegiet var viéldigt varierande enligt vara respondenter. Ett socialt stdd inom
kollegiet gor det mojligt for lararna att dela med sig av sina upplevelser och stoda varandra
(Queen & Queen, 2016). Saarukka (2016) uppmérksammar vikten av en stédjande och positiv
verksamhetskultur dédr individerna har mojlighet att kdnna sig trygga och respekterade.
Samtliga respondenter upplevde att de kan prata 6ppet med kollegorna om den Okade
arbetsbelastningen, samtidigt som tre av fyra poéngterade att det &nda saknar ett empatiskt stod.
De upplevde snarare en anda av klagomél och negativitet. Att arbeta utifrén ett positivt
forhallningssitt dr dock en viktig och anvindbar stresshanteringsmetod inom ldraryrket (Hall
& Goetz, 2013). De podngterade att manga larare baktalar elever och kollegor, vilket skapar en
negativ atmosfar. Att exempelvis bemdta en elev med ett problematiskt beteende baserat pa
kollegors uppfattning &r varken héllbart for ldraren eller eleven eftersom det ger daligt
inflytande pd motivationen hos bdda parterna (Hall & Goetz, 2013). Lérarna och rektorn ingar
1 en dynamisk samverkan och en av rektorns uppgifter ér att erbjuda lararna ett socialt stod och
utveckla den sociala gemenskapen inom kollegiet (Queen & Queen, 2016). Endast en av
respondenterna upplevde dock att stodet fran kollegiet enbart dr positivt.

Tva av respondenterna nimnde dven att ett fungerande stodndtverk &r viktigt for att
forebygga Overbelastning. Genom ett nira samarbete med exempelvis rektor, specialldrare,
skolpsykolog, ergoterapeut och kurator menade respondenterna att de har mojlighet att

huvudsakligen fokusera pa de arbetsuppgifter som hor till klasslararens arbete. Att ta emot for
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manga arbetsuppgifter i forhdllande till arbetstiden leder dessutom i ldngden till bade
utmattning och att en del arbetsuppgifter ges mindre uppmarksamhet dn de kraver (McCormack
& Cotter, 2013). En av respondenterna upplevde dven att arbetet som klassldrare kan kdnnas
aningen ensamt pa grund av tystnadsplikten och uppgav att ett ndrmare samarbete med

elevhilsan vore givande.

Huvudkategori 3 — Skolledningens pdverkan

Alla fyra respondenter uppgav att skolledningens arbete for lirares vdlmaende é&r bristfélligt pa
ett sitt eller annat. Baserat pd analysen av narrativen hittade vi tva kategorier som beskriver

respondenternas upplevelser av skolledningens paverkan: bristfdlligt ledarskap och resursbrist.

Figur 6

Skolledningens paverkan

Bristfdlligt ledarskap

Enligt samtliga respondenter har skolledningen inte problematiserat uppgifterna om ldrares
Okade arbetsbelastning trots att arbetslivsundersokningar visar att problematiken véxer. En av
respondenterna papekade dock att det kan bero pa bristande kommunikation mellan
skolledningen och utbildningsanordnaren géillande exempelvis resursfragor. Alla respondenter
var Overens om att rektorerna d4r medvetna om lérarnas situation, men en av respondenterna
poéngterade att rektorer 1 mindre skolor har dnnu béttre ldgeskontroll eftersom de ofta har hogre
undervisningsskyldighet.

Samtliga respondenter ansdg att kommunikationen mellan kollegiet och skolledningen

ar relativt bristfélligt och enbart tva av fyra respondenter nimnde att de kan diskutera eventuella
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problem med rektorn. Ingen av respondenterna upplevde att de &r tillrackligt informerade om
resurser for att frimja klassldrares vidlmaende och ansag heller inte att skolledningen arbetar
aktivt kring problematiken. For att utveckla den motstandskraft mot arbetsrelaterad stress som
behdvs borde ldrarna dock regelbundet erbjudas mojlighet till fortbildning, diskussion och
reflektion Over faktorer som paverkar vdlméende (Falecki & Mann, 2020). Rektorns
pedagogiska ledarskap dr en del av det mangsidiga utbildningsledarskapet och handlar om att
utveckla ldrarnas didaktiska professionalitet samt att underldtta deras arbete och skapa
forutséttningar for ett meningsfullt larande. (Uljens, 2021.) Tva av respondenterna nimnde
dock att de inte kénner till hur skolledningen arbetar kring klassldrares vdlméende. En av
respondenterna lyfte dven fram att arbetet som klassldrare kan kinnas véldigt ensamt pa grund
av tystnadsplikten och saknar ett stod fran skolledningen gillande exempelvis bemdtandet av
enskilda elever. En vésentlig del av rektorns ledarskap dr ndmligen béde utvecklandet av
lararnas didaktiska professionalitet och att virna om deras vilméende (Lundstrom & Sméberg,

2012).

Resursbrist

Tva av fyra respondenter ansdg att stodnitverket i form av exempelvis ergoterapeuter, kuratorer
och skolpsykologer dr bristande. En av respondenterna poidngterade att arbetsbelastningen
skulle underléttas genom att enbart fa fokusera pa klassldrarens egentliga arbetsuppgifter. Hen
upplevde att arbetet med elevers psykiska vilméaende tar upp mycket av arbetet. Det hor dock
till klassldrarens skyldighet att frimja elevernas vilmaende i ett nidra samarbete med elevhilsan
(Utbildningsstyrelsen, 2014). Samma respondent ansag dven att flera aktdrer borde vara aktivt
involverade i elevhilsan sa att ansvaret automatiskt skulle vara mera jamnfordelat.

Ett annat aterkommande problem var brist pd ekonomiska resurser. Tre av
respondenterna problematiserade gruppstorlekarna samtidigt som en av dem konstaterade att
skolledningen inte har mojlighet att paverka det sjélvstandigt. Ytterligare ekonomiska resurser
skulle enligt en av respondenterna ha positiva effekter pa bland annat gruppstorlekarna samt
antalet skolgéngshandledare och Ovriga vuxna. En av respondenterna ansdg &dven att
ekonomiska resurser saknas for resursgrupper at elever med psykisk ohédlsa. Endast en av
respondenterna papekade brist p4 ekonomiska resurser géllande inforskaffandet av material,
medan de 6vriga podngterade att den storsta delen av undervisningen sker digitalt. Dock tillade
en av respondenterna att en del losningar kopplade till den digitala undervisningen saknar

ekonomiska resurser.
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5.3 Forslag till fortsatt forskning

Studiens resultat baseras pa enskilda intervjuer med klassldrare om deras upplevelser kring
Okad arbetsbelastning. Vi anser att fler studier borde utféras inom samma omrade eftersom
problematiken dr aktuell och berér ménga inom utbildningssektorn. Trots att nationella
arbetslivsundersokningar visar att arbetsbelastningen bland ldrare okar, finns det véldigt fa
finldndska studier inom omradet. Vi tror att vidare forskning om 6kad arbetsbelastning bland
finlindska klassldrare skulle vara nodvéndigt for att betydande fordndringar ska ske.
Exempelvis kunde mer omfattande enkitstudier med ett stérre antal respondenter utforas.
Utover enkétsvaren kunde slumpmaéssigt utvalda respondenter plockas ut till fordjupande
intervjuer. Vidare resultat kunde eventuellt pavisa vilka fordndringar som ar nddvéndiga for att
minska pa klasslérares arbetsbelastning.

Studiens resultat visade bland annat att skolledningens arbete for ldrares vilmaende var
bristfilligt. Utdver vidare forskning om klassldrares arbetsbelastning i allménhet anser vi déarfor
att det vore viktigt att fokusera pa skolledningens forebyggande arbete. Vi anser personligen att
det vore intressant att forska vidare om skolledningens forebyggande arbete 1 relation till ett
fungerande stodnétverk och se vilka resultat det skulle ha pé klassldrares allmidnna arbetshélsa.

Det skulle dven vara intressant att forflytta fokuset frdn klassldrares perspektiv till
skolledningens perspektiv. Rektorns pedagogiska ledarskap &r en del av det mangsidiga
utbildningsledarskapet och endast en brékdel av rektorns arbete bestar dirmed av arbetet for
larares arbetshélsa. Det skulle darfor vara intressant att undersoka det forebyggande arbetet fran

rektorers perspektiv.
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BILAGOR

Bilaga 1. Informationsbrev pa sociala medier.

Ida Hultgren

P 6 mars2020-@

Hej!
Nu skulle jag och min studiekompis Sandra Kulla behdva din hjalp
med var pro graduavhandling.

LL L]

Vi skulle vara oerhort tacksamma om alla som vill hjalpa oss pa vagen
skulle DELA DETTA INLAGG s4 att vi nar s& manga klassldrare som
mojligt.

Vi ar blivande klasslarare och skriver var pro graduavhandling inom
temat "Okad arbetsbelastning bland klasslarare". Ar du behérig
klasslarare med minst 5 ars arbetserfarenhet och kan tanka dig att
stalla upp i en intervju? Ta i sadana fall kontakt med oss!

Tack for hjalpen! [
O o0 6 kommentarer 84 delningar



Bilaga 2. Informationsbreyv till rektorer

Vasa, den 30 januari 2020

Bista rektor och klassléirare,

Vara namn dr Ida Hultgren och Sandra Kulla. Vi dr magisterstuderande inom pedagogik vid
klasslirarutbildningen, Abo Akademi i Vasa. For tillfillet skriver vi var pro graduavhandling
om Okad arbetsbelastning bland klasslirare. Intresset for studien vicktes efter att ha tagit del
av OAlJ:s arbetslivsbarometer, dir det bland annat framkom att en stor del av lirarna upplevde
okad arbetsbelastning. For var empiriska studie kommer vi att anvdnda oss av intervju som
datainsamlingsmetod. For detta behover vi er hjilp. Vi soker sammanlagt sex frivilliga
klassldrare. De enda kraven &r att respondenterna ska vara behoriga och ha minst fem ars
arbetserfarenhet. Intervjun kan anordnas antingen via videosamtal eller personligen pa
overenskommen plats. Intervjun berdknas ta ungefir 30 minuter. Vi Onskar att detta brev
vidarebefordras till skolans klassldrare sa att eventuella frivilliga kan ta kontakt med oss for
mer information.

Tack pa forhand!

Med vinliga hélsningar,

Ida Hultgren & Sandra Kulla

Kontaktuppgifter
Ida Hultgren: ida.hultgren@abo.fi
Sandra Kulla: sandra.kulla@abo.fi

Handledare vid Abo Akademi:
Sol-Britt Arnolds-Granlund,
PeD, lektor 1 drama- och mediepedagogik

sol-britt.arnolds-granlund@abo.fi

Fakulteten for Pedagogik och Vilfardsstudier,
Abo Akademi, Vasa
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Bilaga 3. Intervjuunderlag

Bakgrundsinformation
1. Beskriv dig sjélv kort.
2. Hur lange har du jobbat som klasslérare?

3.

Hurdan klass jobbar du 1 for tillfallet?

Intervjufriagor

Forskningsfraga 1 — Vilka arbetsmoment i arbetet bidrar enligt klassldrare till okad

arbetsbelastning?

l.
2.

o ® N ok

Vilka tankar vicker ”6kad arbetsbelastning” hos dig?

Enligt OAJ:s arbetslivsbarometer 2017 upplever 59 procent av informanterna att
arbetsbelastning bland ldrare vildigt ofta eller ritt ofta ar for stor. Vad anser du?
Motivera ditt svar.

Utgaende fran dina egna erfarenheter, vad tror du att orsakar att s ménga larare
upplever att arbetsbelastningen ar for stor?

Hur forstér du ordet “arbetsmoment”? Vilka arbetsmoment hor till ditt arbete?
Vilka arbetsmoment anser du att 4r mest belastande? Hur tdnker du?

Vilka arbetsmoment anser du dr minst belastande? Hur tinker du?

Hur har arbetsbelastningen dndrats frdn borjan av din karriér fram till idag?

Hur ménga undervisningstimmar har du i veckan?

Utover undervisningstimmar, hur manga timmar dgnar du dig uppskattningsvis at

Ovriga arbetsmoment?

10. Ifall du upplever 6kad arbetsbelastning, hur paverkar det din vardag?
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Forskningsfraga 2 — Hur jobbar klassldrare med att forebygga dkad arbetsbelastning?

1. Vilka metoder i arbetet anvinder du for att minska arbetsbelastning?
Vilka metoder i vardagen anvinder du for att minska arbetsbelastning?
Nar arbetar du med Ovriga arbetsuppgifter utéver undervisning?

Var arbetar du med 6vriga arbetsuppgifter utéver undervisning?

U

Tror du att tid och plats av dvriga arbetsuppgifter paverkar arbetsbelastning och
motivera ditt svar?

6. Vilket stod av kollegiet upplever du i fragor géllande arbetsbelastning?

7. Samplanerar du med nigon ur kollegiet?

8. Om du samplanerar, hur anser du att det paverkar arbetsbelastningen? / Om du inte
samplanerar, skulle du 6nska mer samplanering och hur tror du att det skulle paverka
din arbetsbelastning?

9. Vilka tips kan du ge for att minska arbetsbelastningen?

Forskningsfraga 3 — Hur upplever klassldrare att fragan om ldrarens arbetsbelastning tas i

beaktande av skolledningen?

1. Hur vél informerad dr du om resurser med avsikt att minska pa arbetsbelastningen?
Vilka resurser erbjuder skolledningen?

Hur arbetar skolledningen kring ldrares hélsa?

Vilka forbéttringar skulle du vilja se frén skolledningens sida?

Pratar ni 6ppet om lérarens vilmaende inom kollegiet?

Anser du att skolledningen har en god ldgeskontroll om ldrares arbetsbelastning?

NS R e

Problematiserar skolledningen de nya uppgifterna om den 6kade arbetsbelastningen
bland lédrare?

8. Hur upplever du att frigan om ldrares arbetsbelastning tas 1 beaktande av
skolledningen?

9. Hur paverkar skolans ekonomiska resurser ldrares arbetsbelastning?
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