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Esipuhe

Innovaatiotutkimuksella selvitetdin uusien tuot-
teiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehit-
tamiseen liittyvid tekijoitdi. Innovaatiotutkimus
1996 on kolmas Tilastokeskuksen innovaatiotoi-
mintaa kartoittava tutkimus. Tutkimuksessa on
sovellettu EU:n tilastotoimiston Eurostatin ja
OECD:n suosituksia. Vastaavanlaisia innovaatio-
tutkimuksia on tehty myds muissa EU:n jidsen-

maissa. EU on osallistunut tutkimuksen rahoitta-
miseen.

Aineiston analysoinnista ja julkaisun kirjoittami-
sesta on vastannut yliaktuaari Ari Leppilahti.

Helsingissd, elokuussa 1998

Kaija Hovi
Tilastojohtaja
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Tiivistelma

Innovaatiotoimintaa, eli teknologisia tuote- tai
prosessi-innovaatioita tai innovaatioprojekteja oli
teollisuudessa vajaalla 40 prosentilla yrityksistd.
Muilla toimialoilla (sdhk®-, kaasu- ja vesihuolto,
tukkukauppa, kuljetus, varastointi ja tietoliiken-
ne, rahoitus- ja vakuutustoiminta, tietojenkasitte-
lypalvelu ja tekninen palvelu) teknologisia pal-
veluinnovaatioita tai innovaatioprojekteja oli 28
prosentilla yrityksistd. Suurilla yrityksilla oli pie-
nid enemmin kaikkia edelld mainittuja innovaa-
tiotoiminnan osatekij6iti. Suhteellisesti eniten
innovaatiotoimintaa harjoittavia yrityksid oli toi-
mialoilla: teleliikenne, tietojenkisittelypalvelu,
massa ja paperi, kemian teollisuus ja sihkétekni-
nen teollisuus.

Innovaatiotoiminnan tuotosta voidaan mitata tuo-
teinnovaatioiden osuudella yrityksen liikevaih-
dosta. Teollisuudessa suurin tuoteinnovaatioihin
perustuvan liikevaihdon osuus oli sihkotekni-
sellé alalla.

Oman tutkimus- ja kehittdamistyon osuus inno-
vaatiotoiminnan menoista oli teollisuudessa 45
prosenttia (muilla aloilla 51 prosenttia). Toinen
suuri menoeri oli innovaatioihin liittyvien konei-
den ja laitteiden hankinta. Tuotantoprosessin

muokkaukseen, teknologian hankintaan, koulu-
tukseen ja innovaatioiden markkinointiin liitty-
vien menojen osuus jdi edellisid selvisti pienem-
maksi.

Keskeisid innovaatiotoiminnan tavoitteita olivat
tuotteiden ja palvelujen laadun parantaminen ja
markkinaosuuden kasvattaminen. Innovaatiotoi-
minnan tietoldhteisti tarkeimmait olivat yrityksen
sisdiset tekijit sekd asiakkaat. Naihin verrattuna
korkeakoulujen ja julkisten tutkimuslaitosten
merKkitys oli pienempi.

Yli 60 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoitta-
neista yrityksistd oli osallistunut toimintaan liit-
tyneeseen yhteistydohon. Suosituimpia yhteistyo-
kumppaneita olivat oman konsernin yritykset,
asiakkaat seki laitteiden ja materiaalien toimitta-
jat.

Innovaatiotoimintaa haittasivat taloudellisten re-
surssien puute, liian suureksi arvioitu riski sekéd
koulutetun tybvoiman puute.

Tiedot perustuvat Tilastokeskuksen innovaa-
tiotutkimukseen, johon vastasi 1117 teollisuus-
yritystd ja 639 yritystd muilta toimialoilta.
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1 Johdanto

Yritysten teknologista osaamista on tilastollisesti
jo pitkdin mitattu tutkimus- ja kehittimistoimin-
taan kiytetyilld voimavaroilla ja aikaansaaduilla
patenteilla. Vaikka kyseiset mittarit ovat edel-
leenkin kiyttokelpoisia niihin liittyy tunnettuja
ongelmia, joista voidaan mainita esimerkiksi: pa-
tentit ovat merkitykseltidn erilaisia eikd kaikkia
teknologisia uudistuksia patentoida; t&k puoles-
taan on panosindikaattori, vaikka korreloikin
vahvasti myos teknologisen osaamisen kanssa.
Etenkin 1990-luvulla on alettu kehittédi tilastojér-
jestelmii, joilla kyettiisiin kattavammin kuvaa-
maan sitd, miten yritykset uudistavat tuotteitaan
ja tuotantomenetelmiéén.

Oleellista tilastollisissa innovaatiotutkimuksissa on
koko sen prosessin kuvaaminen, jonka my&ti uusia
tuotteita kehitetdin ja tuodaan markkinoille ja uu-
sia tuotantomenetelmis otetaan kiyttoon. Kansain-
viliset suositukset innovaatiotilastojen laadinnalle
on koottu OECD:n ja EU:n tilastotoimiston Euro-
statin 'Oslo-manuaaliin’!. Innovaatiotilastoihin si-
siltyy kéytettyjen panosten mittaamisen lisdksi tie-
toja innovaatiotoiminnan tavoitteista, tietoldhteista,
yhteistyOsti, tuotoksista ja esteisti.

Innovaatiotutkimuksia on tehty sekid objekti ettid
subjekti -lahestymistavoilla. Objektilahestymista-
vassa kohteena ovat yksittdiset innovaatiot, sub-
jektiperusteinen menetelmé puolestaan tarkoittaa,
ettd tiedot koskevat yritystd ja sen toimintaa.
Molemmilla menetelmilli on perusteensa ja
puoltajansa, mutta OECD:n ohjeistuksissa kuten
myos Tilastokeskuksen tutkimuksessa on paadyt-
ty jalkimmaiseen.

Yrityspohjaisten innovaatiotutkimusten lihtokohta-
na on yritysten luokittelu innovaatiotoiminnan har-
joittamisen mukaan. Téssd on keskeistd tarkastelu-
periodi. Kiytdnnossid kaikki yritykset joutuvat
jossain vaiheessa uudistamaan tuotteitaan ja tuo-
tantomenetelmidan. Toisaalta taas jos rajaudu-
taan vain yhden vuoden tietoihin tulee innovaat-
toriksi midrittely liian satunnaiseksi. Suvosituk-

sissa onkin p#adytty kolmen vuoden tarkastelu-
jaksoon:

Innovaatiotoimintaa harjoittava yritys on
sellainen, joka viimeksi kuluneen kolmen
vuoden aikana on tuonut markkinoille tuo-
teinnovaation tai on ottanut kdytt6dn uuden
tuotantomenetelmin tai jolla on ollut ndihin
tahtd4vaa toimintaa.

Innovaation méfrittely on puolestaan aina sopi-
muksenvarainen asia. Rajanvetoa joudutaan kiy-
madn uutuuden sisillostd ja asteesta. Lisdksi
innovaatioon liittyy aina toimiala- ja yrityskoh-
taisia piirteitd, joiden tilastollinen yhteensum-
maaminen vaatii maédritelmien yleistettavyytta.
Tassd tutkimuksessa on sovellettu seuraavia pe-
rusmédritelmi:

Teknologinen innovaatio on sellainen uusi
tai paranneitu tuote tai tuotantomenetelmi,
jonka teknologiset ominaisuudet selvisti eroa-
vat aikaisemmasta. Toteutuneet teknologiset
innovaatiot ovat markkinoille tuotuja uusia
tuotteita (tuoteinnovaatiot) tai kdytton otettu-
ja uusia tuotantomenetelmid (prosessi-inno-
vaatiot). Tuote tai prosessi on innovaatio sil-
loin, kun se toteuttaa mainitut ehdot yrityksen
nikokulmasta, niiden ei tarvitse olla uusia
muiden yritysten tai markkinoiden kannalta.

Innovaatiotoiminnalla tarkoitetaan kaikkia
niitd toimenpiteitd, jotka tuottavat tai joiden
tavoitteena on tuottaa teknologisesti uusia tai
parannettuja tuotteita tai prosesseja.

Teollisuuden ja palvelualojen innovaatiotoiminta
on katsottu sen verran erilaisiksi, etti niille on
laadittu erilliset kyselylomakkeet. Térkein ero on
se, ettei palvelualoilla erotella palvelu- ja pro-
sessi-innovaatioita. Yksityiskohtaisemmat mééri-
telmét sekéd esimerkkejd innovaatioiden rajaami-
seksi on liitteend olevissa kyselylomakkeissa.

1 Proposed guidelines for collecting and interpreting technological innovation data, Oslo Manual. OECD/-

Eurostat. OECD, Paris 1997.
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Innovaatiotutkimus 1996 on osa Eurostatin koor-
dinoimaa EU:n jdsenmaiden yhteishanketta,
Community Innovation Survey (CIS 2). Tie-
tosisdltd, kattavuus ja kidytetyt menetelmit on
pyritty saamaan eri jisenmaissa mahdollisimman
yhtendisiksi. T#ssd raportissa esitetdéin tulokset
Suomen osalta, myShemmén kansainvilisen ver-
tailun suorittaa Eurostat.

Suomessa on aiemmin tehty kaksi kansallista in-
novaatiotutkimusta, mutta erilaisten tietosisdlto-
jen vuoksi ne eivit ole suoraan vertailukelpoisia
nyt toteutettuun tutkimukseen. Varsinaisen EU-
osan kohteena olivat vihintddn 10 hengen yrityk-
set, mutta timin lisdksi innovaatiotutkimuksessa
keriittiin tietoja my&s erdiden toimialojen alle 10
tyOntekijan pienyrityksisti. Tamidn ryhmin tu-
lokset esitelldin omassa luvussaan, muutoin ra-
portti koskee EU-osaa.
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2 Innovaatiotoiminnan laajuus

Innovaatiotoiminnan harjoittaminen voidaan rajata
monella eri tavalla. Perusrajaus jakaa yritykset toi-
mintaa harjoittaviksi ja niihin, joilla ei ainakaan
tutkimuksen referenssiperiodina vuosina 1994-96
toimintaa. Innovaatiotoimintaan osallistuviksi yri-
tyksiksi lasketaan ne, jotka viimeksi kuluneen kol-
men vuoden aikana ovat joko tuoneet markkinoille
teknologisesti uusia tuotteita tai palveluja, ottaneet
kiyttodn uusia tuotantoprosesseja (teollisuus) tai
Jjoilla on ollut niihin tihtizvid projekteja.

Kolmasosa yrityksisté harjoitti
innovaatiotoimintaa

Teollisuusyrityksistd innovaatiotoimintaa harjoitti
39 prosenttia ja muiden toimialojen yrityksistd
28 prosenttia. Yrityksen koolla ja innovaatiotoi-
minnan harjoittamisella on selvd yhteys (kuvio

2.1). Seki teollisuudessa ettd muilla toimialoilla
innovaatiotoimintaan osallistuminen lisdintyy
yrityskoon myétd. Teollisuudessa ldhes kaikki
yli 500 tyontekijan yritykset harjoittivat innovaa-
tiotoimintaa. Muilla toimialoilla yrityskoon ja in-
novaatiotoiminnan yhteys on teollisuutta hei-
kompi. Tulos on sinins#d odotettu, koska etenkin
suurilla teollisuusyrityksilldi on yleensi monia
tuotteita ja tuotantolinjoja ja yrityksen innovaat-
toriksi midrittelemiseksi rittidd, ettd yksikin niistd
on teknologinen innovaatio.

Innovaatiotoimintaa harjoittaneiden yritysten osuus
teollisuuden koko liikevaihdosta oli noin 84 pro-
senttia, palvelualoilla osuus oli 42 prosenttia.
Kuten innovaatiotoiminnan harjoittaminenkin, myos
innovoivien yritysten osuudet liikevaihdosta ja
tyollisyydestd nousevat yrityskoon my®ota.

Kuvio 2.1
I L ) Innovaatiotoiminnan
tiot taa harjoitt k e " p_—
0 Innovaatiotoimintaa harjoittavia yrityksia (%) harjoittaminen henkilokunnan
suuruusluokan ja toimialan
] mukaan 1934-96
B0 | -- e
40
20
10-19 2049 50-99 100-249 250499 500+
Yrityksen suuruustuokka
B Teollisuus CIMuut toimialat
Taulukko 2.1

Innovaatiotoimintaan osallistuneiden yritysten osuus liikevaihdosta ja tydllisyydesté

henkildkunnan suuruusiuokan mukaan 1996

Henkilkunnan Teollisuus Muut toimialat
suuruusluokka N Osuus Osuus N Osuus Osuus
likevathdosta ty8llisyydests likevaihdosta tydllisyydesta
% % % %
Yhteensia 1117 84 75 584 42 59
10-19 208 27 22 174 21 26
2049 335 44 36 m 16 24
50-99 185 51 45 9 49 42
100249 196 64 57 87 4 43
250499 101 85 79 41 18 36
500+ 92 95 94 20 72 88

p! pankit ja vakuutusiartokset

# Tilastokeskus



Pienyritykset
innovoivat myés ilman
omaa t&k:ta

Innovaatiotoiminnan tulokset, eli teknologiset
tuote- tai prosessi-innovaatiot eivit aina edellytd
sddannollistd omaa t&k-toimintaa (laaja ja séin-
néllinen t&Kk-toiminta on sindns# innovaatiopro-
jekti). Tdmi kady ilmi etenkin pkt-yritysten osal-
ta. Alle 50 tyontekijan innovaatioita aikaansaa-
neista teollisuusyrityksisti vain noin 30
prosenttia harjoitti s#finnollistd t&k-toimintaa,
mutta suuryrityksistd lihes kaikki (kuvio 2.2).
Eli pelkkd t&k-toiminnan mittaaminen ei kuvaa
kattavasti  pienyritysten innovaatiotoimintaa.
Muilla toimialoilla vastaavaa yhteytti ei esiinny,
mutta tdma voi selittyd silld, ettd t&k:n merkitys
ja rooli palvelualoilla on erilainen kuin teollisuu-
dessa. Titd kuvastaa sekin, ettid niilld toimialoil-
la palveluinnovaatioita tehneistd yrityksistd vain
vihin yli kolmasosa harjoitti sdinnollistd t&k-
toimintaa.

Eniten innovaatiotoimintaa harjoittavia
yrityksié toimialoilla séahkdtekniset
tuotteet, kemia ja puunjalostus

Teollisuudessa innovaatiotoimintaa harjoitettiin
eniten toimialoilla massa ja paperi, kemian teol-
lisuus ja sdhkotekniset tuotteet. Toimialalla kus-
tantaminen ja painaminen puolestaan innovaatio-
toimintaan osallistuvia yrityksid on muita vi-
hemmin, noin viidennes yrityksistd (kuvio 2.3).

Liitetaulukosta 2. kdy ilmi, etti edelld mainitut
kolme toimialaa ovat kirjessd mitattiinpa inno-
vaatiotoiminnan harjoittamista erikseen tuote- tai
prosessi-innovaatioilla tai innovaatioprojekteilla.
Niilld toimialoilla noin 45 prosenttia yrityksisti
oli tuonut vuosina 1994-96 markkinoille teknolo-
gisesti uusia tuotteita. Puunjalostusteollisuudessa
oli kuitenkin muita selvisti suurempi niiden yri-
tysten osuus, joilla oli innovaatioprojekteja.
Muista teollisuuden toimialoista koneiden ja lait-
teiden valmistuksessa on keskimédrdistd enem-

0 Sasnndllistd omaa t&k:ta (%)

Kuvio 2.2
Tuote- tai prosessi-
innovaatioita tehneiden

Koneet, laitteet

Kulkuneuvot §

Metallit, metallituotteet
Elintarvikkeet

Tekstiilit, nahkatuotteet b
Puutavaratuotteet §
Ei-metalliset mineraalituotteet
Muu valmistus

Kustantaminen ja painam

yritysten siidnndllisen
80 f---mmmm e o e - t&k:n harjoittaminen
henkilékunnan suuruusluokan
50 - mukaan 1996
40
20 [
0 L * LA Si B i LR
10-19 2049 50-99 100-249 250498
Yrityksen suuruusluokka
lyTeolllsuus O3Muut tormialat
Kuvio 2.3
M " Innovaatiotoimintaan
a55a Ja paper osallistuminen
Kemian teollisuus toimialoittain,
Sahkbtekninen teollisuus teollisuus 1994-96
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min tuoteinnovaatioita tehneitd yrtyksid, mutta
keskimaddridistd vahemman prosessi-innovaatioita.
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistuksessa
tilanne on piinvastainen. Vihiten teknologisesti
uusia tuotteita markkinoille toivat kustantamisen
Jja painamisen sek#d puutavaraa valmistavat yri-
tykset. Keskimidrin koko teollisuuden tasolla
mikéidn innovaatiotoiminnan osatekiji ei erottu-
nut muita selvisti yleisemmaksi.

Teleliikenteessé ja tietojenkésittely-
palveluissa paljon innovaatiotoimintaa

Tutkimuksessa mukana olleista muista toi-
mialoista eniten innovaatiotoimintaa harjoittavia
yrityksid oli teleliikenteessd, 86 prosenttia alan
yrityksistd (kuvio 2.4). Myos tietojenkésittelypal-
velussa osuus oli korkea, eli kaksi kolmasosaa.
Tukkukaupan ja muun liikenteen alhaisissa lu-
vuissa heijastunee innovaation rajaaminen tekno-
logiseksi palveluinnovaatioksi.

Liahes kaikki innovaatiotoimintaa harjoittaneet
telealan ja tietojenkisittelyn yritykset olivat tuo-
neet markkinoille teknologisesti uusia palveluja
(teleliikenteessd 80 prosenttia kaikista yrityksis-
td, tietojenkisittelyssd 64 prosenttia).

Innovaatiotoiminnan laajuutta voidaan kuvata
erottelemalla yritykset, jotka ilmoittivat harjoitta-
vansa kaikkia innovaatiotoiminnan osatekijoits.
Teollisuusyrityksié, joilla oli sekd tuote- ja pro-
sessi-innovaatioita ettd innovaatioprojekteja oli
vain 11 prosenttia vastanneista. Yli sadan hen-
gen yrityksisti tillaisia oli kolmasosa, mutta alle
50 tyontekijdn yrityksistd vain noin viisi prosent-
tia. Eniten niitd ’ekstensiivisid innovaattoreita’

oli jilleen toimialoilla massa ja paperi (31 pro-
senttia), kemian teollisuus (26 prosenttia) ja sih-
kotekninen teollisuus (21 prosenttia yrityksisti).
Muilla toimialoilla (palveluinnovaatioita ja pro-
jekteja) teleliikenteessd ja tietojenkisittelypalve-
lussa ekstensiivisten innovaattoreiden osuus oli
hieman yli 40 prosenttia.

Yksi tapa kuvata innovaatiotoiminnan rakennetta
on suhteuttaa ekstensiiviset innovaattorit inno-
vaatiotoimintaa yleenséd harjoittaneiden yritysten
lukumiirdidn, Teollisuudessa tima osuus oli 30
prosenttia, muilla toimialoilla 45 prosenttia.

Teollisuudessa ekstensiivisten innovaattoreiden
suurin osuus on toimialalla ei-metalliset mine-
raalituotteet, jolla innovoineista yrityksistd puo-
let oli harjoittanut kaikkia innovaatiotoiminnan
osatekijoitd (kuvio 2.5). Sahkotekniselld alalla ja
elintarvikkeiden valmistuksessa ekstensiivisten
innovaattoreiden osuus on sama, vaikka innovaa-
tiotoimintaa yleensd harjoittaneiden yritysten
osuus sdhkoteknisten tuotteiden valmistuksessa
oli selvisti korkeampi.

Muilla toimialoilla ero innovaatiotoiminnan har-
joittamisen ja ekstensiivisten innovaattoreiden
osuudessa on teollisuutta suurempi. Esimerkiksi
rahoitus- ja vakuutusalan yrityksistd innovaat-
toreita oli kolmasosa, joista ekstensiivisia 70 pro-
senttia. Teleliikenteessd innovaattoreita oli 86 pro-
senttia, mutta ekstensiivisid vain puolet (kuviot
24 ja 2.6).

Toimialoittaisia tietoja tarkasteltaessa on syytd
muistaa, etti toimialan innovaatiotoimintaa har-
joittavien yritysten osuuteen vaikuttaa toimialan

Teletiikenne
Tetojenkdsittelypalvetu
Tekninen palvelu
Rahoitus ja vakuutus
Sahkd, kaasu, ves|
Tukkukauppa

Muu liikenne

Kuvio 2.4
Innovaatiotoimintaan
osallistuminen
toimialoittain,

muut toimialat
vuosina 1994-86

80 100
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yritysten kokojakauma. Esimerkiksi toimialalla
massa ja paperi innovaatiotoimintaa harjoittavia
yrityksid on keskimdirdistdi enemmin, mutta
myo0s keskiméirdinen yrityskoko on teollisuuden
keskitasoa selvisti suurempi.

Innovaatiot syntyvit yleensa
yrityksen omasta kehittimistydsta

Innovaatiot ovat yrityksen markkinoille tuomia
tuotteita tai palveluja tai kdyttéon ottamia pro-

Oma yritys Oma yritys Ja muut

Innovaatioiden kehittéjat

Kuvio 2.5
‘ Ekstensiivisten
Ei-metalliset mineraalituotteet innovaattoreiden
Massa ja paperi osuus innovaatiotoimintaa
Kemian teollisuus harjoittaneista yrityksista,
Elintarvikkeet teollisuus 1994-96
Sahkbtekninen teollisuus
Kutkuneuvot
Koneet, laitteet
Tekstilit, nahkatuotteet
Puutavaratuottee
Kustantaminen ja pamam.
Metallit, metallituotteet B
Muu valmistus
Kuvio 2.6
Rahaitus ja vakuutus ,Eksm“s“‘"s'?“
innovaattoreiden
Tietojenkasittelypaivelu osuus innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksista,
Telelukenne muut toimialat 1994-96
Tekminen palvelu
Tukkukauppa
Muu Inkenne E
Séhkd, kaasu, ves!
%
Kuvio 27
: Tuote- ja palvelu-
- Prosenttia innovaattoreista innovaatioiden
kehittijiit toimialaryhmiin
80 mukaan 1994-36
50
40
30
20 |
10
0

Muut

EATeollisuus CIMuut toimialat

Luvut evat summaudu sataan, koska useamman innovaation tapauksessa mybs kehittapa voi olla useampia.
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muiden kanssa tai kehittdji voi olla kokonaan
joku toinen yritys tai laitos. Teollisuudessa kaksi
kolmasosaa tuoteinnovaatioista oli yrityksen it-
sensd kehittdmid, kidyttodn otetuista prosesseista
puolet. Muilla toimialoilla puolet uusista palve-
luista oli yrityksen itsensd kehittdmid (kuvio 2.7).

Vienti ja innovaatiotoiminta

liittyviit toisiinsa

Kilpailun intensiteettid ja markkinavetoisuutta on
perinteisesti pidetty yhtend keskeisend innovaa-
tioiden syntyyn vaikuttavana tekijdni. Yritysten
markkinoilla kohtaavaa kilpailua voidaan indi-
koida viennin osuudella liikevaihdosta. Kuviossa
2.8 teollisuusyritykset on jaettu kahteen suuruus-
ja kolmeen viennin intensiteetin luokkaan. Inno-
vaatiotoiminnan harjoittaminen on sitd yleisem-
pad, mitd korkeampi on viennin osuus liikevaih-
dosta. Tulos pétee sekd pkt- ettd suuryrityksilla.

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet
palveluyritykset lisanneet henkilostodan

Innovaatiotoimintaa harjoittaneiden palvelualan

enemmin vuosina 1994-96. Teollisuudessa ei il-

mene yhtd selvdd yhteytti innovaatiotoiminnan
harjoittamisen ja yrityksen lyhyen aikavilin kas-
vun vililld. Tarkastelusta on poistettu yritykset,
joiden rakenne esimerkiksi fuusion tai yritysos-
ton vuoksi on oleellisesti muuttunut tarkastelu-
ajanjaksolla,

Konsernin tytaryhtidilld muita
useammin innovaatiotoimintaa

Konserniin kuuluvista teollisuusyrityksistd 55
prosenttia harjoitti innovaatiotoimintaa, itsenii-
sistd yrityksistd 31 prosenttia. Muilla toimialoilla
vastaavaa eroa ei ollut. Silld, oliko konserni suo-
malais- vai ulkomaisomisteinen ei ollut vaikutus-
ta innovaatiotoiminnan harjoittamiseen (liitetau-
lukko 5).

Teollisuuden liikevaihdosta
neljénnes tuoteinnovaatioilla

Innovaatiotoiminnan merkitysté yritykselle voidaan
mitata tuoteinnovaatiolla muodostuvan liikevaih-
don osuudella koko liikevaihdosta. Innovaatiotutki-
muksessa tdmé tieto on rajattu teollisuuteen. Inno-
vaatioihin perustuva liikevaihto jaetaan edelleen
teknologisesti uusilla ja teknologisesti parannetuilla
tuotteilla aikaansaatuun osuuteen.

Innovaatiotoimintaa harjoittavia yrityksia (%)

Kuvio 2.8
Viennin osuus
liikevaihdosta

1-25%
Viennin osuus lnkevaihdosta
Yntyksen suuruusiuokka

Ei vientid

ja innovaatiotoiminnan
harjoittaminen henkilokunnan
suuruusluokan mukaan,
teollisuus 1996

25%+

ME10-99 3100+
Taulukko 2.2
Innovaatiotoiminnan harjoittaminen ja yrityksen keskiméardinen henkilokunnan
lukumiiérd 1994 ja 1996
Teollisuus Muut toimialat
N Keski- Keski- N Keski- Keski-
madrdinen  maardinen madrdinen  méadrainen
henkiltkunta henkiltkunta henkiltkunta henkilbkunta
1994 1996 1994 1996
Yhteensa 831 72 74 61 67
Innovaatiotoimintaa n 128 138 123 144
Ei innovaatiotoimintaa 460 40 43 37 38
12 % Tilastokeskus



Taulukko 2.3

Teknologisten tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta henkilokunnan suuruusluokan

mukaan, teollisuus, 1936

Henkildkunnan N Teknologisesti Teknologisesti Teknologisesti
suuruusfuokka uudet parannetut muuttumattomat
tuotteet tuotteet tuotteet
Osuus lnkevaihdosta (%)
Yhteensi 1117 9 15 16
1019 208 3 4 93
2049 335 3 4 93
50-99 185 4 6 90
100-248 196 4 10 86
250-499 101 7 12 81
500+ 92 1 19 70
Taulukko 2.4

Teknologisten tuoteinnovaatioiden osuus litkevaihdosta henkildkunnan suuruusluokan

mukaan 19396, teollisuus, tuoteinnovaatioita tehneet

Henkiltkunnan N Teknologisesti Teknologrsest: Teknologisesti

suuruusluokka uudet parannetut muuttumattomat
tuotteet tuotteet tuotteet
Osuus liikevathdosta (%)

Yhteensé 366 12 20 68

10-19 36 14 18 68

2049 67 9 12 79

50-99 54 13 21 66

100-249 76 10 23 67

250499 57 13 22 65

500+ 76 12 20 68

My®6s ndin mitattuna yli sadan hengen yritysten
innovaatiotoiminta on pienyrityksid laajempaa
(taulukko 2.3). Alle 50 hengen yrityksilld vain
seitsemin prosenttia liikevaihdosta perustuu tek-
nologisesti uusiin tai parannettuihin tuotteisiin
kun vastaava osuus yli 500 hengen yrityksilla on
30 prosenttia.

Jos tarkastelu rajataan tuoteinnovaatioita tehnei-
siin yrityksiin yrityskoon vaikutus havida. Eli
tuoteinnovaatioita tehneille pkt-yrityksille inno-
vaatioiden merkitys liikevaihdon kannalta on

sama kuin suuryrityksilld. Kaikkiaan vusia tuot-
teita markkinoille vuosina 1994-96 tuoneiden
yritysten vuoden 1996 liikevaihdosta kolmasosa
perustui néihin tuotteisiin.

Tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta
selvisti korkein sdhkoteknisellé alalla

Tuotteiden uusiutumisvauhti on sidhkotekniselld
alalla selvdsti muita toimialoja nopeampaa (ku-
vio 2.9). Lihes kaksi kolmasosaa toimialan liike-
vaihdosta vuonna 1996 koostui teknologisista

Kuvio 2.9

Sahkotekninen teolfisuus

T Teknologisten tuote-

E&,]

Koneet, laitteet §
Kulkuneuvot

Kemian teollisuus £
Er-metalliset mineraalituot. |
Muu valmistus

Massa ja paperi |
Metallit, metallituotteet
Elintarvikkeet |

Tekstitlit, nahkatuottee
Puutavaratuottee
Kustantaminen ja painam. B

innovaatioiden osuus
liikevaihdosta teollisuudessa
toimialan mukaan 1936

a0
%

50 60 70

@@ Uudet tuotteet CITuoteparannukset
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innovaatioista. Toisena olevassa koneiden ja lait-
teiden valmistuksessa innovaatioiden osuus oli
hieman vajaa 40 prosenttia liikevaihdosta. Mas-
sa- ja paperituotteissa tuoteinnovaatioiden vaiku-
tus liikevaihtoon on vihiinen, vaikka toimialalla
on paljon innovaatiomenoja ja innovaatiotoimin-
taan osallistuvien yritysten osuus on korkea. Sen
sijaan kustantaminen ja painaminen, puutavara-
tuotteet sekd tekstiili-, vaatetus- ja jalkineala
ovat myos tilld indikaattorilla mitattuna innovaa-
tiotoiminnan laajuudessa muita toimialoja alem-
pana. On syytdi huomata, ettd tuoteinnovaa-
tioiden osuuteen liikevaihdosta eri toimialoilla
vaikuttaa tuotteiden erilaiset elinkaaret. Aloilla,
joilla tuotteiden elinkaaret ovat lyhyet, on myos
tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta korkea.

Markkinoiden kannalta uusia
tuoteinnovaatioita 14 prosentilla
teollisuusyrityksista

Teknologisen tuoteinnovaation méiiritelmédn mu-
kaan uuden tuotteen tai tuoteparannuksen tulee
olla uusi yrityksen nékokulmasta. Tutkimuksessa
kysyttiin myds, oliko yritykselld tuotteita, jotka
olivat uusia myds markkinoiden kannalta ja mika
oli ndiden osuus liikevaihdosta. Teollisuusyrityk-
sid, jotka ilmoittivat tillaisia tuotteita oli 14 pro-

Taulukko 2.5

senttia vastanneista. Osuus nousee tasaisesti yri-
tyskoon myo6td, pienyritysten seitsemistd prosen-
tista suuryritysten 53 prosenttiin (taulukko 2.5).
My6s markkinoille uusien tuoteinnovaatioiden
osuus liikevaihdosta on suuryrityksilld korkeampi.

Julkista tukea saaneilla yrityksilld muita
laajempaa innovaatiotoimintaa

tukea oli 39 prosentilla teollisuusyrityksistid ja 21
prosentilla muiden toimialojen innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksistd. Julkista tukea saaneilla
yrityksilld innovaatiotoiminta oli selvisti laajempaa
mitattuna eri osatekijoiden harjoittamisella.

Myds tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta
oli julkista tukea saaneilla selvisti korkeampi
(taulukko 2.7).

Kolmasosa teollisuuden innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksista hakenut patenttia

Tuoteinnovaatioita tehneistd teollisuusyrityksistd
44 prosenttia haki patenttia, palveluinnovaation
markkinoille tuoneista vain 11 prosenttia. Luku
ei oleellisesti muutu, vaikka se laskettaisiinkin
vain niistd yrityksistd, jotka ovat tehneet inno-

Markkinoiden kannalta uusia teknologisia tuoteinnovaatioita tehneiden yritysten
osuus seké osuus liikevaihdosta teollisuudessa suuruusluokan mukaan 1936

Henkilgkunnan N Yrityksia, joilla Osuus tuote- Markkinoiden
suuruusluokka markkinoiden nnovaatioita kannalta uusien
kannalta uusia tehneistd tuotteiden osuus
Innovaatioita - ynityksists Inkevaihdosta
%
Yhteensé 1117 14 57 7
10-19 208 7 44 2
20-49 335 12 63 2
50-99 186 17 57 4
100249 196 18 47 2
250499 10 38 69 6
500+ 91 93 63 9
Taulukko 2.6
Innovaatiotoiminnan harjoittaminen 1994-96 julkisen tuen ja toimialaryhmén mukaan
N Tuote- Prosessi- Innovaatio-  Kaikkia
Innovaatioita Innovaatioita  projekteja osatekijbitd
%
Yhteensi 739 n 55 67 35
Teollisuus 529 65 55 69 30
Ei tukea 288 54 52 63 22
Saanut julkista tukea 21 81 60 78 43
Muut toimialat 210 83 . B2 45
Ei tukea 170 79 58 37
Saanut juikista tukea 40 95 79 74

14
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Taulukko 2.7

Tuoteinnovaatioiden esuus liikevaihdosta julkisen tuen mukaan 19385, teollisuus

N Uudet Parannetut Muuttumattomat
tuotteet tuotteet tuotteet
Yhteensa 529 1" 18 n
Ei tukea 288 6 84
Saanut julkista tukea 241 12 20 68

Taulukko 2.8
Patentin hakeminen innovaatiotoiminnan mukaan 1993-36

Teollisuus Muut toimialat
N Patenttia N Patenttia
hakeneet hakeneet
{%) (%)
Innovaatiotoimintaa harjoittaneet 529 33 210 10
Tuote- tai palveluinnovaatioita 365 44 172 1
Prosessi-innovaatioita 305 36 . .
Innovaatioprojekteja 406 4 139 15
vaatioita oman kehittamistyén tuloksena. Eli ai-  tuneisiin innovaatioihin, joiden kehittiminen

nakin tésséd tutkimuksessa sovelletun innovaation
midritelmén pohjalta 1iheskddn kaikille teknolo-
gisille innovaatioille ei haeta patenttia.

Tutkimuksen ja kehittamisen osuus
innovaatiomenoista yli puolet

Yksi innovaatiotutkimuksen keskeisid tavoitteita
on selvittdsi uusien innovaatioiden aikaansaami-
seen liittyvit menot laajemmin kuin pelkén tutki-
mus- ja kehittimistoiminnan osalta. Valitun vuo-
sibudjettimenetelmén rajoitteena kuitenkin on,
ettid se kuvaa toiminnan laajuutta tiettynid vuonna
eivitkd menotiedot niin ollen liity suoraan toteu-

useinkin on useamman vuoden prosessi. Aineis-
ton puutteellisuuksien vuoksi tiedot eivat sisilld
toimialaa rahoitus- ja vakuutustoiminta.

Kaikkiaan innovaatiomenoja oli teollisuudessa
vuonna 1996 noin 17,8 ja tutkimuksessa mukana
olleilla muilla toimialoilla noin 2,4 miljardia
markkaa. Oman tutkimus- ja kehittimistyén
osuus innovaatiomenoista oli noin puolet, palve-
lualoilla jonkin verran teollisuutta suurempi. Yh-
teenlaskettuna tilaustutkimusten kanssa tutki-
muksen ja kehittimisen osuus oli palvelualoilla
ldhes 60 prosenttia ja teollisuudessa 56 prosent-
tia’. Teollisuudessa innovaatioihin liittyvien

Muut menot
7%

Konget ja laitteet
37%

[
Tilattu t&k
1%

Kuvio 210
Innovaatiotoiminnan menojen
jakauma 1986, teollisuus

2 Oma t&k ja tilattu voidaan summata yritystasolla, mutta summattessa yrityksid yhteen siihen sisiltyy osittais-
ta piidllekkdislaskentaa, koska osa tilatusta t&k:sta on tilattu muiita kotimaisilta yrityksiltdi. Vuoden 1995

t&k-tilastossa timéi osuus oli 35 prosenttia.
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Muut menot
15%

Koneet ja laitteet
26%

Tilattu t&k
8%

| Oma t&k

Kuvio 211
Innovaatiotoiminnan menojen
jakauma 1936, muut toimialat

9%

Innovaatiomenoihin lasketaan seuraavat erat:

Tutkimus, tuote- ja prosessikehittiminen
(t&k)

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla tarkoitetaan
systemaattista toimintaa jonka tavoitteena on
tiedon lisdaminen tai olemassa olevan osaami-
sen kdyttaminen uvsien sovellusten kehittimi-
seksi. Prototyyppien kehittiminen on usein kes-
keinen osa t&k-toimintaa. Atk-ohjelmistojen
kehittiminen luetaan t&k:ksi silloin, kun tavoit-
teena on atk-teknologian olennainen kehittdmi-
nen tai ne ovat kiinted osa t&k-projektia.
T&k:ta on sekd yrityksen oman henkilokunnan
tyo ettd ulkopuolelta tilatut t&k-projektit.

Innovaatioihin liittyvien koneiden ja laittei-
den hankinta

Hankinnat, joita joko tarvitaan tuoteinnovaatioi-
den aikaansaamiseksi tai jotka teknologisten omi-
naisuuksiensa perusteella ovat prosessi-innovaati-
oita. Siséltéid myds ndihin suoraan liittyvit atk-oh-
jelmistot.

Innovaatioihin liittyvd teknologisen osaami-
sen hankinta (muut toimialat: innovaatioihin
liittyvd ark-ohjelmistojen ja muun teknologisen
osaamisen hankinta).

Siséltdd innovaatioiden aikaansaamiseksi hankitut
patentit, keksinnét, lisenssit, tuotemerkit, piirus-
tukset, konsultointipalvelut (poislukien t&k),
muun tietotaidon sekd muualle luokittelemattomat
atk-ohjelmistot.

Innovaatioiden edellyttimi tuotantoproses-
sin muokkaus seki teollinen muotoilu (zeolli-
suus). Suunnitelmat ja piirustukset, joiden tar-
koituksena on mdéiritelld menettelytavat, tekni-
set ratkaisut ja kidytdnndn toimenpiteet
tuoteinnovaatioiden tuottamiseksi tai prosessi-
innovaatioiden kéytt6on ottamiseksi. Myds ndi-
den vaatimat muutokset tuotannossa, laadunval-
vonnassa, standardeissa ja atk-ohjelmistoissa.
Tédhén kuuluu myds tuotannon aloittamiseksi
tehtdvi tuotteiden tai prosessien muokkaus sekd
t&k-vaiheen jilkeinen koetuotanto.

Uusien palvelujen kiyttéonottoon, tuottami-
seen ja jakeluun littyvit valmistelut (muut
toimialat). Toimenpiteet, joiden tarkoituksena
on mdiritelld menettelytavat, spesifikaatiot ja
kdytdnnén ratkaisut, joita tarvitaan innovaatioi-
den aikaansaamiseksi.

Innovaatioihin liittyvd koulutus ja perehdyt-
timinen.

Innovaatioiden toteuttamiseen suoraan liittyvi
henkilokunnan kouluttaminen ja muu perehdyt-
timinen. Sekd yrityksen oma koulutus ettd oste-
tut koulutuspalvelut.

Innovaatioiden markkinoille tuominen.
Sisaltdad esim. alustavan markkinatutkimuksen,
koemarkkinoinnin ja markkinoille tulon vaati-
van mainonnan.

Rajaus: ei sisilld jakeluverkostojen rakentamista.

Kaikkiin kohtiin kuuluvat sekd kayttémenot
ettd investoinnit.
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Kuvio 2.12
Innovaatiomenojen eri erii
ilmoittaneiden yritysten

100

osuudet innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksistd 1996

Oma t&k Tilattu t&k

Yrityksen suuruusluokka

Koneet ja larttest

|mTeo|||suus CIMuut toimialatl

Muut menoerat

kone- ja laitehankintojen osuus oli yli kolmas-
osa, jolloin vain seitsemin prosenttia jii muille
menoerille. Muilla toimialoilla konehankintojen
merkitys oli pienempi. Muissa innovaatio-
menoissa teollisuudessa painottui innovaatioiden
vaatima tuotantoprosessin muokkaus, palvelu-
aloilla palvelujen kiyttoonotto ja teknologisen
osaamisen hankinta.

Yli 500 tyontekijid tyollistineiden yritysten
osuus innovaatiomenoista oli teollisuudessa noin
84 prosenttia. Muilla toimialoilla menojen kes-
kittyneisyys suuryrityksiin oli selvisti vdhdisem-
péid, niiden osuus oli 46 prosenttia. Selvisti eni-
ten menoja kiytettiin toimialoilla sihk&tekniset
tuotteet (39 prosenttia) ja massa- ja paperi (33
prosenttia) teollisuuden innovaatiomenoista.

Vaikka muut innovaatiomenot kuin t&k ja kone-
ja laitehankinnat jdivitkin volyymiltaan alhaisik-
si, niin mitattaessa eri menoerien yleisyytta niitd
ilmoittaneiden yritysten osuudella vastaavaa eroa
ei esiinny (kuvio 2.12).

Innovaatiomenojen osuus teollisuuden
liikkevaihdosta nelji prosenttia

Muilla toimialoilla innovaatiomenojen osuus lii-
kevaihdosta oli teollisuutta selvisti pienempi,
vain noin prosentin. Sihkoteknisten tuotteiden
valmistuksessa osuus oli 11 prosenttia, massa- ja
paperituotteissa seitsemin, kemian teollisuudessa
ja koneiden valmistuksessa kolme prosenttia
(liitataulukot 12 ja 13).

# Tilastokeskus 17



3 Innovaatiotoiminnan rakenne

Tiedot innovaatiotoiminnan rakenteesta koskevat
vain innovaatiotoimintaa harjoittaneita yrityksid
lukuunottamatta innovaatiotoiminnan esteiden
kohtaa ’innovaatioprojektia ei voitu edes aloittaa’.

Yritysten osallistumiselle innovaatiotoimintaan
voidaan nédhda useita syitd. Kilpailussa menesty-
minen edellyttdéd tuotteiden ominaisuuksien pa-
rantamista tai ainakin niiden ajoittaista ajanmu-
kaistamista. Uusilla tuotteilla voidaan kasvattaa
markkinaosuuksia tai vallata uusia markkinoita.
Tuotantomenetelmid kehittdmélld ja tuotanto-
panoksia sdistdimilld voidaan parantaa yrityksen
kannattavuutta.

Eri tekijoiden merkitystd yrityksen innovaatio-
toiminnan tavoitteena on mitattu neliportaisella

asteikolla:

—ei merkitystd / ei kdytOssd
- viahiinen merkitys

— merkittava

- suuri merkitys

Alla olevissa kuvioissa kaksi jdlkimmdistd ryh-
méid muodostavat luokan 'merkittava’.

Tuotteiden ja palvelujen laadun
parantaminen seké markkinaosuuden
kasvattaminen innovaatiotoiminnan
tarkeimpia tavoitteita

Teollisuudessa tuotteiden laadun parantaminen ja
markkinaosuuden kasvattaminen olivat selkedsti

Innovaatiotoiminnan tavoite

Vanhojen tuctteiden korvaaminen
Tuotteiden laadun parantaminen
Tuotevalikoiman laajentaminen
Markkinaosuuden kasvattaminen
Viranomaismadraykset

Tuotannon joustavuuden lisddminen
Tybvoimakustannusten alentaminen
Materiaalien kulutuksen vdhent
Energiankulutuksen vahent
Ympérnstohaittojen vahent.

Kuvio 3.1

Innovaatiotoiminnan
tavoitteet, teollisuus 1994-96.
Kunkin kohdan merkittiviksi
ilmoittaneiden yritysten osuus

Innovaatiotoiminnan tavoite

Vanhojen palvelujen korvaaminen
Palvelujen laadun parantaminen
Palveluvalikoiman laajentaminen
Markkinaosuuden kasvattaminen §
Viranomaismadraykset §

Tuotannon joustavuuden lisé&minen
Tytvoimakustannusten alentaminen
Materiaalien kulutuksen vahent.
Energiankulutuksen vahent.
Ympénstohaittojen vahent.

Kuvio 3.2

Innovaatiotoiminnan
tavoitteet, muut toimialat
1994-35.

Kunkin kehdan merkittéviiksi
ilmoittaneiden yritysten osuus

60 80 100
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innovaatiotoiminnan kaksi keskeisinti tavoitetta.
Tuotteiden laadun parantamista piti vihintdin
merkittdviand tavoitteena 83 prosenttia, mark-
kinaosuuden kasvattamista 77 prosenttia vastan-
neista. Kaikkiaan tuotteisiin ja markkinoihin liit-
tyvit tavoitteet ovat selvisti tuotantopanosten
kdytdn tehostamista tiarkedmpid tavoitteita. Tyo-
voimakustannusten alentaminen tosin oli hieman
yli puolella yrityksistd merkittdvd innovaatiotoi-
minnan tavoite.

Palvelujen laadun parantaminen oli muilla toimi-
aloilla selvisti tirkein innovaatiotoiminnan tavoite,
periti 90 prosenttia vastanneista piti sitd merkitti-
vini tavoitteena. Vanhentuneiden palveluiden kor-
vaaminen ja markkinaosuuden kasvattaminen sai-
vat hieman yli seitsemidnkymmenen prosentin
osuuden. Mydskédin muilla toimialoilla materiaali-
en ja energian kulutuksen tai ympéristohaittojen
vihentiminen eivit olleet tirkeiti tavoitteita.

Asiakkaat merkittéva innovaatiotoiminnan
tietoldhde

Asiakkailta saatu informaatio osoittautui teolli-
suudessa suunnilleen yhtd tirkedksi innovaatio-
toiminnan tietoldhteeksi kuin yrityksen sisdiset
tekijdt. Noin puolelle yrityksistd alihankkijat ja
kilpailijoista saadut tiedot olivat merkittidvi tieto-
lahde. Korkeakoulujen ja julkisen tutkimusjarjes-
telmén merkitys innovaatiotoimintaan vaikuttavi-
na tekijoind oli selvisti omaa toimintaa ja mark-
kinatekijoitd pienempi. Vain harvat yritykset
antoivat korkeakouluille (8 prosenttia) tai julki-
sille tutkimuslaitoksille (4 prosenttia) suuren
merkityksen innovaatioiden tietoldhteeni.

My6s muilla toimialoilla oma yritys tai konserni
sekii asiakkaat olivat selvisti eniten kaytetyt in-
novaatiotoiminnan tietoldhteet. Erona teollisuu-
teen oli kilpailijoiden pienempi merkitys.

Innovaatiotoiminnan tietoléhde

Konsulttiyritykse!
Tuotantopanosten toimittaja
Korkeakoulu

Julkiset tutkimuslartokse
Julkistetut patents
Konferenssit, ammattikirjallisuus
Tistoverko

Messut, ndyttelyt

Kuvio 3.3

Innovaatiotoiminnan
tietolihteet, teollisuus
1994-96.

Kunkin kohdan merkittéiviiksi
ilmoittanegiden yritysten osuus

%

80 100

Oma yritys

Oma konserni

Kiipailyat

Asiakkaat

Konsulttryritykset
Tuotantopanosten toimittajat
Korkeakoulut

Julkiset tutkimuslaitokset
Jutkistetut patentit
Konferenssit, ammattikirjallisuus
Tietoverkot

Messut, nayttelyt

Inngvaatiotoiminnan tietoléhde

Kuvio 3.4
Innovaatiotoiminnan
tietoldhteet, muut toimialat
1994-85.

Kunkin kohdan merkittiiviksi
ilmoittaneiden yritysten osuus
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Innovaatiotoimintaan liittyva
yhteistyd yleista

Verkostuvassa taloudessa yhteistyd teknologian
kehittdmisessd on yrityksille entistd tirkedmpdi.
Titd tukee se, ettd yli 60 prosenttia innovaatio-
toimintaa harjoittaneista yrityksistd oli aktiivisesti
osallistunut yhteisty6hon muiden organisaatioi-
den tai asiakkaidensa kanssa t&k- tai innovaatio-
projektien muodossa. Innovaatiotoimintaan liitty-
villd yhteisty0lld ei tarvitse olla kaupallista mo-
tilvia, mutta sen on oltava systemaattista ja
molemminpuolista, eli esimerkiksi pelkét tilaus-
tutkimukset tai muu yksisuuntainen teknologian
siirto eivit tdytd sen migritelmas.

Teollisuudessa yhteistyohon osallistuminen nousee
selvasti yrityskoon myotd. Muilla toimialoilla

tdim# ei pdde, vaan osallistumisaste on kaikissa
kokoluokissa noin 60 prosentin tasolla.

Asiakkaiden ja tuotantopanosten
toimittajien kanssa paljon yhteistyota

Konserniin kuuluvilla yrityksilld oman konsernin
yritykset oli tirkein yhteisty6taho. Korkeakoulu-
jen yhteydet niyttiisivit olevan tiiviimmat teolli-
suuteen kuin palvelualoihin.

Kaytidnnossd kaikilla niilld yrityksilld, jotka yli-
painsi osallistuivat t&k- tai innovaatioyhteistyo-
hon, oli ainakin yksi kotimainen yhteistyokumppa-
ni. Euroopan Unionin jisenmaat oli selvisti toi-
seksi suurin ryhmd, yhdysvaltalainen yhteistyo-
organisaatio oli noin 16 prosentilla innovaatio-
toimintaa harjoittaneista yrityksisti (kuvio 3.7):

Kuvio 3.5
Innovaatiotoimintaan
liittyvéin yhteistydhon

100

80

osallistuneet yritykset
suuruusiuokan ja
toimialan mukaan 1994-86

50-993 100-249
Yrityksen suuruustuckka

10-19

2048

|BTeollisuus OIMuut tormialat

250499

Yhteistykumppani

Oma konsemi

Kuvio 3.6
Innovaatiotoimintaan
harjoittaneet yritykset
yhteistydkumppanin

Konsulttiyritykset

Laitym toimit

Korkeakoulut

Tutkimuslartokset P

mukaan 1934-86

1
!
l
1

40 50 60

& Teollisuus CIMuut toimialat

Kahta oma konserni on laskettu vain niista, jotka kuuluvat johonkin konsermin.
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Kuvio 3.7

% Innovaatiotoimintaa
100 harjoittaneet yritykset
yhteistybkumppanin
B0 F == - o - o m e s e _________ kotimaan mukaan 1994-56
60 | - — - ----- -~ ---em-e——me—— e oo
40
20
0 “——l
Suomi EU USA Japani
Yhteistykumppanin kotipaikka
EBTeollisuus CIMuut t0|mialat|
Taulukko 3.1

Valittujen tahojen merkitys innovaatiotoiminnan tietoléihteené innovaatiotoimintaan

liittyvéin yhteistyon mukaan, teollisuus 1994-36

Yhteisid innovaatioprojekteja

kyseisen kumppanin kanssa

N Osuus yrityksistd
joille kumppani on
merkittdvé innovaatio-
toiminnan tietolahde

%

E yhteistyttd

Osuus yrityksistd
joifle kumppani on
merkittiva innovaatio-

Kilpailijat 108 66
Asiakkaat n 91
Konsulttiyritykset 139 34
Tuotantopanosten toimittajat 251 66
Korkeakoulut 257 57
Julkiset tutkimuslaitokset 204 48

toiminnan tietoldhde

%
415 49
525 Al
384 "
272 38
266 12
319 7

Innovaatiotoimintaan liittyvdd yhteisty6td voi-
daan analysoida myds sitd kautta, miten se kyt-
keytyy aikaisemmin esitettyihin tuloksiin inno-
vaatiotoiminnan tietoldhteistd. Vaikka taulukko
3.1 tavallaan vain vahvistaa oletuksen, jonka
mukaan aktiivinen yhteisty6 lisdd partnerin mer-
kitystd innovaatiotoiminnan tietolihteend on tu-
los korkeakoulujen ja julkisten tutkimuslaitosten
osalta muita voimakkaampi. Asiakkaat, kilpaili-
jat, laitteiden ja materiaalien toimittajat s#ilyttd-
vat verraten merkittivin aseman innovaatiotoi-
minnan tietoldhteend vaikka nididen tahojen
kanssa ei harjoitettaisikaan suoranaista innovaa-
tioyhteistyotd. Sen sijaan julkisella tutkimusjér-
Jjestelmilld ei ole juurikaan merkitysti teollisuu-
den innovaatiotoiminnan tietoldhteens organisoi-
tujen yhteistyoprojektien ulkopuolella.

Innovaatiotoimintaa haitanneita tekijoité
noin puolella innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksista

Innovaatiotoiminta edellyttad yritykseltd seki ta-
loudellisia ettd osaamisresursseja. Aloitetut pro-
jektit eivit aina etene suunnitelmien mukaan, ne
voidaan joutua lopettamaan tai aiottuja projekte-
ja ei voida edes aloittaa. Kaikkiaan nditd vai-
keuksia ilmoitti noin puolet innovaatiotoimintaa
harjoittaneista yrityksisti. Innovaatioprojektien
hidastuminen oli selvisti merkittivin ongelma,
sekd teollisuudessa ettd muilla toimialoilla hie-
man yli 40 prosentilla innovaatiotoimintaa har-
joittaneista yrityksista (kuvio 3.8). Projektien lo-
pettaminen tai aloittamatta jéttiminen oli selvisti
harvinaisempaa. Etenkin teollisuudessa projek-
tien hidastuminen oli jossain méirin yleisempai
suurilla yrityksilld kuin pkt-sektorilla.
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Kuvio 3.8

Projektt hidastui Projekti fopetettiin
Toimiala

BEATeolisuus CIMuut toimralat |

% Innovaatioprojekteja
50 kohdanneet vaikeudet,
innovaatiotoimintaa
40 harjoittaneet 1994-96
30
20
10
0

Projektta ei aloitettu

Kolme merkittivintd syytd innovaatioprojektien
vaikeuksille olivat:

Projektin hidastuminen:

—omat taloudelliset resurssit lilan pienet
— koulutetun tydvoiman puute

- teknologiaa koskevan tiedon puute

Projektin lopettaminen:

— arvioitu taloudellinen riski liian suuri

— innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret

— asiakkaiden kiinnostus tuoteinnovaatioihin
vihiinen

Projektin aloittamatta jéttéiminen:

— innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret

-~ omat taloudelliset resurssit liian pienet

— arvioitu taloudellinen riski liian suuri

Taulukko 3.2

Taloudelliset tekijit vaikeuttavat
innovaatioprojektien aloittamista

Niille yrityksille, jotka eivdt harjoittaneet min-
kidnlaista innovaatiotoimintaa, relevantti kysy-
mys innovaatiotoiminnan esteisti oli, miksi aiot-
tua innovaatioprojektia ei voitu aloittaa. Teolli-
suuden ei-innovaattoreista 27 prosenttia ja
muiden toimialojen yrityksistd noin 20 prosenttia
oli joutunut luopumaan suunnitellusta innovaa-
tioprojektista. Jilleen taloudelliset tekijdt olivat
ratkaisevia innovaatioprojektin kdynnistimatti
ja omat taloudelliset mahdollisuudet rajoittuneik-
si. Innovaatiotoimintaan sindnsd liittyvdd ta-
loudellista epdvarmuutta ei pidetty aivan yhtd
suurena ongelmana kuten ei myoskddn soveltu-
van rahoituksen tarjontaa.

Yritykset, jotka eivét harjoittaneet innovaatiotoimintaa ja joilla innovaatioprojektin

aloittaminen oli estynyt 199436

Innovaatioprojektin aloittamatta j&ttdmisen syy

Innovaatioprojektia ei voitu aloittaa,

vastanneiden yritysten lukumaard ja
aloittamatta jdttdmisen syiden jakauma

Teollisuus Muut toimialat

N 144 81

% %
Arvioitu taloudellinen riski hian suuri 35 23
Innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret 42 49
Omat taloudelliset resurssit lian pienet 72 55.
Soveltuvien rahoitusléhteiden puuttuminen 21 12
Organisatoriset jaykkyydet g 13
Koulutetun tyvoiman puute 17 19
Teknologiaa koskevan tiedon puute 18 10
Markkinorta koskevan tiedon puute 9 11
Viranomaismasraykset, lainsadd4ntd, standardit 10 10
Asiakkaiden kiinnostus tuoteinnovaatioihin vah&inen 23 14
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4 Vertailu vuoden 1991 innovaatiotutkimukseen

Vertailua vuoden 1991 innovaatiotutkimukseen
hankaloittaa se, etteivit kiiytetyt innovaatiotoimin-
nan médritelmit ole kaikilta osin vertailukelpoisia.
Otantamenetelméd ja estimointi sen sijaan ovat
olennaisilta osin samanlaiset. Vuoden 1991 tut-
kimus rajoittui yli 10 hengen teollisuusyrityksiin.

Suuryrityksilléd pienid enemmén
innovaatioita kummassakin tutkimuksessa

Vuoden 1991 innovaatiotutkimuksessa innovaa-
tion mddrittely oli verraten viljé, 'uusi tai olen-
naisesti parannettu tuote tai tuotantomenetelma’.
Tarkennuksessa viitattiin uutuuteen rakenteessa,
materiaalien tai komponenttien kiytdssd. Tuo-
teinnovaatiot jaettiin liséksi tdysin uusiin ja olen-
naisesti parannettuihin tuotteisiin. Myos vuoden
1991 tutkimuksen tarkasteluperiodi oli kolme
vuotta. Téssd tutkimuksessa innovaatio on méi-

Taulukkeo 4.1

ritelty rajatummin teknologiseksi innovaatioksi.
Teknologia-termin tuomisella mukaan maéiritel-
miin on selvd vaikutus innovaatiotoimintaa har-
joittavien yritysten méfrdin. Vuonna 1991 tuo-
teinnovaatioita ilmoitti kaikkiaan 46 prosenttia
vastanneista, vuonna 1996 osuus oli 25 prosent-
tia. Prosessi-innovaatioiden osalta osuudet olivat
36 ja 21 prosenttia. Huolimatta tasoerosta yritys-
koon vaikutus innovaatioiden aikaansaamiseen
on molemmissa tutkimuksissa samansuuntainen,
eli yrityskoko ja innovaatioiden tuottaminen kor-
reloivat positiivisesti.

Toimialoittaiset erot innovaatiotoiminnan
harjoittamisessa vakaita

Taulukossa 4.2 on verrattu eri toimialoja vuosina
1991 ja 1996 sen mukaan monentenako kyseinen
ala oli innovaatioita tehneiden yritysten osuuden

Tuote- ja prosessi-innovaatioita tehneiden yritysten osuudet yrityskoon mukaan

vuosien 1991 ja 1936 innovaatiotutkimuksissa, teollisuus

Henkilbkunnan ~ Vuoden 1991 tutkimus

suuruusluokka Tuote-  Prosessi- N
innovaatigita Inngvaatiorta

Vuoden 19396 tutkimus

Teknologista Teknologisia
tuote-
INnovaatioita  Innovaatioita

prosessi-

% % % %
Yhteensé 876 46 36 1117 5 21
1019 101 35 24 208 15 12
20-49 210 44 35 335 19 18
50-93 161 53 50 185 30 24
100-249 197 65 52 196 39 K}
250493 102 82 68 101 57 48
500+ 105 a0 81 82 83 68

Taulukko 4.2

Tuote- ja prosessi-innovaatioita tehneiden yritysten osuudet (toimialan sijoitus)

toimialoittain, innovaatiotutkimukset 1991 ja 1996

Toimala Tuoteinnovaatioita, Prosessi-innovaatioita,
toimialan stjortus toimialan sijoitus
1991 1996 1991 1998
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 8. 8 7. 7.
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuotteet 8. 6 1 12.
Puutavaratuotteet 10 10 4 5
Massa, paperi, paperituotteet 4 3 5. 2
Kustantaminen ja painaminen 11 12. 7. 7.
Oljy, kemialliset, kumi- ja muovituotteet 3 1 2. 1.
Ei-metalliset mineraalituotteet ] 7. 1. 4
Perusmetalhit, metallituotteet 12, 9 9. 10.
Koneet, laitteet 5 4 12. 7
Sahkotekniset tuotteet, optiset laitteet 2 2. 10 3
Kulkuneuvot 1 5 5. 5.
Muu valmistus 7 n 3 1A
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mukaisessa jirjestyksessd. Toimialojen jérjestys
on varsin samankaltainen. Merkittidvin poikkeus
tuoteinnovaatioiden kohdalla on kulkuneuvojen
sijoittuminen ensimmaéiseksi vuonna 1991, mutta
vasta viidenneksi 1996. Tdmai ei ole oikeastaan
yllattavad, koska teknologian lisdéiminen méadri-
telmiin on voinut hyvinkin aiheuttaa sen, eftei
esimerkiksi uusia vuosimalleja mielletd kovin
helposti innovaatioiksi. Myds prosessi-innovaati-
oiden osalta toimialojen jarjestys on pédpiirteis-
sdin samanlainen vuosina 1991 ja 1996. Huo-
miota herittdd kuitenkin sihkoteknisen alan ja
osin myds koneiden ja laitteiden alhainen sijoit-
tuminen vuoden 1991 aineistossa.

Tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta
kasvaa kummassakin tutkimuksessa
yrityskoon myota

Tarkasteltaessa tuoteinnovaatioiden osuutta liike-
vaihdosta saadaan edelliseen verrattuna hieman
ristiriitainen tulos, silldi osuus vuonna 1991 oli
noin 18 prosenttia ja 24 prosenttia vuonna 1996,

Taulukko 4.3

vaikka tuoteinnovaatioita tehneiden yritysten
osuus olikin alhaisempi. Selitys erolle saadaan
yli 500 tyontekijan suuryrityksisti. Koska las-
kennassa jokainen yritys painaa liikevaihtonsa
mukaisesti, kokonaisluku muotoutuu lihelle suu-
rimman ryhmén prosenttiosuutta. Vuonna 1996
suuryritysten liikevaihdosta 30 prosenttia muo-
dostui tuoteinnovaatioista, mutta vuonna 1991
vain hieman yli 20 prosenttia. Itse asiassa kes-
kisuurissa yrityksissd innovatiivinen liikevaihto
oli vaonna 1991 selvisti suurempi. Kuten on jo
todettu, lukuja sindnsi ei voida suoraan verrata,
mutta molempiin aineistoihin pitee se havainto,
ettd alle 50 hengen yrityksilld innovatiivinen lii-
kevaihto on muita pienempi.

Sihkoteknisellad alalla selvisti suurin
tuoteinnovaatioiden liikevaihto-osuus
1991 ja 1996

Toimialoista sdhkotekninen teollisuus erottui sel-
visti molemmissa tutkimuksissa. Vuoden 1991
aineistossa toimialan innovatiivisen liikevaihdon

Innovatiivisen liikevaihdon osuus henkilékunnan suuruustuokan mukaan vuosien 1991

ja 19396 innovaatiotutkimuksissa, teollisuus

Henkilokunnan Vuoden 1991 tutkimus

Vuoden 1996 tutkimus

suuruusiuokka N Tuoteinnovaatioiden N Tuoteinnovaatioiden
osuus liikevaihdosta osuus likevaihdosta
% %
Yhteensi 876 18 117 24
10-19 101 6 208 6
2049 210 5 335 6
50-99 161 25 185 N
100-249 197 24 196 14
250499 102 32 10 19
500+ 105 22 92 30
Taulukko 4.4

Innovatiivisen liikevaihdon osuus (toimialan sijoitus) toimialoittain,

innovaatiotutkimukset 1991 ja 1936

Toimiala Innovatnvisen liikevaihdon osuus,

toimialan sijoitus

1991 1996
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 9. 9.
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuotteet 4 10
Puutavaratuotteet 7 11
Massa, paperi, paperituotteet 8. 7
Kustantaminen ja painaminen 11. 12.
Oljy, kemialliset, kumi- ja muovituotteet 6 4
Ei-metalliset mineraalituotteet 4 5.
Perusmetallit, metallituotteet 10. 8
Koneet, laittest 3 2.
Sahkttekniset tuotteet, optiset laitteet 1 1
Kulkuneuvot 2 3.
Muu vaimistus 5. 6.
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Kuvio 4.1
Innovaatiomenojen jakauma
1991 ja 1936, teollisuus

T8k Investoinnit

Inngvaattomenojen jakauma

1991 31996

BO [ o mmm o

Muut

osuus oli 53 prosenttia, viisi vuotta myShemmin
64 prosenttia. Muutoinkin toimialojen jarjestys
on jilleen varsin samankaltainen, vaikka yksi
poikkeuskin 16ytyy: vaatetusteollisuudessa inno-
vatiivinen liikevaihto oli korkeampi ’ei-teknolo-

T&k:n osuus innovaatiomenoista vuonna
1996 korkeampi kuin 1991

Tieto innovaatiomenojen jakaumasta on innovaa-
tioiden méiritelméerot muistaen menoerien suh-
teen verraten hyvin vertailukelpoinen. Tutkimus-
ja kehittamistoiminnan osuus oli 1996 kahdeksan
prosenttia korkeampi kuin 1991, investointien ja
muiden erien osuus puolestaan jonkin verran al-
haisempi.
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5 Alle 10 hengen teollisuusyritykset

Innovaatiotutkimuksen EU-osan liséksi poimit-
tiin seuraavilta toimialoilta otos 1-9 hengen
pienyrityksistéd: kemikaalit ja kemialliset tuotteet,
kumi- ja muovituotteet, ei-metalliset mineraali-
tuotteet, koneiden ja laitteiden valmistus sekd
sahkotekniset tuotteet ja optiset laitteet. Toi-
mialojen valintakriteerini oli ldhinni se, ettd ne
ovat t&k-intensiivisid ja niilld on runsaasti tek-
nologia- tai tutkimusintensiivisid pienyrityksid.
Useissa yhteyksissd on oltu kiinnostuneista til-
laisten pienyritysten innovaatio- ja t&k-toimin-
nan selvittimisestid. Vaikka pienyritykset eivit
luonnollisestikaan ole t&k-volyymiltaan koko ta-
louden kannalta kovin merkittivid, voi niilld kui-
tenkin olla keskeinen rooli uusien teknologioiden
synnyssid ja kehittimisessd. Lisdksi innovaatio-
toiminnan riskialttius ja rahoituksen jarjestymi-
nen ovat monesti pienille teknologiayrityksille
suuria akuutimpi ongelma.

Taulukko 5.1
Innovaatiotoiminnan harjoittaminen 1994-86, pienyritykset

Alle 10 hengen yrityksilla verraten vahén
innovaatiotoimintaa

Kuten yleensi yrityskyselyissid, myos tdssa tutki-
muksessa pienyritysten vastausprosentti jii yleis-
ti tasoa alhaisemmaksi, eli 54 prosenttiin. Kaik-
kiaan 237 yritystd vastasi ja niistd 26 prosenttia
harjoitti innovaatiotoimintaa. Séhkdtekniselld
alalla innovaatiotoimintaa oli kahta muuta toi-
mialaryhm#d selvdsti enemmdin. Verrattuna
oman toimialan 10-49 hengen yrityksiin inno-
vaatiotoiminnan harjoittaminen oli vahdisempaa.
Mikili vertailukohdaksi otetaan kaikki kyseisen
toimialan yli 10 hengen yritykset kasvaa ero en-
tisestadn.

Innovatiivisen liikevaihdon osuus on sdhkotek-
nistd alaa lukuunottamatta verraten alhainen.
Kun mukaan lasketaan vain jonkintyyppistd in-

N Tuote- Prosessi-

o f Innovaatio- Innovaatio- Innovaatio-
nnovaatioita innovaatiorta projekteja

%
Yhteensé 237 20 13
Kemia, kumi, muovi,
ei-metalliset mineraalituotteet 79 13 10
Koneet, laittest 101 17 n
Sahkdtekniset tuotteet 57 35 19

18
14

29

toimintaa  toimintaa,
kokaluokka
1049 (N}
26 36 (198)
20 36 (63)
21 28 (1)
42 50 (64}

Kuvio 5.1
Tuoteinnovaatioiden

0 Innovatiivisen likevaihdon osuus (%)

Koneet, laittet

Kemia ym.

Toimiala
EaKaikki EllnnovaattoritJ

osuus liikevaihdosta 1996,
pienyritykset

i
Sahkatekninen
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0 Menoeré&n osuus (%)

Kuvio 5.2
Innovaatiomenojen jakauma
1985, pienyritykset ja

20

T&k Investomnit
Yritysryhmd
I EZ1Pienyritykset CIMuut |

i S

60 || B R TP

w0 | [

vastaavien toimialojen
yli 10 hengsen yritykset 1936

] ]
Muut menoerat

novaatiotoimintaa harjoittaneet, nousee tuotein-
novaatioiden liikevaihto-osuus selvisti, eli inno-
vaatiotoimintaa harjoittaville yrityksille tuotein-
novaatioiden taloudellinen merkitys on huomat-
tava.

Pienyritysten innovaatiomenoista t&k:n osuus oli
pienempi ja muiden menojen osuus puolestaan
suurempi kuin vastaavien toimialojen yli 10 hen-
gen yrityksilld. Muista innovaatiomenoista eniten
kohdistui innovaatioiden markkinointiin ja tek-
nologisen osaamisen hankintaan.

Innovaatiotoiminnan rakenteeseen liittyvisti teki-
joistd voidaan luetella seuraavia eroja pienyritys-
ten ja samojen toimialojen yli 10 hengen yritys-
ten vililla:

— innovaatiotoiminnan tavoitteissa pienyrityksillid
painottuu vihemmin vanhentuneiden tuottei-
den korvaaminen ja tuotteiden laadun paranta-
minen, Niitd merkittdavampi tekija on mark-
kinaosuuden kasvattaminen

— pienyrityksille laitteiden ja materiaalien toimit-
tajat olivat jonkin verran tarkedmpi tietoldhde,
yliopistot ja korkeakoulut puolestaan suurem-
mille yrityksille

- innovaatiotoimintaan liittyneeseen yhteistyo-
hon osallistui 47 prosenttia pienyrityksistd ja
75 prosenttia suuremmista

Innovaatiotoiminnan esteissd innovaatiotoimin-
nan kustannukset, omien taloudellisten resurssien
rajallisuus ja soveltuvien rahoitusldhteiden puute
olivat pienyrityksille selvisti tirkeampid kuin
suuremmille.
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Tuoteseloste

Kohdeperusjoukko ja otanta

Tutkimuksen kohdeperusjoukko muodostui kah-
desta p#dryhmastd, ns. EU-osasta ja pienyrityk-
sistd. EU-osassa perusjoukko on yli kymmenen
hengen yritykset seuraavilta toimialoilta™

—teollisuus (D)

— sihko-, kaasu- ja vesihuolto (E)

— tukkukauppa (51)

— kuljetus, varastointi ja tietoliikenne (I)
—rahoitus- ja vakuutustoiminta (J)

- tietojenkasittelypalvelu (72)

— tekninen palvelu (742)

Tamén lisiksi perusjoukkoa laajennettiin seuraa-
villa teollisuuden toimialoilla kattamaan alle 10
henkildn yritykset:

—kemikaalit ja kemialliset tuotteet (24)
—Kkumi- ja muovituotteet (25)

— ei-metalliset mineraalituotteet (26)
—koneiden ja laitteiden valmistus (29)

— sdhkotekniset tuotteet ja optiset laitteet (DL)

Otantakehikkona kiytettiin Tilastokeskuksen yri-
tysrekisteriin perustuvaa tietokantaa, Yli sadan
hengen yritykset otettiin mukaan kokonaistutki-
muksena, muista suoritettiin toimialan ja henkil6-
kunnan kokoluokan mukaan ositettu yksinkertai-
nen satunnaisotanta kuitenkin siten, ettid jokai-
seen ositteeseen tuli valituksi vihintddn viisi

yritystd. Kokoluokan ositteet olivat 10-19, 2049
luokkiin 2-numerotasolla, mikili yritysmédrit
jdivit liian pieniksi luokkia yhdistettiin. Tiedot
perusjoukosta, otannasta ja vastausprosenteista
ovat taulukoissa 1-3.

Tiedonkeruu

Eurostat laati kaksi mallilomaketta, toisen teolli-
suudelle ja toisen palvelualoille. Lomakkeet
kidnnettiin suomeksi, ja niihin lisdttiin muutama
kansallinen lisdkysymys suomalaisen asiantunti-
jaryhmin ehdotusten pohjalta. Tiedonkeruu-
menetelmind oli postikysely. Lomakkeet osoitet-
tiin ensisijaisesti vuotta 1995 koskeneen t&k-ti-
laston  yhteyshenkilolle, tdm#n puuttuessa
toimitusjohtajalle.

Tiedonkeruu tapahtui vuonna 1997 seuraavasti:
~ huhtikuu: lomakkeen 1. postitus

— toukokuun loppu: 1. muistutus

— elokuun alku: 2. muistutus

— syyskuu: 3. muistutus

Puutteellisia ja epdloogisia vastauksia tdydennet-
tiin puhelimitse. Aineiston editionti ja tarkistuk-
set tdltd osin saatiin valmiiksi loppuvuodesta
1997.

Tilastoyksikkond oli itsendinen yritys (oma liike-
ja yhteisotunnus). Tiedonkeruu tapahtui posti-

Taulukko 1.

Perusjoukko, otos ja vastausprosentti toimialaryhmiin ja henkilkunnan suuruusiuokan mukaan

Henkildkunnan Perusjoukko Otos Otantasuhde Ylipeitto Vastaukset Vastauskato  Vastausprosentti
suuruusluokka {%)

Yhteensé 5925 2651 a7 200 1752 699 ns
Teollisuus 35 1687 479 138 1113' 436 ns
10-19 1314 343 26,1 20 238 85 737
2049 1137 450 39,6 26 303 121 ns
50-99 451 275 61 15 176 84 67.7
100+ 619 619 100 77 396 146 731
Muut toimialat 2404 964 401 639 263 108
10-19 1189 287 241 13 185 89 67.5
2049 729 282 387 26 185 " 723
50-99 2 130 58.8 9 86 35 ni
100+ 265 265 100 14 183 68 729

' Vastannerden yksikbiden lukum&ara on 1 117, koska yksi yntys vastas toimialayksikbittin

3 Toimialaluokitus. Tilastokeskus, kisikirjoja 4.
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Taulukko 2.
Perusjoukko, otos ja vastausprosentti toimialan mukaan

Perusjoukko  Otos Otantoslzs)uhde Ylipeitto Vastaukset Vastauskato Vastausprosentti

0
Yhteensd 5925 2 651 44,7 200 1752 699 ns
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 395 179 45,3 14 13 52 68,5
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuotteet 265 138 52,1 9 82 47 63.6
Puutavaratuotteet 269 118 439 10 79 29 731
Massa, paperi, paperituotteet 79 62 785 1 36 15 70,6
Kustantaminen ja painaminen 357 156 43,7 15 105 36 745
Oljy-, kemialliset-, kumi- ja muovituotieet 257 142 55.3 ] 98 35 737
Er-metalliset mineraalituotteet 145 n 49 5 48 18 72,7
Perusmetallit, metallituoteet 472 197 41,7 10 134 53 "7
Koneet, laitteet 574 255 444 30 158 67 70,2
Sahkatekniset tuotteet, optiset laitteet 333 196 58.9 16 142 38 78.9
Kulkuneuvot 142 81 57 5 57 19 75,0
Muu valmistus 233 92 39,5 4 61 27 69,3
Sahkd-, kaasu- ja vesihuolto 159 95 59,7 13 n " 86,6
Agentuuritoiminta ja tukkukauppa 1021 347 34 17 235 95 7.2
Maa-, vesi- ja ilmalikenne 549 209 38,1 7 128 74 63.4
Teleliikenne 62 40 64,5 1 28 1 718
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 134 89 66,4 9 55 25 68,8
Tietojenkasittelypalvelu 192 81 42,2 6 55 20 733
Teknien palvelu 287 103 359 9 67 27 713
Taulukko 3.

Perusjoukko, otos ja vastausprosentti toimialan mukaan, pienyritykset

Perusjoukko  Otos Otamnz/asi.uhde Ylipeitio Vastaukset Vastauskato Vastausprosentti
0
Yhteensé 3280 455 139 19 231 199 544
Kemia, kumi, muovi, el-metalliset mineraali-
tuotteet 928 157 16,9 10 79 68 53,7
Koneet, laitteet 1534 188 123 2 101 85 54,3
Sahktitekniset tuotteet 818 110 134 7 57 46 55,3

kyselyni ja vastaaminen oli vapaaehtoista. Kyse-
ly postitettiin ensimméisen kerran huhtikuussa
1997, jonka jilkeen vastaamattomille ldhetettiin
vield kolme kertaa muistutus. Suurimpia yrityk-
sid sekd satunnaisesti valittuja pienyrityksid
muistutettiin lisdksi puhelimitse.

Tiedonkeruun péittyessi EU-osan  vastaus-
prosentiksi saatiin 71,5. Vastauskato (unit non-
response) jakautui suhteellisen tasaisesti eri suu-
ruusluokkiin ja toimialoille. Mikroyritysten ryh-
min vastausprosentti oli selvésti alhaisempi, 54
prosenttia. Osittaiskato (item nonresponse) oli
ongelma lahinnd innovaatiomenojen kohdalla.
Vaikka kato ei kokonaisuutena ei ollut vakava
ongelma, niin toimialalla rahoitus- ja vakuutus-
toiminta vastaus- ja osittaiskato aiheuttivat sen,
ettei tietoja innovaatiomenoista voida ko. toi-
mialan osalta julkaista.

Toteutuneeseen otokseen sisiltyi ylipeittoa kah-
desta syysti: kehikon ajantasaisuusongelman ja

tilastoyksikbn muuttumisen vuoksi. Saaduissa
vastauksissa tuli tieto joidenkin yritysten toimin-
nan loppumisesta, miki ei ollut tiedossa otantaa
suoritettaessa. Lisdksi joidenkin yritysten raken-
ne oli muuttunut siten, ettid niiden henkilokunta
oli vihentynyt alle 10 henkil66n, eli ne olivat
siirtyneet kohdeperusjoukon ulkopuolelle. Tassd
tapauksessa ylipeittoon joutuminen edellytti kui-
tenkin, ettd yrityksen henkilokunta kehikossa oli
ollut yli 15, milld eliminoitiin pienten siirtymien
vaikutus. My0s kehikkoa itsedin péivitettiin
myohemmin uuden lopettaneiden yritysten rekis-
teritiedon avulla.

Ylipeitoksi maéiriteltiin my6ds tilastoyksikon
muuttuminen. Tadssd tapauksessa se tarkoittaa ti-
lannetta, jossa vastaaja on halunnut yritysvas-
tauksen sijasta antaa konsernitason tiedot. Til-
16in konserniin kuuluneet yritykset on poistettu
sekd perusjoukosta ettd otoksesta lukuunottamat-
ta emoyritystd, jonka yhteyteen konsernivastaus
on viety. Perusteluna konsernivastauksen hyvik-
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symiselle on ollut, ettid innovaatiotoiminnan ku-
vaamisen kannalta ei ole ensiarvoisen tirke&s si-
toa vastaaja tiettyyn organisaatiorakenteeseen,
varsinkin jos vastaajan mielestd konsernitaso on
tietojen saannin ja itse ilmion kannalta mielek-
kiampi yksikkd.

Otoskehikon alipeitto liittyy ldhinnd juuri toi-
mintansa aloittaneisiin ja rakennettaan olennai-
sesti muuttaneisiin yrityksiin, mutta sitd ei tidssd
yhteydessi ole pidetty merkittdvinid ongelmana.

Koska varsinaisessa tiedonkeruussa saavutettiin
Eurostatin tavoitteeksi asettama 70 prosentin
vastaustaso Tilastokeskus ei toteuttanut erillistd
katokyselyi.

Vastauskadon kisittely

Vastauskato

Saadut vastaukset on korotettu otospainojen
avulla kuvaamaan koko perusjoukkoa. Painoke-
roimien laskennassa on otettu huomioon poik-
keavat yksikot, joita ovat olleet konsernitason
vastaukset ja erdit innovaatiotoiminnan laajuu-
den (innovaatiomenojen) suhteen poikkeavat yri-
tykset. Kussakin ositteessa tutkittavan muuttujan
Y estimaattori saadaan seuraavasti:

N—-m .
Y—ZSI i y,+252y,, Jossa

N = ositteen perusjoukon yritysten lukumiéri

n| = ei-poikkeavien vastanneiden yksikoiden

n2 = poikkeavien vastanneiden yksikéiden
lukuméira

s1 = ei-poikkeavien yritysten joukko

52 = poikkeavien yritysten joukko

yi = yrityksen i vastaus tutkittavaan muuttujaan

Y = ositteen estimaattori tutkittavalle muuttujalle

Eli poikkeavien yksikdiden otospainoksi tulee
yksi ja ositteessa, jossa on poikkeavia yksikoitd
ei-poikkeavien yritysten paino vastaavasti nou-
see. Ositteessa, jossa poikkeavia arvoja ei ole
otospaino on N/nj.

Osittaiskato

Osittaiskadon paikkaamisessa on kiytetty seki
Eurostatin tutkimukseen osallistuneille maille

laatimia ohjeita ettd Tilastokeskuksen omia so-
velluksia. Osittaiskadolla tarkoitetaan tilannetta,
jossa yritykseltd ei lisdkyselyistd huolimatta ole
saatu kaikkia haluttuja tietoja, mutta vastaus on
kokonaisuutena katsottu kelvolliseksi. Puuttuvien
kolojen paikkaamisessa ensimmdiisend vaiheena
on ollut aineiston loogisuustarkistukset. Tiettyjen
selkeiden péittelysddntdjen (jos tuoteinnovaatioi-
ta ei ole ollut, niin tdlldin liikevaihto muodostuu
sataprosenttisesti vanhoilla tuotteilla) lisdksi esi-
merkiksi innovaatiotoiminnan tavoitteiden koh-
dalla on menetelty siten, etti mikili joihinkin
vaihtoehtoihin on vastattu, niin loput on tulkittu
kohtaan ’ei merkitystd’.

Ulkopuolista tietoa on kiytetty puuttuvien t&k-toi-
minnan menojen imputoinnissa. Kaytettavissd ovat
olleet Tilastokeskuksen kerdzmét vuoden 1995 to-
teutuneet t&k-menot seki yrityksen vuodelle 1996
suunnittelemat tutkimusmenot joita on verrattu in-
novaatiotutkimuksessa ilmoitettuun tietoon.

Loogisuustarkistusten jilkeisen osittaiskadon laa-
juutta havainnollistaa taulukko 4. Kuten havai-
taan, selvisti hankalin kysymys vastaajille on ollut
innovaatiomenojen markkaméirien antaminen. Sen
sijaan kylld/ei -tieto kustakin menoeréstid saatiin
verraten kattavasti. T&k-menojen kohdalla kato
oli selvisti alhaisempi, noin 4 prosenttia teolli-
suudessa ja 10 prosenttia muilla toimialoilla ja
pienyrityksissd. Lisdksi t&k-menot on saatu kai-
kilta merkittdviltd suuryrityksiltd, mutta muiden
innovaatiomenojen osalta my6s ndiden kohdalla
on puutteita. Erityisen ongelmallinen innovaa-
tiomenojen osittaiskato oli toimialalla rahoitus-
ja vakuutustoiminta.

Innovaatiotoiminnan harjoittamista koskevassa
kysymyksesséd osittaiskatoa ei ole, koska kysy-
mykseen vastaaminen on ollut edellytys vastauk-
sen hyviksymiselle. Innovaatiotoiminnan esteis-
sd osittaiskato nousi keskimddrdistd korkeam-
maksi ldhinnd siksi, ettd jotkut ei-innovaattorit
eivét siirtyneet innovaatiotoimintaan osallistumi-
nen-kysymyksestd kyselylomakkeen loppuun ky-
symykseen esteistd, vaikka kyseinen kohta koski
kaikkia vastaajia.

Puuttuvat menotiedot on imputoitu niille, jotka
ilmoittivat 'kylld’ ko. menoeristi. EU-osassa yri-
tykset jaettiin alle ja yli 100 hengen yrityksiin toi-
mialaryhmittiin. Pienyrityksid kdsiteltiin omana
ryhmianddn. Kustakin menoeréstd laskettiin me-
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Taulukko 4.

Loogisuustarkistusten jilkeinen osittaiskato eri kysymysten osalta, prosenttia hyviksytyisti

vastauksista, innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Teollisuus Muut toimialat  Pienyritykset

(N=529) (N=210} {N=68)
Oliko innovaatiotoimintaa 0 0 0
Tuoteinnovaatioiden osuus likevaihdosta 28 . 0
Innovaatiotoiminnan menot {jokin kohdan kyll4/ei -tieto) 09 24 0
Innovaatiotoiminnan menot (jokin kohdan markkaméard) 144 16,2 17,6
Innovaatiotoiminnan tavoitteet 11 33 0
Innovaatiotoiminnan tietolahteet 04 1.9 0
Innovaatiotoimintaan liittyvé yhteistyt 11 28 0
Innovaatiotoiminnan esteet 08 24 0

notiedon ilmoittaneille menoerin osuus liike-
vaihdosta ko. ryhmissé. Puuttuvan menoerin im-
putoitu arvo on edelld laskettu suhdeluku kerrot-
tuna imputoitavan yrityksen liikevaihdolla, eli:

yi=( z y/v) % lv, jossa
sl

vi = yrityksen i imputoitava menoerd y, i € §

51 = toimiala/kokoluokka s:n yritykset, joilla y>0
Ivi = imputoitavan yrityksen i liikevaihto

lv = liikevaihto

Menotietojen osittaiskadoksi jdd teollisuudessa
0,9 prosenttia yrityksistd (0,1 prosenttia liike-
vaihdosta) ja muilla toimialoilla 1,44 (0,1). Osit-
taiskadon pienuuden vuoksi muita imputointeja
ei ole suoritettu.

Otantavirhe

Koska kaikki kohdeperusjoukon yksikot eiviit
ole kerityssd aineistossa mukana siséltyy vas-
taustiedoista estimoituihin lukuihin epévarmuutta.

Taulukko 5.
95 prosentin luottamusviilit innovaatiotoimintaan osallistumiselle henkilokunnan suuruusluockan mukaan vuosina
19941996, teollisuus
Henkilbkunnan N Tuoteinnovaatioita Prosessi-innovaatioita  Innovaatioprojekteja Innovaatiotoimintaa
suuruusluokka 9 (%) {jokin edellisista)
Yhteensé 1117 247 125 210 124 264 125 385 13,0
10-19 208 14,8 +48 122 +4.3 12,8 +45 225 5,7
2049 335 19,2 +4,2 17,5 +4,2 204 +45 36,2 5.4
50-99 185 293 164 240 16,5 326 +7.1 442 +713
100-249 196 38,7 16,8 319 6,5 43,2 +7,0 55,6 +7.0
250499 101 569 9.6 484 19.8 753 +85 814 +76
500+ 92 832 +7.7 66,8 +9.7 895 6,3 90,5 +6.0
Taulukko 6.
95 prosentin luottamusviilit innovaatiotoimintaan osallistumiselle toimialan mukaan vuosina 1994-1996, teollisuus
Toimiala N Tuote- Prosess- Innovaatio- Innovaatiotoimintaa
innovaatiota (%)  innovaationta (%) projekteja (%) {jokin edellisistd)
Yhteensé 1117 24,7 25 210 124 264 125 385 +30
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 113 196 7.8 172 15 265 48,0 335 199
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuottest 82 222 90 142 16,8 159 +7.1 309 £95
Puutavaratuotteet 79 121 182 20,4 +10,0 176 182 308 £11,7
Massa. paper, paperituottet 36 432 £168 39,7 +141 61,0 $15,7 64,3 $15,2
Kustantaminen ja painaminen 105 76 49 16,7 163 89 47 218 474
Oljy-, kemralliset-, kumi- ja muovituotteet 102 455 +10.8 405 £11.4 439 +106 58,5 $11,3
Ei-metalliset mineraalituotteet 48 21,2 +108 26,0 +12,2 20,2 £10,8 295 +12.4
Perusmetalli, metallituotteet 134 179 6.8 160 163 239 176 365 487
Koneet, laitteet 158 342 178 174 16,0 291 168 433 183
Sahkttekniset tuotteet, optiset laitteet 142 449 85 324 182 455 185 51,7 487
Kulkuneuvot 57 291 £104 204 188 32,7 £103 42,1 £121
Muu valmistus 61 101 17,6 150 +9.8 169 £10,2 276 +124

4 Kahdelle muiden toimialojen yritykselle on imputoitu "kyll-/ei’ -tieto.
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Taulukko 7.

95 prosentin luottamusviilit innovaatiotoimintaan osallistumiselle henkilikunnan

suuruusluokan mukaan vuosina 1994-1946, palvelut

Henkilkunnan N Palvelu- Innovaatio- innovaatiotoimintaa
suuruusluokka innovaatioita(%) projekteja (%) (jokin edellisistd)
Yhteensé 639 235 135 17,7 11 284 137
10-19 186 212 158 148 5.1 257 6.3
20-49 187 210 156 152 5.1 240 158
50-99 94 304 495 226 187 40,4 £101
100-249 10 302 190 N7 191 396 196
250499 46 305 $12,2 304 +134 386 £14.3
500+ 25 64,0 £19.2 508 +20,0 68,5 +186
Taulukko 8.
95 prossntin luottamusviilit innovaatiotoimintaan osallistumiselle toimialan mukaan
vuosina 1994-1935, palvelut
Toimiala N Palvelu- Innovaatio- Innovaatiotoimintaa
innovaatioita (%)  projekteja (%) {jokin edellisistd)
Yhteensa 639 235 135 17,71 131 284 137
Sahkd-, kaasu- Ja vesihuolto n 182 487 176 186 28,1 1101
Agentuuritoiminta ja tukkukauppa 235 149 151 115 #45 186 155
Maa-, vesi- ja ilmaliikenne 128 16,0 +7,0 71 #21 181 47,2
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 55 28,2 +13,4 27,7 £130 32,9 +138
Telehikenne 28 794 £16,2 50,2 +19.2 859 13,6
Tretojenkésittelypalvelut 55 635 +14,7 459 15,8 68,0 +144
Tekninen palvelu 67 31,2 1127 305 1134 431 143

Taulukko 9.

95 prosentin luottamusviilit innovaatiotoimintaan osallistumiselle toimialan mukaan vuosina 1993-1936, pienyritykset

Totmiala N Tuote- Prosesst- Innovaatio- Innovaatiotoimintaa
innovaatioita(%)  innovaatioita (%)  projekteja (%) {jokin edellisista)

Yhteensa 237 204 457 126 45 180 155 260 163

Kemia, kumi, muovi, ei-metalliset mineraali-

tuotteet 79 132 184 99 7.1 141 486 20,3 +104

Koneet, laitteet 101 17,2 82 109 165 149 +78 213 190

Sahktitekniset tuotteet, optiset lartteet 57 346 +13,7 189 +10,8 285 $129 416 +143

Tétd epdvarmuutta voidaan arvioida luottamus-
vilien avulla. Taulukoissa 5-9 on laskettu 95
prosentin  luottamusvilit  innovaatiotoiminnan
harjoittamista kuvaaville muuttujille. Luottamus-
vilit on laskettu otanta-asetelma huomioon ottaen
SUDAAN -ohjelmistolla. Esimerkiksi teollisuu-
dessa innovaatiotoimintaa harjoittavien yritysten
madrd sijoittuu 95 prosentin todennikdisyydelld
vilille 35,5-41,5 prosenttia yrityksistd mikéli
samaan aikaan tehtdisiin tdysin samanlaisia uu-
sintakyselyja.

Mittausvirhe

Mittausvirhettd syntyy, kun vastaajalta saadaan
virheellinen tieto, jota ei tietojen tarkistusvai-
heessa pystytd korjaamaan. Vaikka mittausvir-

hettd ei systemaattisesti ole voitukaan selvittii,
voidaan vastaajilta saadun palautteen perusteella
nostaa esiin joitakin seikkoja. Mittausvirheen
sensd innovaatiotoimintaa harjoittavaksi tai ei-
harjoittavaksi. Saadussa palautteessa kivi ilmi,
ettd jotkut yritykset tulkitsivat tilanteen siten,
ettd innovaatiotoiminta edellyttdd systemaattista
omaa kehittimistyGtd (esim. t&k), vaikka tutki-
muksessa katsotaan innovoivaksi yritykseksi
my0s sellainen, joka tuo markkinoille tai ottaa
kiyttoon muiden kehittdmid tuotteita. Rajanveto
oli hankalaa esimerkiksi maahantuontia harjoitta-
vien tukkukauppojen kohdalla.

Ongelmallisia ovat my6s uudet yritykset eli ne,
jotka perustettiin tutkimuksen innovaatiotoimin-
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nan viiteperiodilla vuosina 1994-96. Ohjeissa an-
netuissa mairitelmissd todetaan, ettd innovaatto-
riksi luokitteluksi riittdd, kun teknologisen inno-
vaation ehdot toteutuvat yrityksen nidkokulmasta,
mikd implisiittisesti sisédltdd ajatuksen, ettd kaik-
ki vudet yritykset ovat innovaattoreita ja koko
liikkevaihto muodostuun teknologisesti uusilla
tuotteilla. Kuitenkin uusista yrityksistd teknolo-
gisia tuote- tai palveluinnovaatioita ilmoitti vain
26 prosenttia ja uusien tuotteiden osuus liike-
vaihdosta teollisilla yrityksilld oli kuusi prosent-
tia. Eli vastaajat eivit ole tulkinneet mééritelméa
’innovaatio yrityksen nidkokulmasta, ei tarvitse
olla uusi muiden yritysten tai markkinoiden kan-
nalta’ siten, ettd kaikki tuotteet tai palvelut olisi-
vat innovaatioita toimintaa aloitettaessa.

Lisdongelman tilanteeseen tuo luonnollisesti uu-
den yrityksen maédrittely. Monesti uuden yrityk-
sen perustaminen on entisen toiminnan jatkoa,
varsinaisten aidosti uusien yritysten mddrittele-
minen ja médritelmin operationalisointi on han-
kalaa. Innovaatiotutkimuksen kannalta timi tar-
koittaa, ettd mikéli aidosti uudet yritykset voitai-
siin luotettavasti ja kattavasti erotella, nami
voitaisiin periaatteessa luokitella tuote- tai palve-
luinnovaattoreiksi ja maéiritelld teknologisesti
uusien tuotteiden liikevaihto-osuudeksi 100 pro-
senttia. Nidin ei kuitenkaan ole menetelty, vaan
on paidytty siihen, ettd vastaus hyviksytddn sel-

laisenaan, riippumatta yrityksen perustamisesta.
Mittausvitheen kannalta ongelmaksi kuitenkin
maédritelleet tuotteitaan tai palvelujaan teknologi-
siksi innovaatioiksi.

Liséksi saatiin joitakin ristiriitaisia vastauksia,
joissa yritys ei ilmoittanut harjoittavansa inno-
vaatiotoimintaa, mutta vastasi kysymykseen in-
novaatiotoiminnan esteistd siten, ettd innovaatio-
projekti oli hidastunut tai se oli jouduttu lopetta-
maan. Mikili asiaan ei saatu lisdtiedustelulla
selvennystd yritys tulkittiin kuitenkin ei-inno-
vaattoriksi. Suurilla monikansallisilla yrityksilla
puolestaan innovaatiotoiminnan rajaaminen kos-
kemaan vain Suomessa tapahtuvaa toimintaan on
usein hankalaa.

Muut innovaatiotoiminnan menot kuin t&k ovat
yrityksille hankalia, koska niitd ei padsdintoisesti
ole suoraan kirjanpidosta saatavissa, vaan ne
joudutaan arvioimaan. Innovaatioihin liittyvia
kone- ja laitehankintamenoja on voitu tarkistaa
vertaamalla niitd tilinpédtostiedoista saataviin
kone- ja laitehankintojen kokonaismenoihin, mit-
ki muodostavat yldrajan ko. menoerin innovaa-
tiomenoille. T&k-menoja on voitu verrata aikai-
semmin mainittuihin Tilastokeskuksen kerdimiin
tietoihin. Vertailut eiviit kuitenkaan osoittaneet
suuria epiloogisuuksia tai eroja.
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1. lancvaatiotoimintaan osallistuminen $994-86 henkitdkunnan sunruusivokan mukean

Paaryhma Tuote- tai Prosessi- Innovaatic- Innovaatio- Kaikkia
Henkiltskunnan suuruusiuckka palvelu- innovaatioita  projekteja toimintaa osatekijoitd
nnovaatioita
% % % % %
Yhteensi 175 232 2.0 28 N3 120
Teolisuus
Yhteenss 117 247 210 264 385 1.4
10-18 208 148 12,2 128 225 51
2049 335 19,2 175 204 36.2 59
50-99 185 293 240 326 442 149
100-248 196 38,7 31,9 432 55,6 20,1
250499 101 56,9 48,4 753 814 36,6
500+ 92 83,2 66,8 895 90,5 62,5
Muut toimialat
Yhteens4 639 235 17,7 284 128
1019 186 211 147 255 10,3
2049 187 212 154 242 123
50-99 94 304 228 404 126
100248 101 30,2 31.7 39,6 22,2
250493 46 30,5 30,4 38,6 223
500+ 25 64.0 50,7 68.5 46,3
2. Innovaatiotoimintaan osalfistuminen 1994-36 toimialan mukaan
Pééryhma N Tuote- tai Prosessi- innovaatio-  innovaatio-  Kaikkia
Toimala palvely- innovaatioita  projekteja toimintaa osatekijtita
nnovaatioita
% % % % %
Yhteensi 1756 242 21,0 228 A3 120
Teollisuus
Yhteens 1117 24,7 210 264 385 1.4
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 13 196 17.2 26,5 335 131
Tekstulit, vaatieet, nahkatuotteet 82 22 142 159 30,9 7.7
Puutavaratuotteet 79 121 204 176 308 B.D
Massa, paperi, paperituotteet 36 432 39,7 81.0 64,3 310
Kustantaminen ja painaminen 105 76 16.7 89 218 43
Oljy-. kemialliset-, kumi- ja muovituotteet 102 455 40,5 439 58,5 258
Ei-metalliset mineraalituotteet a8 21,2 26,0 20,1 295 14,9
Perusmetallit, metallituottest 134 178 16,0 239 36,5 53
Koneet, laitteet 158 342 174 291 433 111
Séhkdtekniset tuottest, optiset laitteet 142 449 324 455 57.7 213
Kulkuneuvot 57 29,1 204 3327 421 14.8
Muu valmistus B 10,1 15,0 165 276 31
Muut toimialat
Yhteensd 639 235 177 284 128
Sdhkd-, kaasu- ja vesthualto I 181 175 281 76
Agentuuritoiminta ja tukkukauppa 235 148 15 18,8 18
Maa-, vesi- ja ilmaliikenne 128 16,0 7.1 18.1 50
Telehikenne 28 794 50,2 85,9 435
Rahoitus- ja vakuutustominta 55 282 277 329 229
Tietojenkdsittelypalvely 55 635 459 68,0 1.3
Tekninen palvelu 67 3.2 305 437 186
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3. [Innovaatioiden kehiftijdt 1994-96 henkildkunnan suuruusluckan mukaan

Tutkimuksen paaryhma N Tuote tai Oma yntys  Omayntys Muut  Prosessi- Oma Omayntys  Muut
Henkilbkunnan suuruusiuokka palvelu- ja muut innovaationta  yritys  ja muut
innovaatinita yhdessa yhdessa
% % % % % % % %
Yhteens# 175% 242 536 352 10,1 123 50,1 384 189
Teoflisuus
Yhteensé iRy 247 67.0 325 7.0 21,0 50,1 384 189
10-19 208 148 748 301 5.1 12,2 728 29,0 138
2049 335 19,2 59,2 283 121 175 420 309 29,2
50-99 185 293 68.8 318 40 24,0 427 36,2 202
100-249 196 387 60.9 399 56 N9 445 514 148
250499 10t 569 815 314 34 484 51.1 458 nz
500+ 92 83.2 66.6 399 6.4 66.8 51,5 56,0 79
Muut toimialat
Yhteens 639 235 483 394 147
10~19 186 211 399 459 15,6
2048 187 1.2 57.2 327 122
5099 94 304 64.0 200 196
100-249 101 30,2 381 385 234
250499 46 305 431 56.9 0.0
500+ 25 640 433 69,2 6.1 .
Kehitt4jdtahot evét summaudu sataan koska useamman innovaation tapauksessa mybs kehittéyia voi olla useampia.
4. Innovaatiotoimintaan osatlistuminen 1994-36 ja viennin osuus liikevaihdosta 1996, teollisuus
Henkilékunnan suuruustuokka N Tuote- tai palvelu- Prosessi- Innovaatio- Innovaatio-
Viennin osuus Jikevaihdosta innovaatioita Innovaatiota projekteja toimintaa
% % % %
Yhteensi 1117 24 210 254 385
10-99
Yhiteenss 728 19.2 16,6 195 324
Ei Vienutietoa H . - .
£ Vienby 269 a0 97 135 203
Vient 1-25 % 264 234 18,7 20,6 36,5
Vienti 25%+ 184 31,8 26,8 30 492
100+
Yhteens# 389 533 439 61.7 700
Ei Vientia 44 28,7 286 353 445
Vienti 1-25 % 121 36,5 36,8 469 55.4
Vienti 25%+ 224 67,7 511 75.4 834
5. [nnovaatiotoimintaan osallistuminen 1994-36 yritystyypin mukaan
Pagryhma N Tuote- ta Prosessi- Innovaatio- Innovaatio-
Yritystyypp palvelu- innovaatiota projekteja toimintaa
innovaatioa
% % % %
Yhteensi 1756 242 210 28 M3
Teollisuus
Yhteensi 117 247 21,0 264 385
Itsendinen yritys 629 188 17.2 176 314
Osa suamalaista konsema 358 36.0 29,9 459 53,3
Osa ulkomaista konseria 128 43,0 30,2 439 60.8
Tieto puuttuy 2 .. . .
Muut toimialat
Yhteens 638 235 17,7 284
itsenginen yritys 329 25,3 173 299
Osa suomalaista konsernia 19 213 218 28,7
Osa ulkomaista konsernia 118 204 138 232
Tieto puutiuy 1 . . .
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6. Tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta toimialoittain 1996, teollisuus

Toimiala N Uudet Parannetut Muuttumattomat
tuotteet tuotteet tuotteet
% % %
Yhteensd 1117 9.0 149 761
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 113 41 6.8 89,1
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuotteet 82 19 55 927
Puutavaratuotteet 79 13 53 93.4
Massa, paperi, paperituotteet 36 25 91 88,4
Kustantaminen ja painaminen 105 1.8 1.6 96,6
Oljy-, kemialliset-, kumi- ja muovituotteet 102 8.2 10,8 81,0
Ei-metalliset mineraalituotteet 48 52 1.2 83.6
Perusmetallit, metalhituotteet 134 38 75 88,7
Koneet, laittegt 158 105 2717 61,8
Sahkttekniset tuotteet, optiset laitteet 142 29,6 339 36,5
Kulkuneuvot 57 7.9 228 69,3
Muu valmistus 61 49 9,1 86,0
7. Markkinoiden kannalita uusia tuotteita tehneet yritykset toimialoittain 1935, teollisuus
Toimiala N Osuus kaikista Osuus Prosenttia
yrityksista tuoteinnovaatioita liikevaihdosta
tehneistd yrityksista

% % %
Yhteensi 1117 141 56,9 12
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 113 1.4 58,3 2.3
Tekstiilit, vaatteet, nahkatuotteet 82 137 61,5 24
Puutavaratuotteet 79 53 440 1.3
Massa, papen, paperituotteet 36 22,7 52,5 0.6
Kustantaminen ja painaminen 105 49 63,7 15
Oljy-, kemialliset-, kumi- Ja muovituotteet 102 305 67.0 76
E-metalliset mineraalituotteet 48 15,7 74,1 39
Perusmetallit, metaliituotteet 134 9.9 55,7 2,0
Koneet, laitteet 158 183 534 35
Sahkotekniset tuotteet, optiset laitteet 142 223 498 29,1
Kulkuneuvot 57 16,2 55,5 6.5
Muu valmistus 61 6.3 62,0 48

8. Innovaatiotoiminnan menot suuruusiuokan mukaan 1936, pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta

Paaryhma N Oma t& Tilattu t& Kone-ja  Teknologisen Tuotanto-  Koulutus Markkinoille  Innovaatio-
Henkiltkunnan larte- osaamisen  prosessin tuominen menot
suuruusluokka hankinnat  hankinta muokkaus yhteensd

mifj,mk  milj,mk milj,mk milj,mk milj,mk rail),mk milj,mk milj,mk

Yhteensi 169 91555 21800 72840 3147 596,0 2142 4358 201903

Teollisuus

Yhteensd 1113 79498 20012 66747 2045 4889 1521 3469 17 818,2
10-19 207 49,0 139 285 22 29 1.9 21 100,5
2049 334 216, 1250 1039 220 749 101 29,5 5815
50-99 183 2147 50,2 396 94 235 94 25,1 ang
100-249 196 365.4 95,7 14,3 15,2 312 7.4 249 6539
250499 101 626.5 1518 260,0 324 48 188 421 1176,5
500+ 92 64781 15646 61285 1235 M5 104.3 2233 149338

Muut toimialat

Yhteensd 583 1205,6 1889 609.3 10,1 1071 62,2 88.9 237127
10-19 174 1433 14,0 124 85 88 53 15.3 207.6
2049 m 2703 40,2 15,3 1.8 6.6 6.4 15.3 3658
50-99 90 409 28,2 92,4 98 6.8 43 10,6 1930
100-249 87 2100 26,5 30,1 31.2 6.8 73 46 316,6
250499 4 14,4 38,0 1340 107 44 6,3 06 208,4
500+ 20 526,7 419 3252 382 737 326 425 1080,7
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9. Innovaatiomenot toimialoittain 1996, pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta

Paaryhma N Omat& Tiattut& Kone-ja Teknologisen Tuotanto- Koulutus Markkinoille Innovaatio-
Toimiala laite- osaamisen  prosessin tuominen  menot
hankinnat hankinta mukkaus yhteensd
miljmk  milj,mk milj,mk miljmk  milmk  mifpmk  milimk  miljmk
Yhteenséd 1696 91555 21900 72840 3147 596,0 2132 4358 201903
Teollisuus
Yhteens4 1113 79499 20012 66747 2045 4889 152,1 3469 178182
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 13 2882 ns 1496 18,3 57.4 48 15,1 605.3
Tekstilit, vaatteet, nahkatuotteet 82 57.9 64 8.8 76 26 1.0 24 86,6
Puutavaratuotteet 78 225 7.2 230 04 6.3 08 20 62.2
Massa, paperi, paperituotteet 3B WIS 105,6 51532 16,5 1184 487 370 58609
Kustantarmnen ja painaminen 104 498 8.9 439 40 6.0 58 21 1215
Oljy-, kemialhiset-, kumi- ja
muovituotteet 102 9629 2364 2600 38,6 187 12,7 716 17008
Ei-metalliset mineraalituottest a8 434 78 218 49 13,0 48 29 98.4
Perusmetallit, metallituottest 133 3580 70,0 82,1 132 72 5.6 18,1 5541
Koneet, laitteet 157 888,3 169,6 2193 58,6 285 148 474 14266
Sahkotekniset tuotteet, optiset
laitteet 142 47089 12400 6433 225 1185 370 1329 6903.2
Kulkuneuvot 57 1553 66,3 484 169 92 14,2 136 3240
Muu valmistus 61 333 103 211 3.1 30 19 18 745
Muut toimialat
Yhteensa 583 12056 188.9 609,3 10,1 1071 62,2 889 23721
Séhkd-, kaasu- ja vesihuolto 711828 49,2 230.2 16,5 129 109 20,4 5228
Agentuuritoiminta ja tukkukauppa 235 1666 8,7 9,0 109 43 54 170 2219
Maa-, vesi- ja ilmaliikenne 127 51,5 99 2947 83 303 6,9 44 4059
Telelikenne 28 2985 415 24,1 16,0 303 135 12,8 436,7
Tietojenkésittelypalvelu 55 2133 447 421 428 239 225 286 4178
Tekninen palvelu 67 2929 349 93 15,7 54 31 57 367,0
10. [Innovaatiotoiminnan menojen osatekijbiden ilmoittaminen suuruusiuokan mukaan 1996
Innovaatiotoimintaa harjoittaneet, pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta
Pé&ryhmad N Oma t& Tilattu t& Kone-ja  Teknologisen Tuotanto-  Koulutus  Markkinoille Menot
Henkiokunnan larte- 0Saamisen  prosessin tuominen yleensd
suuruusiuokka hankinnat  hankinta mukkaus
% % % % % % % %
Yhteensé M4 s 591 55,0 39,0 312 4“2 39,7 94,6
Teollisuus
Yhteensa 525 81,8 63.2 54,0 289 336 40,5 370 934
10-19 51 76,9 53,2 451 270 245 21,7 19,9 90,9
2049 121 715 56,5 53,1 215 28,0 374 316 89,9
50-99 78 875 650 482 308 410 45,0 498 96.4
100-249 109 88,3 65.8 56,7 28,0 365 441 371 96,2
250-499 82 97,6 789 63,5 412 451 535 478 989
500+ 84 978 89,1 737 48,2 459 65.2 60,5 978
Muut toimialat
Yhteens# 189 701 506 57,0 59,5 45 51.7 45,2 97.0
10-19 48 66,1 489 61,7 56.8 472 50,1 484 988
2049 40 709 454 55,3 66,2 376 58,9 483 95,1
50-99 38 79 604 457 48,3 420 36.3 339 944
100-249 35 823 609 55.4 66.3 572 54,5 394 100.0
250-499 16 66,7 428 408 58.4 496 55,6 319 924
500+ 12 84,0 579 81,5 734 46,2 69,8 53,7 1000
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11. Innovaatiotoiminnan menojen osatekijdiden ilmoittaminen toimialan mukaan 1936
Innovaatiotoimintaa harjoittaneet, pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta

Pagryhmi N  Omat&k Tilattut8k Kone-ja Teknologisen Tuotanto- Koulutus Markkinoille Menot
Toimala laite- osaamisen prosessin tuominen yleensé
hankinnat hankinta muokkaus
% % % % % % % %
Yhteensé na 719 59,1 55,0 39,0 312 44,2 397 946
Teollisuus
Yhteensd 525 81.8 63.2 54,0 289 336 405 370 934
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 44 770 54,1 55.0 246 232 28,0 335 947
Tekstillit, vaatteet, nahkatuotteet kil 58,7 56.8 14 258 310 347 26,6 909
Puutavaratuotteet 27 68.3 423 541 14,1 34 25,0 233 791
Massa, paperi, papentuotteet 25 949 86,5 428 275 276 42,8 396 949
Kustantaminen ja pamaminen 30 524 51,6 708 429 425 64,8 199 96.4
Olyy-, kemialhiset-, kumi- j
muovituotteet 66 94,5 64,0 70,0 399 51,2 55,5 418 99,1
Ei-metallisetmineraalituotteet 19 96.6 81,0 744 232 50,6 353 401 100,0
Perusmetalht, metallituotteet 56 791 57.0 391 16,3 178 26,7 30,0 88,0
Koneet, laitteet 88 95,1 736 49,4 333 333 484 61.0 983
Sahkdtekniset tuotteet, optiset
lartteet 91 84,6 69,5 59,3 358 36.2 413 391 91.2
Kulkuneuvot 30 76.6 68.7 50.8 307 350 388 330 919
Muu valmistus 18 76.4 537 484 16,1 343 35,1 70 928
Muut toimialat
Yhteensd 189 701 506 57,0 595 446 51,7 45,2 97.0
Sahko-, kaasu- Ja vesihuolto 23 68,6 65,1 85.8 64,7 58,1 61,7 136 88,4
Agentuuritoiminta ja tukkukauppa 45 48,7 484 51.0 64,1 371 46,3 458 97.0
Maa-, vesi- ja 1imaliikenne 32 574 447 794 56,1 474 63,6 2719 1000
Teleliikenne 25 745 85,1 52,0 548 50,5 45,0 50,5 939
Tietojenkésittelypalvely 34 88.1 357 54.3 48.4 335 40.5 590 96.3
Tekninen palvelu 30 933 53.8 49.7 671 581 611 52.9 100.0
12. Innovastiomenocjen osuus liikevaihdosta ja menot tydntekijiaé kohden suuruusiuokan mukaan 1996,
pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta
Pédryhma N Innovaatiomenot  Innovaatiomenojen Innovaatiomenot
Henkilékunnan suuruusluokka yhteensd osuus fiikevaihdosta
milj.mk % mk/tyBntekijd
Yhteensi 1636 20 190,3 30 13 905
Teollisuus
Yhteensd 1113 17 818,2 42 13616
10-19 207 100,5 1.2 6523
20-49 334 5815 21 16 389
50-99 183 3719 18 11322
100-249 196 653,9 1.8 14 708
250499 101 11765 23 25432
500+ 2 149338 54 39 096
Muut toimialat
Yhteenss 583 23721 10 14 341
10-19 174 2076 1.0 13441
2049 "M 365.8 11 16 675
50-99 0 193,0 06 12 984
100-249 87 3166 1.0 13 555
250499 A 2084 04 7992
500+ 20 10807 14 13795
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13. Innovaatiomenojen osuus liikevaihdosta ja tydntekijiii kohden toimialoittain 1996

pl. rahoitus- ja vakuutustoiminta

P4aryhma N innovaatiomenot Innovaatiomenojen Innovaatiomenot

Toimiala yhteensd osuus liikevaihdosta
milj mk % mk/tydntekijd

Yhteensé 1696 201903 30 13905

Teollisuus

Yhteens# 113 178182 42 13616
Elintarvikkeet, juomat, tupakka 13 605.3 1.1 12 048
Tekstulit, vaatteet, nahkatuotteet 82 86.6 11 4342
Puutavaratuotteet 78 62,2 04 5780
Massa, paperi, paperituottest 36 5860,9 7. 19 558
Kustantaminen ja painaminen 104 1215 0.7 3515
Oljy-, kemialliset-, kumi- |a muovituotteet 102 17008 28 33780
E-metalliset mineraalituottest 48 98.4 13 5941
Perusmetallit, metallituotteet 133 554,1 14 5551
Koneet, laitteet 157 14266 30 20 853
Sahkotekmiset tuotteet, optiset lartteet 142 6903,2 105 31621
Kulkuneuvot 57 3240 19 6519
Muu valmistus 61 745 1,2 9165

Muut toimialat

Yhteens 583 23721 1,0 14 341
Séhki-, kaasu- ja vesihuolto 7 5228 1.3 14 547
Agentuuntorminta ja tukkukauppa 235 219 0.2 4240
Maa-, vesi- ja ilmaltikenne 127 405,9 1,2 4600
Telehikenne 28 436,7 3.3 64 768
Tietojenkésittelypalvelu 55 4178 47 53 448
Tekninen palvelu 67 367.0 57 329571
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14a. Innovaatiotoiminnan tavoitteet 1994-36, yhteensi

Innovaatiotoiminnan tavoite N El Véhainen Merkittava Suun
merkitystd merkitys merkitys
% % % %
Vanhentuneiden tuotteiden/palvelujen korvaaminen 726 14,7 20,0 39,3 26,0
Tuotteiden/palvelujen laadun parantaminen 726 35 1.3 45,0 392
Palvelu/tuotevalikoiman laajentaminen 726 10,3 29,1 36,2 244
Markkinaosuuden kasvattaminen 726 8.1 16,4 425 330
Viranomarsmaéaraykset, lainsdddantd 726 29,2 357 231 12,0
Tuotannon joustavuuden hks&dminen 726 1.3 231 40,8 248
Tybvoimakustannusten alentaminen 726 184 28,6 331 199
Mateniaalien kulutuksen véhentdminen 726 254 334 28,8 124
Energiankulutuksen vahentéminen 726 347 379 20,7 6.7
Ympéristdhaittojen véhentaminen 726 332 355 218 9,6

14b. [nnovaatictoiminnan tavoitteet 1934-36, teollisuus

Innovaatiotoiminnan tavoite N Er Vahéinen Merkittéva Suuni
merkitysts merkitys merkitys
% % % %
Vanhentuneiden tuotteiden korvaaminen 523 15,2 234 383 231
Tuotteiden laadun parantaminen 523 38 134 495 335
Tuotevalikoiman laajentaminen 523 1.7 309 35,0 224
Markkinaosuuden kasvattaminen 523 75 15,3 45,6 315
Viranomaisméaraykset, lainsd4dantd 523 271 357 25,2 120
Tuotannon joustavuuden lisddminen 523 95 251 40,2 252
Tybvoimakustannusten alentaminen 523 13,1 301 343 22,6
Materiaalien kulutuksen vahentdminen 523 15,7 372 3.2 16,0
Energiankulutuksen vahentaminen 523 25,2 423 25,6 6.8
Ympénistthaittojen vhentdminen 523 263 383 2712 83

14c. Innovaatiotoiminnan tavoitteet 1994-96, muut toimialat

Innovaatiotoiminnan tavoite N Ei Vahdinen Merkittdva Suun
merkitystd merkitys merkitys
% % % %
Vanhentuneiden palvelujen korvaaminen 203 13,6 134 4,2 31.8
Palvelujen laadun parantaminen 203 34 72 39,0 50,5
Palveluvalikoiman laajentaminen 203 78 256 385 28,3
Markkinaosuuden kasvattaminen 203 A 18,5 36.4 36,0
Viranomaisméasraykset, lainsadantd 203 334 3586 19.0 12,0
Palvelujen tuotannon joustavuuden lis&dminen 203 147 19,2 42,1 241
Tybvoimakustannusten alentaminen 203 29,0 257 308 14,5
Matenaalien kulutuksen véhentdminen 203 445 259 24,2 55
Energiankulutuksen vihent&minen 203 533 29,1 11,0 6.6
Ympéristbhaittojen vahentdminen 203 46.8 29,9 1.1 12,2
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15a. Innovaatiotoiminnan tietolihteet 199496, yhteensi

Innovaatiotoiminnan tietoldhde N Er Védhdinen Merkittava Suun
kéytbssd merkitys merkitys
% % % %
Oma ynitys 733 42 1,3 45,2 394
Oma konsem' 394 11 296 345 248
Kiipailijat 733 1.7 419 390 7.4
Asiakkaat 733 59 16,0 38,1 40,0
Konsulttiyniykset 733 357 45,0 15.1 32
Laitteiden, materiaalien ym, toimittajat 733 14,2 397 356 105
Yliopistot ja korkeakoulut 733 351 399 188 6.2
Julkiset tutkimuslaitokset 733 41 390 141 2.7
Julkistetut patentit 733 55.0 36.1 7.7 1.3
Konferenssit, kokoukset, ammattikir| 733 200 457 301 42
Tietoverkot 733 38,0 455 128 37
Messut, néyttelyt 733 20,0 405 308 88
' Vain konsemnii kuuluvat
15b. Innovaatictoiminnan tietolihteet 1994-96, teollisuus
Innovaatiotoiminnan tietoldhde N ki Vahdinen Merkittdva Suun
kayttisss merkitys merkitys
% % % %
Oma ynitys 527 48 101 495 356
Oma konsern’ 305 131 312 37.0 186
Kilpailyat 527 1.9 36,0 445 75
Aslakkaat 527 6.4 13,7 394 405
Konsulttiyritykset 527 354 486 12,6 35
Laitteiden, materiaalien ym, toimittajat 527 133 38.0 38,2 10,5
Yhopistot ja korkeakoulut 527 304 403 214 8.0
Julkiset tutkimuslaitokset 527 38,2 425 15,7 36
Julkistetut patentit 527 47,0 40,5 10,6 1.9
Konferenssit, kokoukset, ammattikir]. 527 18,3 45,6 33 47
Tietoverkot 527 41,6 45,1 11 23
Messut, néyttelyt 527 16,5 388 328 1.9
' Vain konsermin kuuluvat
15c¢. Innovaatiotoiminnan tietolihteet 1994-96, muut toimialat
Innovaatiotorminnan tietoldhde N Ei Véhainen Merkittéva Suun
kaytbssé merkitys merkitys
% % % %
Oma yritys 206 28 138 36,6 46,8
Oma konsermni’ 89 6.4 258 288 39,0
Kilpailijat 206 12 53,4 282 72
Asiakkaat 206 48 205 357 389
Konsulttiyritykset 206 36.3 410 20,0 27
Laitteiden, materiaahen ym, toimittajat 206 15,8 429 30,7 106
Yliopistot ja korkeakouiut 206 442 391 139 28
Julkiset tutkimuslartokset 208 55.9 322 1 09
Julkistetut patentit 206 705 275 20 0.0
Konferenssit, kokoukset, ammattikir) 206 232 45,0 217 3.1
Tietoverkot 206 311 46,3 16,2 6,5
Messut, ndyttelyt 206 26,8 436 26,7 29

! Vain konserniin kuuluvat
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16a. Innovaatiotoimintaan liittyvéi yhteistyt 1984-96, yhteensi

Yhteistyborganisaatio N Yhteenss  Suomi EU USA Japani Muu

% % % % % %
Yhteensh 126 627 60.8 34 165 50 83
Oman konsemin yritykset' 392 533 358 220 136 1.9 47
Kilpailijat 726 18,7 a8 79 29 07 1.3
Asiakkaat 726 418 34,1 199 14 30 42
Konsulttiyntykset 726 24,1 207 53 27 (011} 0.1
Laitteiden, mateniaalien ym, toimittajat 726 384 301 16,3 16 12 24
Yliopistot ja korkeakoulut 726 316 307 59 22 03 1,2
Julkiset tutkimuslaitokset 726 25,2 238 5.1 1.2 01 08

' vain konsermnn kuuluvat

16b. Innovaatiotoimintaan lijttyvé yhteistyd 1994-36, teollisuus

Yhteistyborgamisaatio N Yhteensd  Suomi EU USA Japan Muu

% % % % % %
Yhteensd 523 64,2 626 311 166 6.2 8.7
Oman konsemin yritykset' 304 528 42 233 16,1 24 5,1
Kilpaitijat 523 16,4 100 85 19 0.8 14
Asiakkaat 523 433 339 24,0 78 35 37
Konsulttiyritykset 523 232 20,2 52 20 0.8 0,2
Laitteiden, matenaalien ym, toimittajat 523 403 3 19.9 72 1.5 2.1
Yhapistot ja korkeakoulut 523 381 377 15 24 0.4 1.4
Julkiset tutkimuslaitokset 523 30,7 29,0 6.0 15 0.1 11

! Vain konsemiin kuuluvat

16¢. Innovaatiotoimintaan liittyvi yhteistyd 199496, muut toimiatat

Yhteistydorganisaatio N Yhteensd  Suomi EU USA Japani Muu

% % % % % %
Yhteensé 203 59.9 572 249 162 28 15
Oman konsemin ymykset1 88 54,6 395 189 75 0.7 36
Kilpailijat 203 171 93 6.6 49 0.5 11
Asiakkaat 203 389 344 120 70 21 5.2
Konsulttiyritykset 203 26,0 218 55 40 0.0 0.0
Lartterden, materiaalien ym, toimitiajat 203 34,7 28,2 9.2 83 0,5 3.0
Ylopistot ja korkeakoulut 203 18.0 171 29 20 00 08
Julkiset tutkimuslartokset 203 14,5 13,1 33 04 00 0.2

' Vain konserin kuuluvat
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12. Innovaatioprojektsja haitannest tekijit suuruusluokan ja toimialaryhmin mukaan 1994-96

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

P&dryhma N Projekti Projekti Projektia Jokin

Henkiltkunnan suuruusluokka hidastu lopetettiin er aloitettu edellisistd
% % % %

Yhteensé 730 424 135 140 50,8

Teollisvus

Yhteenss 525 421 15,8 15,5 525
10-19 51 364 15,7 18,9 436
20-49 122 34,3 99 1M1 459
50-99 78 40,7 17.6 133 52,6
100-243 109 573 147 136 83,0
250-499 82 499 218 233 56,1
500+ 83 596 325 255 66,9

Muut toimialat

Yhteenss 205 42239 9.1 1.2 476
10-19 50 32,7 43 14,2 394
2049 42 50,2 8.0 45 51,7
50-99 39 47,2 14,2 16,2 55.2
100249 39 415 16,3 108 50,4
250499 19 50,2 9.7 48 50,2
500+ 16 75.2 386 15,0 75.2

w Tilastokeskus
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18a. Innovaatictoiminnan esteet, yhteensé 1994-96

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Este N Innovaatio- N Innovaatio- N Innovaatio-
projekti projekti projektia
hidastut jouduttiin ei voity

lopettamaan aloittaa
% % %

Yhteensd 730 24 730 135 730 140

Arvioitu taloudellinen niski liian suuri 726 12,2 728 41 728 70

Innovaatrotoiminnan kustannukset lian suuret 726 12,2 728 35 728 76

Omat taloudelliset resurssit linan pienet 726 203 728 30 728 7.3

Soveltuvien rahoitusighteiden puuttuminen 728 8.4 728 09 728 49

Organisatoriset jaykkyydet 726 133 728 05 728 09

Koulutetun tybvoiman puute 726 16,1 728 0.8 728 18

Teknologiaa koskevan tiedon puute 726 15,0 728 09 728 1,6

Markkinorta koskevan tiedon puute 726 10,2 728 05 728 16

Viranomaismaaraykset 726 6.5 728 04 728 1,0

Asiakkaiden kiinnostus tuoteinnovaatioihin vihadinen 726 6.1 728 39 728 15

18b. Innovaatiotoiminnan esteet, teollisuus 1994-36

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Este N Innovaatic- N Innovaatio- N Innovaatio-
projekti projekti projektia
hidastui Jjouduttiin el voitu

lopettamaan aloittaa
% % %

Yhteensd 525 421 525 158 525 15,5

Arviortu taloudelhinen riski filan suur 523 113 524 48 525 8,5

Inngvaatiotoiminnan kustannukset lilan suuret 523 1.1 524 46 525 85

Omat taloudelliset resurssit liian pienet 523 219 524 35 525 79

Soveltuvien rahoitusidhteiden puuttuminen 523 91 524 13 525 48

Organisatoriset jdykkyydet 523 120 524 03 525 1,0

Koulutetun tytivoiman puute 523 14,2 524 0.5 525 23

Teknologiaa koskevan tiedon puute 523 173 524 1.0 525 19

Markkinoita koskevan tiedon puute 523 123 524 04 525 16

Viranomaismaaraykset 523 6.2 524 06 525 08

Asiakkaiden kiinnostus tuoteinnovaatioitun véhdinen 523 6.3 524 48 525 19

18c. Innovaatiotoiminnan esteet, muut toimialat 1994-86

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Este N Innovaatio- N Innovaatio- N Innovaatio-
projekti projekti projektia
fudastui Jouduttin ei vortu

lopettamaan aloittaa
% % %

Yhteensi 205 429 205 91 205 12

Arviortu taloudellinen niski lian suuri 203 139 204 28 203 42

Innovaatiotoiminnan kustannukset hian suuret 203 14,3 204 14 203 58

Omat taloudelliset resurssit lilan pienet 203 173 204 2,0 203 6.1

Soveltuvien rahoituslahteiden puuttuminen 203 69 204 00 203 5.0

Organisatoniset jaykkyydet 203 16,0 204 0.8 203 09

Koulutetun tyévoiman puute 203 20,0 204 15 203 1.0

Teknologiaa koskevan tiedon puute 203 104 204 06 203 09

Markkinoita koskevan tiedon puute 203 6,1 204 06 203 15

Viranomaismaéraykset 203 70 204 00 203 1.2

Asiakkaiden kiinnostus tuoteinnovaatigihin vahdinen 203 56 204 2,2 203 06
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19. Tuoteinnovaatioiden osuus liikevaihdosta 1996, pienyritykset

Toimiala N Uudet tuotteet Parannetut tuotteet Muuttumattomat
tuotteet
% % %
Yhteensé 237 52 54 894
Kermia, kumi, muowi, ei-metalliset mineraalituotteet 79 2,7 09 96,4
Koneet, laitteet 101 57 50 89,3
Séhkdtekniset tuotteet 57 85 14,2 773
Tuoteinnovaatioita tehneet
Yhteens# 54 203 211 58.5
Kemia, kumi, muovi, ei-metalliset mineraalituotteet 13 18,1 6,0 75,8
Koneet, laitteet 19 224 19,8 57.8
Sahkttekniset tuottest 22 18,9 316 49,5
20. Innovaatiotoiminnan menot 1986, pienyritykset
Toimiala N Oma &k Tilattu t&k Kone- ja Muut Innovaatiomenot
laitehankinnat  innovaatiomenot  yhteens3
mil).mk mily mk milj.mk milj mk milj.mk
Yhteensd 237 136,4 34 45,7 55,2 2807
Kemia, kumi, muovi, e-met,miner 79 25 1.3 73 25 136
Koneet, laitteet 101 416 77 135 225 85,3
Sihkotekniset tuottest 57 923 344 249 30.2 181.8
21. Innovaatiotoiminnan tavoitteet 1994-96, pienyritykset
Innovaatiotoiminnan tavoite N Ei Vahdinen Merkittavs Suuri
merkitystd merkitys merkitys
% % % %
Vanhentuneiden tuotteiden korvaaminen 68 18.0 286 34,2 19,2
Tuotteiden laadun parantaminen 68 10,7 18,3 446 264
Tuotevalikorman laajentaminen 68 10,4 26,6 255 375
Markkinaosuuden kasvattaminen 68 8,2 73 444 40,2
Viranomaismadraykset, lainsaadantts 68 158 329 35,3 16,0
Tuotannon joustavuuden lisg&minen 68 10,4 306 48,2 10,7
Tydvoimakustannusten alentaminen 68 10,7 40,0 355 13.8
Materiaalien kulutuksen véhentaminen 67 21,6 496 218 7.0
Energiankulutuksen vdhentiminen 68 370 375 209 47
Ympanstdhaittojen vahentdminen 68 289 327 18,4 20,0
# Tilastokeskus 47



22. Innovaatioteiminnan tietolihtest 199486, pienyritykset

Innovaatiotoiminnan tietoldhde N Ei Véhéinen Merkittévs Suun
kéytdssa merkitys merkitys
% % % %
Oma yritys 68 12,8 8.7 51,1 274
Oma konserni' 5 0.0 102 71.4 124
Kilpailijat 68 14,3 40,5 425 2,7
Asiakkaat 68 6.3 143 331 48,2
Konsulttiyritykset 68 484 40,7 95 14
Laittetden, materiaalien ym, toimittajat 68 128 313 495 6,7
Yliopistot ja korkeakoulut 68 40,0 36.4 191 45
Julkiset tai yvt-tutkimuslaitokset 68 50.6 311 12,1 6,2
Julkistetut patentit 68 53,5 34,9 8.4 33
Konferenssit, kokoukset, ammattikirj 68 254 499 20,0 46
Tietoverkot 68 439 506 48 08
Messut, niytteiyt B8 169 56,9 248 14
1 Vain konserniin kuuluvat
43. innovaatiotoimintaan liittyvé yhteistyd 199496, pienyritykset
Yhteistyorganisaatio N Yhteens4 Suomi EU USA Japani Muu
% % % % % %
Yhteensd 68 469 413 18.2 158 33 22
Oman konsernin yritykset’ 5 466 46,6 0.0 0,0 00 0.0
Kilpailijat 68 139 75 6.4 27 0.0 0.0
Asiakkaat 68 357 309 14,7 6,0 00 1.4
Konsulttiyritykset 68 85 1.7 08 08 00 08
Lartteiden, materiaalien ym, toimittajat 68 349 242 11,7 125 33 0.0
Yhiopistot Ja korkeakoulut 68 208 208 08 27 00 0.0
Julkiset tai yvt-tutkimuslaitokset 68 12,6 12,6 00 00 00 00

! Vain konsemun kuuluvat

24. Innovaatiotoiminnan esteet 1994-95, pienyritykset

Innovaatiotoimintaa harjoittanest

Toimiala N Projekti hidastui Projekti lopetettin Projektia ei aloitettu
% % %

Yhteensd 68 56,7 122 14,5

Kemia, kumi, muovi, ei-met,miner 18 472 28 225

Koneet, lartteet 24 475 88 56

Shhkdtekniset tuotteet 26 709 20,7 18,7
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Tiede- ja teknologiatilasto
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Puh. (09) 17 341
Telekopio (09) 1734 2465

Teollisuuden innovaatiotoiminta 1996

Lomake palautettava
29.8.1997

Kerétyt tiedot ovat tilastolain (62/34)

mukaisesti luottamuksellisia

Tiedot koskevat oheista yritysta 4

(korjatkaa tarvittaessa)

N

J

Tiedustelu koskee ylli mainitun yrityksen Suomen toimintaa. Mikili kysely soveltuu
paremmin muulle kuin yritystasolle (esim. toimialayksikké tai konserni) on vastaus mah-
dollista antaa timin mukaisesti. Korjatkaa tilldin esitiytetyt tiedot ja ilmoittakaa, miti

kaikkia yrityksia/yksikoitd vastaus koskee.

1. Yieiset taustatiedot

Henkilokunta (31.12.1996)

Liikevaihto vuonna 1996 tai tilikaudeita {12 kk),
joka paattyi 1.4.1996-31.3. 1997

Vienti vuonna 1996
Viennin muutos 19341336

1000 mk
1000 mk
%

itsendinen

Onko yrityksenne

osa konsernia

Jos olette osa konsernia, Suomi
missé maassa on emoyhtian
kotipaikka? muu, mikd ?

oo

Onko yritykssnne rakenne muuthunut merkittivasti (vaikutus
liikevaihtoon vihintaan 10 %) jollakin alla mainitulla
tavalla vuosina 1994-967

yritys perustettiin

yritys kasvoi merkittéivésti yritysostojen

ja/tai fuusioiden vuoksi

toiminta supistui merkittdvésti osien

myynnin tai toimintojen lopettamisten vuoksi

kyllg e

Q Q
Q Q
 Qa

Yhteyshenkilén

nimi

tehtdvé yrityksessé

puh.

telefax

sdhkoposti

TK 694.018 96 1200 # Tilastokeskus
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2. Innovaatiotoimintaan osallistuminen

Teknologinen innovaatio on sellainen uusi tai parannetty tuote tai tuotantomenetelmd, jonka tek-
nologiset ominaisuudet selvisti eroavat aikaisemmasta. Toteutuneet teknologiset innovaatiot ovat
markkinoille tuotuja uusia tuotteita (tucteinnovaatiot) tai kdyttoon otettuja uusia tuotantomenetel-
mia (prosessi-innovaatiot). Tiote tai prosessi on innovaatio silloin, kun se toteuttaa mainitut ehdot
yrityksen nékokulmasta, niiden ei tarvitse olla uusia muiden yritysten tai markkinoiden kannalta.

Teknologinen innovaatio edeliyttdd konkreettista parannusta tuotteen ominaisuuksissa tai tuotan-
tomenetelmissd. Seuraavan kaltaiset muutokset eivét ole teknologisia innovaatioita:

— muutokset, joiden tavoitteena on parantaa tuotteen houkuttelevuuita iiman teknologisia parannuksia
- vihéiset, rutiininomaiset teknologiset muutokset tuotteiden tai prosessien ominaisuuksissa
- muutokset, jotka kohdistuvat ensisijaisesti tuotteen ulkonékddn tai muihin esteettisiin ominaisuuksiin.

Lomakkeen lopussa on lisdesimerkkeja innovaatioiden rajaamisesta

Innovaatiotoiminnalla tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteits, jotka tucttavat tai joiden tavoitteena on
tuottaa teknologisesti uusia tai parannettuja tuotteita tai prosesseja.

2a) Onko yrityksenne tuonut markkinoille teknologisia tuoteinnovaatioita
vuosina 1.

Teknologisesti uusi tuote on tucte, joka kayttitarkoitukseitaan tai teknologisilta ominaisuuksil-
taan selvsti eroaa aikaisemmin tuotetuista. Perustana voi ofla jokin uusi teknologia, entisten tek-
nologioiden uusi sovellus tai uuden tiadon hyddyntaminen.

Teknologisesti merkittiva tucteparannus on olemassa olevan tuotteen ominaisuuksien merkittavé
parannus. Tuottean ominaisuuksien parantamisella voidaan tarkoittaa myos tuctantokustannus-
ten alenemista. Teknologinen parannus voidaan toteuttaa esim. kdyttamélla ominaisuuksiltaan
parempia komponentteja tai materiaaleja. Useita teknisid ratkaisuja siséltdvia tuotteita voidaan
kehittdd parantamalia tuotteen yhti tai useampaa teknisté osatekijéa.

yllé e
g Q

Jos kylls, niin kuka tai ketka niitd kehittiviit (useamman tuoteinnovaation tapauksessa
merkitkia kaikki soveltuvat vaifitoehdot)?

ensisijaisesti muut yritykset tai laitokset a
oma yrityksenne seka toiset yritykset tai laitokset [}
ensisijaisesti oma yrityksenne Qa

2b) Onko yrityksenne ottanut kayitdon teknologisia prosessi-innovaatioita
vuosina 1994-967
Teknologiset prosessi-innovaatiot ovat kyttdtn otettuja teknologisesti uusia tai olennaisesti pa-
rannettuja tuotantomenetelmia tai tuotteiden jakelumenetelmid. N&ma voivat sisdltaé laitteisiin tai
tuotannon organisointin liittyvia muutoksia ja ne voivat perustua uuden tiedon hyddyntimiseen.
Prosessi-innovaatioita voidaan kayttdd tuoteinnovaatioiden tuottamiseen (silloin kun néitd ei voi-
da tuottaa entisilld menetsimilld) tai vanhojen tuotteiden tuotannon tai jakelun tehostamiseen.
kvlld ei
a Qa

Jos kylla, niin kuka tai ketka nditd kehittiviit (1seamman innovaation tapauksessa merkitkad
kaikki soveltuvat vailitoehdot)?

ensisijaisesti muut yritykset tai faitokset a
oma yrityksenne seki toiset yritykset tai laitokset )
ensisijaisesti oma yrityksenne a
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Kuvailkaa lyhyesti merkittivin teknologinen (tuote tai prosessi) innovaationne vuosina 1994-96

Keita olivat innovaation kayttajat tai hyddyntajat?
a} yksityisasiakkaat
b) muut yritykset, toimiala
¢) muu, miké ?

ooo

2c) Oliko yrityksellanne vuosina 1934-96 projekteja, joiden tavoitteena oli.
kehittdd tai tuoda markkinoille teknologisia tuote- tai prosessi-innovaatioita,
mutta jotka keskeytyivit tai eivat valmistuneet vuoteen 1996 mennessa?

kylld e
Q a

Jos vastauksenne kaikkiin kohtiin 2a)-2c) on ei, pyydimme kuitenkin
vastaamaan kysymykseen 10 innovaatiotoiminnan esteista.

3. Teknologisten tuoteinnovaatioiden vaikutus liikevaihtoon 1996

Yrityksenne liikevaihdon jakautuminen vuonna 1996 seuraaviin tuoteryhmiin:

Vuosina 1994-96 markkinoille tuodut %
teknologisesti uudet tuotteet

Vuosina 1994-36 markkinoille tuodut %
teknologisesti parannetut tuctteet

Vuosina 199496 teknologisesti muuttumattomat %
tai vain vdhén muutetut tuotteet

100 %

Toiko yrityksenne vuosina 1994-96 markkinoille sellaisia teknologisia tucteinnovaatioita,
jotka ofivat uusia seka yrityksenne etta markkinoiden kannalta?

kylld ei
| a

jos kylld, niin ndiden osuus liikkevaihdosta vuonna 1996 oli

%
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4. Innovaatiotoiminnan menot 1996

Pyydimme arvioimaan seuraavista yrityksenne innovaatiotoiminnan osatekijdistd aiheutuneet
kustannukset

Tutkimus- ja kehittimistoiminta (t&k). Tutkimus- ja kehittdmistoiminnalla tarkoitetaan systemaat-
tista toimintaa, jonka tavoitteena on tiedon lisééminen tai olemassa olevan osaamisen kéyttdmi-
nen uusien sovellusten kehittamiseksi. Prototyyppien kehittéminen on usein keskeinen osa t&k-
toimintaa. Atk-ohjelmistojen kehittaminen luetaan t&kksi silloin, kun tavoitteena on atk-teknolo-
gian olennainen kehittdminen tai ne ovat kiinted osa t&k-projektia. T&k:ta on seké yrityksen oman
henkilokunnan tyd ettd ulkopuolelta tilatut t&k-projektit.

Innovaatioihin liittyvien koneiden ja laitteiden hankinta. Siséltid myds ndihin suoraan liittyvit atk-
chjelmistot.

Innovaatioihin liittyvé teknologisen osaamisen hankinta. Sis#éltiad innovaatioiden aikaansaami-
seksi hankitut patentit, keksinnt, lisenssit, tuotemerkit, piirustukset, konsultointipalvelut (poisiukien
t&k), muun tietotaidon sekd muualle luokittelemattomat atk-ohjelmistot.

Innovaatioiden edellyttima tuotantoprossssin muokkaus seké teollinen muotoilu. Suunnitelmat
ja piirustukset, joiden tarkoituksena on mééritelld menettelytavat, tekniset ratkaisut ja kéyténnon
toimenpiteet tuoteinnovaatioiden tuottamiseksi tai prosessi-innovaatioiden kayttddn ottamiseksi.
Mybs nididen vaatimat muutokset tuotannossa, lsadunvalvonnassa, standardeissa ja atk-ohjelmis-
toissa. Tahdn kuuluu myds tuotannon aloittamiseksi tehtdvd tuotteiden tai prosessien muokkaus
seké t&k-vaiheen jdlkeinen koetuotanto.

Innovaatioihin liittyva koulutus ja perehdyttiminen. Innovaatioiden toteuttamiseen suoraan liittyvé
henkildkunnan kouluttaminen ja muu perehdyttdminen. Seka yrityksen oma koulutus ettd ostetut
koulutuspalvelut.

Innovaatioiden markkinoille tuominen. Siséltéd esim. alustavan markkinatutkimuksen, koemark-
kinoinnin ja markkinoille tulon vaativan mainonnan.

Rajaus: ei sisilld jakeluverkostojen rakentamista.

Merkitkaa kunkin menolajin kohdalle tieto siita, oliko yritykselldanne ko.
innovaatiotoiminnan menoja ja arvioikaa siitd aiheutuneet kustannukset. Menoiksi
lasketaan seki yrityksen oman henkildstin tyd ettd ulkopuoleita tilattu. Mukaan
lasketaan seké kiyttomenot (palkkausmenot, aineiden, tarvikkeiden ja palvelujen
hankinta) ettd investoinnit (koneet, Iaitteet, atk-ohjelmistot, maa ja rakennuksset).

Vuonna 1996 kyseisid menoja

oli ei ollut menot, 1 000 mk

Yrityksen oman t&k-toiminnan menot ]
Yrityksen ulkopuolelta tilattu t&k Q Q
Lrlmovaatioihin liittyvien koneiden ja laitteiden han- Qa Q

inta
Innovaatioihin liittyvé teknologisen osaamisen Q Q
hankinta
Innovaatioiden edellyttéima tuotantoprosessin a Q
muokkaus sekd teoliinen muotoilu
Innovaatioihin fiittyvd koulutus ja perehdyttiiminen a ]
Innovaatioiden markkinoille tuominen N | 0
Yhteensa

Lisiiksi tiedustelemme seuraavia tarkentavia tietoja yrityksenne t&k-toiminnasta:

Yrityksen tutkimushenkilokunta 1996 _____ henkilod
Tutkimusty&vuodet 1936 . henkildtytvuotta
Suunnitellut oman t&k-toiminnan menat vuodelie 1997 _ _1000mk

Harjoittiko yrityksenne t&k-toimintaa vuosina 193486

sa&nnollisest Q
satunnaisesti (esim. yksitt3isten t&k-projektien muodossa) O
yritys ei harjoittanut t&k-toimintaa a
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5. Innovaatiotoiminnan julkinen tuki 1996

Saiko yrityksenne innovaatiotoimintaan julkista tukea (rahaméaéraista) vuonna 1936
(esim. avustukset, subventoidut lainajérjestelyt)?
kylia ei

g Q

6. Patentointi 1994-96

Hakiko yrityksenne yhti tai useampia patentteja vuosina 1934-96 (kotimaassa,
ulkomailla, kv. patenttijarjestijen tai -sopimusten kautta)?
kylld ei

o 0

7. Innovaatiotoiminnan tavoitteet

Arvioikaa seuraavien tavoitteiden merkitysti yrityksenne innovaatiotoiminnan kannalta

vuasina 1934-86:
Valitkaa sopiva vaihtoehto

Ei Vahdinen Merkittdvd Suuri
Tavoite merkitystdi merkitys merkity:
Vanhentuneiden tuotteiden korvaaminen 0 1 3
Tuotteiden laadun parantaminen 0 1 3
Tuotevalikoiman laajentaminen 0 1 3
Uusien markkinoiden avaaminen tai
markkinaosuuden kasvattaminen 0 1 2 3
Viranomaismaédrdysten, laingdédanndn
ja standardien vaatimusten téyttiminen 0 1 2 3
Tuotannon joustavuuden lisidminen 0 1 2 3
Tydvoimakustannusten alentaminen 0 1 2 3
Materiaalien kulutuksen véahentaminen 0 1 2 3
Energiankulutuksen véhentiminen ] 1 2 3
Ympiristdhaittojen vihentaminen ¢ 1 2 3
Muu, miké ? 0 1 2 3
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8. Innovaatiotoiminnan tietolahteet

Arvioikaa seuraavien tekijdiden merkitysti yrityksenne innovaatiotoiminnan tietol&hteini
vuosina 1994--96:

Valitkaa sopiva vaihtoehto

Ei Véhdinen Merkittdvd Suuri
Tietoldhde kdytossd  merkitys merkitys
Oma yritys 0 1 2 3
Oma konserni 0 1 2 3
Kilpailijat 0 1 2 3
Asiakkaat 0 1 2 3
Konsulttiyritykset 0 1 2 3
Laitteiden, materiaalien, komponenttien
tai atk-ohjelmistojen toimittajat 0 1 2
Yliopistot ja korkeakoulut 0 2
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset 0 1 2 3
Julkistetut patentit 0 1 2 3
Konferenssit, kokoukset, ammattikirjallisuus 0 1 2 3
Tietoverkot {esim. internet) 0 1 2 3
Messut, néyttelyt 0 1 2 3
Muu, miké ? 0 1 2 3

9. Innovaatiotoimintaan liittyva yhteistyo

Innovaatiotoimintaan liittyvéllé yhteistydllé tarkoitetaan aktiivista osallistumista muiden organi-
saatioiden kanssa yhteisiin t&k- tai muihin innovaatioprojekteihin. Yhteistytn ei tarvitse valttamat-
té pemstua kaupalliseen hybtyyn. Tilaustoits, joihin ei itse aktiivisesti osallistuta, ei lueta yhteis-

tyoksi.
Oliko yrityksellanne innovaatiotoimintaan liittyvéa yhteistyita
muiden yritysten tai laitosten kanssa vuosina 1 . .
kylldi  ei (jos ei, siirtykad
O QO kysymykseen 10)
Jos kylld, maaritelkia yhteistyGkumppaninne ja ko. organisaatioiden kotipaikka (merkitkad kailcki
soveltuvat kohdat):

Yhteistyborganisaation tyyppi Yhteistyborganisaation sijainti
Suomi EU USA Japani Muu

Oman konsernin yritykset Q Q Q a Qa
Kilpailijat a Q a Q Qa
Asiakkaat Q Q a a Q
Konsulttiyritykset a a Q Q Q
o ™" 0 o o 0 o0
Yiiopistot ja korkeakoulut Qa | Qa Qa (W]
:cju t::ll:lu':zts }:m:i;\t[iset voittoa tavoittelemattomat g Q 0 O 0
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10. Innovaatiotoiminnan esteet

Onko jokin yrityksenne innovaatioprojekti vuosina 1994-96 kohdannut
seuraavan kaltaisia vaikeuksia:

kylla ei
projekti hidastui merkittévésti Q Qa
projekti jouduttiin lopettamaan Q0 Qa
projektia ei voitu edes aloittaa Q 0

Jos kylld, niin arvioikaa seuraavien tekijoiden merkitystd yrityksenne innovaatiotoimintaa

estiineini tai haitanneina tekijéinad vuosina 1994-96

Valitkaa soveltuvat kohdat Esteen vaikutus yrityksenne innovaatioprojektille
Hidasti Aiheutti Esti
merkittdvasti  toiminnan toiminnan
aloitettua lopettamisen  aloittamisen

innovaatiotoiminnan este toimintaa

Arvioitu taloudellinen riski liian suuri
Innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret
Omat taloudeliiset resurssit liian pienet
Soveltuvien rahoitusléhteiden puuttuminen
Organisatoriset jaykkyydet

Koulutetun tydvoiman puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute
Viranomaisméaraykset, lains&adantd, standardit
Asiakkaiden kiinnostus tuotsinnovaatioihin véhainen
Muu, mikd?

00000000000
o000 o00000
Co0Co0000000

Esimerkkeja innovaatioiden rajaamiseksi

Yksittdistuotannossa (yksittdiset tuotteet asiakkaan tilauksesta) kriteeri tuotteen maarittelemiseksi
teknologiseksi innovaatioksi voi olla se, ett# valmistus edellyttida esim. jonkin merkittdvan osatekijén
prototyypin kehittdmista tai muuta t&k-toimintaa, jolia kehitetddn lopputuotteen eri osia.

Tekstiilien ja vaatteiden valmistuksessa tuotteiden muutokset liittyvéat usein muotiin. Kilpailuetu
voidaan saavuttaa nopealla reagoinnilla uusiin malleihin. Mutta pelkka vérin tai mallin muutos ei
vaikuta vaatetuksen rakenteellisiin ominaisuuksiin, eli esimerkiksi siihen, ettd se pitdd ruumiinléim-
mon tietyn tasoisena, asusteen kéyttdmukavuuteen tai helppohoitoisuuteen. Vaatetuksen osalta
teknologinen innovaatio ldhes aina tarkoittaa uusien materiaalien kayttdd, joita joko tekstiiliteolli-
suus tai esimerkiksi kemian teollisuus on kehittinyt. Esimerkkejd ovat kosteutta paremmin kestévét
materiaalit tai hengittavat, vettd lapdisemattomét ulkoiluasut.

Uusien laatujérjestelmien (esim. ISO 3000) kéyttdBnotto ei yksindén ofe innovaatio ellei se liity suo-
raan teknologiseen tuote- tai prosessi-innovaatioon.

Elintarviketeollisuudessa juomien uudelleen pakkaaminen tai nimeaminen esimerkiksi nuorison suo-
sikkien mukaan ei ole teknologinen innovaatio.

Mybskdan monimutkaisten tuotteiden, kuten autojen tai televisiciden, pelkét uudet (vuosi)mallit
eivat ole tuoteinnovaatioita. Jos sen sijaan kyseiset tuotteet ovat kokonaan uusia, tai jotain niiden
keskeistd teknistd osatekijaa on olennaisesti parannettu, voidaan niitd pitda teknologisina inno-
vaatioina.
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# Tilastokeskus

Tiede- ja teknologiatilasto
00022 Tilastokeskus
Puh. (09) 17 341

Telekopio (09) 1734 2465

Lomake palautettava
29.8.1997

Keréatyt tiedot ovat tilastolain (62/94)
mukaisesti luottamuksellisia

Palvelualojen innovaatiotoiminta 1996

Tiedot koskevat oheista yritysti 4

(korjatkaa tarvittaessa)

NI

J

Tiedustelu koskee ylli mainitun yrityksen Suomen toimintaa. Mikili kysely soveltuu
paremmin muulle kuin yritystasolle (esim. toimialayksikké tai konserni) on vastaus mah-
dollista antaa timin mukaisesti. Korjatkaa tilldin esitiytetyt tiedot ja ilmoittakaa, miti

kaikkia yrityksid/yksikéitd vastaus koskee.

1. Yleiset taustatiedot

Henkilgkunta (31.12.1996)

Liikevaihto! vuonna 1396 tai tilikaudelta (12 kk),
joka pattyi 1.4.1996-31.3. 1997

Vienti? vuonna 1996
Viennin muutos 1994-1936

1 000 mk
1000 mk

. itsendinen
Onko yritykseane osa konsernia
Jos olette konsemia, Suomi
missé maassa on emoyhtion
kotipaikka? muu, mikg ?

O 00

Onko yrityksenns rakenne muuttunut merkittivasti (vaikutus
liikevaihtoon vihintiéin 10 %) joliakin alla mainitulla
tavalla vuosina 1994-967

yritys perustettiin

yritys kasvoi merkittdviisti yritysostojen

ja/tai fuusioiden vuoksi

toiminta supistui merkittavast osien

myynnin tai toimintojen lopettamisten vuoksi

kyllé  ei
Q Qa
Q Q
Q Q

Yhteyshenkilon

nimi

tehtdvi yrityksessé

puh.

telefax

s&hkdposti

1 vakuutusyhtist vakuutusmaksutulo
2 Ej koske pankkeja ja vakuutusyhtiditd

TK §94.02B 96 600 # Tilastokeskus
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2 Innovaatiotoimintaan osallistuminen

Teknologinen innavaatio on sellainen vusi tai parannettu palvelu, palvelun tuotanto- tai jakelu-
meneteimé, jonka teknologiset ominaisuudet selvésti eroavat aikaisemmasta. Toteutuneet inno-
vaatiot ovat markkinoille tuotuja uusia palveluja tai kiyttodn otettuja uusia palvelujen tuotanto-
menetelmia. Uusi tai parannettu palvelu on innovaatio silloin, kun se toteuttaa mainitut ehdot
yrityksen nékokuimasta, niiden ei tarvitse olla uusia muiden yritysten tai markkinoiden kannalta.

Palvelu on teknologinen innovaatio silloin, kun sen ominaisuudet tai kiytttarkoitukset ovat joko
kokonaan uusia tai niiden laatu mitattuna tehokkuuden tai kdytettyjen teknologioiden suhteen on
olennaisesti parantunut. Teknologinen innovaatio voi olla mybs kayttdon otettu entistd olennai-
sesti parempi tuotanto- tai jakelumenetelma. Nailld voidaan tuottaa joko uusia tai olennaisesti
parannettuja palveluja (silloin kun nita ei voida tuottaa entisilli menetelmilld) tai parantaa en-
tisten palvelujen tuotantoa tai jakelua. Uuden tai parannetun tuotanto- tai jakelumenetelmidn
kiyttdonottoon voi liittyé koneiden ja laitteiden tai tuotanto-organisaation kehittdmista.
Teknologisesti uusien tai olennaisesti parannettujen paivelujen, niiden tuotanto- tai jakelu-
menetelmien aikaansaaminen voi edellyttdd radikaalisti uusien teknologioiden kéyttda tai ole-
massa olevien teknologioiden uudenlaista kombinaatiota tai kokonaan uuden tiedon soveltamista.
Teknologia siséltyy usein uusiin tai olennaisesti parannettuihin koneisiin, laitteisiin ja atk-ohjel-
mistoihin. Uusi tieto puolestaan voi pohjautua tutkimukseen, uusien taitojen ja osaamisen hyo-
dyntamiseen ja hankkimiseen.

Innovaatiotoimintaa eivit ole seuraavat tekijit, mikili ne eivat suoraan lity edelld méariteftyihin tek-
nologisiin innovaatioihin:

~ muutokset organisaatiossa ja johtamisessa

- erilaisten laatujérjestelmien kayttdonotto

Lomakkeen lopussa on liséesimerkkeji innovaatioiden rajaamisesta

Innovaatiotoiminnalla tarkoitetaan kaikkia niitd toimenpiteité, jotka tuottavat tai joiden tavoit-
teena on tuottaa teknologisesti uusia tai parannettuja palveluja tai niiden tuotanto- tai jakelu-
menetelmié.

2a) Onko yrityksenne tuonut markkinoille uusia tai olennaisesti parannettuja
palveluja tai ndiden tuotanto- tai jakelumenetelmia vuosina 1994-967
kylld ei
a a

Jos kylla, niin kuka tai ketka niitd kehittivat ja toivat markkinoille

{(useamman innovaation tapauksessa merkitkaa kaikki soveltuvat vaititoehdot)?
ensisijaisesti muut yritykset tai laitokset
oma yrityksenne seké toiset yritykset tai laitokset
ensisijaisesti oma yrityksenne

ooo

Kuvailkaa lyhyesti merkittivin teknologinen innovaationne (palvelu, sen tuotanto- ja
jakelumenetelmé) vuosina 1994-96

Keité olivat innovaation kiyttijat tai hyadyntajit?
yksityisasiakkaat a
muut yritykset, toimiala Q

muu, mika ? Qa

2b) Oliko yrityksellanne vuosina 1994-96 projekteja, joiden tavoitteena oli
kehittad tai tuoda markkinoille uusia tai olennaisesti parannettuja palveluja,
niiden tuotanto- tai jakelumenetelmid, mutta jotka keskeytyivit tai eivit
valmistuneet vuoteen 1996 mennessé ? il e
d el

Q Q

Jos vastauksenne molempiin kohtiin on ei, pyyddmme kuitenkin vastaamaan
kysymykseen 9 innovaatiotoiminnan esteista.

58 # Tilastokeskus



3. Innovaatiotoiminnan menot 1996

Pyydimme arvicimaan seuraavista yrityksenne innovaatiotoiminnan osatekijdistd aiheutuneet
kustannukset:

Tutkimus- ja kehittamistoiminta (t&k)

Tutkimus- ja kehittamistoiminnalla tarkoitetaan systemaattista toimintaa, jonka tavoitteena on
tiedon lisdaminen tai olemassa olevan osaamisen kéyttdminen uusien sovellusten kehittimi-
seksi. Prototyyppien kehittiminen on usein keskeinen osa t&k-toimintaa. Atk-ohjelmistojen
kehittdminen luetaan t&k:ksi silloin, kun tavoitteena on atk-teknologian olennainen kehittdminen
tai ne ovat kiinted osa t&k-projektia. T&k:ta on sekd yrityksen oman henkildkunnan tyo ettd
ulkopuolelta tilatut t&k-projektit.

Innovaatioihin liittyvien koneiden ja laitteiden hankinta. Siséltéd myGs néihin suoraan liittyviit
atk-ohjelmistot.
Innovaatioihin liittyvéi atk-ohjelmistojen ja muun teknologisen osaamisen hankinta. Sisiltia

innovaatioiden aikaansaamiseksi hankitut patentit, keksinndt, lisenssit, tuotemerkit, konsultointi-
palvelut {poisiukien t&k), muun tietotaidon sekéd muualle iuokittelemattomat atk-ohjelmistot.

Uusien palvelujen kayttdonottoon, tucttamiseen ja jakeluun liittyvit valmistelut. Toimenpiteet,
joiden tarkoituksena on méiritelid menettelytavat, spesifikaatiot ja kdytdnndn ratkaisut, joita tar-
vitaan innovaatioiden aikaansaamiseksi.

Innovaatioihin liittyva koulutus ja perehdyttaminen. Innovaatioiden toteuttamiseen suoraan liit-
tyvé henkilSkunnan kouluttaminen ja muu perehdyttdminen. Seka yrityksen oma koulutus etts
ostetut koulutuspalvelut.

Innovaatioiden markkinoille tuominen. Siséltdd esim. alustavan markkinatutkimuksen, koemarkki-
noinnin ja markkinoille tulon vaativen mainonnan.
Rajaus: ei sisilld jakeluverkostojen rakentamista.

Merkitkaa kunkin menolajin kohdalle tieto siits, oliko yrityksellinne ko. innovaatio-
toiminnan menoja ja arvioikaa siitd aitheutuneet kustannukset. Menoiksi lasketaan seka
yrityksen oman henkildstin tyd etti ulkopuolelta tilattu. Mukaan lasketaan seki
kiyttomenot (palkkaus, aineiden, tarvikkeiden ja palvelujen hankinta) etté investoinnit
(konest, laitteet, atk-ohjelmistot, maa ja rakennukset).

Vuonna 1936 kyseisid menoja

oli ei ollut menot, 1 000 mk
Yrityksen oman t&k-toiminnan menot a Q
Yrityksen ulkopuolelta filattu t&k (N Q
Innovaatioihin liittyvien koneiden ja laitteiden
hankinta Q Q
Innovaatioihin liittyvii atk-ohjeimistojen ja | Qa
muun teknologisen osaamisen hankinta
Uusien palvelujen kéyttonottoon, Q Q
tuottamiseen ja jakeluun liittyvét valmistelut
Innovaatioihin liittyvéd koulutus ja
perehdyttaminen Q Q
Innovaatioiden markkinoille tuominen a a
Yhteensi

Lisksi tiedustelemme seuraavia tarkentavia tistoja yrityksenne t&k-toiminnasta:
Yrityksen tutkimushenkilokunta 1996 henkiléa

Tutkimustydvuodet 1936 henkilBtydvuotta

Suunnitellut oman t&k-toiminnan menot vuodelle 1997
(pl. yrityksen ulkopuolelta tilattu t&k) 1 000 mk

Harjoittiko yrityksenne t&k-toimintaa vuosina 1994-96

saannbllisest Q
satunnaisesti (esim. yksittdistan t&k-projektien muodossa) (W
yritys ei harjoittanut t&k-toimintaa a
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4. Innovaatiotoiminnan julkinen tuki 1996

Saiko yrityksenne innovaatiotoimintaan julkista tukea (rahamaaraista) vuonna 1936
(esim. avustukset, subventoidut lainajarjestelyt)? Wi e
a el

Q Q

5. Patentointi 1994-96

Hakiko yrityksenne yhti tai useampia patentteja vuosina 199486 (kotimaassa,
ulkomailla, kv. patenttijarjestijen tai -sopimusten kautta)? Wi e
i e

Q Q

6. Innovaatiotoiminnan tavoitteet

Arvioikaa seuraavien tavoitteiden merkitysta yrityksenne innovaatiotoiminnan
kannalta vuosina 1984-96:

Valitkaa sopiva vaihtoehto
Ei Vdhdinen Merkittdvd Suuri

Tavoite merkitystd merkitys merkitys

Vanhentuneiden palvelujen korvaaminen 0 1

Palvelujen laadun parantaminen 0 1 2

Paiveluvalikoiman laajentaminen 0 1

Uusien markkinoiden avaaminen tai

markkinaosuuden kasvattaminen 0 1 2 3

Viranomaismadrdysten, lainsaadannon

ja standardien vaatimusten tiyttaminen 0 1 2 3

Paivelujen tuotannon ja jakelun

joustavuuden lisG@minen 0 1 2 3

Tydvoimakustannusten alentaminen 0 1 2 3

Materiaalien kulutuksen vahentiminen 0 1 2 3

Energiankulutuksen véhentdminen 0 1 2 3

Ympéristihaittojen vahentiminen 0 1 2 3

Muu, miké ? 0 1 2 3
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7. Innovaatiotoiminnan tietolihteet

Arvioikaa seuraavien tekijdiden merkitysta yrityksenne innovaatiotoiminnan
idealéhteina vuosina 1 :

Valitkaa sopiva vaihtoehto

Tietoléhde kdytdssd  merkitys

Oma yritys
Oman konserni
Kilpailijat
Asiakkaat
Konsulttiyritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien
tai atk-ohjelmistojen toimittajat

Yliopistot ja korkeakoulut 1

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Julkistetut patentit

Konferenssit, kokoukset, ammattikirjallisuus
Tietoverkot (esim. internet)

Messut, néyttelyt

Muu, mika ?

[— I~ I — T — I — )

1
1
1
1
1

[ ]
-

[— 2K — T — T - T — B ]
e S

Ei Vdhainen Merkittdvd Suuri

merkitys

NN NN NN

NN

NN NN NN

w w W W W W w

W W W W W w

8. Innovaatiotoimintaan liittyva yhteistyo

yhtaistydksi.

Oliko yrityksellanne innovaatiotoimintaan liittyvaa yhteistyitd meiden
yritysten tai laitosten kanssa vuosina 1394-967

Jos kylla, miiritelkad yhteistydkumppaninne ja ko. organisaatioiden kotipaikka
(merkitkad kaikki soveituvat kohdat r

%ﬁ Ei] {jos ei, ls‘isizzll‘:ﬁsﬁ)

Yhteistyborganisaation tyyppi Yhteistydorganisaation sijainti
Suomi EU USA  Japani
Oman konsemin yritykset Q [ Q0 Q
Kilpailijat Q 0 Qa Q
Asiakkaat a a Q Qa
Konsulttiyritykset a Qa Q ]
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai
atk-ohjelmistojen toimittajat a O QO Q
Yliopistot ja korkeakoulut Q a a Q
Julkiset tai ityiset voittoa tavoittel ttomat
u:]tki :1 uslai'tztsslglse voittoa tavoittelemattoma Q 0 0 0

Innovaatiotoimintaan liittyvéilld yhteistydlla tarkoitetaan aktiivista osallistumista muiden organi-
saatioiden kanssa yhteisiin t&k- tai muihin innovaatioprojekteihin. Yhteistydn ei tarvitse valtta-
mattd perustua kaupalliseen hydtyyn. Tilaustditi, joihin ei itse aktiivisesti osallistuta, ei lueta

Muu

000000
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9. Innovaatiotoiminnan esteet

Onko jokin yrityksenne innovaatioprojekti vuosina 1994-36 kohdannut
seuraavan kaltaisia vaikeuksia:

kylld ei
projekti hidastui merkittavasti a Q
projekti jouduttiin lopettamaan Qa Q
projektia ei voitu edes aloittaa 0 )

Jos kylla, niin arvioikaa seuraavien tekijoiden merkitysta yrityksenne

innovaatiotoimintaa estineina tai haitanneina tekijdina vuosina 1994-96

Merkitkda soveltuva vaihtoehto Esteen vaikutus yrityksenne innovaatioprojektille
Hidasti Aiheutti Esti
merkittivésti  toiminnan toiminnan

o aloitettua lopettamisen  aloittamisen

Innovaatiotoiminnan este toimintaa

Arvioitu taloudellinen riski liian suuri
Innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret
Omat taloudelliset resurssit liian pienet
Soveltuvien rahoituslihteiden puuttuminen
Organisatoriset jaykkyydet

Koulutetun tyGvoiman puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon putrte
Viranomaismadrédykset, lainsd@dént, standardit
Asiakkaiden kiinnostus innovaatioihin vihainen
Muy, miki?

ooo00c00000 0o
00000000000
00000000000

Esimerkkeja palvelualojen innovaatioista

- langattomien puhefimien kiyttd autonkuljettajien pdivitthisessé ohjaamisessa

- autonkuljettajien kiiyttdmé tietokoneohjattu reititysjéirjestelmd nopeimpien jakelureittien
madrittelemiseksi

- digitaalisen tiedonsiirron tietolilkenneverkoissa mahdollistavan kytkentdjérjestelméan kayttionotto

— dly- ja monikiyttikorttien kéyttoonotto

— tietokonepéatteiden kautta tapahtuvat asiakkaiden omatoimiset pankkipalvelut

— pankkipalvelut puhelimen tai intemetin kautta

~ asiakaslihtdisten atk-ohjeimistopakettien kehittdminen, joiden yhteydessa tarjotaan
erilaista asiakastukea

— uusien atk-pohjaisten muitimedia -soveliusten kayttd koulutuksessa
— uusien lidkkeiden testausmenetelmien kehittaminen ja kiyttdbnotto
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