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Referat

Avhandlingens syfte ér att utveckla organisatoriska principer for distansundervisning inom
grundldggande utbildning i en specifik svensk kontext. Studien dr en designstudie som
genomforts tillsammans med en rural grundskola (drskurs 1-9) i Sverige. I avhandlingen
definieras distansundervisning som undervisning dir ldrare och elever ar atskilda i rum.

Eleverna som far distansundervisning har tillgéng till en handledare pa plats.

Avhandlingens overgripande problemformulering dr att identifiera och formulera principer
for organisering av distansundervisning. Studien har en designbaserad ansats som innebér att
studien genomforts som en iterativ process i dialog med studiens deltagare. Foljande fragor
har véglett studien: Vilka visioner for distansundervisning finns inom skolorganisationen?
Hur kan den digitala kompetensen stirkas inom organisationen som helhet? Hur organiseras

distansundervisningen ur ett lararperspektiv?

Avhandlingens teoretiska referensram utgors av perspektiv pd distansundervisning och
distansteoretiska teorier. Teorin om transaktionellt avstdnd synliggdr det mentala avstdnd
som kan uppsta mellan ldrare och elev i distansundervisning beroende pa undervisningens
design. Ytterligare diskuteras perspektiv pa digitalt kompetenta organisationer och lédrares
pedagogiska digitala kompetens. Avhandlingen har en icke-affirmativ teoretisk utgdngspunkt
genom en modell for pedagogiska handlandets nivder. Avhandlingen studerar hur
distansundervisningens organisatoriska fOrutsittningar uppstir i samverkan mellan olika

pedagogiska nivaer.

Studien gors inom ramen for Ifous-programmet Digitala ldrmiljoer — likvdrdig utbildning
med fjdrr- och distansundervisning och utgar frén en svensk skola med étta ars erfarenhet av
distansundervisning. Det empiriska materialet bestér av intervjuer med fem anstéllda som

representerar  olika  nivder av  skolorganisationen: ldrare, skolledare  och




utbildningsadministration. Datainsamlingen har skett genom intervjuer, faltanteckningar och

lektionsobservationer.

Avhandlingen har resulterat i atta principer och en modell for organisation av
distansundervisning utgidende frén studiens kontext. Studiens resultat synliggér behovet av
gemensamma maélséttningar och strukturer for individuell och kollegial kompetensutveckling
forankrad pé flera pedagogiska nivder inom skolorganisationen. Utvecklingsfrdgor och
undervsiningens genomforande dr inte ldrarens enskilda angeldgenhet, utan mdjligheterna
begrinsas av de givna ramarna. Studien har synliggjort hur olika nivder av pedagogiskt
handlande inverkar pd hur organisationen hanterar distansundervisningens utformning.
Verksamheten kan gynnas av gemensamma visioner som finns forankrade i styrdokument.
Det legitimerar att mera arbetstid kan ldggas pa utvecklingsarbete och stoder mojligheten till
langsiktiga strategiska investeringar. Ldraren bedriver undervisningen utgdende fran de
forutséattningar den givna situationen ger. Den hir studien visar att det finns skél att undersoka

hur den egna organisationen utvecklas och stdder ldraren och undervisningspraktiken.
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1 Inledning

Intresset for distansundervisning okar runtom i virlden inom alla utbildningsnivaer, men det
saknas vanligen ett organisatoriskt perspektiv pa undervisningen. I Sverige har Skolverket
strdnga krav pé ldarares dmneslegitimationer. Smé och perifera skolor behover skrdddarsydda
16sningar for att lagar och forordningar ska kunna efterfoljas. Utmaningen dr for ménga att
rekrytera legitimerade ldrare i alla @mnen. I Sverige har flera skolor infort fjarrundervisning
som definieras som synkron distansundervisning dér ldrare och elever ér atskilda i rum men
inte 1 tid. Detta for att uppfylla elevers rétt till jamlik skola genom att 6ka elevernas tillgdng till

behoriga larare. (From, 2019.)

Svéarigheten att rekrytera legitimerade ldrare till samtliga undervisningsdmnen har ofta
demografiska och geografiska orsaker. Detta medfor att organiseringen av fjarrundervisning
ofta sker 1 mindre skolkontexter, dar enskilda ldrare har manga uppdrag att skota i forhallande
till eleverna under den dagliga verksamheten. I Hillis (2018) studie, ddr fyra sma rurala
glesbygdsskolor i Finland undersoks, lyfts tidsbrist fram som en utmaning i arbetet. For
implementering av distansundervisning behdver tillracklig arbetstid ges for att fordndra
praxisen (Hilli, 2018, s. 7). Det dr svart att finna tid for utveckling inom skolan, vilket indikerar

att det dr en begransande faktor att forhdlla sig till vid organisering av distansundervisning.

Distansundervisningens genomforande kan ses som en samverkan mellan enskilda ldrares
pedagogiska digitala kompetens och vilka organisatoriska forutsittningar som ges till lararen.
For lyckad implementering av nya undervisningspraktiker behdver ldrare ges tillrackliga
resurser. Pettersson (2019) diskuterar tre centrala organisatoriska utgdngspunkter: mdl och
visioner, professionell utveckling och overgripande struktur och organisation. Mal och visioner
motiverar behovet av utveckling och ger legitimitet for att fa tillgéng till nodvandiga resurser.
Malen behover vara vil forankrade i organisationen. For att mdjliggora larares professionella
utveckling och larande behover det avsittas tid och resurser. Den dvergripande strukturen avser
den digitala infrastrukturen och ldrmiljder som behdver vara anpassade for

undervisningsdndamaélen. (Pettersson, 2019.)

Studier indikerar att det finns fordelar med distansundervisning, t.ex. genom hdjd motivation,
storre  utbildnings- och valmojligheter, hogre undervisningskvalitet och bittre

studieprestationer (Barbour, 2013, s. 576). Instéllningen till distansundervisning inom



grundliggande utbildning ir inte enbart positiv. I savil Sverige som pi Aland har projekt
genomforts for att implementera distansundervisning. Erfarenheter frin olika projekt visar pa
liknande tendenser. I de sammanhang elever erfar negativa erfarenhet beror det pé
odndamalenlig eller icke-funktionerande teknik (Hill, Hillgren & Sdderstrom, 2007, s. 14;
Hilli, Térnroos & Eklund, 2017, s. 25). Larare kan uppleva osékerhet betraffande tekniken och
huruvida budskapet ndr fram till alla elever. Lérare kan uppleva att avsaknaden av personlig
kontakt med eleverna himmar kvaliteten pa undervisningen (Garrett Dikkers, 2015; Hilli, 2018,

s. 9).

Enligt From (2019) dr de grundldggande forutséttningarna for fjarrundervisning att det finns en
larare som undervisar, en handledare som finns pa plats i den mottagande skolan och en
gemensam schemaldggning. For att utvecklingen ska kunna ske behdver det finnas
organisatoriska stodfunktioner. Utdver detta behdver skolan som organisation skapa
forutséattningar genom tillgang till andamalsenlig digital infrastruktur och stod for professionell
utveckling. Pettersson (2019) lyfter behovet av att skolans ledning skapar forutsittning for
utveckling pa flera nivéer inom skolorganisationen. Skolor behdver skapa en institutionell
struktur som stoder och faciliterar bade organisationens egen och personalens
kompetensutveckling som behdvs for arbete i digitaliserade skolmiljoer (Pettersson, 2018b, s.

1017).

Distansundervisningen ska inte ses som den undervisande lirarens enskilda angelégenhet, utan
utvecklingen av distansundervisningen dr hela organisationens uppdrag. Pettersson (2018b)
analyserar i sin litteraturstudie 41 artiklar om hur digital kompetens i utbildningssammanhang
synliggjorts i fridga om policydokument, organisatorisk infrastruktur, strategiskt ledarskap och
lararens praxis. Hon menar att de flesta studier fokuserar pa vilka kompetenser ldrare behover
for att uveckla verksamheten, utan att ta i beaktande hur verksamheten organiseras och vilka

forutsattningar som skapas for larare. (Pettersson, 2018b.)

Pettersson (2018b, s. 1017) lyfter fram behovet av studier som sammanlédnkar olika nivaer av
utbildningssytemet for att bygga vidare kunskap om digital kompetens inom
utbildningskontexten. Liraren genomfor undervisningen, men begridnsas av de ramar som
skapas runtom. I ljuset av det pastdendet fOrutsitter organiseringen av fjarr- och
distansundervisning en digitalt kompetent organisation som dels skapar forutsittningar for

larare att undervisa, men ocksé att kvalitetssdkra samma undervisning. Den hér avhandlingen



syftar till att utveckla principer for organisering av distansunderivisning genom att undersoka
hur olika pedagogiska nivaer samverkar med utgdngspunkt i Uljens (2015) modell for
pedagogiska handlandets nivder. Modellen for pedagogiska handlandets nivder presenteras

ndrmare i avsnitt 3.2 Det pedagogiska handlandets nivaer.

Den hir avhandlingen skrivs inom ramen for [fous-programmet Digitala ldrmiljéer — likvdrdig
utbildning med fjdrr- och distansundervisning. 1 avhandlingen utvecklas principer for
distansundervisning i en svensk skola med atta ars erfarenhet av distansundervisning. Skolan
har av demografiska och geografiska orsaker svérigheter att rekrytera legitimerad
undervisningspersonal. Studien genomfors i en kontext med erfarenhet av distansundervisning
for att rama in hur olika nivier inom organisationen, skolan och kommunen, samverkar for att

utveckla verksamheten.

Skribenten har erfarenheter fran arbete med pedagogiska fragor inom de nivder av
organisationen som undersoks i den hir studien. Sex ldsdr som ldrare varav ett som
skolforestandare samt atta &r som ledamot i hemkommunens bildningsndmnd. Utdver det har
skribenten erfarenhet av arbete som ledande kommunal tjdnsteman, men for en sektor med
andra ansvarsomraden #&n bildning. Erfarenheterna och insynen i arbetsuppgifterna som
representeras pa de olika nivéerna gor att den hir studien, som undersoker hur dessa nivéer
samverkar, dr vildigt intressant. Skribenten vill inledningsvis &ven rikta ett stort tack till Ifous

och informanterna som deltagit i studien. Utan er hade den hér avhandlingen inte varit mdjlig.

1.1 Syfte och forskningsfrigor

Avhandlingens ansats dr designbaserad med syfte att utveckla organisatoriska principer for
distansundervisning i den kontext som studien genomfors. Studien gors i samarbete med en
svensk skolhuvudman som har atta &rs erfarenhet av att bedriva distansundervisning inom
grundldggande utbildning. I avhandlingen undersoks hur pedagogiska nivder inom en
skolorganisation samverkar for att utveckla distansundervisningen. Avhandlingen avgrénsas till
skolhuvudmannens egen organisation, varvid det nationella perspektivet utelamnas. Studien

gors utgéende fran utbildningsledare, skolledare och ldrares perspektiv.

Studiens forskningsfrdgor utgdende fran syftet ir:

1. Vilka visioner for distansundervisning finns inom skolorganisationen?



2. Hur kan den digitala kompetensen stirkas inom organisationen som helhet?

3. Hur organiseras distansundervisningen ur ett lararperspektiv?

Den forsta forskningsfragan handlar om skolorganisationens visioner och maélséttningar for
distansundervisningen. Fragan undersoker vilka visioner som finns representerade i
organisationen och om de delas bland informanterna. Genom att undersdka vilka visioner som
finns inom organisationen kan man tydligare forsta vilka bakomliggande faktorer som péverkar

verksamhetens organisering.

Den andra forskningsfrdgan handlar om den digitala kompetensen inom organisationen som
helhet. Syftet med fragan &r att undersdka hur organisationen arbetar med digital kompetens pa
olika nivéer. Distansundervisningen bedrivs med hjélp av digital teknik. Genom att undersoka
hur den digitala kompetensen kan stdrkas inom organisationen framkommer viktig information

om hur verksamheten kan organiseras och utvecklas.

Den tredje forskningsfragan undersoker hur distansundervisningen organiseras ur ett
lararperspektiv. Distansundervisningen genomfors av ldrare tillsammans med eleverna.
Undervisningen péverkas av vilka organisatoriska forutsittningar som ges. Frdgan undersoker
hur distansundervisningen organiseras ur ett ldrarperspektiv for att rama in fragor av

organisatorisk betydelse for ldrare och undervisningen.

1.2 Ifous, innovation forskning och utveckling i skola

Avhandlingen skrivs inom ramen for Ifous-programmet Digitala ldrmiljoer — likvirdig
utbildning med fjdrr- och distansundervisning. Programmet bygger pé slutsatserna fran ett
tidigare projekt, Fjdrrundervisning — bittre utsikter for fler elever som genomfordes av Ifous
under aren 2016-2017. Ifous som organisation dr ett svenskt fristdende forskningsinstitut som
verkar for att utveckla svensk skola och forskola genom att samordna praktikndra forskning och
konkret utvecklingsarbete. Ifous stdr for innovation, forskning och utveckling i skola och
forskola. Programmet Digitala Ildrmiljoer — likvirdig utbildning med fjdrr- och
distansundervisning riktar sig till skolhuvudmén som tillsammans med ldrare och forskare vill
studera erfarenheter och bidra till den vetenskapliga kunskapen om undervisning och ldrande 1

digitala miljoer. Abo Akademi deltar i projektet genom forskaren Charlotta Hilli (FD).



Fjdrrundervisning — bdttre utsikter for fler elever (2016—2017) hade som syfte att bidra med
kunskap om fjarrundervisning for att 6ka likvéardigheten och sékra undervisningskvaliteten for
elever i Sverige oberoende av deras geografiska boningsort. Projektets slutsatser delas in i tre
kategorier: nationell nivd, huvudmannanivd och skolniva. P4 nationell niva lyfts bristen pa
kunskap om fjdrr- och distansundervisningens effekter pa elevers kunskapsutveckling i form av
forskning och beprovad erfarenhet. Vidare lyfts att lagstiftningen, med tanke pd den snabba
tekniska utvecklingen, dr sndv och begrinsar fjarr- och distansundervisningens
utvecklingsmojligheter. Pa skolniva lyfts det strategiska ledarskapet av skolledare fram, for att
skapa goda mdjligheter for larare att lyckas i fjdrrundervisningen. Det behover finnas praktiska
forutséttningar for att bedriva undervisningen nér det géller teknik och organisation. Vidare
lyfts dven fjdrrldrares upplevelse av Okat behov av planeringstid for att genomfora

undervisningen. (Ifous 2018:1.)

Programmet Digitala ldrmiljoer — likvirdig utbildning med fjdrr- och distansundervisning
(2019-2021) syftar till att vidareutveckla fjarr- och distansundervisningens didaktik och
utveckla ldrarrollen i digitala miljoer for att stdda kunskapsutveckling utgdende frén
kunskaperna och erfarenheterna frdan det foregdende programmet. Sammanlagt atta
skolhuvudmin, med deltagare fran grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning, fran
Sverige och Finland deltar i och finansierar programmet. Under programtiden arrangeras ett
utvecklingsseminarium per termin och olika webinarium, déir forskare och personer med
erfarenhet av fjirr- och distansundervisning deltar med teoretiska inlégg. Programmet &r
organiserat s att deltagarna jobbar i1 utvecklingsgrupper i syfte att utveckla 16sningar for de
utmaningar som identifieras i samverkan med forskare och de arenor for diskussion som
programmet mdjliggdr. Utvecklingsgruppen bestar av skolledare, administratdrer och ldrare

som oftast deltar i gemensamma seminarier

1.3 Bakgrund

En orsak till Ifous-programmets tillkomst dr att man Sverige har skérpt kraven pa ldrares
behorigheter och legitimation vilket beskrivs i forordning (2011:326) om behdorighet och
legitimation for ldrare och forskolldrare. Detta har lett till att perifera skolor med
rekryteringsutmaningar maste tanka i nya banor for att uppfylla skollagstiftningen. For att det
ska vara mdjligt behover lagstiftningen ocksa tilldta alternativa sétt att bedriva undervisning,

vilket idag 4r mdjligt med hjilp av teknologin. Den svenska skolférordningen godkénner idag



att fjarrundervisning anordnas i moderna sprak, modersmal (andra dn svenska), samiska och
teckensprak  (Skolférordningen  185/2011).  Svenska  skolverket, som dr en
forvaltningsmyndighet med ansvar att styra och stddja den svenska skolan, definierar
fjdrrundervisning som interaktiv undervisning som sker i realtid genom anvéindning av
informations- och kommunikationsteknik (www.skolverket.se). Dé fjarrundervisningen pagar
befinner sig eleverna i undervisningslokaler tillsammans med en handledare samtidigt som

undervisande ldrare (fjarrldrare) befinner sig pd en annan plats.

Fjarrundervisningen fér, enligt samma skolforordning (185/2011), endast anordnas om, 1. det
saknas ldrare som uppfyller behdrighets- och legitimationskraven enligt skollagen samt, 2.
elevunderlaget ar otillrackligt. Att fjarrundervisningens anvindning villkoras innebér att
undervisningsformen inte nddvindigtvis ses som ett likvirdigt undervisningsalternativ.
Villkoren som stélls inverkar pa organisationernas lingsiktiga planering eftersom

undervisningen i forsta hand forvintas arrangeras som nérundervisning.

Skolverket i Sverige publicerade 26.10.2018 redovisning av uppdrag om fjdrrundervisning pa
svenska utbildningsdepartementets begédran. [ rapporten skriver Skolverket att
fjdrrundervisning dnnu forekommer i begransad omfattning i Sverige, men de gér beddmningen
att den Okar elevers tillgéng till utbildning i allménhet och till undervisning av behoriga lérare.
De konstaterar att fjarrlérarens sdvdl dmnesmissiga som digitala kompetens spelar roll {for
undervisningskvaliteten, men att &ven tillgang till teknisk utrustning, infrastruktur,
organisation, tid for undervisningsplanering samt elevgruppernas storlek har betydelse for
undervisningens kvalitet. Skolverkets beddmning &r att skolhuvudménnen anvénder
fjdrrundervisning for att 16sa rekryteringsutmaningar och vid litet elevunderlag.
Fjarrundervisning konstateras inte vara nigot sparprojekt, utan det tillkommer extra kostnader
for handledare och teknisk utrustning. Skolverket skriver ocksa att lagstiftning och framtida
regleringar och villkor har stor betydelse for hur fjarrundervisningen kan utvecklas i Sverige.
Skolverket foreslar att regeringen ska tillata fjarrundervisning inom flera undervisningsimnen

och att man dven ska Overviga att tillita elever 1 lagre arskurser att delta. (Skolverket, 2018.)

Ifous-programmet bygger pd ett tidigare genomfort program, Digitalisering for framtidens
skola, fjdrrundervisning — bdttre utsikter for flera elever. Enligt data som samlades in under
lasaret 2016—2017 av 13—14 ldrare som just hade startat upp fjarrundervisning betonas vikten

av att ldrare inte ldmnas ensamma 1 utvecklingen av fjarrundervisning. For att sékerstélla



kvalitet och for att fjirrundervisningen ska kunna utvecklas vidare behovs strategiskt ledarskap
och organisatoriska forutsittningar. Erfarenheterna fran Ifous tidigare program visar att
fjérrldraren behdver organistoriskt stod i form av fOrutséttningar, digital infrastruktur och

stodfunktioner (From, 2019.)

1.4 Avhandlingens disposition

Avhandlingen bestér av sju kapitel, litteraturforteckning, tre bilagor, fyra figurer och en tabell.
Det forsta kapitlet har behandlat avhandlingens bakgrund och syftesbeskrivning. I det andra
kapitlet definieras distansundervisning som begrepp och diskuteras olika perspektiv pa
distansundervisning. I det tredje kapitlet presenteras ett teoretiskt resonemang om skolan som
institution i ett demokratiskt samhille utgaende fran ett icke-affirmativt perspektiv. Direfter
presenteras en modell for nivder av pedagogiskt handlande. I det fjdrde kapitlet diskuteras
studiens metodologiska utgingspunkter. I samband med det presenteras studiens
analyskategorier och etiska overvdganden. I det femte kapitlet presenteras studiens resultat 1
form av atta principer for distansundervisning utgdende fran de analyskategorier som analysen
av studiens datamaterial utmynnat i. I det sjatte kapitlet diskuteras studiens resultat i forhallande
till studiens forskningsfragor. I det sjunde kapitlet presenteras en modell {or
distansundervisningens organisering som grundar sig pd studiens utvecklade principer. I
kapitlet diskuteras &ven metoden och forslag till fortsatt forskning inom omradet.

Avslutningsvis sammanfattas studiens huvudsakliga resultat.



2 Distansundervisning

Avhandlingen undersoker organisatoriska forutsdttningar for distansundervisningen. En
definition av distansundervisning dr undervisning som skiljer elever och ldrare i tid och rum.
Distansundervisning forekommer i ménga olika former och organiseras pa manga olika sitt. |
det hir kapitlet presenteras olika perspektiv pa distans och studier om distansundervisning.
Begreppet definieras och placeras i en historisk kontext. Upplevelsen av distans inom
distansundervisning fordjupas genom ett teoretiskt resonemang utgdende fran teorin om
transaktionellt avstdnd. Det organisatoriska perspektivet diskuteras utgdende fran en modell f6r
digital innovativ skola, ldrarens pedagogiska digitala kompetens och digitalt kompetenta

organisationer.

2.1 Begreppsdefinition

Distansundervisning finns i ménga former. En definition av distansundervisning utgaende fran
ett semantiskt perspektiv dr studieformer dér elever och larare befinner sig pa olika geografiska
platser och séledes &r atskilda (Nationalencyklopedin, u.a.). Distansundervisning i sddan form
forutsétter inte anvindande av digital teknik, utan undervisning dér ldrare och elever varit
atskilda i rum har historiskt skett exempelvis som brevkorrespondens (Clark, 2011, s. 557).
Digitalisering och digitala verktyg har fordndrat distansundervisningens genomforande. I takt
med teknikens utveckling skapas nya sétt att bedriva distansundervisning, vilket innebar att
begreppet distansundervisning genomgar en kontinuerlig fordndring utgdende fran vilka

resurser som finns tillgéngliga.

Niér distansundervisning frimst handlade om brevkorrespondenskurser var eleven och ldraren
inte bara atskilda i rum utan dven i tid. En distinktion inom distansundervisningen &r synkron
och asynkron undervisning. Asynkron distansundervisning avser elever och ldrare som &r
atskilda i sdvil tid som rum. Synkron distansundervisning avser elever och ldrare som &r
atskilda endast i rum, exempelvis genom videokonferens-utrustning. (Malinovski, Vasileva,

Vasileva-Stojanovska & Trajkovik, 2014, s. 92.)

Distansundervisning har utvecklats pa olika sdtt i virlden och existerar idag i olika former med

olika begrepp. Saba (2013) hinvisar i sin artikel Building the Future — a Theoretical Perspective



till More, Dickson—Dean och Galyens studie frdn ar 2010, dér definitioner av begrepp inom
distansundervisning undersoktes. Deras studie visade att olika begrepp anvidnds och forstas
olika av forskare i olika sammanhang. Detta skapar begreppsforvirring, eftersom forskare
nationellt och internationellt kan anvénda olika begrepp for att beskriva liknande fenomen.

(Saba, 2013, 5. 50.)

Ett populért pedagogiskt koncept som tillimpats sedan borjan av 2000-talet &r blended learning,
som kombinerar savédl asynkrona som synkrona perspektiv. Begreppet oppnar for alternativa
sdtt att se pa larmiljon som blandad, genom att & ena sidan omfatta digitala larplattformar eller
a andra sidan traditionella klassrum (Giizer & Caner, 2013, s. 4597). Ur ett blended learning-
perspektiv kan man genomfora asynkrona undervisningsmoment i en vanlig klassrumsmiljo dar
eleven interagerar med en digital lirplattform. Aven synkron distansundervisning kan innefatta
asynkrona undervisningsmoment. Alldeles oavsett hur undervisningen genomfors befinner sig

larare och elever i sin respektive 1armiljo.

Charlotta Hilli (2016, s. 162) definierar i sin doktorsavhandling Virtuellt lirande pad distans
virtuella ldrmiljoer som interaktiva, kollaborativa och kommunikativa digitala miljoer.
Virtuella larmiljoer forknippas och genomfors vanligen helt eller delvis genom digitala
plattformar. De digitala verktyg som finns att tillgd praglar undervisingens karaktér. Sérskilt
synkron kommunikation, t.ex. chat eller videokonferens, har visat sig vara vésentlig for att
skapa interaktion inom en undervisningsgrupp och stirka bl.a. relationer mellan elever och

larare.

Avhandlingen skrivs inom en svensk kontext. I Sverige anvidnds begreppet fjdrrundervisning i
betydelsen undervisning i realtid genom videokonferensutrustning (H&ll et al., 2007).
Fjarrundervisning i grundskolan bedrivs, enligt Skollagen (800/2010), sa att eleven och ldraren
kan vara 4tskilda i rum, men inte i1 tid. Fjarrundervisning dr alltsd en variant av synkron
distansundervisning. 1 avhandlingen anvénds begreppet distansundervisning, eftersom
begreppet fjarrundervisning begriansar forstaelsen for distansundervisningens méingfacetterade
innehdll, &ven om den verksamhet som bedrivs i studien kallas for fjdrrundervisning i den
svenska lagstiftningen. Fjarrundervisning behdver inte begrédnsas till att enbart vara synkron

distansundervisning, utan andra former av distansundervisning kan kombineras inom ramen for



fjdrrundervisningen. Kontexten som studien gors inom beskrivs mera ingéende i samband med

avsnittet om studiens kontext i kapitel 4.

2.2 Distansundervisningens historia

Distansundervisning som fenomen &r ingen ny foreteelse. I slutet av 1920-talet inledde
universitet i Nebraska sjélvstudier inom hogre utbildning, dir kontakten mellan ldrare och
studerande upprittholls genom brevkorrespondens (Clark, 2011, s. 556). Undervisningsformen
mojliggor distansstudier med begrinsad dialog mellan lirare och elev. Enligt Barbour (2013, s.
574) har distansundervisning inom grundliggande utbildning sitt ursprung frdn samma
tidsperiod. Brevkorrespondens kan betraktas som asynkron distansundervisning i det avseendet

att undervisningen genomfors sa att lirare och studerande &r dtskilda i sévél tid som rum.

Den teknologiska utvecklingen och utvecklandet av nya kommunikationsmetoder skapar nya
metoder inom distansundervisningen. Den skrivna texten var ldnge basmaterialet inom
distansundervisning, dven om teknik som mojliggjorde ljud- och videobaserat material
utvecklades under 1900-talet (Clark, 2011, s. 557-558). Det forsta nétbaserade
studieprogrammet for grundliggande utbildning utvecklades ar 1991 av en amerikansk
privatskola (Barbour, 2013, s. 574). Idag finns det virtuella skolor runtom i vérlden som
erbjuder distansundervisning inom de flesta &mnen inom grundldggande utbildning, antingen 1

sin helhet eller som kompletterande undervisning (Clark, 2011, s. 561).

Distansundervisning kan genomforas pa manga olika sétt. Ovanstdende diskussion visar hur
undervisningens genomforande paverkas av de forutsittningar som finns. A ena sidan
mojliggdr den teknologiska utvecklingen nya undervisningsmetoder. A andra sidan #r det inte
den teknologiska utvecklingen per se som skapar de nya undervisningsmetoderna, utan de
skapas av skolan och av ldrare. Didrmed &r de organisatoriska forutsattningarna som ges for
distansundervisningens genomforande av stor betydelse for pa vilket sétt undervisningen kan

genomforas.
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2.3 Upplevelse av distans

Begreppet distansundervisning aviserar att det finns ett avstand att beakta. Det finns studier
som visar att studerande som befinner sig pd annan geografisk plats kidnner sig isolerade och
lite delaktiga i undervisningssituationen. Tidigare studier indikerar att distansundervisande
larare kan uppleva ett mentalt avstdnd mellan sig och eleverna. Detta upplevda avstand kan
resultera 1 att larare kdnner osdkerhet kring huruvida eleverna deltar aktivt i undervisningen.
(Hilli, 2018, s. 9.) I det hir avsnittet fors en teoretisk diskussion om upplevelsen av distans

inom distansundervisning.

Kinslan av isolering i distansundervisningssammanhang hérleds till begrinsad tillgang till
dialog och giller inte enbart larare utan ocksé elever. Det mentala avstdndet mellan l4rare och
elever kan ofta upplevas som langt inom distansundervisning pé grund av begréinsad tillgdng

till sociala interaktioner. (de la Varre, Keane & Irvin, 2010, s. 37.)

I en studie gjord av Hawkins, Graham och Barbour (2012) framkommer att lrare som bedriver
asynkron distansundervisning, d.v.s. nér ldrare och elever ér dtskilda bade i tid och rum, kdnner
sig frnkopplade fran sina studerande. De saknar dialogen som sker nér det finns naturliga
kanaler for dialog. Upplevelsen av bristande dialog utgdr ett hinder for ldrare att kunna forsta

elevernas larandeprocess. (Hawkins, Graham & Barbour, 2012.)

Michael G. Moore utvecklade under 1970-talet teorin om transaktionellt avstdnd (Theory of
Transactional Distance), som har anvénts kring studier om distansundervisning. Teorin utgér
fran begreppen struktur, dialog och autonomi. Det transaktionella avstandet kan forstds som
mental upplevelse av avstand i undervisningssituationen (Best & Conceig¢do, 2017, s. 138).
Enligt Moore (2011, s. 71) uppstar det mentala avstdndet utgdende frén kursens struktur och
mdjlighet till dialog i forhallande till elevens egen autonomi. En kurs med hog struktur kan
innebdra att varje elev ska genomga varje steg i kursen enligt ett schema utan mojlighet till
flexibilitet (Moore, 2011, s. 68). Enligt teorin har en autonom elev béttre forutsittningar att
klara av studier med hog struktur och ligre dialog. Moore (2011, s. 70) menar att mojligheten

till dialog ar kopplad till kursens struktur.
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Studerande &r autonoma i olika hdg grad. Moore (2011, s. 71) menar att variationer i
studerandes autonomi gor att det behovs olika méngd struktur och dialog for att de enskilda
individerna ska uppna sina studiesyften. Det dr viktigt att podngtera att teorin &r framtagen
genom studier av distansundervisning for dldre studerande. Inom grundlidggande utbildning
med elever i ldgre dldrar dr det rimligt att anta att behovet av tillgang till dialog med ldraren ar
storre dn for dldre elever. Ju ldgre autonomi elever har, desto viktigare dr det att tillgangen till
dialog dr hog for att undervisningens ska lyckas. Eftersom distansundervisningen i den hir
kontexten sker med hjélp av teknologiska hjidlpmedel dr det av central betydelse vilken tillgang

till digitala resurser ldraren har samt hur dessa anvinds.

Ben Harper (2018) beskriver i sin litteraturstudie hur implementering av digitala verktyg kan
oka méngden dialog mellan ldrare och elever genom att nya kommunikationssétt okar
tillgéngligheten till lararen. Den 6kade dialogen leder till storre engagemang for ldrande. Han
menar ocksa att olika elever paverkas i olika omfattning av kommunikation via digitala verktyg.
Introverta elever kan genom den digitala dialogen vara mera delaktiga i samtal &n i det
traditionella klassrummet. Implementeringen av digital teknik frédmjar en viss typ av dialog, i

synnerhet Okar lararens mojlighet att ge eleverna formativ respons (Harper, 2018, s. 218).

Tekniken skapar mojligheter for nya former av dialog som ldraren har mdjlighet att anvénda 1
pedagogiska syften. Bara for att ndgonting ar tekniskt genomforbart innebér inte att det &r
pedagogiskt gynnsamt. I Barbours (2015) studie intervjuades 12 distansundervisande elever
som bodde i rurala omraden runt Newfoundland och Labrador. I studien framkommer att det
kan kénnas otryggt for elever att tala i mikrofon och att 11 av 12 elever i studien foredrog att

kommunicera med ldraren genom skrivna meddelanden (Barbour, 2015, s. 10—11).

Ovanstdende resonemang behover ses i ljuset av den stdndiga tekniska utvecklingen som sker.
Trots att internet endast funnits tillgéngligt en begrénsad tid har det redan fordndrat véldigt
mycket nir det giller hur minniskor lever, lir och arbetar. Annu ir forskningen bara i borjan
nér det kommer till hur internet kan {4 oss att gora saker pa ett annorlunda sitt, t.ex. inom en
utbildningskontext. Genom studier om distansundervisning och dess metoder, kan vi hitta nya
sdtt att nyttja tekniken till gagn f6r ménniskor. Dagens nya teknik passar inte nddvindigtvis in
1 den traditionella undervisningskontexten, utan det behdvs mera empiri for att hitta modeller

som sammanfor tekniken och pedagogiken. (Wegerif, 2013, s. 1.)
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En viktig aspekt i diskussionen om distansundervisningens organisation blir med stdd av teorin
om transaktionellt avstand vilken tillgdng till digitala resurser som finns och hur dessa kan
anviandas for att minska eventuell upplevelse av avstand. Trots de problem som upplevs i
dialogen menar Harper (2018, s. 221) att det finns potential att forbattra kommunikationen
genom digitala kommunikationskanaler, vilka dkar mojligheten till dialog. I en av studierna
som Harper (2018, s. 222) analyserar betonas att utfallet till stor del beror pa vilket sdtt ldraren
anvinder tekniken. Léraren utfor sitt arbete inom de ramar som ges. Ovanstidende diskussion
anknyter till avhandlingens tredje forskningsfrdga om hur distansundervisningen organiseras ur

ett ldrarperspektiv.

2.4 Modell for innovativ digital skola

Distansundervisningen paverkas av vilken tillgang till digitala resurser som finns och hur dessa
anvénds. I det hér avsnittet presenteras en modell for innovativ digital skola som lyfter fram
centrala organisatoriska principer for att forbdttra och stdrka skolors anvdndning av digital
teknik. Modellen &r inte skapad for distansundervisning explicit, men eftersom
distansundervisningen i den hér studien utgar frdn anvindning av digital teknik anses modellen

stdda organisationers forutséttningar for utveckling av distansundervisning.

Modell for innovativ digital skola beskriver centrala principer for att forbdttra skolors
anvindning av digital teknik. Modellen erbjuder ett ramverk for att studera verksamheters
anvindning av digital teknik. Modellen kombinerar tidigare studier om skolutveckling,
innovationsskapande och digital teknik inom utbildning. (Iloméki & Lakkala, 2018, s. 1.)
Innovation avser i det hdr sammanhanget produkter eller processer som &r nya, applicerbara
och anvindbara i en sérskild kontext (Iloméki & Lakkala, 2018, s. 5). I det hiar sammanhanget

ar en innovation ett nytt sitt att anvidnda tekniken for att uppnd pedagogiska syften.

Modellen dr empiriskt beprovad och synliggdr centrala principer for att en organisation ska
kunna utveckla anvindningen av digitala verktyg i undervisningen. I studien testades modellen
i tre ndrbeldgna grundskolor (&rskurs 1-9) i Finlands huvudstadsomrdde med likvirdiga

resurser (Iloméki & Lakkala, 2018, s. 10). I studien deltog skolledare, tillsvidare anstillda ldrare
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och elever i1 arskurs 9. Datainsamlingen gjordes genom lektionsobservationer och intervjuer

med larare och rektorer och enkdter till eleverna. (Ilomaki & Lakkala, 2018, s. 13).

Modellen for digital innovativ skola &r indelad i tvé nivaer: 1. Skolledare och ldrare och 2.
Léarare, elever och skolledare. Den forsta nivan mellan skolledare och ldrare identifierar tre
begrepp: visioner, ledarskap och pedagogiskt samarbete. Den andra nivan identifierar tre

begrepp: pedagogisk praxis, kunskap om praxis pé skolniva och digitala resurser.

's )
Visions
of the school
Visions of using digital technology
Consensus about the vision
Intentional development orientation TEACHERS
AND THE
PRINCIPAL
Leadership Practices of the teaching community
Shared leadership Pedagogical collaboration and sharing of expertise
Networking of the principal | Development practices
Role of the principal Networking of teachers
Pedagogical practices | School-level knowledge practices Digital resources
Perceptions of using digital Commeon knowledge practices with Utility of technical resources| TEACHERS,
technology in education technology Pupils’ digital competence PUPILS AND
Pedagogical practices with Physical premises Teachers’ digital competence THE
digital technology Pupils’ involvement in school-level activities Pedagogical and technical PRINCIPAL
School-level networking training and support
ments of a school regarded as relevant for developing
\ = - . -y )

Figur 1. The innovative digital school model elements of a school regarded as relevant for developing

schools through digital technology (Ilomédki & Lakkala, 2018, s. 9)

I toppen av modellen finns visioner for skolan. Den avser visioner om anvdndning av digital
teknik, gemensam uppfattning om visionen och hur den forhaller sig till omgivningen.
Skolledaren har som pedagogisk ledare en betydande funktion i utvecklingsarbetet i en skola.
Ansvaret for att utveckla och forbéttra enskilda skolor frin insidan ligger hos skolledaren och
lararna sjélva (Iloméki & Lakkala, 2018, s. 3). For skolutveckling dr skolledarens roll central.
Skolledaren driver processer, motiverar, organiserar och involverar personalen i utvecklingen
(Iloméki & Lakkala, 2018, s. 4). Utgdende fran diskussionen om det transaktionella avstandet
kan larares mojligheter att planera undervisningen begriansas av vilka forutsittningar som ges
organisatoriskt. Dirav dr ledarskapet av stor betydelse for mdjligheterna att utveckla den
innovativa anvindningen av digitala verktyg. Det pedagogiska ledarskapet avser ocksé ldraren

som den centrala aktdren for undervisningens genomforande. Fragor att reflektera kring &r
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bland annat hur ledarskapet &r organiserat och huruvida samarbete och kollegialt ldrande stottas

genom nétverk, men ocksa vilken roll skolledaren har i savél formell som informell mening.

En aspekt i modellen &r att skapa arenor for pedagogiskt samarbete och nitverk for kollegialt
larande. Tillsammans kan kollegiet h6ja kunskapsnivdn men ocksa stirka kunskapsnivan inom
organisationen som helhet. I ett sddant fall att lararen utvecklar sin praktik isolerat dr kunskapen
knuten till en enskild person. Det innebédr i sd fall att organisationen som helhet tappar all

kompetens som en medarbetare tar med sig vid eventuellt byte av arbetsplats eller pensionering.

Studien visade att tre resursmadssigt likvérdiga skolor arbetar pa olika sétt med digital teknik.
Enkitstudien med elever i arskurs nio visade en stor skillnad mellan skolorna gillande hur
mycket man anvinder digital teknik i undervisningen. [loméki och Lakkala (2018, s. 24) menar
att den storsta skillnaden mellan skolorna dr nivén pd visioner och i vilken utstrickning de delas
inom organisationen. Detta knyter an till den hér studiens forskningsfraga om vilka visioner for

distansundervisning som finns inom skolorganisationen.

Anvindningen av digital teknik bor inte vara ett sjdlvindamal. Ofta anvénds den digitala
tekniken per se, utan pedagogiskt merviarde som stoder elevernas ldrande (Iloméki & Lakkala,
2018, s. 25). Modellen for innovativ digital skola skapar ett ramverk for centrala principer i en
digitalt kompetent organisation. Detta relaterar till avhandlingens syfte att utveckla principer

for distansundervisning.

Modellen for innovativ digital skola lyfter fram perspektiv att ta i beaktande vid organisering
av distansundervisning. Modellen visar att tre till synes likvirdiga skolor betridffande tillgdng
till digital teknik har utvecklats i olika riktning betrdffande teknikanvindning, beroende pa
vilken nivd av visioner skolan har och hur de delas internt i organisationen. Det &r inte
nddvindigtvis tillgdng till digital teknik som avgdr hur den anvénds i undervisningen, utan dven
vilka visioner och malséttningar som ligger till grund for verksamheten och i vilken
utstrackning organisationen som helhet delar visionerna. Utgéende frin den diskussionen &r
modellen relevant betrdffande vilka visioner som styr skolorganisationen vid

distansundervisningens organisering.
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2.5 Digitalt kompetent organisation

Anvindningen och implementeringen av ny teknik och nya metoder utmanar den traditionella
lirarrollen. Aven om undervisningens didaktiska kiirna fortséttningsvis kvarstér, uppstir nya
sétt att tinka undervisning och utbildning. For att didaktiskt kunna tillimpa och applicera
tekniken pé ett pedagogiskt dvervigt sitt behover ldraren vara beredd att omprova tidigare

etablerade modeller for undervisningen. (Lantz—Andersson & Siljo, 2015, s. 14.)

Pettersson (2018a) diskuterar hur digitalt kompetenta skolorganisationer utvecklas. Den
digitala utvecklingen fokuserar ofta pa hur elever och ldrares digitala kompetens kan stérkas,
medan frdgan om hur struktur och organisation stoder den digitaliserade skolan uteblir
(Pettersson, 2018a, s. 134). Pettersson (2018a, s. 135) identifierar begreppen mdl och visioner,
professionell utveckling och struktur och organisation som centrala faktorer for att utveckla en
digitalt kompetent organisation. Utgdende frdn dessa identifieras maélorienterad och
kulturorienterad skolorganisation. I malorienterade skolorganisationer formuleras och
kommuniceras tydliga malsittningar utgdende fran den vision man vill uppnd (Pettersson,
2018a, s. 140), medan kulturorienterade skolor fokuserar pa relationsskapande och virden inom
organisationen och léter ldrarna ansvara for den utbildningsméssiga utvecklingen (Pettersson,
2018a, s. 139). Beroende pé& skolans kulturorientering hanteras frdgan om vilka
stodorganisationer som behovs for att skapa och upprétthalla en digitalt kompetent organisation
olika. Pettersson (2018a, s. 139—140) exemplifierar att kulturorienterade skolor ofta tillimpar
ett kollegialt ldrande med en botten-upp vision emedan ledningen i den mélorienterade

organisationen formulerar malsittningar och visioner som kommuniceras till personalen.

Oberoende av vilken orientering skolorganisationen har dr fragan om utveckling av digital
kompetens avgorande for organisationens samlade digitala kompetens. I en pedagogisk kontext
ar ytterligare den pedagogiska tillimpningen av den digitala kompetensen central.
Distansundervisning utgédende fran digital teknik forutsétter digitalt kompetenta ldrare. From
(2017, s. 48) definierar begreppet pedagogisk digital kompetens som forhdllandet mellan
kunskap, formaga och attityder i forhallande till digital teknik, ldrandeteorier, amne och
kontext. Krumsvik (2013) menar att ldrarens digitala kompetens avser formégan att anvinda

digital teknik i1 skolan utgdende fran en pedagogisk beddmning med insikter om vad den fér for
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konsekvenser for larandet. Organisationen behdver inte enbart stirka den digitala kompetensen,

utan ocksa arbeta med den pedagogiska tillimpningen av den digitala kompetensen.

En digitalt kompetent organisation stoder utvecklingen och anvdndningen av digitala redskap i
undervisningen. Ottestad (refererad i Pettersson, 2018b) identifierar fyra processer som skolan
behover implementera for att bli digitalt kompetent. 1) utveckla personalens digitala
kompetens, 2) skapa en ldrande organisation som delar kunskap, 3) skapa planer och strategier
med pedagogiskt fokus och 4) gor strategiska investeringar av resurser. (Pettersson, 2018b, s.
1012.) Utvecklingen av personalens digitala kompetens stoder utvecklingen av ldrarnas
praktiker. Genom att skapa arenor for att dela kunskap inom organisationen kan ldrare lira av
varandra och samtidigt fa utrymme att reflektera over sitt eget kunnande. Scherp (2015, s. 261)
lyfter betydelsen av reflektion i larprocessen eftersom det medvetandegor den egna forstaelsen
for det fenomen som studeras. En ldrande organisation kan identifiera utmaningar och
16sningar. Pettersson (2018a, s. 140) menar att en central komponent for att utveckla en digitalt

kompetent skolorganisation dr att forankra mal och visioner i strategidokument.

Sammanfattningsvis  stoder en digitalt kompetent organisation utvecklingen av
distansundervisning. Lararens pedagogiska digitala kompetens avgor i vilken utstrackning den
digitala tekniken kan tillimpas pa ett pedagogiskt avvégt sitt. Den digitalt kompetenta
organisationen behdver darfor reflektera kring utvecklingen av personalens pedagogiska
digitala kompetens och kollegiala lirande samt genomfora strategiska investeringar. Dessa
parametrar stoder skolorganisationens digitala utveckling och samtidigt gors kunskapen om den
digitala anvéindningen i hogre grad till en gemensam angeldgenhet inom skolan. Ovanstaende
diskussion anknyter till studiens andra forskningsfrdga om hur man kan stirka den digitala

kompetensen inom organisationen som helhet.

2.6 Sammanfattning

Distansundervisning &r ingen ny fOreteelse utan studier har kunnat bedrivas genom
brevkorrespondens i 6ver 100 ar. Den teknologiska utvecklingen 6ppnar for nya mdjligheter att
bedriva undervisning pé distans. Distansundervisning dr ett samlingsbegrepp for undervisning

dér larare och elever dr avskilda med avseende pd tid och rum. En distinktion pé
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distansundervisning &4  synkron och  asynkron distansundervisning.  Synkron
distansundervisning avser undervisning dér elever och ldrare enbart dr avskilda i rum och
asynkron distansundervisning avser undervisning dér elever och ldrare dr avskilda i1 savél tid
som rum. Den hér studien genomfors i Sverige, ddr man i styrdokumenten anvédnder begreppet

fjdrrundervisning, som dr synonymt med synkron distansundervisning.

Teorin om transaktionellt avstand synliggdr det mentala avstandet som kan uppsta pa distans
utgdende frdn hur undervisningen struktureras, vilken mojlighet det finns till dialog samt hur
autonoma de studerande dr. Modellen for digital innovativ skola identifierar centrala faktorer
for skolorganisationens struktur 1 utvecklingsarbetet mot storre digital kompetens.
Distansundervisning fOrutsatter ldrare med goda forutsittningar att bedriva undervisning i
digitala miljéer. En central kompetens for distansundervisande ldrare dr pedagogisk digital
kompetens, med hjélp av vilken ldraren kan gora viktiga pedagogiska 6verviganden i en digital

miljo med digitala verktyg som skapar mervérde for undervisningen.
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3 Pedagogiska handlandets nivier

I det hér kapitlet diskuteras skola och skolutveckling ur ett filosofiskt perspektiv. Skolan finns
1 en kontext och far sitt syfte och legitimitet frdn den kontexten. Stensmo (2007, s. 12—13) ger
ndgra exempel pa skolans uppdrag: (1) skolan ska forbereda for arbetslivet, (2) skolan ska vara
allménbildande, (3) skolan ska vara personlighetsutvecklande eller (4) skolan ska fostra
demokratiska medborgare. Utbildningens roll i1 ett demokratiskt samhélle, utgaende fran ett
icke-affirmativt perspektiv, dr att erkéinna individens intressen utan att bekréfta dessa for att
inbjuda till reflektion. Beroende pa vilket syfte som betonas med utbildningen paverkas ocksé
genomforandet av den. I det hér kapitlet presenteras icke-affirmativ teori som grund for en

modell om pedagogiska handlandets nivaer.

3.1 Icke-affirmativ teori

Ett icke-affirmativt perspektiv pa utbildning syftar till att problematisera etablerade normer,
praktiker och kunskaper pa ett forutséttningslost sitt, for att stdda den individuellas utveckling
mot professionell, politisk och kulturell autonomi (Tigerstedt & Uljens, 2016, s. 161).
Perspektivet synliggdr hur utbildningen skapas och formas i samverkan pa flera nivéer i ett

demokratiskt samhélle.

Smeds-Nylund (2019, s. 48) definierar icke-affirmativ pedagogik som att utbildningens plats 1
samhillet granskas och omforhandlas i demokratisk ordning. En icke-affirmativ pedagogik
Oppnar for att problematisera pedagogiskt handlande. I det hir sammanhanget kan tillgangen

till utbildning och kunskap diskuteras och hur undervisningen de facto ska genomforas.

En icke-affirmativ utgdngspunkt innebdr att medla mellan normativ och kritisk pedagogik, i
syfte att forhindra att reproducera redan befintliga virden i ett befintligt samhélle. Om vi
okritiskt reproducerar samhaillet bestimmer vi i princip alltid pa férhand vilka virden och ideal
framtidens samhélle ska bygga pa. Det dr sedan detta samhille som eleverna okritiskt
socialiseras in i. (Uljens & Ylimiki, 2015, s. 38.) Den icke-affirmativa teorin diskuterar istéllet
en skolkultur dar den ldrande utvecklar ett eget kritiskt forhallande till det demokratiska
medborgarskapet (Uljens & Yliméki, 2015, s. 37).
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Icke-affirmativ teori handlar om ett perspektiv pd att influera andra utgdende frén tre
komponenter: erkdnnande, sjélvaktivitet och bildsamkeit. Erkdnnande i icke-affirmativ teori
betyder att erkéinna och acceptera den andres ndrvaro och frihet (Tigerstedt & Uljens, 2016, s.
162). Erkdnnande kan ta sig uttryck som respekt, kénsla, kérlek och vinskap och dessa paverkar
hur individer utvecklar sjalvfortroende och sjdlvrespekt (Uljens & Yliméki, 2015, s. 36).
Sjalvaktivitet som koncept forklarar hur skolan, ldrare och skolledare medierar mellan radande
kultur och den enskilda individens sjdlvutveckling. Uppfordran till sjdlvaktivitet betyder i
praktiken att ldraren inbjuder eleven till sjdlvaktivitet och ddrmed sjdlvreflektion om sig sjélv i
forhallande till kulturen och samhéllet. (Uljens & Ylimédki, 2015, s. 36.) Bildsamkeit &r
resultatet av erkdnnande och sjélvaktivitet. Nar eleven utgdende frén sin forstéelse for vérlden
och sina erfarenheter erkéinns och uppfordras uppstar bildsamkeit, som i vid mening kan ses
som att individen genom sjélvaktivitet formar sig sjélv i forhdllande till det som sker runtom

individen. (Uljens & Yliméki, 2015, s. 37.)

I vid bemirkelse handlar den icke-affirmativa teorin om att erkénna subjekten som om de redan
var kapabla att gora nadgonting som de forvintas bli kapabla till att gora, och agera i enlighet
med det (Uljens & Yliméki, 2015, s. 36). Detta i motsats till att affirmera individer i en viss
riktning. Uppfordran till sjdlvaktivitet forutsdtter att det larande subjektet inbjuds till sddana

situationer dar de kan erkdnnas.

Det icke-affirmativa perspektivet kan utgdende frdn ovanstdende beskrivning tillimpas och
forstas pé flera nivaer inom den pedagogiska verksamheten. Larande sker pa alla nivéer av en
organisation, inte enbart hos elever. Ett icke-affirmativt perspektiv inom hela organisationen
kan dérfor erbjuda individer utveckling och mgjlighet till kritiskt forhdllningssétt inom

befintliga normer och ramar.

3.2 Det pedagogiska handlandets nivaer

Skolan som institution utvecklas i demokratisk samverkan med resten av samhillet. I det hir
avsnittet diskuteras icke-affirmativitet i forhallande till olika nivaer av pedagogiskt handlande
som samspelar i organiseringen av skolan. I avsnittet presenteras en icke-hierarkisk modell for

olika nivder av pedagogiskt handlande. Den hér studien utgér fran tre av modellens nivaer,
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ndmligen ldraren, skolledaren och utbildningsadministrationen. Modellen synliggér hur olika
nivader av pedagogiskt handlande paverkar den pedagogiska verksamheten. Icke-affirmativt
pedagogiskt ledarskap pa olika nivder uppmérksammar och problematiserar den pagéaende

verksamheten, virderingar och kunskaper (Uljens, Sundqvist & Smeds-Nylund, 2015, s. 107).

Uljens (1998, s. 53) lyfter fram ett av pedagogikens paradoxala drag: elevens frihet forutsatter
en ofri tillvixt. I ljuset av det pdstdendet och det allménna syftet med utbildningen bér man
stdlla frigan huruvida utbildningen ska vara normativ och reproducera tidigare normer och
traditioner eller om den istéllet ska strdva efter ndgonting annat. Icke-affirmativ pedagogisk
teori lyfter fram en icke-hierarkisk uppfattning om forhallandet mellan pedagogik, politik,
kultur och ekonomi (Uljens, 2015, s. 286). Detta innebér att utbildning varken over- eller
underordnas politik, kultur eller arbetslivets intressen. Den icke-hierarkiska principen bygger
pa att samhdllsutbildning &r beroende av politiska beslut, men samtidigt &r det politiska
systemet beroende av utbildningen, genom att utbildningen forvintas forbereda framtida
politiska, kulturella och ekonomiska medborgare (Tigerstedt & Uljens, 2016, s. 161). For att
synliggora detta diskuterar Uljens (2015) tre principiella nivaer: samhillelig, organisatorisk-

institutionell och mellanménsklig niva.

Den sambhilleliga nivdn i1 en icke-hierarkisk ordning betyder att pedagogiken handlar
sjdlvstindigt och medlar mellan den dagsaktuella politiken och traditionen. Utgdende frén ett
sadant resonemang kan ensidigt socialiserande genom normativ pedagogik undvikas. Ett sddant
forhallningssitt upprétthaller inte befintliga strukturer, utan dessa problematiseras med eleven
sa att den kan skapa sig ett personligt kritiskt forhallningssétt till sin omgivning. (Uljens, 2015,
s. 286.)

Organisatorisk-institutionell nivd omfattar pedagogisk planering, handling och utvérdering pé
olika nivéer (figur 2). Nivderna inom det pedagogiska handlandet &r ndmligen flera, och dessa
paverkar varandra i utformningen av dagens och morgondagens skola. Uljens (2015, s. 286)
lyfter fram tre dimensioner: planering, realisering och evaluering. Vid en
undervisningssituation ska eleven, ldraren, skolledaren, bildningsdirektdren, kommunen och
staten samtliga pa olika sétt planera, realisera och evaluera ldrande, utbildning och

undervisning. Varje nivd av pedagogiskt handlande &r beroende av hur de andra nivaerna
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agerar. Elevens ldrande paverkas av ldrarens didaktiska mgjligheter att genomfora
undervisning. Lérarens didaktiska mojligheter att genomféra undervisning paverkas av
skolledaren Overgripande planering. Skolledarens Overgripande planering péverkas av
bildningsdirektéren och det kommunala beslutsfattandets resursallokering. Bildningsdirektoren
och det kommunala beslutsfattandes resursallokering bygger i hdg utstrackning pa vilka
resurser som finns att tillgd samt vilken statlig lagstiftning man behdver forhalla sig till.
Utbildningspolitiken i sin tur evalueras och tar ofta avstamp i transnationella jamforelser, dar
utvecklingsbehov synliggors. Med andra ord spelar den enskilda elevens ldrande roll f6r hur
den nationella utbildningspolitiken utvecklas. Relationen mellan nationell och transnationell
styrning genom ldroplaner, finansiering, timfordelning och utvirdering och undervisningen
som formedlas till den enskilda eleven formedlas genom ett komplext administrativt system.

(Uljens, 2015, s. 288.)

1. Elevens studieaktivitet underidttar inlaming

Vad gor eleven i sin studieaktivilet?

2. Lararen lederklassens och den enskilda elevens arbete
Férsta ordningens pedagogiska ledarskap:
Hur underaltar undervisning och fostran elevens studieaklivite!?
3. Rektorleder skolans arbete i
Andra ordningens pedagogiskaledarskap:
Hur underiattar rekiors ledarskap lararens undevisning?

4. Skoldirektoren/bildningschefen leder kommunens skolor
Tredje ordningens pedagogiska ledarskap:
Hur leder ledare ledare?
Skoldirekloran leder samiidigl kansii.och fungerar som foredragande i
skolnamnden

5. Hur inramar kommunen administrativa och politiska
ledning skoldirektorens arbete?

6. Nationella utbildningsadministrationenleder allaféregaende nivaer
Differens melian minislerie- och uibildningsstyreisenivicentral

7. Regeringens politiska program skapar ramar for utbildning, planering
ochutvardering genom lag, administration och ekonomi

8. Transnationella sammansluﬂingar(b’ECE}Eﬁ_siatsfﬁrbund (EU)

Figur 2. Det pedagogiska handlandets olika nivaer (Uljens, 2015, s. 290).

Ovanstédende figur synliggor forhallandet mellan olika nivaer av pedagogiskt handlande. Det
pedagogiska ledarskapet gor sig gillande genomgéende fran nationell niva hela vigen in i

klassrummet till den enskilda eleven. Utbildningen och undervisningen dr dirmed beroende av
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hur de olika nivaerna tolkar intentioner och villkoren for de andra nivierna. (Uljens, 2015, s.

291.)

Utgdende fran ovanstdende diskussion blir forstdelsen for dialogen och samverkan mellan
nivderna central, eftersom de olika nivderna representerar olika uppgifter. Lararens framsta
uppdrag dr att handleda och stoda den enskilda elevens utveckling, samtidigt som ldraren utdvar
makt genom att t.ex. bedoma elevernas prestationer. De andra nivderna, skolledare och
skoldirektdrer, pdverkas i hogre utstrackning av politiska, ekonomiska och juridiska perspektiv.

(Uljens, 2015, s. 294.)

Denna teoretiska utgangspunkt dr tillimpbar i avhandlingens kontext, eftersom den ifragasatter
att okritiskt utgd frin ett normativt pedagogiskt perspektiv och ddrmed 6ppnar for mdjligheten
att hitta nya sitt att tinka kring utbildning och undervisning. Den synliggdr ocksd att makten
over utvecklingen inte dr ensidig, utan att utvecklingen sker i en icke-hierarkisk samverkan
mellan olika nivéer. Det dr av organisatorisk betydelse att synliggora dessa nivéer och forsta att
makten Over processerna inte aterfinns pa enbart en nivd. Som framkom i avhandlingens
bakgrundskapitel regleras distansundervisningen i nationell lagstiftning och i forordningar.
Dessa utgdr ramverk for vilken verksamhet som ér tillaten att bedriva, men de reglerar inte i
detalj hur den ska bedrivas. Om malet dr att uppné det som Uljens och Yliméki (2015) kallar
Bildsamkeit genom erkénnande och uppfordran till sjdlvaktivitet, finns skél att undersoka vilka

mdjligheter till Bildsamkeit som distansundervisning erbjuder inom en utbildningsorganisation.

Med utgangspunkt i ovanstdende resonemang kan alltsé ett icke-affirmativt forhéllningssatt
mota de forutsdttningar som den digitala tekniken erbjuder genom att skapa larsituationer som
erkdnner den ldrande och uppfordrar till sjdlvaktivitet i1 strdvan mot Bildsamkeit.
Avhandlingens tematik stirks av modellen for det pedagogiska handlandets nivéer, eftersom

den synliggdr den dynamiska samverkan som skolan som institution kontinuerligt genomgar.

3.3 Politikens troghetsfaktorer

Aven om man kommer till slutsatsen att distansundervisning kan vara ett bra komplement till

annan undervisning som sker inom utbildningssektorn, dr det inte alls sagt att den
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implementeras. Det finns generella troghetsfaktorer inbyggda i det politiska systemet som
innebdr att det demokratiska beslutsfattandet tar tid. Trogheten ska inte ses som att ingenting
sker, utan snarare att fordndringen dr langsam och att det finns ett inbyggt motstdnd mot
forandringar (Arhne & Papakostas, 2002, s. 75). Aven om avhandlingen inte primért fokuserar
pa den politiska diskussionen finner jag det motiverat att lyfta fram perspektiv pa
fordndringsprocessernas innehdll, eftersom dvergéangen till distansundervisning kan ses som en

stor fordndring 1 det pedagogiska landskapet.

Santesson-Wilson (2009, s. 39) menar att reformer av vélfardsinstitutioner generellt skapar
vinnare och fOrlorare. Nér det giller implementering av en helt ny undervisningspraktik blir
fragan huruvida det ses som nagonting positivt eller negativt. Skolhuvudméinnen med
utmaningen att rekrytera behorig personal till sina skolor, sasom skollagen pabjuder, ser det
sannolikt som en fordel om det gér att anvidnda sig av distansundervisning. Har uppstar snarare
en utmaning i och med att skollagen och forordningen begrdnsar anvindningen av

distansundervisning i praktiken.

Utvecklings- och forindringsarbete utgr alltid frén en befintlig verklighet. Aven om man
rationellt kan argumentera for vissa 16sningar som dndamalsenliga finns det en del psykologiska
faktorer att ta i beaktande. Vid genomférande av reformer som kan leda till negativ
resursfordelning, diar det skapas vinnare och forlorare, kan det uppstd en negativ debatt,
eftersom den befintliga ordningen ofta har ett starkt folkligt stod. Ur ett politiskt perspektiv dr
det till stor nackdel att initiera reformforslag som kan uppfattas impopuléra. (Santesson-Wilson,
2009, s. 41.) Kombinationen av vetskap om vad man har och rddslan infér det nya som

fordndringen innebdr skapar ett ndrmast automatiskt motstdnd mot féréndring.

Pa individniva finns en tendens att motsitta sig det som strider mot den rddande ordningen
(Santesson-Wilson, 2009, s. 42). Det dr en tendens som politiker och tjdnstemin behover
forhalla sig till d&ven i1 forhdllande till elever, personal, fordldrar och dvriga samhillet, nir det
ska fattas beslut géillande samhillets utveckling i stort, vilket dven inkluderar skolan som
institution. Ahrne och Papakostas (2002, s. 98) beskriver trogheten som relativ, eftersom det i

ett langre perspektiv sker forandringar pé institutionell niva. Stora fordndringsprocesser blir
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darfor politiskt motiverade forst nér utgngsliget uppfattas som sdmre én fordndringsforslaget

(Santesson-Wilson, 2009, s. 50).

For att skapa fordndring behovs mycket information om fordndringens implikationer. Skolor
och skolutveckling dr komplicerade fenomen att studera, eftersom det finns manga variationer
1 organisation pa si vdl administrativ som klassrumsnivd (Ilomdki & Lakkala, 2018, s. 2).
Utgdende fran det kan troghetsfenomenet karaktériseras som organisationers oférméga till
snabb fordndring och delvis organisationers ovilja att fordndras (Ahrne & Papakostas, 2002, s.

77). Forandring av praxis sker alltsd aldrig pa en niva, utan nivaerna samverkar.

Sammanfattningsvis kan ovanstdende diskussion forklara hur politiska beslut om institutionell
fordndring forhindras, vilket dr en ldmplig utgéngspunkt for att kunna forklara den
institutionella fordndring som faktiskt sker. Den distansundervisning som ér tillaten och bedrivs
som forsoksverksamhet i Sverige idag, ldgger ramarna for verksamheten. Det faktum att det
inte &r tilldten tillsvidare &r en faktor att forhalla sig till. Det dr av betydelse for
distansundervisningens genomforande vilka nationella styrdokument som finns och vilka
vindar som bldser i samhillet. Detta har betydelse for den kontext dar verksamheten bedrivs
och behover tas i beaktande for att kunna formulera principer for hur distansundervisningen

organiseras under rddande omsténdligheter.

3.4 Sammanfattning

Den icke-affirmativa utbildningsteorin syftar till att belysa hur pedagogiskt ledarskap sker pa
olika nivaer av pedagogiskt handlande i en icke-hierarkisk struktur. I den hér studien begrénsas
nivaerna till lararen, skolledaren och utbildningsadministrationen. Skolan som institution finns
och uppritthalls i samverkan mellan olika nivéer. Utbildningsadministrationen behover ta
lararen och dess forutséttningar i beaktande, samtidigt som lararen behdver ta administrationens
forutséttningar i beaktande. I diskussion om skolutveckling behdver skolan beaktas som en del
av en demokratisk process. I demokrati och politik finns inbyggda troghetsfaktorer som
paverkar forandringsprocesserna. En fordndring ér sdllan legitim forrdn alternativet framstar
som ett sdmre alternativ. I avhandlingens undersokning studeras organisationen utgaende fran

modellen om det pedagogiska handlandets nivaer for att se hur dessa samverkar.
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4 Ansats, metod och studiens genomforande

I detta kapitel beskrivs studiens design, kontext, informanter och hur datainsamlingen gjorts,
dokumenterats, analyserats och lett fram till atta principer for distansundervisning.
Avslutningsvis diskuteras studiens etiska aspekter. Designbaserad forskningsansats tillater
forskarens aktiva roll i forskningsprocessen. Ansatsen ir flexibel och iterativ och den erbjuder
mdjlighet att anvénda flera datainsamlingsmetoder (Wang & Hannafin, 2005, s. 9). Studiens
datainsamlingsmetoder har varit intervjuer, gruppdiskussioner, féltanteckningar och

lektionsobservationer.

I kapitlet presenteras urvalet av informanter i studien. Studien gjordes i samarbete med en
skolhuvudman som deltar i Ifous-programmet. Urvalet av informanter begrénsades till
deltagande 1 programmet fran huvudmannens organisation. Informanterna bestir av fem
personer med olika uppgifter inom organisationen som representerar de tre nivier av

pedagogiskt handlande som studien fokuserar pa.

Den designbaserade forskningsprocessen syftar till att utveckla en prototyp for att besvara
studiens forskningsfrigor. Under rubriken prototyp presenteras forskningsprocessen,
bearbetning och analys av studiens insamlade data. Analysen har identifierat atta principer for

distansundervisning utgaende frén studiens kontext.

4.1 Syfte och forskningsfragor

Avhandlingens ansats dr designbaserad med syfte att utveckla organisatoriska principer for
distansundervisning i den kontext som studien genomfors. I avhandlingen identifieras och
formuleras organisatoriska principer for distansundervisning. Studien gors i samarbete med en
svensk skolhuvudman, som har drygt sju érs erfarenhet av att bedriva distansundervisning inom
grundldggande utbildning. I avhandlingen undersoks hur pedagogiska nivder inom en
skolorganisation samverkar for att utveckla distansundervisningen. Avhandlingen avgrénsas till
skolhuvudmannens organisation, varvid det nationella perspektivet utelimnas. Studien gors

utgéende fran utbildningsledare, skolledare och ldrares perspektiv.
Studiens forskningsfrdgor utgdende fran syftet ar:
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1. Vilka visioner for distansundervisning finns inom skolorganisationen?
2. Hur kan den digitala kompetensen stirkas inom organisationen som helhet?

3. Hur organiseras distansundervisningen ur ett lararperspektiv?

4.2 Designbaserad forskningsansats

Designbaserad ansats definieras som systematisk och flexibel for att utveckla
utbildningsverksamheter genom iterativ analys, design och utveckling utgdende frdn samarbete
mellan forskare och praktiker (Wang & Hannafin, 2005, s. 6). I detta avsnitt presenteras och

motiveras for val av forskningsansats utgdende fran studiens syfte och forskningsfragor.

For att uppna studiens syfte utformades undersokningen som en kvalitativ designbaserad studie.
Niér en kvalitativ studie planeras dr flera metodologiska beslut redan i ndgon mening fattade av
forskningstraditionen (Svensson & Ahrne, 2011, s. 33). Den héir studien genomfordes inom
ramen for Ifous-programmet Digitala ldrmiljéer — Likvirdig utbildning med fjdrr- och
distansundervisning och i samarbete med en i programmet deltagande skolhuvudman som valt
att delta for att undersoka sin praktik. Studien genomfordes tillsammans med en skola som
bedrivit distansundervisning under flera ars tid. Principerna som togs fram i studien anpassades
efter den kontexten och utgick ddrmed ifrdn ledare och ldrare med flera ars erfarenhet av
praktiken. Studiens syfte forutsatte en ansats som mdjliggjorde forskarens aktiva nérvaro i

dialog med en verklighetsforankrad kontext.

Design som ansats innebér att forskningsproblemet och studien tas fram och genomfors i
samarbete med en praktik. Studien genomfordes sé att forskaren deltog i en befintlig praktik
och utarbetade en prototyp utgéende fran problemformuleringen med teoretisk forankring
(Terds & Herrington, 2014). Forskaren och informanterna har métts vid tvd av programmets

utvecklingsseminarium och i samband med ett faltbesok.

Designbaserad studie som ansats innebdr att man utfor vetenskapliga studier av design och att
man forsoker 16sa problem genom utveckling av prototyper. Ansatsen innebédr design av
prototyp, test samt utvirdering av prototypen med tillhérande analys av dess funktion,

anviandning och effekter. (Bakker & van Eerde, 2013.) Prototypen i den hér studien dr principer
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for distansundervisning, som bygger pd representation frin de analyskategorier som studiens
empiri lett fram till. Datainsamlingsmetoder, prototypen, materialets bearbetning och analys

presenteras ndrmare i avsnitt 4.3 och 4.6.

Metoden ér lamplig for forskningsfragor dar syftet dr att 1osa praktiska upplevda problem inom
befintliga praktiker, men som saknar beprovade 16sningsmodeller (Terds & Herrington, 2014).
Processen dr cyklisk och innehaller olika faser: 1. Forberedelse och prototypdesign, 2.
Experiment och 3. Retrospektiv analys (Bakker & van Eerde, 2013). Processen ér iterativ, vilket
innebér att man ror sig mellan de olika stegen beroende pé vilka behov som uppstar under
processens géng (Johnson, Hill, Lock, Altowairiki, Ostrowski, Santos, Lie, 2017). Den iterativa
processen innebdr att studiens syfte och forskningsfragor fordndras under pagéende studie

beroende pd vad som framkommer av empirin.

Varje steg utvdrderas och genom den iterativa processen forbéttras prototypen utgéende frén
den information utvirderingarna ger (Terds & Herrington, 2014). Forskningsansatsen &r
utformad sa att problemformuleringen kan justeras under studiens iterativa process beroende
pa hur utvérderingen och den befintliga praktikens behov ser ut (Bakker & van Eerde, 2013).
Processen med att ta fram prototypen &r flexibel och forutsitter en god dialog med praktikerna.
Detta har tagits i beaktade genom ett antal gemensamma seminarier, dér observation och
diskussion med den deltagande skolan, och genom att syftet anpassats till skolans kontext och
utmaningar. I samband med varje tillfdlle for datainsamling har studiens material utvdrderats

och omformulerats utgéende frdn vad som framkommit av empirin.

4.3 Datainsamlingsmetoder

Studiens syfte var att identifiera och formulera principer f{0r organisering av
distansundervisning. Designbaserade studier har sin grund i en verklig kontext dar deltagarna
interagerar med varandra och med forskaren (Wang & Hannafin, 2005, s. 9). For att uppné
syftesbeskrivningen behovdes en mingfald av datainsamlingsmetoder. I studien ingick semi-

strukturerade intervjuer, informella gruppsamtal, faltbesok och lektionsobservationer.
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Intervjuer

Intervju dr en bra metod for att ta del av personer och gruppers erfarenheter och tankar
(Jacobsson & Skansholm, 2019, s. 87). Intervjuerna genomfordes som individuella intervjuer
med lag grad av standardisering. Lag grad av standardisering innebér att den intervjuade styr
ordningsfoljden och att f6ljdfrdgor formuleras utgdende frén tidigare svar (Trost, 2010, s. 39).
De individuella intervjuerna genomfordes med lag standardisering for att forsoka forsta de

enskilda deltagarnas processer i forhéllande till verksamheten.

Intervjuerna genomfordes som semistrukturerade intervjuer utgédende frdn en pa forhand
planerad intervjuguide (bilaga 1) innehallande utvalda centrala teman for intervjun (Jacobsson
& Skansholm, 2019, s. 88). Med semistrukturerade intervjuer avses att intervjuerna i sig var
strukturerade utgdende fran intervjuguiden, men frdgorna hade lagre struktur for att mojliggora
bredare datamaterial genom Oppna fragor (Trost, 2010, s. 42). Intervjuerna ska vara vél
planerade sé att intervjuguidens intentioner uppnés. Intervjufragorna togs i en sddan ordning
som foll sig limpligast for informanten och dess berittelse (Trost, 2010, s. 54). Oppna fragor
mojliggdr en djupare forstaelse av informantens berittelse, men de har en tendens att skapa
mycket datamaterial som gor blir utmanande for forskaren att bearbeta i samband med analysen

(Trost, 2010).

Samtliga fem intervjuer genomfordes under tva separata dagar i februari 2020. Intervjuerna
genomfordes pa informanternas respektive arbetsplats i en miljo de ansdg lamplig. Trost (2010,
s. 66) sdger att det ar fordelaktigt att 14ta den intervjuade vélja en plats som dr bekvam for den,
men ansvaret far inte ldggas pa den intervjuade. Eftersom intervjuerna genomfordes under ett
faltbesok i1 arbetsmiljon var det informanternas scheman och tillgang till utrymme som styrde

platsen fOr intervjuerna. Intervjuerna genomfordes darfor pa av informanten anvisad plats.

Intervjuerna spelades in med rostinspelningsapplikation pa forskarens iPad. Informanterna
informerades om ljudinspelningen och gav samtycke till den. Genom att spela in intervjuerna
kan intervjuaren fokusera pd frdgorna och informanternas svar utan att géra anteckningar
(Trost, 2010, s. 74). Nackdelen med inspelade intervjuer ar att detaljer som kan utldsas av

kroppssprék inte upptas i inspelningen (Trost, 2010, s. 75).
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Intervjuerna transkriberades med syfte att mojliggdra analys. Vid transkriberingen tillimpades
principen att fanga bade vad som ségs och hur det ségs (Tholander & Thunqvist Cekaite, 2015,
s. 197). Genom att noggrant transkribera de inspelade intervjuerna fanns virdefull information
om hur informanten uttryckt sig tillgdnglig vid analysen. Tholander och Thunqvist Cekaite
(2015, s. 203) menar att det dr viktigt att bestimma sig for vilken nivd av noggrannhet som
transkriberingen ska genomforas for att sékerstélla att materialet kan genomgé en konsekvent
analys. Studiens fokus 1ag i informanternas sakinnehéll och inte i interaktionen. Dérav gjordes
bedomningen att transkriberingen behdvde innehélla noggrannhet gillande hur informanten
uttryckte sig, sdsom beténketid och skratt. Informanternas ljudvolym och hastighet har inte

transkriberats.

Observationer

En av intervjuns svaghet som datainsamlingsmetod dr att den endast ger en begransad bild av
ett fenomen och den kan dirfor behdva kompletteras med andra metoder for datainsamling
(Eriksson—Zetterquist & Ahrne, 2011, s. 56). Observation som datainsamlingsmetod innebér att
man samlar information genom att observera. Observationerna gors genom att systematiskt
dokumentera intryck via savdl syn som horsel i det studerade fenomenets naturliga
sammanhang (Barajas Eriksson, Forsberg & Wengstrom, 2013, s. 132). I studien genomfordes
observationerna som deltagande observation, vilket innebér att forskaren i viss utstrdckning
paverkar och ldter sig paverkas av det som sker (Jacobsson & Skansholm, 2019, s. 91). Lalander
(2011, s. 90) beskriver partiellt deltagande, vilket innebér att forskaren behéller sin
sjdlvstidndighet som forskare. Deltagandet har alltsd inte varit i1 syfte att ingd i verksamheten,
utan att studera den tillsammans med verksamheten. Detta ér en forutsittning i designbaserade
studier, eftersom problemformuleringen och prototypen tas fram i samrdd med den befintliga
praktiken. Genom det partiella deltagandet i observationerna minskar dessutom informanternas

kénsla av att vara observerade (Lalander, 2011, s. 98).

Observationerna dokumenterades genom féltanteckningar som gjordes i samband med
observationerna som sedan renskrevs for att mojliggéra analys (Jacobsson & Skansholm, 2019,
s. 93). Féltanteckningar fordes under Ifous-programmets utvecklingsseminarium och i samband

med faltbesok. I samband med seminarierna tog deltagarna del av teoretiska inldgg om
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distansundervisning och jobbade i sina respektive utvecklingsgrupper. Den skolhuvudman som
undersoks i1 den hér studien utgdér en utvecklingsgrupp inom programmet. Det fOrsta
utvecklingsseminariet genomfordes 1 Stockholm 1 april 2019 och det andra i oktober 2019.
Faltanteckningar upptogs dven i samband med fdltbesoket som genomfordes i februari 2020. I
samband med utvecklingsseminarierna deltog forskaren i gruppens diskussioner och tog
anteckningar. Under fdltbesoket genomfordes tva lektionsobservationer enligt pa forhand
utformade observationsscheman (bilaga 2), for att koncentrera observationerna till det som

framjade studiens syfte.

4.4 Urval och avgrinsningar

Studiens urval av informanter utgar fran skolhuvudmannens utvecklingsgrupp i1 Ifous-
programmet. I tabellen presenteras urvalet av informanter i studien. Tabellen &r indelad i tre
grupperingar:  informant, = bakgrundinformation och  arbetsrelaterad information.
Bakgrundsinformationen beskriver informantens utbildningsbakgrund. Den arbetsrelaterade
informationen beskriver informantens arbetserfarenhet och specificerar hur linge personen har
arbetat med distansundervisning. Informationen begrinsas for att anonymisera informanterna i

sd hog utstrackning som mojligt.

Tabell 1.

Informanter, bakgrundsinformation och arbetsrelaterad information.

Informant Bakgrundsinformation Arbetsrelaterad

information

Informant (A) Grundskoleldrare 4-9 med | Skolchef med Overgripande
inriktning  engelska  och | ansvar for kommunalt drivna
musik. verksamheter fran

forskoleklasser, grundskola
och gymnasieskola. Har
innehaft skolchefstjansten 5
ar.

Informant (B) Studier i1 beteendevetenskap, | Skolledare, 12 ars erfarenhet
pedagogik, psykologi och | som skolledare, 5 &r som
rektorsprogram. larare. Erfarenhet av arbete

med fjérrundervisning 5 och
ett halvt ar.

Informant (C) Hogskolestudier i pedagogik, | Samordnare med ansvar for
svenska och engelska. fjarrundervisningen 1 Ifous-

programmet. Arbetat inom
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organisationen sedan ar 1999

och med
distansundervisningen sedan
ar 2013.
Informant (D) Lérare arskurs 4-9, | 8 ars erfarenhet som lérare,
lararlegitimation varav 3 ar i den nuvarande
foretradelsevis i SO-dmnen. | skolhuvudmannen som

distansundervisande lirare.

Informant (E) Studier 1 kemi  och | Erfarenhet av
matematik, och  svensk | fjarrundervisning ca. 5 ar.
lararutbildning.

4.5 Studiens kontext

Skolhuvudmannen bestdr av sammanlagt tio skolenheter, men distansundervisningen
forekommer endast i den enhet som undersdks i den hdr studien. Skolenheterna leds av
skolchefen. Den skolenhet som bedriver distansundervisning leds av en skolledare.
Verksamheten bedrivs inom en skolenhet bestdende av sammanlagt fyra separata
skolbyggnader. P4 grund av ligt elevantal och geografiska hinder ar det svart att skapa
larartjanster som mdjliggoér legitimerade ldrare i samtliga undervisningsdmnen i samtliga
skolor. Detta har 10sts genom att en ldrare distansundervisar elever i en annan skola, och da

fungerar en ldrare utan legitimation i aktuellt &mne som handledare i den mottagande skolan.

Skolenheten har bedrivit distansundervisning i ndgon form i snart atta lasar. Inledningsvis var
det undervisning i moderna sprék, som den svenska skollagen tilldter. Sedan 2015 bedrivs
undervisning enligt behov i SO- och NO-dmnen fran arskurs 5 till 9. Skolverket tilldt &r 2015
att annan undervisning dn moderna sprak kunde genomforas som distansundervisning som
forsoksverksamhet. Forsoksverksamheten skulle pagé tvd ar och dérefter forldngdes den
ytterligare tvd &r. Den nuvarande forsoksverksamheten pagar till det hér lasarets slut. Nér den
hir avhandlingen skrivs ldmnar Sveriges regering en proposition som ska lagstadga
skolhuvudminnens ritt att anvdnda distans- och fjarrundervisning i flera &mnen under sérskilda

omstindigheter'. Propositionen &r ett forslag pa dndring i skollagen som utékar mojligheten att

! Regerigens proposition 2019/20:127. Fjirrundervisning, distansundervisning och vissa frigor om entreprenad.
https://www.regeringen.se/49583 1/contentassets/e34beeeadc3a45549da853¢c0015637de/fjarrundervisning-
distansundervisning-och-vissa-fragor-om-entreprenad-prop.-201920127
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anvinda fjérr- och distansundervisning i grundskolan. Andringen ska enligt propositionen trida

i kraft den 1 augusti 2020.

Distansundervisningen dr synkron, vilket betyder att elever och ldrare inte dr atskilda i tid utan
endast i rum. Léraren undervisar en grupp som befinner sig i en skolbyggnad pé annan plats.
Under lektionsobservationerna har ldraren inte ndgra andra elever i klassrummet, utan all
undervisning sker genom digitala verktyg. Lararen anvénder en bérbar dator och hdgtalare. I
den mottagande skolan projiceras ldraren pad en storbilds-TV med tillhdrande
konferensljudsystem. Eleverna ser liraren genom laptopens kamera. Léraren ser eleverna fran
en kamera som é&r placerad ovanfor den storbildsskdrm som projicerar lararen i det mottagande

klassrummet. I det mottagande klassrummet fanns fem elever.

Handledaren som befann sig i det mottagande klassrummet hade vid tillfdllet undervisning med
annan klass i ett narliggande klassrum och deltog i liten utstrackning. I normala fall ar det alltid
en handledare nirvarande i det mottagande klassrummet. Handledarens roll dr att bistd i
undervisningen i det mottagande klassrummet genom individuell handledning av elever och
stdda i1 de fall tekniken strular. Handledaren tar del av distanslérarens planering via digital

plattform och forbereder vid behov for det material som kommer anvidndas under lektionen.

Undervisningen utgick frdn programvaran Google Meet, som ér ett videokonferensprogram.
Eleverna har tillgang till varsin bérbar dator. Under lektionerna som observerades anvéndes
Google Documents och funktionen delade dokument for skrivuppgifter, vilket mojliggjorde
lararens nirvaro i dokumenten. Den distansundervisande ldraren &r ambulerande. En del av
undervisningen sker pa distans, men varje vecka har ldraren ockséd ndrundervisning med
klassen. Lédrarna som ingick 1 studien bedriver 1 huvudsak nérundervisning.

Distansundervisningen sker sammanlagt fyra lektioner, fordelat pd tva dagar per vecka.

For att underldtta verksamheten finns en anstdlld samordnare, som ansvarar for att 16sa
praktiska fragor 1 forhallande till distansundervisningen, sdsom schemaldggning och

logistikfragor. Samordnaren hade vid genomforandet av studien nedsatt arbetstid med
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huvudsaklig arbetsuppgift att fungera som utvecklingsgruppens processledare inom Ifous-

programmet. Delar av samordnarens sysslor var flyttade till skolenhetens bitrddande rektorer.

4.6 Prototyp

I den designbaserade forskningsprocessen tas problemformuleringen fram i1 dialog med
praktiken. I borjan av studien dr darfor observationsfokus brett (Lalander, 2011, s. 98) for att
senare under studien fortydligas och omformuleras i dialog med verksamheten. I takt med att
studiens tema avgriansades fokuserades observationerna pa hur de olika nivderna av pedagogisk
handling (Uljens, 2015) samspelar i organiseringen av distansundervisningen. Ansatsen syftar
till att utveckla en prototyp som representerar teoretiskt forankrade I0sningar pa
forskningsproblemet (Terds & Herrington, 2014). I det hér avsnittet presenteras processen som

ligger bakom utvecklingen av protypen, det vill séga principer for distansundervisning.

Principerna har tagits fram genom bearbetning och iterativ analys av datamaterialet. Analysen
av datamaterialet har lett till 4tta analyskategorier som utgor grunden for de principer som sedan
formulerats. Datamaterialet bestér av forskarens faltanteckningar, observationsprotokoll fran
lektionsobservation och transkribering av fem semi-strukturerade intervjuer. Datainsamlingen
har skett under en tidsperiod pé tio manader. Tidsintervallet har forutsatt att anteckningar som

tagits har renskrivits samma dag eller dagen efter att observationerna har genomforts.

Den designbaserade forskningsansatsens karaktir och dess méngsidiga datamaterial stoder
anvindning av en flexibel analysmetod som kan ge rika och komplexa resultat. Som
analysmetod har dérfor valts tematisk innehallsanalys. Tematisk innehallsanalys soker i relation
till forskningsfrdgorna finna essensen som representeras i datamaterialet. Datamaterialet
analyseras sd att skillnader och likheter reduceras och struktureras och bildar ett antal kategorier
(Fejes & Thornberg, 2015, s. 37). Kategoriseringen i den hér studien gar ut pa att hitta
analyskategorier som utgér grund for de principer som formuleras. Forskarens roll i

analysprocessen dr genomgaende aktiv under datainsamlingen.

Fejes och Thornberg (2015, s. 24) framhaller att man inom forskningspraktiken sillan strikt
foljer en induktiv eller deduktiv ansats vid analysen. I designbaserade studier ar det sérskilt

viktigt att forhalla sig ppen till empirin, eftersom det &r genom observationer och erfarenheter
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som studiens organisatoriska principer framtréder, vilket kan betecknas som induktiv ansats
(Fejes & Thornberg, 2015, s. 24). Den hér studien utgar snarare frn att undersoka ett enskilt
empiriskt fall, och att foresla en 16sning som kan fungera som stod for vidare undersdkning. En
sadan slutledningsansats kallas for abduktion (Fejes & Thornberg, 2015, s. 27). Det innebér att
forskaren har en central roll i tolkningen och beddmningen av datamaterialet och dess centrala
teman. Abduktiv slutledning dr beroende av forskarens tidigare kunskaper och formaga att

forhalla sig oppet till den verklighet som undersoks (Fejes & Thornberg, 2015, s. 28).

Rennstam och Wisterfors (2011) presenterar tre grundliggande arbetssitt vid analys av data:
sortera, reducera och argumentera. Sortering avser att forsoka éverskéda och ordna materialet.
Ordningen uppstar inte av sig sjidlv och behover utgd fran den teoretiska utgadngspunkten.
Reducering handlar om att f& fram det material som representerar forskningsfaltet och fa fram
féltets kérna utan att kompromissa bort komplexiteten i stoffet. Argumentationen innebér att gé
1 dialog med andra forskningsresultat och skapa ett inldgg i den vetenskapliga diskussionen, att
argumentera for sin tes med hjilp av empiri och ddrigenom bredda forskningsfaltet. (Rennstam

& Wasterfors, 2011, s. 94.)

I praktiken har materialet genomgatt foljande steg: (1) genomgéing av materialet, (2) finna
initiala koder, (3) soka efter kategorier, (4) granska kategorier, (5) definiera och namnge
kategorier och (6) forfatta resultaten. Den sammanlagda analysen av empirin har lett fram till
atta analyskategorier. Dessa atta analyskategorier utgdr grunden for de principer som
formuleras och presenteras i resultatredovisningen i kapitel 5. Principerna forankras teoretiskt
i kapitel 6 och kapitel 7. Analyskategoriernas numrering aterfinns och f0ljs 1

resultatredovisningen, dir kategorierna omformulerats till principer.

(1)Prioriteringar avser hur distansundervisningen och dess behov prioriteras pa de olika
nivderna inom organisationen. (2) Delaktigheten ramar in uppfattningen om delaktighet i
samband med skapandet av visioner och malséttningar. (3) Utveckling betecknar vilka
framtidsvisioner som finns pa olika nivder. (4) Distansliararprofession tar fasta péd att
synliggdra den specifika roll som det innebér att vara distansldrare samt vilka stéd som kan
behovas. (5) Handledarens roll lyfts fram som viktig och i dagsléget saknas Overgripande

styrdokument som reglerar handledaren. (6) Arbetstiden 4r en viktig aspekt och av
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observationer och diskussioner framkommer att arbetstiden inte ricker till for att utfora arbetet
pa ett optimalt sitt. (7) Digital infrastruktur avser tillgangen till digital infrastruktur som
organiseras och anpassas utgdende fran géllande verksamhet. Av diskussioner har ocksé

framkommit att det finns en stor osdkerhet kring verksamhetens (8) utvirdering.

Forskningsfraga 1. Vilka visioner for distansundervisning finns inom skolorganisationen?
besvaras genom analyskategori 1, 2 och 3. Forskningsfrdga 2. Hur kan den digitala
kompetensen stirkas inom organisationen som helhet? besvaras genom analyskategori 4 och 8.
Forskningsfraga 3. Hur organiseras distansundervisningen ur ett ldrarperspektiv? besvaras
genom analyskategori 4, 5, 7 och 8. Utgdende fran analyskategorierna formuleras, i enlighet

med syftet, avhandlingens principer for distansundervisningens organisatoriska forutsittningar.

4.7 Etiska overvaganden
En grundforutsdttning for att ett forskningsarbete ska vara tillforlitligt &ar att vissa
forskningsetiska aspekter beaktas. Studien ska striva efter att presentera en bild av fenomenet

som &r sanningsenlig, och forskaren &r sdvil etiskt som juridiskt ansvarig for sin studie (Nyberg

& Tidstrom, 2012, s. 49).

Vid studiens genomforande beaktas informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet (Jacobsson & Skansholm, 2019, s. 109). Alla
involverade i studien informeras om att verksamheten har ett forskningssyfte. Tillstdnd for
forskningen finns i och med att samtliga deltagare i Ifous-programmet godként att delta 1
forskningssammanhang, och dirmed har nédvéndiga tillstdnd for forskningsverksamhet sokts
(bilaga 3). Alla som deltar i studien har informerats om studiens syfte och getts mojlighet att
avgora om de vill delta i studien, samt informerats om mdjligheten att avbryta sitt deltagande.
Forskaren ansvarar for att personer som deltar i studien anonymiseras och att eventuella
anteckningar och inspelningar forvaras pé ett sdkert sétt. Barajas Eriksson et al. (2013, s. 70)
ndmner att material 1 anknytning till studien ska arkiveras och forvaras i dtminstone tio ar.
Anteckningar och dokument finns forvarat i skribentens fysiska arkiv. Digitalt material finns

forvarat p4 Abo Akademis server och #r skyddad av 16senord.
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Finlands forskningsetiska delegation (TENK) ger anvisningar for god vetenskaplig praxis i
form av nio punkter. I rekommendationerna lyfts bland annat 1) hederlighet, omsorgsfullhet
och noggrannhet i forskningen, 2) 6ppenhet och ansvarsfull resultatpresentation, 3) ta hinsyn
till andra forskares arbete vid publicering av egen forskning samt 4) data lagras pa det sétt som
kraven pa vetenskapliga fakta forutsatter (www.tenk.fi.) Anvisningarna for god vetenskaplig
praxis har i avhandlingen tagits i beaktande genom att forskaren noggrant och respektfullt efter
bista formaga tagit hdnsyn till studiens informanter, forskningsansatsen, datainsamlingen och
andra forskares resultat i syfte att ge en sanningsenlig bild av studieféltet utgaende fran en etisk

forsvarbar process.

I samband med datainsamlingen informerades informanterna om att datamaterialet
anonymiseras, men med tanke pd det smala urvalet av informanter inom samma organisation
garanteras inte fullstindig anonymitet. Anonymisering har gjorts genom att namn och
personliga uppgifter tagits bort i samband med transkriberingen. I resultatredovisningen
presenteras inte informanterna specifikt, utan deras identitet skyddas genom att svaren hanteras

pa gruppniva. Materialet som samlas in anvidnds endast i forskningssyfte.
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5 Resultat

I det hér kapitlet presenteras studiens resultat. Studien har genomforts med en designbaserad
forskningsansats med syfte att formulera principer for distansundervisningen inom den
studerade kontexten. Forskningsprocessen har varit iterativ, vilket betyder att varje tillfdlle for
datainsamling har efterfoljts av utvdrdering och reflektion. Bearbetning och analys av
datamaterialet ledde till atta analyskategorier som utgér grunden for studiens prototyp.
Inledningsvis presenteras de olika iterationsprocesserna som har lett fram till
analyskategorierna och ddrefter presenteras resultatet i form av 4tta principer for
distansundervisningens organisation inom den studerade kontexten. Principernas teoretiska

forankring diskuteras i kapitel 6 och kapitel 7.

5.1 Iterationer

I det hdr avsnittet presenteras studiens iterationsprocess. Iterationens syfte ér att varje steg av
studiens genomforande utvidrderas for att forbéttra protypen utgdende fran de insikter som
utvdrderingen ger (Terds & Herrington, 2014). Iterationer har genomforts i samband med tva
utvecklingsseminarier och ett faltbesok. Utgdende fran observationsprotokoll med tillhérande

diskussioner presenteras processen som lett fram till det avgriansade forskningsomradet.

April 2019 — Utvecklingsseminarium 1

Under det forsta utvecklingsseminariet observerades deltagarnas diskussioner och insikter i
skolans verksamhet och verksamhetsformer samlades in. Under samtalen identifierades
relationella utmaningar som beror pa distansen mellan ldraren och eleven. Min uppfattning i
samband med och efter seminariet var att det fanns utvecklingspotential i relationsskapandet
mellan den enskilda eleven och ldraren, men ocksa mellan eleverna som befinner sig pa olika
geografiska platser. Deltagarna upplevde inte att det storsta utvecklingsbehovet lag i
relationsskapandet, eftersom distansundervisningens upplidgg i det hér fallet ocksa innefattar
nérstudietillfdllen, dér lararen och eleverna befinner sig pd samma geografiska plats. Utover det
framgick att det finns tekniska 16sningar som anvinds och att ytterligare kompletteringar kan
goras ifall det skulle upplevas som ett allt for stort problem. Deltagarna specificerade inte i det

hér skedet vilken typ av teknisk 10sning som de saknar.
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En central utmaning och ett av problemen for verksamhetens utveckling som framkom &r att de
nationella styrdokumenten forhindrar langsiktigt och strategiskt planeringsarbete. Vid
tidpunkten for seminariet, ungefdr fem ménader fore terminsstart, var det &nnu inte klart om
samma dmnen som godkénts foregdende lasér skulle godkdnnas for distansundervisning av

Skolverket for kommande 1asér.

I det hér skedet av studiens process 14g fokus pa hur relationen och dialogen mellan larare och
elever och mellan elever kunde stirkas. Diskussionen visade att det i distansundervisningens
genomforande saknades mojlighet att fora dialog med de enskilda eleverna pé distans utan att
hela klassen deltog i den. Deltagares avsaknad av konkreta forslag pa vilka tekniska 16sningar
som kunde avhjélpa den utmaningen synliggjorde ett behov av att utforska hur detta kunde
utvecklas. Diskussionen om styrdokumentens begrinsade effekt pa det lingsiktiga och
strategiska planeringsarbetet synliggjorde ett behov av ett organisatoriskt perspektiv.
Situationen visar att skolan och ldrare begrénsas i sitt arbete av de ramar som styrdokumenten

skapar.

Oktober 2019 — Utvecklingsseminarium 2

Under det andra utvecklingsseminariet fordjupades diskussionerna kring utvecklingsbehovet,
bland annat genom en uppgift som skulle identifiera utmaningar och hinder i utvecklingen av
distansundervisning. Diskussionen (som visualiserades i1 figur 3) resulterade i f6ljande
inriktningar: rddsla for dndring av yrket, teknik som inte anvdnds fullt ut, trygghetstdink,
tidsbrist, personliga grdnser, utrustning, ldrmiljé, ekonomi, organisation och forlegade synsiitt.
Dessa kategorier sdgs som himmande i den vidare utvecklingen av undervisningspraktiken.
Studiens deltagare var tydliga med att det finns skél att utveckla distansundervisningen. De
talade dels om den egna professionella identiteten, men ocksa mdjligheten att vara en del av
utvecklingen och péverka nationellt, skapa forutsdttningar for en levande glesbygd med tillgang

till likvirdig utbildning men framfor allt for att utbilda eleverna for morgondagens samhille.
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Vind:
-Vill hdnga med, kdnna mig
uppdaterad.
-paverka nationellt
-paverka levande glesbygd
Ge eleverna verktyg att
lyckas och att véaxa
likvardig utbildning
utbilda fér morgondagens
samhallet

Ankare:
- trygghetstank
-tidsbrist

-energi
- personliga
granser

Figur 3. Deltagarnas samarbete kring utmaningar med fjarrundervisning och fordelar med

utvecklingsarbetet.

Utgdende fran deltagarnas diskussioner om ldrares tidsbrist, odndamaélsenliga tekniska
16sningar och hur organisationen stdder ldrarnas forutsittningar att bedriva den undervisning
de skulle onska, riktades ljuset pa organisationen. Aven om det uttrycks ett behov av att
utveckla metodiken inom distansundervisningen blir det sekundart i ljuset av tydliga ramar och
forutsdttningar for lararens undervisning. Om det Onskas en utvecklad metodik inom
distansundervisningen kommer inte det lata sig goras om det inte finns organisatoriskt stod 1

form av till exempel arbetstid, teknisk support och tillgang till indamélsenliga digitala resurser.

I det hér skedet av studiens process fastslogs en organisatorisk inriktning pé studien, for att
undersoka vilka principer som dr viktiga vid organiseringen av distansundervisning. Behovet
framtrader 1 diskussionen om vilka forutsattningar som finns for undervisningen. Om lérare
forviantas utveckla en metodik for distansundervisningen finns det avgorande faktorer som
paverkar vilka utvecklingsmdjligheter som finns. I det sammanhanget uppstod frdgan om var
besluten som stoder verksamheten faktiskt tas. I det skedet lyftes modellen om det pedagogiska
handlandets nivaer in, for att synliggéra en modell for hur utvecklingen sker i samverkan mellan

nivaer.
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Februari 2020 — Verksamhetsbesok

Under verksamhetsbesoket gjordes observationer utgdende fran observationsschemat (bilaga 2)
och intervjuer utgdende fran intervjuguiden (bilaga 1). Tva lektioner med fjarrundervisning
observerades. I samband med intervjuerna presenterades en skiss av en modell som tagits fram
efter foregdende utvecklingsseminarium som deltagarna gav respons pa. Modellen utgjorde en
sammanfattning av de principer som formulerats. Utgdende frdn responsen och ytterligare
datainsamling forfinades principerna som slutligen presenteras i den hiar avhandlingen. Centrala
utvecklingsbehov som identifierades under verksamhetsbesoket var upplevelsen av franvaro av
systematisk dokumentation av distansundervisningens praxis och avsaknaden av gemensamma

mal och visioner for verksamheten.

Informanterna lyfte behovet av strategiskt ledarskap pa olika nivéer. Strategiskt ledarskap kan
i den hdr kontexten fOrstds som ledarskap som skapar goda tekniska och organisatoriska
forutséttningar for larare att bedriva distansundervisning. Det strategiska ledarskapet sker pa
samtliga pedagogiska nivéer. P4 administrationsnivd ankommer att formulera dvergripande
maélséttningar och hur resurserna allokeras for att uppna verksamhetens visioner. Pa skolledaren
ankommer vidare att i samrdd med sdvil ldrare som skolchef vidta dtgirder som skapar
forutséttningar for larare att utfora sitt uppdrag. Lérare idkar strategiskt ledarskap genom att
stilla upp malsdttningar och identifiera utmaningar som behdver 16sas for att uppné
mélsittningarna. Det fanns en samstimmighet bland informanterna att det strategiska
ledarskapet lider ndr verksamhetsramarna &r otydliga, vilket de kan anses vara med tanke pa
géllande styrdokument. Verksamhetens ramar dr delvis lagda pa nationell nivd genom att den

klassas som tidsbegransad forsoksverksamhet.

Formellt har skolledaren mandat att strukturera skolans inre organisation och tjénsteplanering.
Informanterna lyfter bland annat fram behovet av arbetstid, samordning, digital infrastruktur,
schema och logistik. De ekonomiska begrédnsningarna ses dock som ett hinder for att bygga den
optimala organisationen. Ekonomin begridnsar bland annat mojligheten till arbetstid for
planering och utveckling samt 1dngsiktiga investeringar. Denna diskussion visar att skolledaren
har mandat att forma organisationen men begrénsas av de ramar som omger verksamheten.
Detta synliggjorde behovet av att se pa flera pedagogiska nivéer for att forsta vilka faktorer som

inverkar pa distansundervisningens organisering.
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Utgdende frdn samtal, intervjuer, respons pd modellen och forskarens observationer
formulerades slutligen de atta analyskategorier som redovisas for i foljande avsnitt som

principer for distansundervisningens organisation.

5.3 Principer for distansundervisningens organisering

I det hér avsnittet presenteras resultatet enligt de tta analyskategorierna. Analyskategorierna
har formulerats om till principer for distansundervisningens organisering. For att skydda
informanternas identitet presenteras svaren pd gruppnivd. Principerna ska betraktas som

fristaende fran varandra och presenteras utan rangordning.

Distansundervisning prioriteras pa alla pedagogiska nivier

Den forsta principen géller hur distansundervisningen dr prioriterad pd de olika pedagogiska
nivderna. De pedagogiska nivderna som avses i studien ar ldrare, skolledare och
utbildningsadministration. Diskussionen om huruvida distansundervisningen dr en prioriterad
friga inom organisationen ir tudelad. A ena sidan lyfts fram att kommunen deltar som
finansiérer i ett forskningsbaserat program (Ifous-programmet) for att utveckla verksamheten.
A andra sidan framhalls den osikerhet som finns betriffande lagstiftningen pa omradet.
Informanterna &r samstdmmiga i att det saknas forankrade visioner och malsittningar for
distansundervisningen i styrdokument. Tv4 av informanterna kénner inte till om kommunen har
ndgra overgripande visioner, emedan tre av informanterna vet att det inte finns dvergripande
visioner i kommunens styrdokument. En av informanterna lyfter fram att styrdokument
kommer behdvas pa sikt, under forutsittning att lagstiftningen tillater det, men att det inte finns

behov av det just nu.

Alla skolenheter inom kommunen har samma niva av digital infrastruktur, oberoende om de
bedriver distansundervisning eller inte. Den synkrona distansundervisningen ges inte nigra
sdrskilda budgetmedel. Utgangsldget &r att det inte krivs sérskilda resurser for
distansundervisningen utdver den allménna digitaliseringen som sker i kommunen. Grundidén
ar att genomfora verksamheten med hjélp av standardutrustning. Det finns statsbidrag for

likvirdig skola som anvénts for att finansiera en del av distansundervisningen. De resurserna

42



gér framst till Ifous programavgifter. I Ovrigt finansieras verksamheten inom ramen for

digitalisering och skolornas egna budgeter.

Distansundervisningen ses av alla som ett sétt att upprétthalla undervisning av legitimerade
larare over hela skolans upptagningsomrade. Den nationella lagstiftningen paverkar hur
verksamheten kan utvecklas. Den forsoksverksamhet som distansundervisningen varit under de
fem senaste &ren har forlingts med tvd d&rs intervaller. Den korta perioden for
forsoksverksamheten forsvarar mojligheten till langsiktighet inom alla nivder. En permanent

lagstiftning skulle gora verksamheten intressantare att utveckla ur ett policyperspektiv.

Milséttningar for distansundervisning tas fram i samverkan mellan pedagogiska nivier

Den andra principen bygger pa upplevelsen av delaktighet i det gemensamma visionsskapandet
fran de olika pedagogiska nivderna. Trots avsaknaden av forankrade visioner och mélséttningar
1 kommunens styrdokument, upplever samtliga informanter att de &r delaktiga och kan paverka
verksamhetens utveckling. Foljande citat frdn en av informanterna synliggdér kénslan av

delaktighet:

Ja, det tror jag att jag dr utan att veta om det...

Trots att deltagaren kédnner sig delaktig, synliggdr citatet avsaknaden av formella arenor for
deltagande i visionsarbetet. Informanten upplever istéllet att en stor del av visionsskapandet
finns pa individnivd och att organisationen som helhet visar individen stort fOrtroende.

Informanten menar att kinslan av mojlighet att kunna péverka ér en viktig motivationsfaktor.

Analysen visar att det inte finns ndgra gemensamma visioner som genomsyrar verksamheten
pa alla nivéer. Utvecklingen och visionsarbetet sker underifran genom att lérare och rektorer
lyfter fram de behov som finns utgdende fran den verklighet de befinner sig i. En faktor som
tre av fem informanter ndmner &r att det nationella regelverket inverkar negativt pa
verksamhetens ldngsiktiga och strategiska utveckling. Avsaknaden av nationella ramar haller
frigan om distansundervisning borta fran den kommunala politiska dagordningen.

Avhandlingens resultat visar att tvd av informanterna inte kénner till om
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distansundervisningsverksamheten har ndgra dvergripande mal och tre av informanterna vet att

det inte finns nagra mal forankrade i styrdokument.

Distansundervisning utvecklas utgidende frin gemensamma visioner

Den tredje principen synliggdr utvecklingsbendgenheten utgdende fran de olika nivderna av
pedagogiskt handlande. Inom samtliga nivéer i organisationen uttrycks en vilja att fortsétta
utvecklingen av verksamheten. En av informanterna gav foljande uttryck som visar bdde

positivitet och utvecklingsbendgenhet:

Det mesta dr dnnu ogjort, underbara framtid.

Citatet synliggor en kénsla av att det d&nnu finns mycket kvar att gora for att kunna bedriva
verksamheten pd den nivn som Onskas. Genomgaende i organisationen ges uttryck for att
utvecklingen sker underifran. Det dr ldrarna som driver fram utvecklingen gillande vad som
sker 1 undervisningen och far stod fran foljande niva. Pa samma sétt &r det skolans ledning som

soker stod for visioner och mélséttningar hos utbildningsadministrationen.

En av informanterna beskriver utvecklingen enligt en timglasmodell, som bygger pa att hallbara
utvecklingsprojekt behdver ha forankring i verkligheten. Dérfor foresprakas en modell dir
utvecklingen sker underifrin i initialskedet. Det innebér att utvecklingen i det hér fallet drivs
av den enskilda skolan och undervisande ldrare. Nir sanden runnit genom timglaset ar det dags
att svinga pa det. Dé finns fragan pd en administrativ nivd dir man kan goéra beddomningen om
det dr skél att implementera visioner och riktlinjer i styrdokument. Samtidigt lyfts perspektivet
att avsaknaden av visioner 1 styrdokument ocksé forhindrar utvecklingen, eftersom visionerna
inte kan brytas ner i konkreta malséttningar och konkret praktik. Avsaknaden av forankrade
visioner och malsdttningar forsvarar mojligheten att ténka strategiskt och langsiktigt, t.ex.

géllande storre investeringar. En av informanterna uttrycker det pa foljande sitt:

Det verkar som om vi alltid stdr pd startpunkten. Vi hdller hela tiden pd och bérjar. Vi viger inte

tid och energi till att pad riktigt se hur det blir bdttre och bdittre. Jag vill se kvalitet.

En drivkraft som delas av flera av informanterna &r likvirdigheten i utbildningen. Alla barn i

landet har ratt till likvirdig skolgang och den synkrona distansundervisningen mdjliggor att
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flera fér tillgdng till undervisning av legitimerade ldrare. Citatet foregas av en kénsla av
hopploshet dir informanten menar att det finns mycket att gora for att sdkra en kvalitativ
verksamhet. Kénslan av att alltid std pa startpunkten utan att faktiskt ges forutséttning att
utveckla verksamheten skapar en oro for om verksamheten haller en sddan kvalitet att mélet att

skapa likvérdighet i utbildningen uppnas.

Distanslirare dr en egen lirarprofession

Den fjérde principen lyfter fram distansldraren som egen profession. Inom organisationen rader
delade meningar om det ska goras ndgon distinktion i professionen mellan nérundervisning och

distansundervisning.

Informanterna dr samstdmmiga 1 att det saknas en systematisk dokumentation av hur
distansundervisningen genomfors inom organisationen. Detta innebdr att kompetensen inom
denna verksambhet dr knuten till enskilda personer i organisationen. Avsaknaden av systematisk
dokumentation gor att organisationen riskerar tappa viktig kompetens och erfarenhet vid
eventuella personalbyten. Det innebér ocksa att inskolningen av ny personal kan bli bristfillig.

En av informanterna beskriver sin inskolning sa hér:

Det var som att rycka bort ett pldaster. Det var bara att kasta sig in. De sa att det dr jdttekul, det
dr jatteldtt, tank dig bara att du har klassen framfér dig och tink dig att du kor vanlig
undervisning fast pd fidrr. Det var vdl inte sd svdrt tinkte jag forrdn jag kopplade upp mig och
mdrkte att jag skulle logga in, det ska funka, ljudet ska funka och det ska vara bra. Efterdt tinkte
jag att antingen gdr jag nu och kommer aldrig tillbaka eller sd far jag ta tjuren vid hornen och

gora ndgonting bra av det hdr.

Citatet visar att organisationen forvintar sig att lararen ska kunna bedriva distansundervisning
utan ndgon egentlig inskolning. Ovanstdende visar ocksd att ldraren behdver besitta ett
méngsidigt kunnande for att bedriva distansundervisning. En tolkning av informantens
beskrivning dr att det finns behov att gora en distinktion mellan distansundervisning och

nirundervisning.
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Samtliga informanter anser att det vore viktigt att dokumentera arbetet for att stirka
organisationens samlade kompetens inom distansundervisning. Dokumentation av arbetet
kunde stdrka organisationens formaga att skola in nya distanslérare och pé sd sétt ge ett béttre
utgéngsldge for arbetet. Om léraren ges battre forutsittningar for distansundervisningen i borjan
behover inte alla ldrare ldra sig sjdlva hur undervisningen kan bedrivas. Dokumentation av
arbetet kunde da fungera kvalitetshdjande for verksamheten och mojliggora ett kollegialt

larande inom organisationen.

Handledaren ér energin i rummet

Den femte principen lyfter fram handledarens roll i distansundervisningen. Handledarens roll
lyfts fram som viktig for savél undervisningens kvalitet som distansldrarens professionella
utveckling. Flera informanter lyfter samarbetet mellan ldrare och handledare som en
kvalitetssékring for undervisningen, eftersom det alltid dr tvd vuxna nérvarande i rummet. En
informant lyfter hur betydelsefull en aktiv och engagerad handledare ar for den professionella

utvecklingen:

Vi har ingen rutin for den professionella utvecklingen, men det blir ju auskultation vid varje

distanslektion i och med att det dr tva vuxna nérvarande.

I samband med distansundervisningen kan ldraren och handledaren fora pedagogiska
diskussioner och tillsammans utveckla undervisningen. En informant beskriver handledaren
som energin i rummet, med uppgift att kinna av stimningar och ha en del av det fostrande
pedagogiska uppdraget. Skolan organiserar handledningsuppdraget sa att det dr en behorig
larare som fungerar som handledare. Diaremot saknas formella kompetenskrav for handledare i

lagstiftningen.

Lirare behover mera arbetstid for att genomfora distansundervisning

Den sjitte principen avser vilken arbetstid som ges for distansundervisning. Alla informanter
sdger att ldrare generellt skulle behova mera tid for planering och utvédrdering av
undervisningen. I den hdr verksamheten behandlas distansundervisning likvérdigt med
ndrundervisning gillande arbetstid. Det rdder delade meningar inom organisationen huruvida

dessa undervisningsformer kriver likvirdiga arbetsinsatser. Tre av informanterna lyfter fram
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att det digitala klassrummet kraver mera tid. Det tar mera tid att testa &ndamélsenliga digitala

verktyg men ocksd att anpassa uppgifter och material till en digital milj6.

En av informanterna menar att det inte ska vara nagon skillnad mellan distansundervisning och
ndrundervisning. En annan informant motiverar behovet av mera arbetstid med att det finns sd
mycket outforskad mark dnnu. En tredje informant menar att det inte finns tillrdcklig tid for att
gora sidrskild dokumentering av verksamheten eller att folja med hur andra utvecklar sina
distansundervisningspraktiker. Det rader inte konsensus inom gruppen om behovet av extra

arbetstid for distansundervisningen.

Om det var mdjligt att frigdra mera tid for arbete med utvecklingen av distansundervisningen
lyfter informanterna olika omrdden som kunde utvecklas inom ramen for deras egen roll 1
organisationen. Informanterna lyfter struktur, metodik, information och kommunikation. Det
finns ett behov av att planera tydligare struktur for verksamheten i form av visioner och
strategier. Metodiken avser att undersoka att utveckla det som sker i de tre rummen som
undervisningen bedrivs: sidndare, mottagare och ldrplattform. Inom metodiken finns dven
onskemal om tid att fordjupa sig i programvaror och onlinetjanster och undersoka det
pedagogiska mervirdet som olika verktyg medfor. Vidare finns ett behov av att utveckla den

interna och externa informationen om verksamheten.

Punkterna belyser delomrdden av distansundervisningen som kunde utvecklas inom
organisationen om ytterligare tid frigjordes. Aterkommande i informanternas resonemang ir
dokumentation och utvdrdering inom de olika nivéerna som stirker organisationen och

utvecklar forutsittningarna for undervisningen.

Tillgangen till digital infrastruktur avgér hur undervisningen kan genomforas

Den sjunde principen lyfter fram tillgdngen till den digitala infrastrukturen. Undervisningen
bygger pd vilken digital infrastruktur som finns tillgédnglig och ldrarens formaga att anvinda
den. Olika digitala verktyg och tjédnster mdjliggor olika typer av interaktioner och samarbeten 1

undervisningen.
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Tre av informanterna anser att det finns behov att forbattra den digitala infrastrukturen. Tva av
informanterna lyfter behovet av ett fardigt utrustat rum for sédndning. I nuldget sker

undervisningen frin ldrarens arbetslaptop. En informant séger:

Utrustningen borde vara pd plats och vara testad utan elever, sd att man vet vad man behover

fore man borjar undervisa.

Enligt informanterna skulle ett utvecklat sdndarrum skapa béttre forutsdttningar for
undervisningen eftersom rummet skulle ge en fardig struktur for undervisningen. De flesta
informanter menar att det i dagsldget dr helt och héllet upp till den enskilda léraren att skapa

sin egen undervisningsstruktur, utan modeller.

Tre informanter diskuterar behovet av bittre program att bedriva undervisningen i, utan att
egentligen veta vilket program som skulle vara béttre. Det som upplevs som pedagogiskt
begriansande med dagens uppldgg dr avsaknaden av dubbla skidrmar s att man kan se klassen
under tiden som man delar en presentation, dalig ljudkvalitet, utbrytarrum som mdjliggjorde
grupparbeten dér ldraren kunde delta samt dokumentkamera sa att ldraren kunde visa material
som inte &r i digitalt format. En av informanterna ndmner interaktiv digital whiteboard-tavla sa
bade larare och elever skulle kunna gora digitala anteckningar pa tavlan. Genom att designa
sandarrum for distansundervisningen kunde man sdkerstdlla att utrustningen alltid var pé plats,

och designad for verksamhetens d&ndamal.

Utvirdering genomfors for att synliggora framgangs- och riskfaktorer

Den attonde principen lyfter fram utvérderingen av verksamheten. Verksamheten utvirderas
som en del av det systematiska kvalitetsarbetet tillsammans med Ovrig skolverksamhet. I
kvalitetsutvarderingen som sker en géng per ér laggs fokus pa vad som fungerat och vad som
behover utvecklas. Det rader samstimmighet bland informanterna att det inte genomfors ndgon
sarskild systematisk utvdrdering av distansundervisningen. Trots att distansundervisningen
utvdrderas som en del av den drliga kvalitetsutvirderingen dr inte alla informanter medvetna

om det:

Den utvirdering som jag kdnner till dr den som sker inom Ifous-programmet.

48



Eftersom verksamheten pagar som forsoksverksamhet under tv4 ar i taget har det inte utarbetats
ndgon struktur for utvdrderingen av undervisningen. Avsaknaden av systematisk utvirdering

skapar ett informationsunderskott:

Information fran de som kan det hdr till de som ska géra det men inte kan det dr det storsta

hindret.

Det rader delade meningar bland informanterna huruvida utvérdering sker. En av informanterna
sdger att utvirdering av verksamheten genomfors som en del av skolans allmédnna utvirdering

som sker lidsarsvis, medan andra informanter inte 4r medvetna om att ndgon utvardering skulle

ske.
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6 Resultatdiskussion

Avhandlingen syfte é&r att identifiera och formulera principer for organisering av
distansundervisning. Studiens designbaserade ansats innebdr att studien har genomforts som en
iterativ process i1 dialog med studiens deltagare. Tre fragor har véglett studien: Vilka visioner
for distansundervisning finns inom skolorganisationen? Hur kan den digitala kompetensen
stairkas inom organisationen som helhet? Hur organiseras distansundervisning ur ett
lararperspektiv? I detta kapitel diskuteras studiens resultat enligt forskningsfréga i relation till

den teoretiska referensramen.

6.1 Vilka visioner for distansundervisning finns inom skolorganisationen?

Resultatet synliggor avsaknaden av gemensamma mal och visioner mellan de olika pedagogiska
nivderna. Det dr en central utgdngspunkt inom alla verksamheter att skapa mélséttningar och
gora uppfoljningar. Pettersson (2018b, s. 1010) menar att utvecklingen av digital kompetens
inom en organisation behdver tydliga formuleringar i organisationens policydokument och att
dessa ska vara forankrade inom alla nivaer av utbildningssystemet. Genom att mélséttningar
och visioner skrivs fram, legitimeras att arbetstid laggs pa dessa frigor i syfte att forverkliga
visionerna. Fordndringen sker pa alla nivéer inom utbildningsorganisationen. Samsyn i
fordndringsarbetet kan underlédtta for utvecklingen. Ilomidki och Lakkala (2018, s. 24)
identifierar ocksd visioner och i vilken utstrickning de delas inom organisationen som den mest

framtradande faktorn i att lyckas skapa en digitalt kompetent organisation.

Resultatet betyder inte att det saknas visioner for verksamheten. Studien visar att det finns olika
visioner inom organisationen. En drivkraft &r bland annat att uppritthdlla likvirdig
undervisning i1 hela landet med tillging till behoriga ldrare. Distansundervisningen underlattar
dven rekryteringen av ldrare eftersom det &r mojligt att anpassa tjdnsterna och pa sa sétt gora
dem mer attraktiva. Malsdttningarna &r ofta personligt uppstillda och préglas av den position
informanten har inom verksamheten. Avsaknaden av formella gemensamma visioner och
mélsittningar forsvérar det ldngsiktiga och strategiska arbetet med distansundervisningen
(Pettersson, 2018, s. 1010). I den hir kontexten dr det viktigt att framhalla att skolhuvudmannen
som deltog 1 studien upplever att det nationella ramverket skapar osdkerhet betridffande

mdjligheten till 1angsiktighet i verksamheten.
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6.2 Hur kan den digitala kompetensen stirkas inom organisationen som
helhet?

Studiens resultat visar att ansvaret for utvecklingen av distansundervisningen i hog utstrickning
finns hos enskilda ldrare som soker stdd hos skolledaren. Lararens professionella utveckling
lyfts fram som en viktig aspekt for distansundervisningens forverkligande. I en liten skolmiljo
kan det uppsté en professionell ensamhet om det finns fa &mneskollegor (Hilli, 2019, s. 10). I
en distansundervisningskontext kan samma kénsla av isolation infinna sig om léraren ensam
ska driva undervisningens utveckling. Larares samarbete dr ett sétt att stérka den professionella

utveckling som ocksa reducerar kinslan av professionell isolation (Hilli, 2019, s. 13).

Ottestad (refererad i Pettersson, 2018b) talar om fyra processer for att skapa digital kompetens
hos organisationer: 1) utveckla personalens digitala kompetens, 2) skapa en ldrande
organisation som delar kunskap, 3) skapa planer och strategier med pedagogiskt fokus och 4)
gora strategiska investeringar av resurser. (Pettersson, 2018b, s. 1012.) Ottestads fyra processer
synliggdr betydelsen av att skapa strukturer och strategier som stoder utvecklingen av den
digitala kompetensen inom organisationen. Studiens resultat synliggjorde upplevelsen av
skillnad mellan distans- och ndrundervisning. En stor skillnad som identifieras &r anvindningen
av digitala redskap. Ottestads fyra processer ger stdd for ndgra organisatoriska forutséttningar
for att stirka den digitala kompetensen och dirmed dven ldrares mojlighet att bedriva

undervisning pé distans.

Skolledarens roll dr central 1 organisationen. Det &r skolledaren som driver processer, motiverar,
organiserar och involverar personalen i processerna (Iloméki & Lakkala, 2018, s. 4). Ett steg
for att sékra verksamhetens kvalitet dr att systematiskt dokumentera de erfarenheter och
lirdomar som dras av undervisningen och utveckla ldmpliga strukturer for inskolning av ny
distansundervisande personal. Genom att skapa planer och strategier med fokusomriden, som
diskuterades 1 foregaende stycke, synliggors utvecklingsbehovet tydligare, vilket kan stdoda

skolledaren i dennes arbete.

Verksamhetsforbéttringar sker frimst genom informella och personliga forhéllanden samt i
lararnédtverk, dér larare och skolledare tillsammans dgnar sig at sin pedagogiska verksamhet

(Iloméki & Lakkala, 2018, s. 5; Scherp, 2015, s. 261). Arbetet som dessa ndtverk utfor
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dokumenteras med fordel for att bygga den gemensamma kunskapen vidare. Avsaknaden av
systematisk dokumentering av den specifika verksamheten inverkar pd organisationens
samlande kompetens inom verksamheten. Vid personalomsittning riskeras mycket kunskap
som utvecklats ga forlorad (Hilli, 2019, s. 13). I resultatet framkommer att ldrares inskolningen
till distansundervisningen kan vara bristfdllig. Det betyder i sddana fall att 14rare som aldrig
tidigare distansundervisat borjar frin borjan, trots att det finns kompetens inom organisationen
som kunde vara till hjdlp. Systematisk utvdrdering och dokumentation kunde stérka
organisationens kompetens och dirmed gora det enklare for nya tjdnsteinnehavare att inleda

arbetet i organisationen.

6.3 Hur organiseras distansundervisningen ur ett lirarperspektiv?

Resultatet visar att distansundervisningen inom skolorganisationen behandlas som vanlig
ndrundervisning betrdffande tillgangen till digital infrastruktur och arbetstid. Detta kan
uppfattas som problematiskt, eftersom det inte rader konsensus inom organisationen huruvida

distansundervisningen bdr ges andra resurser 4n ndrundervisningen.

Pettersson (2018b) lyfter fram att pedagogisk digital kompetens inte &r ett prioriterat omrade
inom ldrarutbildningen. Det &r darfor betydelsefullt pa vilket sitt en distansundervisande lérare
skolas in i verksamheten och ges mdjlighet att utvecklas inom professionen. Pettersson (2018b,
s. 1011) menar att larare ofta forvintas driva digitala utvecklingsprocesser, trots att de sillan
har en formell utbildning i pedagogisk anvindning av teknologin. Det gér inte att forvénta sig
att nya ldrare, utan utbildning i distansdidaktik, ska ha en féirdig didaktik for
distansundervisningen nér tjdnsteforhallandet inleds. Empirin visar att 1drarna i studien fick lite

handledning innan de boérjade undervisa pa distans.

Tidsaspekten &r en dterkommande faktor. Resultatet visar ett tydligt behov av mera tid for att
genomfora arbetsuppgifter 1 anknytning till distansundervisningen, i synnerhet 1
planeringsskedet. Det rdder delade meningar inom organisationen betrdffande hur mycket mera
arbetstid den synkrona distansundervisningen tar i forhallande till vanlig ndrundervisning. I
Hillis (2018, s. 7) studie lyfter informanterna fram behovet av mindre undervisningstid for att

kunna implementera distansundervisning i sina undervisningskontexter. I synnerhet om det inte
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finns en fardig struktur med inskolning och fardigutvecklade faciliteter fér undervisning, finns

det skél att skapa forutsittningar for larare att utarbeta detta.

I samma studie (Hilli, 2019) framkommer en oro frén ldrare att distansundervisning kan leda
till oforutsidgbara hindelser, som farre ldrartjénster. I forverkligandet av distansundervisningen
behover det finnas langsiktiga 16sningar, t.ex. mélséttningar om heltidstjanster. Denna frdga
hénger emellertid ihop med vilka gemensamma visioner som finns inom organisationen samt
hur dessa realiseras. Om mélséttningen med verksamheten dr att stairka undervisningens kvalitet
genom storre tillgang till behorig personal, kunde detta framhéllas i de gemensamma

visionerna.
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7 Diskussion

Studiens syfte var att formulera principer for distansundervisningens organisation inom den
studerade kontexten. Studien har resulterat i atta principer, som tillsammans utgér grunden for
en modell som utformats som stdd for distansundervisningens organisering. I detta kapitel
sammanfattas studiens huvudresultat genom att presentera modellen med tillhérande diskussion
om dess tillimpning i relation till avhandlingens teoretiska referensram. Dérefter diskuteras
metoden innehdllande resonemang om studiens reliabilitet och validitet, och forslag till fortsatt

forskning presenteras. Slutligen sammanfattas studien under rubriken sammanfattning.

7.1 Organisatorisk modell for distansundervisning

Utgdende fran avhandlingens formulerade principer har en organisatorisk modell for
distansundervisning i den givna kontexten utarbetats. Modellen dr en representation av de
principer som presenterades i resultatredovisningen 1 kapitel 5 och diskuterades i1 kapitel 6 i
relation till tidigare forskning och studiens syfte och forskningsfragor. Modellen syftar till att
stoda forstéelsen for distansundervisningens organisering enligt de principer som avhandlingen

haft som syfte att formulera.

Skolan organiseras i samverkan mellan olika pedagogiska nivéer. Modellen &r influerad av
Uljens (2015) modell av nivaer av pedagogiskt handlande. Enligt Uljens (2015) modell om det
pedagogiska handlandets nivder utgar den hir studien fran ldraren, skolledaren och
utbildningsadministrationen. Lédraren och handledaren representerar den forsta nivin av
pedagogiskt handlande. Skolledaren representerar den andra nivén av pedagogiskt handlande.
Utbildningsadministrationen representerar den tredje nivan av pedagogiskt handlande.
Nivéerna samverkar pa ett icke-hierarkiskt satt och nivéerna paverkar varandras ageranden. Det
ar viktigt att podngtera att modellen om pedagogiska handlandets nivder bestar av ytterligare

dimensioner som inte har beaktats i den hir modellen.

Modellen dr vidare inspirerad av Petterssons (2018a) tidigare forskning om organisatoriska
forutsdttningar for digitalt kompetenta organisationer. Pettersson (2018a) identifierar
begreppen mal och vision, professionell utveckling och struktur och organisation. Modellens

utformning &r inspirerad av Iloméki och Lakkalas (2018) modell for digital innovativ skola.
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Modellen &r utformad som en triangel som representerar ett tak. Mal och visioner &r placerade

hogst upp for att dessa genomsyrar hela verksamhetens utformning.

A
Utbildningsadministration
Mél och
visionet Skolledare
Lérare och handledare
Professionell Struktur och
utveckling organisation M
Nivaer av pedagogiskt handlande

Figur 4. Organisatorisk modell for distansundervisning.

Modellen ér en representation av de principer som avhandlingen har formulerat. Begreppet mél

och visioner representerar foljande principer:
- Distansundervisning prioriteras pé alla pedagogiska nivaer
- Milsittningar for distansundervisning tas fram i samverkan mellan pedagogiska nivaer
- Distansundervisning utvecklas utgdende fran gemensamma visioner
Begreppet professionell utveckling representerar foljande principer:
- Distansldrare dr en egen lararprofession
- Handledaren &r energin i rummet
- Utvérdering genomfors for att synliggdra framgangs- och riskfaktorer
Begreppet struktur och organisation representerar foljande principer:
- Tillgéngen till digital infrastruktur avgdr hur distansundervisningen kan genomforas

- Larare behover mera arbetstid for att genomfora distansundervisning

Distansundervisningen utvecklas utgdende fran hur de olika nivderna forhéller sig till vision

och mal, professionell utveckling och organisation och struktur. Mal och visioner ar placerade
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hogst upp 1 modellen, eftersom dessa genomsyrar hela verksamheten. Om skolan och dess
organisation ses som icke-hierarkisk i den meningen att de olika nivderna ansvarar for olika
delar av organisationen, uppstir ocksd ett behov av att dessa tre presenterade begrepp
harmoniseras inom organisationen. Om ldrarens visioner inte Overensstimmer med
utbildningsforvaltningens, uppstér svarigheter med att genomfora undervisningen, eftersom
utbildningsforvaltningen till stora delar reglerar de forutséttningar som léraren slutligen har i

forverkligandet av sin undervisning.

I den f6ljande diskussionen fordjupas aspekterna mal och vision, professionell utveckling och
struktur och organisation utgdende frén de olika nivderna av pedagogiskt handlande. Modellens
aspekter diskuteras for att fordjupa forstielsen for dess betydelse for distansundervisningens

organisation.

7.2 Gemensamma mal och visioner

I Uljens, Sundqvist och Smeds-Nylunds studie (2015) undersoktes framgingsfaktorerna bakom
det sjilvstyrda omradet Alands forbittrade PISA-resultat fran &r 2003 till 2012. 1 studien
analyserades PISA-resultat, policydokument och intervjuer med personal fran
utbildningsadministration och skolledare. Analysen resulterade i sex framgéingsfaktorer for
skolutvecklingen pi Aland. Den ena faktorn ir delad oro, omsorg och ansvar mellan olika
pedagogiska nivaer (Uljens et al., 2015, s. 116). Det innebér bl.a. att ha liknande forstaelse for
de rddande utmaningarna. En annan faktor som lyfts fram &r multiprofessionella samarbeten
(Uljens et al., 2015, s. 117). Det innebdr att olika sektorer och ansvarspersoner inte bara delar
problemformuleringarna, utan dessutom samarbetar for att uppna resultat. De gemensamma
maélséttningarna inom en organisation dér personalen kénner ett delat ansvar kan med andra ord

leda till forbittrad verksamhet.

Skolan verkar i en icke-hierarkisk milj6é av samverkande pedagogiska nivéer. Icke-hierarkisk 1
den meningen att utbildningen &dr beroende av politiska beslut, samtidigt som det politiska
systemet dr beroende av att utbildningen forbereder framtida politiska, kulturella och
ekonomiska medborgare (Tigerstedt & Uljens, 2016, s. 161). I studien framkommer att den

drivande kraften for distansundervisningen kommer fran skolan, inte frdn politiker. Empirin
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visar att den malsdttning som delas av de flesta &r att distansundervisningen har
regionalpolitiska effekter. Delvis innebdr det en mojlighet att upprétthalla skola néra eleverna
samtidigt som man uppfyller lagstiftningens krav péd legitimerade ldrare (Forordning om

behorighet och legitimation for larare och forskoleldrare, 2011: 326).

P& en samhillelig nivd 1 en icke-hierarkisk ordning handlar pedagogiken sjdlvstindigt i
forhallande till politik och tradition. Utgdende frdn ett sddant resonemang kan ensidigt
socialiserande genom normativ pedagogik undvikas. Detta for att inte upprétthalla befintliga
strukturer, utan dessa problematiseras pa olika nivaer sa att den enskilda individen kan skapa
sig ett personligt forhdllningssdtt till det som studeras. (Uljens, 2015, s. 286.)
Distansundervisningen utvecklas i samverkan med flera pedagogiska nivder och skapar
mdjlighet for elever och studerande att ta del av ett brett utbud av kunskap. Verksamhetens
riktning paverkas dirfor i stor utstrickning av pa vilket sdtt visioner och strategier finns

forankrande inom hela organisationen.

7.3 Professionell utveckling

I det hér avsnittet diskuteras professionell utveckling inom organisationer i forhéllande till
studiens resultat. I studiens resultat framkommer att ldrare upplever behov av strukturer for den
professionella utvecklingen i form av ramar for verksamheten och stod for utveckling inom

verksamheten.

Inom organisationen fanns ingen kultur av att systematiskt folja upp och utvérdera
distansundervisningsverksamheten. Denna avsaknad av systematisk uppfoljning av
verksamheten innebdr att organisationen som helhet inte har dokumenterade modeller for hur
undervisningen ska genomforas. Som diskuterades under rubriken mél och visioner upplevs
avsaknaden av gemensamma mal och visioner som himmande for verksamheten. Det innebér
att det inte finns ndgra gemensamma visioner forankrade pd samtliga nivder och da ar det svért
att utvirdera verksamheten utgdende fran maélséttningar. Istdllet kan skolan gora
sjdlvvirderingar som innebdr att utvérdera den egna verksamheten utgdende fran mélséttningar
som skolan internt stéller upp (Svedlin, 2011, s. 319). Karlsson Vestman och Andersson (2007,

s. 132) diskuterar sjilvvérdering som att “ldra av organisationen” istéllet for att “ldra
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organisationen”. Sjdlvvirderingens utgéngspunkt dr inte att utvirdering sker for att ge
information om huruvida verksamheten fungerar eller inte, utan det handlar om att utvirdera
den verksamhet som sker och att tillskansa sig den kompetens som finns i organisationen for
att utveckla den inifrén. I sjdlvvirdering kan den enskilda organisationen vélja vilka delar av
verksamheten som ska granskas och utgdende frdn det skapa en ldgesanalys om hur

verksamheten fungerar (Svedlin, 2011, s. 319).

Utvérdering dr ett komplext fenomen och kriver ett stillningstagande till vad som ska
utvdrderas och varfor det ska utvdrderas. Utvirdering innebdr systematisk uppfoljning och
granskning av en verksamhet, for att virdera verksamhetens effekter (Svedlin, 2011, s. 316).
Utgdngspunkten med utvirdering ér alltsa att virdera verksamheten. Beroende pa existerande
samhillsnormer och uppfattning om utbildning som framtrdder genom politiska beslut och
styrdokument, kan utvdrderingsresultat péverkas i olika riktningar. Utvdrderingen ger en
mdjlighet att 1dra av och dra nytta av positiva erfarenheter och misstag, och signalerar saledes

laraktighet, effektivitet och seriositet (Karlsson Vestman & Andersson, 2007, s. 21).

I det hiar sammanhanget har skolans rektor en central roll i att dversétta och konkretisera de
policydokument, visioner och malséttningar som finns till realistiska mal som stéder den lokala
skolans utveckling (Pettersson, 2018b, s. 1012). Svedlin (2003, s. 70) for ett resonemang om
utvdrderingens etik, huruvida den anvénds for kontroll eller for att befrdmja verksamhetens
utveckling. Utvirderingsarbetet varierar beroende pa vilken principiell bakgrund arbetet gors
(Svedlin, 2003, s. 51). Alla former av utvirdering passar inte in i samma teoretiska referensram.
Politiker vill ofta ha statistik som visar effekterna av olika insatser, vilket innebdr en
utvdrderingsform som strivar till att gora méatbara kvantifierade resultat (Karlsson Vestman &
Andersson, 2007, s. 140). Det behover inte vara till gagn for den professionella utvecklingen,

utan metoder for utvirdering behdver noga viljas for att stoda utvérderingens syfte.

Fragor som kan stdllas i samband med utvirdering dr vad som ska utvdrderas och varfor.
Aspekter att ta 1 beaktande kan vara funktionsduglighet, effekter och ekonomi.
Funktionsduglighet 1 det hdr sammanhanget avser systemets funktionalitet och
dndamalsenlighet 1 forhallande till lagstiftning och forordningar. Effekterna av utbildningen &r

resultatet av den inldrning som skett. Ekonomin behandlar alla fragor av ekonomisk karaktér,
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till exempel resursfordelning, utbildningens kostnad per elev och forvaltningskostnader. Dessa
faktorer for utvédrdering kan tillimpas pd samtliga nivaer, frn internationell till lokal niva.

(Svedlin, 2003, s. 55.)

Beroende pa vilka frdgor som stélls i utvédrderingen kan olika behov synliggoras. I den
undersokta kontexten dr utvarderingen utmanande. Det saknas gemensamma maélséttningar som
ar forankrade i verksamheten, exempelvis i styrdokument. Avsaknaden av formaliserade
maélsittningar gor det svért att avgdra vad som ska utvirderas i verksamheten. Det som kan
sdgas om funktionsdugligheten &r emellertid att den synkrona distansundervisningen skapar
mdjlighet for flera elever att fi undervisning av behorig personal, vilket lyfts fram som det
huvudsakliga syftet med att bedriva verksamheten. Det svarar dock inte pa fragor av pedagogisk
karaktir. Genom att se 6ver metoderna for utvirdering av verksamheten, kunde strukturer for

personalens och organisationens professionella utveckling skapas.

7.4 Distansundervisningens organisatoriska forutsiattningar

Studien visar att organiseringen av distansundervisning inte &r nagon létt fraga.
Utbildningsadministrationen fokuserar pé styrdokumenten, och med anledning av gillande
lagstiftning dr frdgan om distansundervisning inte hogaktuell pa dagordningen. Skolledaren
behover forhalla sig till de styrdokument som finns. Léraren behover forhalla sig till de resurser
som tilldelas. I studien framkommer bl.a. att ekonomin utgdr ett hinder for verksamheten.
Skolor har ofta en begrdansad budget for digitalisering och organisatorisk férédndring och ett sitt
att jobba med utveckling dr att samarbeta med externa parter, t.ex. forskare och projekt
(Pettersson, 2018a, s. 139). Ett sitt att utveckla sin verksamhet dr da att delta i projekt och

utveckla verksamheten 1 samverkan med forskarsamfundet.

Utgaende fran Petterssons (2018a, s. 139) diskussion om malorienterad kontra kulturorienterad
digitalt kompetent skola kan noteras att den hir studien gjorts i en kulturorienterad skola.
Betriffande organisationens samlade maélséttningar finns ingen Overgripande vision for
utvecklingen av distansundervisning som delas av hela organisationen. Visionen pé ldrarniva
ligger i att forverkliga och utveckla sig sjdlva i hog utstrickning, medan det pa andra nivaer ses

som en mdjlighet att stoda rurala omrdden och mojliggdra framtida glesbygdsboende. En
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overgripande tanke dr att verksamheten ska implementeras i den ordinarie verksamheten som
en integrerad del. Den overgripande verksamhetsidén dr att det inte ska medfora extra kostnader
utover de kostnader som digitaliseringen 1 6vrigt medfor. Detta samtidigt som det inom
organisationen finns en efterfrigan att bygga upp en professionell struktur. I utvecklingen av
en digitalt kompetent skolorganisation behover det skapas incitament for att skolan ska kunna
utvecklas. I det ingdr att utveckla personalens digitala kompetens, bygga en kultur av kollegialt
stdd och skapa strategier och planer med pedagogiskt fokus pé vilka strategiska investeringar

som behovs (Pettersson, 2018b, s. 1012).

Den icke-affirmativa teorin lyfter uppfordran till sjélvaktivitet som en del av utbildningen.
Uppfordran till sjédlvaktivitet handlar da inte enbart om forhdllandet mellan ldrare och elev, utan
den gér dven att finna mellan det pedagogiska handlandets nivder. Att fordndra och stirka en
utbildningsorganisation gors da i dialog mellan pedagogiska nivaer. I ett icke-affirmativt
angreppssétt dr erkdnnande av den andres frihet och icke-determination den faktor som leder
till uppfordran till sjdlvaktivitet. Bildsamkeit uppstar i relationen mellan individens intention i
forhéllande till uppfordringen. (Uljens, Sundqvist & Smeds-Nylund, 2015, s. 107.) Ett sétt att
starka organisationen och dess individer dr att skapa ramar som erkédnner och uppfordrar

individerna till sjélvaktivitet.

I skolledarens uppdrag ingdr ansvar for elevernas lirande genom att organisera och skapa
strukturer som mojliggdér god undervisning och gott arbetsklimat. I uppdraget ingér alltsa att
skapa forutsattningar for den undervisande personalen att kunna utfora sina arbetsuppgifter pa
ett andamalsenligt sétt. Skolledaren ska forvalta genom att organisera verksamheten utifran
gillande styrdokument, samtidigt som det finns fOrvantningar pa utvecklande ledarskap
(Petersen, 2016, s. 3.) I Petterssons m.fl. (2018, s. 374) studie lyfts skolledares roll att initiera,
implementera, upprétthdlla och leda digitaliseringsarbete. Slutligen &r skolledaren &nda

begrinsad av de ekonomiska ramar som finns for verksamhetens forverkligande.
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7.6 Metoddiskussion

I designbaserade studier dr utgdngspunkten att den prototyp som utformas ocksa ska provas
empiriskt. Den prototyp och modell som presenterats i den hédr avhandlingen har, s& som
beskrivits, endast forankrats teoretiskt hos studiens deltagare. De har haft mojlighet att ge
respons pa modellen. Modellen har dock inte testats i kontexten och saknar dirmed empirisk
forankring som sadan. Detta beror pé att det fanns en tidsgrins att forhalla sig till. Att testa
modellen skulle innebéra att organisationen skulle implementera den, vilket skulle krdva en
systematisk metod for implementering och utvirdering (Wang & Hannafin, 2005, s. 17). En

sadan process kraver mera tid dn vad som fanns vid genomforandet av studien.

Prototypens trovirdighet har testats genom att lata deltagarna kommentera den och jag har
lyssnat till deras resonemang. Prototypen och dess principer finns fardigt utformade och kan
testas for att bli empiriskt forankrade. Studiens syfte och forskningsfrdgor lampade sig dock vél
for designbaserad kvalitativ studie, eftersom studien genomfordes i en specifik kontext i syfte

att utforma principer for distansundervisningens organisering.

Datainsamlingsmetoderna valdes utgdende fran de mojligheter som Ifous-programmet gav
genom utvecklingsseminarier och verksamhetsbesok. Deltagarna var engagerade och villiga att
delta i studiens uppldgg och de ség vikten av en iterativ process dér de deltog aktivt. Hikkinen
och Kankaanranta (2011, s. 215) lyfter att samarbete mellan forskningssamfundet och
verksamheten ofta blir osymmetriskt och utan sammanhang. I och med att studien genomfordes
med designbaserad ansats var dialog med praktiken ett centralt inslag. Utgdende frén det fick

studien sin avgransning bade vad giller studiens utgdngspunkter och urval av informanter.

Kvalitativa studier och kvalitativ analys kan genomf6ras pa en mingd olika sétt, men det finns
inte nagra absoluta regler, forutom att forskaren ska anvinda sin bésta formaga for att forsoka
redovisa datamaterialet pa ett representativt sitt (Fejes & Thornberg, 2015, s. 36). Forskarens
roll som tolkande stéller hoga krav pa omdome. Fejes & Thornberg (2015, s. 36) lyfter fram att
varje kvalitativ studie dr unik och att dessa forutsétter en unik analys. Den ménskliga faktorn
ar siledes ofrdnkomlig. Det centrala redskapet i den hir studien dr jag som forskare, vilket

innebadr att studiens kvalitet dr beroende av min egen person da det kommer till analysen (Fejes
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& Thornberg, 2015, s. 37). Nedan lyfter jag fram vilka dtgirder jag har vidtagit for att

uppritthélla en hog reliabilitet och validitet i den hér studien.

I den hir typen av studier handlar validitet om trovérdighet och &verforingsvirde. Med
troviardighet avses i vilken grad man undersoker det man menar att man ska undersdka. Det
handlar om att samla relevant data for sin problemformulering for att kunna dra giltiga
slutsatser. Trovardighet avser hur analysen och dess tolkning gors for att den ska kunna forstas
som giltig for den verklighet som har studerats. Overforingsvirde avser hur vil resultaten gir
att overfora till andra grupper dn de som deltagit i undersdkningen. (Larsen, 2018, s. 129.) En
annan aspekt av begreppet validitet 4r i vilken madn metoden undersoker det som ska undersokas
(Thornberg & Fejes, 2015, s. 258). Jag har i texten forsokt stérka validiteten genom att tydligt

redogora for och motivera val av forskningsansats och datainsamlingsmetoder.

Larsen (2018, s. 130) talar om genomsiktlighet och dess betydelse for att styrka kvalitativa
studier. Det innebir att forskaren tydligt redovisar for stegen i analysen som ger underlag for
slutsatserna. Under forskningsprocessen ar det viktigt att man beddmer validiteten i alla faser,
fran planering och utformning till datainsamling, analys och tolkning, eftersom det stirker

transparensen genomgaende 1 studien.

Tillforlitligheten har att géra med noggrannhet och palitlighet, vilket kan vara utmanande 1
kvalitativa studier. Larsen (2018, s. 131) menar att den stérks genom att presenterad empiri dr
baserad pa data som speglar den faktiska verkligheten. Materialet bor ha insamlats pa ett
systematiskt sitt och spegla en representativ verklighet. Aven genomsiktligheten lyfts fram
inom tillforlitligheten, vilket d& stirks genom tydliga beskrivningar av insamlings- och
analysmetoder. Tillforlitligheten stirks ocksd genom att den teoretiska utgédngspunkten &r

tydligt framskriven, eftersom den péverkar tolkningsprocessen. (Larsen, 2018, s. 131.)

Larsen (2018, s. 132) lyfter fram mangsidiga datainsamlings- och analysmetoder som ett
verktyg for att stirka en studies tillforlitlighet och trovirdighet. Den hér studien bygger pé en
méngfald av datainsamlingsmetoder, vilket ger ett brett urval av data for analysen. Vidare har

jag 1 sa hog utstrackning som jag funnit mojligt varit transparent nir det géller redovisning av
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insamlings- och analysmetoder, for att ldsaren ska ha mojlighet att granska studiens

trovérdighet och tillforlitlighet.

Inom kvantitativ forskning efterstridvas statistisk generaliserbarhet. Det &r svart att uppna i
kvalitativa studier, eftersom antalet informanter inte uppfyller kraven for att kunna representera
en storre massa. Inom kvalitativ forskning studeras sociala fenomen som till naturen &r
fordnderliga och kontextbundna (Thornberg & Fejes, 2015, s. 271). Den hér studien syfte var
att utforma principer for en specifik kontext vilket 1 sig omdjliggdr dess generaliserbarhet.
Studien har utgétt frdn en pd forhand given kontext, och skapat en modell som ska vara
tillimpbar i den kontexten. Thornberg och Fejes (2015, s. 272) diskuterar analytisk
generalisering som ett alternativt sdtt att tdnka. Kvalitativa studier kan utmynna i
arbetshypoteser som kan tillimpas i liknande kontexter som studien genomfordes. I ett sddant
fall kan resultatet frdn den hir studien betraktas som ett perspektiv som utkristalliserats
utgdende fran identifiering av processer som ldsaren mdjligen inte hade varit medveten om

annars (Thornberg & Fejes, 2015, s. 273).

7.7 Forslag till fortsatt forskning

Avhandlingens syfte var att identifiera och formulera centrala principer for organisering av
distansundervisning for elever i de dldre arskurserna av grundskolan i en specifik kontext.
Avhandlingen har resulterat i atta principer och en modell som synliggdr behovet av samverkan
mellan nivder av pedagogiskt handlande vid organisering av distansundervisning. Det finns
utmaningar med att implementera distansundervisningen som en integrerad del av annan

undervisning utan att beakta sdrskilda principer.

Modellen som presenterats i den hiar avhandlingen dr teoretisk och har inte testats i den verkliga
kontexten. Inom designbaserad forskning forbéttras designen kontinuerligt i samband med att
ny information bearbetas (Terds & Herrington, 2014). Det gar att se modellen som en fOrsta
iteration som kunde testas i olika kontexter for att utvecklas vidare. Wang och Hannafin (2005,
s. 9) menar att resultaten frén en iteration skapar nya fokusomraden att undersoka i den f6ljande
cykeln. Som forsta steg kunde den hir studiens resultat implementeras och utvirderas i den

kontext den har utvecklats. Som f6ljande steg kunde den testas och utvérderas dven i andra
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kontexter dér det bedrivs distansundervisning, i syfte att utveckla principerna och ta fram en

empiriskt beprovad modell for distansundervisningens organisering.

Modellen har bland annat inspirerats av Michael Uljens modell om pedagogiska handlandets
nivaer. Uljens modell innehdller ytterligare nivder som inte har beaktats i den hér studien.
Exempelvis innehdller Uljens modell om nivder &ven ett nationellt och transnationellt
perspektiv. Det skulle vara intressant att utveckla modellen genom att lyfta in det nationella och
transnationella perspektivet for att ytterligare vidga forstaelsen for de faktorer som paverkar

organiseringen av distansundervisningen.

7.8 Sammanfattning

Avhandlingen har resulterat i dtta principer for distansundervisningens organisering. Utgéende
fran principerna och i forhallande till avhandlingens teoretiska referensram har en modell
utvecklats, som synliggor hur distansundervisningen utvecklas och formas i samverkan mellan

flera pedagogiska nivaer.
Studiens principer for distansundervisningens organisering:
- Distansundervisning prioriteras pé alla pedagogiska nivaer
- Milsittningar for distansundervisning tas fram i samverkan mellan pedagogiska nivaer
- Distansundervisning utvecklas utgdende fran gemensamma visioner
- Distansldrare r en egen lararprofession
- Handledaren &r energin i rummet
- Utvérdering genomfors for att synliggdra framgangs- och riskfaktorer
- Tillgéngen till digital infrastruktur avgdr hur distansundervisningen kan genomforas

- Lérare behover mera arbetstid for att genomfora distansundervisning

Distansundervisningens genomforande forutsitter att det finns organisatoriskt stod.
Utvecklingsfrdgor och undervisningens genomforande &r inte ldrarens enskilda angeldgenhet,

utan mdjligheterna begrinsas av de givna ramarna. Vilken tillgang till digital infrastruktur i
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form av hdrdvara och mjukvara finns, och ges ldrare tillrdckligt mycket arbetstid for att planera,

genomfora och utveckla verksamheten?

Studien har synliggjort hur olika nivder av pedagogiskt handlande inverkar pa hur
organisationen hanterar distansundervisningens utformning. Diskussionen i forhédllande till
tidigare forskning indikerar att verksamheten gynnas av gemensamma visioner som finns
forankrade i styrdokument. Det legitimerar att mera arbetstid kan liggas pé utvecklingsarbete
och stoder ocksd mojligheten till langsiktiga strategiska investeringar som stoder verksamheten.
Det ar exempel pé tva mojliga effekter av gemensamma visioner som stods pa flera nivaer av
pedagogiskt handlande. Lararen bedriver undervisningen utgaende fran de forutsittningar som
den givna situationen ger. Den hér studien visar att det finns skél att undersoka hur den egna
organisationen utvecklas och stdder lararen och undervisningspraktiken, eftersom ldrarens
mdjlighet att bedriva kvalitativ undervisning péverkas direkt av hur verksamheten ar

organiserad.
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Bilagor

Bilaga 1. Intervjuguide.

Intervjuguide

Bakgrundsfragor
1. Vem éar du, hur gammal &r du och vad &r din position i organisationen?
2. Hur lange har du arbetat med fjérrundervisning?
3. Beritta om din roll i forverkligandet av fjarrundervisning i din organisation.

Mal och visioner

1. Vad uppfattar du att dr organisationens mal for fjairrundervisningen?

2. Hur uppfattar du att organisationen stoder malsdttningarna for fjdrrundervisningen?

3. Hur arbetar organisationen med att ta fram malséttningar och visioner for
fjarrundervisningen? Ar du delaktig i arbetet?

4. Vilka hinder upplever du i férverkligandet av organisationens mal och visioner for
fjrrundervisningen?

5. Vad ir dina personliga mal for fjarrundervisningen?

Professionell utveckling
1. Vilket stod ges i fjarrlararens professionella utveckling?
2. Hur skolas nya fjarrlarare in?
3. Hur har professionens fjérrldrare utvecklats under den tid du har arbetat med
fjdrrundervisning?
4. Hur dokumenteras den samlade erfarenheten/kompetensen inom fjarrundervisning?
5. Hur skulle du vilja utveckla fjarrlararens profession?

Overgripande struktur och organisationer

1. Finns tillracklig tillgéng till digital infrastruktur? Om inte, vad saknar du?

2. Hur ser du pé fjérrhandledarens roll i fjdrrundervisningen?

3. Om du kunde anvinda mera tid till utveckling av fjarrundervisning, vad skulle du
lagga arbetstiden pa?

4. Hur utvidrderas fjérrundervisningen? Hur &r du delaktig i utvérderingen?

5. Vilka stodfunktioner (IT-pedagog, mm.) har du tillgang till? Vilken typ av stod saknar
du?

6. Anser du att fjérrldraren har tillrécklig arbetstid for att planera, genomfora, utvirdera
och utveckla fjarrundervisningen? Hur skulle arbetsbilden se ut i en ideal vérld?



Bilaga 2. Schema for lektionsobservation

Observationschema

Professionell utveckling
- Pedagogisk digital kompetens
- Hur anvands digitala redskap i undervisningen?
- Hur férdelas tiden?

Organisation
- Vilka resurser anvands?
Hur ar eleverna placerade:
o Vad ser de?
o Vad ser lararen?

- Vad ar handledarens roll?

1. Hur manga elever deltar
a. Padistans?
b. | Klassrummet?
2. Vilka resurser anvands?
Finns resurser som inte anvands?
4. Allmanna intryck.

w



Bilaga 3. Forskningstillstind

— Digitala larmiljtes - likvardig uthildning med fr. och distansundervisning.

Information till forskningspersonerna

Vi vill frdga dig om du vill delta i det praktikndra forskningsprojekt som ar knutet till FoU-pro-
grammet Digitala lamiljder — likvardig utbildning med [jérr- och distansundervisning. | del har
dokumentet far du information om projektet och vad det innebar att delta.

Vad &r det fér projekt cch varfor vill ni att jag ska delta?

Undervisningen i skolan idag ska vila pa vetenskaplig grund och beprivad erfarenhet (Skol-
lagen, 2011). | och med FoU-programmet kommer du att delta i elt utvecklingsarbete for att
utveckla fiir- och distansundervisning i er verksamhet. Detta arbete vill vi flja och ta del av
for att skapa Gkad kunskap om ldrande, undervisningsformer och bedmning pa fjérr- och
distans,

Projektet genomférs | samarbete mellan Charlotta Hilli Abo Akademi (Abo Akademi) och
Anna Akerfeldt, Fil. Dr, Vi &r intresserade av att understka hur undervisning via fiarr- och di-
stans fungerar och savél stitta er | ert arbete som genom att initiera fordndringsarbete. Syf-
tet med studien ar att tka kunskapen om och vidareutveckla fiir- och distansundervisning-
ens didaktik samt belysa ldrarprofessionen och dess betydelse for undervisningen i digitala
milider for atl stédja elevernas kunskapsutveckling. Syftet med studien ligger i linje med
Fol-programmets syfte.

Hur gar studien till?

Fér alt kunna genomfora studien kammer vi att vilja ta del av och dokumentera ditt arbete
och undervisning med fjarr- och distansundervisningen. Detta kommer ske pa lite olika satt,
Under de tre ar som programmet pagér kommer vi att pa olika satt fdlja och observera
undervisning som bedrivs via fidrr- och distans. Vi kommer &ven be er att till exempel spela
in kollegiala samlal eller p4 annat sétt dokumentera ert arbote. Metoder som vi kommer alt
anvanda ar observationar, intervjuer och enkéter. Dokumentationen av observationen kom-
mer att ske via filtanteckningar. Materialet kommer &ven att besta av inspelade videomoten
och wabbinarier. Forskamas faltanteckningar frén lektioner, seminarier och gruppdiskuss-
ioner ingar ocksa i datamatenalet

Méjliga faljder och risker med att delta i studien

Aft delta i ett forskning kanske inte tillhér er vardag. Om du pé nagot sal skulle kénna dig
tveksam, skulle kiinna obehag och inte vill vara med kommer det finnas mdjlighet att avbryta
ditt deltagande narsom. Vi kommer att vara lyhdrda fér dig och dina behov. Vi kommer till ex-
empel alt friga dig varje gang vi observerar eller dokumenterar undervisningen. Ded viktig-
aste for 0ss &r att du kan pa ett 4 vanligt s&tt som mdjligt kan undervisa och delta | semi-
narium dven om vi pa nagol satt &r med.

Vad hinder med mina uppgifter?

Projekiet kommer att samla in och registrera information om det som sker | undervisningen
via fiarr- och distans, Du kommer att forekomma i del material som dokumenteras under
lektionerna och seminarema. Materialet kommer att férvaras oatkomligt for obehbriga och
kommar inte alt visas for andra obehériga personer. Ansvarig for dina personuppagifier ar
forskarna Anna Akerfeldt och Charlotta Hilli. Enligt EU:s dataskyddsférordning har du rétt att
kostnadsfritt f4 ta del av de uppgifier om dig som hanteras i studien, och vid behov 1 even-
tuella fel réttade. Du kan ocksa begéra at uppgifier om dig raderas samt att behandlingen av
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dina personuppgifier begransas. Om du &r missndjd med hur dina personuppgifter behand-
las har du rétt att ge in klagomal til Datainspektionan, som &r tillsynsmyndighet,

Hur far jag information om resultatet av studien?

Studiens resultat kermmer att publiceras | vetenskapliga artiklar samt redovisas pé utveckl-
ingsseminarier och i rapportform. All resultatredovisning sker framftirallt | textform men det
kan farekomma visning av dokumentation. Vid eventuell visning av materialet kemmer
materialet att avidentifieras. Vid rapportering och publicering av studien kemmer alla deltaga-
res namn att avidentifieras. Detta betyder att ditt namn kemmer att fingeras | all publicering,
Alla personuppgifter och andra uppgifter som mdjliggdr identifiering av individer kormmer att
behandlas kenfidentiellt i enlighet med GDPR. Projektet genomfirs ocksa | enfighet med Ve-
tenskapsradets forskningsetiska principar fér humanistisk-samhéllsvatenskaplig forskning
{Vetenskapsradet, 2017).

Deltagandet r frivilligt

Ditt deltagande &r frivilligt och du kan nér som helst vélja att avbryta deltagandet. Om du vil-
jer att inte delta eller vill avbryta ditt deltagande behéver du inte uppge varfar, och det kom-
mer inte heller att paverka din ansiélining eller medverkan i Fol-programmet.,

Om du vill avbryta ditt deltagande under studiens géng ska du kontakta den ansvariga for
studien (se nedan).

Ansvarig fér studien och kentaktpersoner:

Anna Akerfeldt
n nnaak

Chariotta Hilll, Abo Akademi
chariotta hilli@abo.f



Digitala lammiljder - likvirdig wibildning med fjarr- och distansundervisning.

Samtycke till att delta i studien
Jag har fatt muntlig och skriftlig informationen om studien och har haft méjlighet att stalla
fragor. Jag far behalla den skriftliga informationen.

O Jag samtycker till att delta i studien: Digitala ldrmiliser - likvardig uthildning med
fiéirr- och distansundenvisning

o Jag samtycker till att uppgifter om mig behandlas pa det satt som beskrivs i forsk-
ningspersonsinformationen.

Plats och datum Underskrift

Mamnftrydigande:



