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Referat

Enligt Grunderna for ldroplanen for den grundldggande utbildningen (2014) och elev- och
studerandevéardslagen (1287/2013) ska varje skola utforma en elevvardsplan samt bilda en grupp pa
skolan som jobbar for att frimja och upprétthalla elevernas studieframgéngar och deras fysiska och
psykiska vdlméende. Detta arbete priglas av ett mangprofessionellt samarbete och en tydlig
organisering av arbetet. Det jag vill utreda &r hur detta fungerar i praktiken i grundskolan och hur
medlemmarna i elevvardsgruppen upplever samarbetet. Baserat pa detta bildades foljande syfte och
forskningsfragor:

Syftet med den hér avhandlingen ar att utreda hur elevvardsgrupper i skolor for grundliggande
utbildning arbetar samt hur de upplever det mangprofessionella samarbetet inom elevvarden.

Forskningsfragor:
1. Hur organiserar elevvardsgrupperna sitt arbete?

2. Hur upplever de olika yrkesgrupperna i elevvardsgruppen samarbetet med avseende pa roll- och
ansvarsfordelning?

Som metod for studien anvéndes fallstudie, och tva fall underséktes. En elevvardsgrupp i 4k 1-6 och
en elevvardsgrupp i dk 7-9 deltog som informanter i studien. Som datainsamlingsmetod anvéndes
bade fokusgruppintervju och faktaintervju. Intervjuerna transkriberades och analyserades genom
kvalitativ innehallsanalys och elevvéardsplanerna analyserades genom dokumentanalys.

Utifran den forsta forskningsfragan bildades fem kategorier som beskriver elevvardsgruppernas
organisering av arbetet. Enligt resultaten fOljer de rutiner, de arbetar forebyggande, har en tét
fordldrakontakt, foljer med elevdrenden, samt for en noggrann dokumentation. Det
mangprofessionella samarbetet upplevs som positivt, och utifrdn den andra forskningsfragan bildades
tre kategorier for att beskriva deras upplevelse av samarbetet. De upplever att de kompletterar
varandra, delar upp ansvar utgéende fran yrkesroll och fordelar uppgifter jdmnt mellan varandra.

Sokord / indexord

Maéngprofessionellt samarbete, elevvard, elevhilsa, organisering, multiprofessional
collaboration, student care, student welfare, moniammatillinen yhteistyd, oppilashuolto
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1 Inledning

1 det inledande kapitlet presenteras bakgrund och val av tema samt avhandlingens

disposition.

1.1 Bakgrund och val av tema

Enligt lagen om elev- och studerandevérd (Undervisnings- och kulturministeriet,
1287/2013, kap.2, 13§, 14§) ska alla skolor ha en plan for elevvarden i skolan, och i
varje skola ska det finnas en elevvardsgrupp som jobbar for att frimja elevvarden pa
skolan. Enligt Grunderna for ldroplanen for den grundldggande utbildningen (2014,
hidanefter Glgu) ska elevvarden strdva efter att upprétthalla och frimja elevernas

studieframgangar, samt elevernas goda psykiska, fysiska och sociala hilsa.

Enligt Glgu (2014) ska elevvérdsarbetet i forsta hand utforas som ett forebyggande
arbete for alla elever pad skolan, men vid behov kan en enskild elev f& individuell
elevvard. Elevvardsarbetet ska alltid utgé fran elevens bista, och eleven ska avgiftsfritt
fa det stod som behovs, s snabbt som mdjligt. Allt arbete inom elevvarden ar

konfidentiellt och grundas péa respekt — bade for eleven och for vrdnadshavarna.

Enligt Glgu (2014) préglas elevvarden ocksa av ett titt mangprofessionellt samarbete.
I huvudsak giller det ett samarbete mellan undervisningsvisendet och social- och
hélsovardsvésendet. Det priméra samarbetet pd skolan sker dock mellan medlemmarna
1 elevvérdsgruppen och skolpersonalen, eftersom det dr de som bér det huvudsakliga
ansvaret for att fa elevvarden att fungera. Tjdnsterna som hor till elevvarden ér kurator-
och psykologtjanster samt skolhdlsovardstjanster. Vid behov kan dven andra aktorer
vara inblandade 1 elevvardsarbetet. Kurator, psykolog och hilsovardare ska vara
lattillgédngliga och kunna bemoéta elever 1 behov av deras tjinster inom utsatt
lagstadgad tid. Om en elev ber om att fa prata med psykolog eller kurator ska det
ordnas inom en vecka, och om det dr akut ska det ordnas under samma eller f6ljande
dag (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013, kap.3, 15§). Tillgédngligheten

av sadana tjanster verkar positivt nog ha forbéttrats 1 takt med att elevvardslagen
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fornyades och kraven péd nirvaro av kurator, skolpsykolog, och skolhélsovardare

hojdes (Vainikainen, Thuneberg, Greiff & Hautamiki, 2015).

Honkainen och Suomala (2009) understryker att samarbetet ar det som far elevvarden
att fungera. Om det finns brister 1 samarbetet — bdde i samarbetet pa skolan och i
samarbetet utanfor skolan — kan det leda till att hela elevvirden fungerar sdmre.
Sarskilt elevvardsgruppen, men dven de andra anstéllda pa skolan, bor vara medvetna
och informerade om hur elevvarden fungerar. De bor ocksa veta vad som star i skolans

elevvardsplan och hur de kan eller har skyldighet till att delta i elevvardsarbetet.

Eftersom elevvardsarbetet och samarbetet inom det dr s& viktigt for elevernas
vilbefinnande har jag valt att inrikta min avhandling pa hur elevvardsarbetet pa skolor
ar organiserat, samt hur samarbetet inom det fungerar. Tidigare studier som gjorts
inom omradet har bland annat undersokt hur engagerade lararna &r i elevvarden och
hur skolor stoder elevvardsarbetet (Koskela, Méattd & Uusiautti, 2012), hur rektorer
ser pd mangprofessionellt samarbete (Vainikainen, Thuneberg, Greiff & Hautamiki,
2015), samt tillgéngligheten av elevvérdstjinster i Finland (Ahtola & Niemi, 2013).
Vissa studier med liknande inriktning har alltsd gjorts bade i Sverige och Finland,
bland annat med fokus pa hur yrkesgrupperna inom elevvirden uppfattar sitt uppdrag
och deras mangprofessionella samverkan inom gruppen (Artursson & Asberg, 2017)
eller hur vilfungerande elevvarden och samarbetet inom den uppfattas vara
(Vainikainen, Thuneberg, Greiff & Hautaméki, 2015). Trots dessa liknande studier
kan denna avhandling bidra med nyttiga resultat och ge lasaren en finlandssvensk

synvinkel pd organiseringen av och samarbetet inom elevvarden.

Elevvirden angar alla anstdllda pd skolan, men 1 elevvardsgrupper deltar ofta en
speciallérare tillsammans med rektor, skolhdlsovérdare, skolkurator, skolpsykolog och
studiehandledare (Honkainen & Suomala, 2009). Det betyder att jag som
specialldrarstuderande med stor sannolikhet kommer f4 medverka i en sddan. Darfor
har jag dven ett personligt intresse for &mnet i fraga. Trots att jag baserar valet av temat
for avhandlingen p& mitt eget intresse kan #dven ldsaren ha nytta av den. Amnet &r
relevant for alla som jobbar, kommer jobba eller har jobbat pa en skola. Skolorna som
deltar i studien kan ha nytta av resultatet eftersom det presenterar deras elevvardsarbete

och samarbetet inom det, men dven andra skolor kan gynnas av studiens resultat.



Lina Giddnis

Utgéende fran tidigare forskning samt riktlinjer i styrdokument s& som lagen om elev-
och studerandevard och ldroplanen har jag utformat syftet med avhandlingen, vilket dr
att utreda hur elevvardsgrupper i skolor for grundldggande utbildning arbetar samt hur

de upplever det mangprofessionella samarbetet inom elevvarden.

I lagen om elev- och studerandevard anvénds termen elevhilsa. Jag kommer dock att
anvinda mig av termen elevvard i denna avhandling, eftersom det dr den term som

anvinds av Glgu (2014) och som anviands mest 1 skolor.

1.2 Avhandlingens disposition

Avhandlingen &r indelad 1 6 kapitel: Inledning, Elevvarden, Mdngprofessionellt
samarbete, Metod och genomforande, Resultat samt Diskussion. Inledningen bestdr av
en presentation av val av tema och disposition. Kapitlet om elevvarden redogor for
elevvardsverksamheten, bade hur den ska fungera enligt nationella styrdokument samt
hur elevvardsverksamheten brukar se ut i grundskolor. I det f6ljande kapitlet
presenteras méangprofessionellt samarbete ur en teoretisk synvinkel, bade med fokus
pd samarbete 1 skolor och inom elevvérden. I metodkapitlet presenteras avhandlingens
metod, genomfOrande, etik, validitet och reliabilitet. Metodkapitlet ar foljt av ett
resultatkapitel dar avhandlingens resultat presenteras. I diskussionskapitlet diskuteras

avhandlingens metod och resultat och slutsatser samt forslag pa fortsatt forskning ges.
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2 Elevvarden

1 detta kapitel presenteras elevvarden: styrdokument sdsom lagstiftning och
ldroplansgrunder relaterade till den, samt vad den innebdr och hur den fungerar i

grundskolan.

2.1 Elevvérden enligt nationella styrdokument

Elevvarden &ar lagstadgad och giller for alla elever inom den grundliggande
utbildningen, gymnasieutbildningen, och yrkesutbildningen. I lagen om elev- och

studerandevérd faststills det 1 2§ att syftet med lagen &r foljande:

1) frimja de studerandes inldrning, hilsa och vélbefinnande samt delaktighet och att
forebygga problem,

2) framja vélbefinnandet i ldroanstalten och i studiemiljon, en sund, trygg och tillgénglig
laroanstalt och studiemiljo, gemensam verksamhet samt samarbetet mellan hemmet och
ldaroanstalten,

3) sdkerstilla tidigt stod for dem som behover det,

4) sdkerstdlla jamlik tillgang till och kvalitet pa de elevhélsotjanster som de studerande
behover,

5) stirka genomforandet och ledningen av elevhélsoverksamheten som en funktionell helhet
och som sektorsdvergripande samarbete. (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013,

kap.1, 2§).

Enligt lagen om elev- och studerandevard (Undervisnings- och kulturministeriet,
1287/2013, kap. 1, 3§, 4§, 5§) ska elevvarden fokusera pd uppritthallande och
fraimjande av elevernas studieprestationer samt deras fysiska, psykiska, och sociala
hélsa. Elevvdrden beskrivs som i forsta hand en allmén, forebyggande vard for alla
elever pa skolan. Uppritthallandet av den allmidnna elevvdrden hor till hela
skolpersonalens ansvar. Dirtill har alla elever ritt till individuell vard. Individuell
elevvdrd kan wvara psykolog- eller kuratorstjanster eller skol- och

studerandehélsovérdstjidnster som godkéants av utbildningsanordnaren.

Enligt lagen om elev- och studerandevard (Undervisnings- och kulturministeriet,
1287/2013, kap.2, 13§) ska utbildningsanordnaren uppgdra en elevvardsplan i enlighet

med ldroplanen och 1 samarbete med myndigheterna som ansvarar for
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elevvardsvisendet. Elevvardsplanen kan vara individuell for en skola, men kan ocksa
delas med tva eller fler andra skolor. Planen ska innehélla en uppskattning av hur stort
behov skolans elever har av elevvardstjanster, vilka atgérder och stddinsatser som
behdvs, hur eleverna skyddas mot mobbning, vald och trakasserier, hur man kommer
genomfora och folja upp elevvardsplanen, samt hur skolan planerar samarbeta med

elever, vdrdnadshavare och personal som bidrar till elevernas vélbefinnande.

Huruvida elevvardsplanen aktivt anvénds och tas 1 beaktande varierar, visar en svensk
studie av Andersson och Wramhult (2018). Vissa skolor tinker aktivt pa
elevvardsplanen och har utformat en véldigt detaljerad plan, medan andra ser den mest
som ett stdd for elevvardsverksamheten. Vissa deltagare i studien ansig den inte heller
vara praktiskt utformad for konkret anvindning och ansdg att den inte var realistisk.
Glgu (2014) podngterar ocksa att vdrdnadshavarna ska fi ha inflytande pa uppgoérandet
av elevvardsplanen, och att skolorna bor ta kontakt med dem och informera dem om
vilka elevvardstjinster som finns tillgdngliga. Trots att virdnadshavarnas deltagande i
elevvarden ar viktigt och givande for bade skolan och eleverna ar dock intresset for
deltagande 1 uppgorandet av elevvardsplanen ldgt, visar en studie gjord av Kantola

(2015).

Det framkommer dven i lagen om elev- och studerandevard (Undervisnings- och
kulturministeriet, 1287/2013, kap. 2, 3, 14§, 18§, 19§) att det finns tva grupper som
ska ansvara for planeringen av elevvardstjdnsterna. En styrgrupp for elevvdrden
ansvarar for den allménna planeringen, medan en elevvdrdsgrupp for ldroanstalten
ansvarar for planeringen, utvecklingen, genomfOrandet och utvdrderingen av
elevvérdstjansterna vid skolan i fraga. Pa skolan kan det 1 enskilda fall finnas behov
for en expertgrupp. Medlemmarna i expertgruppen jobbar med fall som berdr drenden
kring en enskild elev eller en sérskild grupp elever. Alla insatser inom elevvéirden ska
goras med samtycke. Trots att en elev dr minderérig har vardnadshavaren inte ratt till

att forbjuda eleven att utnyttja elevvardstjansterna.

Eleven har ritt att anlita psykolog eller kurator for ett privat samtal. Glgu (2014)
understryker att det privata samtalet ska praglas av trygghet och respekt. Samtalet ska
vara Oppet och eleven ska kunna kénna att den vuxna lyssnar och tar situationen pa

allvar. Enligt lag (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013, kap. 3, 15§, 16§,

9
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17§) ska en elev som bett om ett privat samtal f4 en tid bokad senast inom sju
arbetsdagar fran och med att hen begért detta. Om det ror sig om ett bradskande fall
ska tiden infalla under samma eller foljande dag. Om en elev ber om kurators- eller
psykologtjdnst av en anstélld, eller om en anstélld bedomer att en studerande behdver
sadan vérd, ska den anstillde genast se till att psykologen eller kuratorn kontaktas och
far all information om fallet i frdga. Eleverna ska ocksd vid behov kunna besdka

hilsovardaren utan tidsbokning.

De uppgifter som behdvs for att kunna anordna och genomfora vissa elevvardstjianster
ska dokumenteras i journaler (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013, kap.
3,208, 218, 22§). Uppgifterna i elevvirdsjournalerna ingér under tystnadsplikten, och
om de delas vidare till ndgon utomstidende ska det antecknas vilka uppgifter som
lamnas ut till vem och varfor. Elevvardsjournalerna infors i elevvardsregistret. Alla
uppgifter 1 elevvardsregistret ar sekretessbelagda. Om nagra uppgifter ur registret
ldmnas ut ska det uppgoras ett skriftligt samtycke av den berdrda eleven. Om eleven
inte kan ge samtycke ska man kunna hénvisa till en bestimmelse 1 lag som berittigar

utlamnandet av uppgifterna.

Tystnadsplikten &r en viktig del av elevvarden. Forskning av Stenman (2019) visar
anda att personal pa skolor har varierande uppfattning om vad tystnadsplikten innebar
och hur den boér implementeras. Lédrarna kan uppleva att tystnadsplikten inom
elevvirden kan missforstas eller att man delar med sig for mycket eller for lite
information om elever &t sina kollegor. Inom expertgrupperna forekommer det dven
enligt Vehkamiki, Lahtinen och Vanttaja (2013) att personerna trots tystnadsplikten
ger ut sekretessbelagd information eftersom de anser det vara nddvéndigt for andra

personer att veta.

Lagen om elev- och studerandevard (Undervisnings- och kulturministeriet,
1287/2013) togs 1 kraft 2013, och enligt forskning har den haft en positiv effekt. Innan
lagen stélldes till exempel inte lika strikta krav pa hur tillgédngliga skolhdlsovardare,
skolpsykologer, och skolkuratorer ska vara. Efter lagens ikrafttrddande har skolor
tvingats forbittra sina elevvardstjanster, och enligt forskning (Ahtola & Niemi, 2013;
Vainikainen, Thuneberg, Greiff & Hautamaiki, 2015) upplever skolpersonal runtom 1

Finland en tydlig forbattring.

10
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2.2 Elevvarden 1 skolan

Enligt Glgu (2014) finns elevvarden till for att frimja elevernas fysiska, psykiska och
sociala hélsa, samt deras studieprestationer. Arbetspartnerna inom elevvarden jobbar
aven for att motverka mobbning och utslagning. Elevvéarden tillhér hela
skolpersonalens ansvar, men pa varje skola finns en elevvardsgrupp som bestar av
rektor, skolhdlsovardare, skolkurator, specialldrare, skolpsykolog och eventuellt ndgon
annan ldrare eller studiehandledare. Denna grupp traffas med jdmna mellanrum for att
diskutera antingen enskilda elever i behov av vard eller hela skolans virdbehov, samt
for att erbjuda losningar till dem. Enligt Lindqvist (2017) ska de olika yrkesgrupperna
inom elevvardsgruppen sla ihop sina perspektiv och kunskaper for att mota elevernas

behov och forebygga skolsvarigheter.

Det dr mycket viktigt att elevvarden finns till eftersom god hélsa forutsétter optimalt
larande. Varldshilsoorganisationen (WHO) definierar hilsa pa foljande sétt:” Health
is a state of complete physical, mental and social well-being and not merely the
absence of disease or infirmity.” (Constitution of the World Health Organization,
1946). WHO syftar alltsd pd att hilsa dr ndgot mer &n franvaro av sjukdom.
Definitionen kan verka fordldrad, men den utgdr 4nda en grund for hur vi ser pa hélsa
idag. Definitionen kan kopplas bade till den fysiska och psykiska aspekten av

elevvérden, vilka involverar bade skolhélsovérdare, skolpsykolog och skolkurator.

Enligt Cernerud (2014) ser ménga elever pa skolhdlsovardaren som en person som
finns till for att ta hand om elever som gjort sig illa eller som utfor arliga fysiska
undersdkningar. Men for manga elever kan skolhédlsovéardaren ocksé fungera som en
person som lyssnar, och som man kan dela med sig till om sina problem.
Skolhélsovardaren triffar eleverna mer séllan dn lirarna och har kanske en annan syn
pa dem &n ldrarna. Detta sétter skolhdlsovédrdaren 1 en unik position. Han eller hon har
en annan typ av relation till dem, vilket kan gora att en elev hellre skulle vilja anfortro
sig at hdlsovardaren dn at lararen. Dérfor ar skolhdlsovardaren en viktig tillgdng {for

elevvéarden och elevvardsgruppens verksamhet.

Enligt Gustafsson (2011) dr det frimst kurator och skolpsykolog som stér i centrum

nir det kommer till den psykiska delen av elevvdrden. Det dr dock oftast via

11
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elevvirdsgruppen som eleven blir tilldelad en tid hos kuratorn eller psykologen.
Eftersom négon maéste uttrycka sin oro dver eleven at elevvardsgruppen innan eleven
kan fa vérd ar det alltsa viktigt att alla 1 personalen dr medvetna om sitt ansvar och ser
till att kontakta elevvardsgruppen om en elev verkar vara i behov av niagon av

elevvardstjinsterna.

En studie av Ahtola (2012) visar att bade ldrare och elever har nytta av
elevvardsarbetet. Genom proaktivt och forebyggande elevvardsarbete forbattras bade
elevernas akademiska  framgangar  samt  ldrarnas instdllning  till
mobbningsforebyggande arbete. Lararnas beredskap for att hantera mobbning visades
ocksé Oka tack vare att mer tid och energi lades ner pa att férebygga mobbning. Dérfor

bor elevvardsarbetet till stor del fungera som en problemforebyggande verksamhet.

Gustafsson (2011) wunderstryker ocksd vikten av fordldrakontakt géllande
elevvardsarbetet. Fordldrarna dr en enorm tillgang for elevvérden, eftersom de kdnner
sina barn bist. Man bor inte tveka att ta kontakt med vardnadshavarna i ett tidigt skede
av ett elevdrende. Dessutom &r det viktigt for ldrarna att jobba pa relationen till
vardnadshavarna for att minska den upplevda troskeln till att ta kontakt med skolan
om det dr ndgot de undrar over eller kdnner att ldrarna behdver veta angdende deras
barn. Lirarna har ofta en annan bild av eleven dn vardnadshavarna har, vilket kan 1
virsta fall orsaka dispyter. Detta kan dock till fordel vindas pé och ses som en tillgang,
vilket istdllet berikar synen pa eleven och bidrar till en storre forstaelse for elevens

situation.

12
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3 Mangprofessionellt samarbete

I detta kapitel beskrivs mdngprofessionellt samarbete, bade allmdnt med fokus pa

skolsammanhang och med specifik inriktning pa elevvarden.

3.1 Mangprofessionellt samarbete 1 skolor

Isoherranen (2008) beskriver mingprofessionellt samarbete som ett samarbete som
kraver flera minniskor som besitter expertkunskap inom varsitt omrade. Dessa
minniskor arbetar tillsammans mot ett gemensamt mal genom att dela med sig av
varandras kunskaper. Innan samarbetet mot det gemensamma malet pdborjas &r det

dock viktigt att identifiera vilka som deltar och vilka kunskaper var och en besitter.

Péarnd (2012) anser att mangprofessionellt samarbete antingen kan vara en del av ett
utvecklingsskede, ett mal att uppnd, eller ett arbetssétt. Inom elevvdrden ar det
mangprofessionella samarbetet mestadels ett arbetssétt, men man kan ocksa tinka sig

att det dr ett mal man bor uppna for att kunna arbeta effektivt som en elevvardsgrupp.

I Thornbergs (2008) definition av elevvardsgrupper understryker han att gruppen dr en
sammansittning av personer som alla har olika utbildning och kunskap, samt unika
perspektiv och talanger. I likhet med Pérnés (2012) definition av mangprofessionellt
samarbete beskriver han dem jobba mot ett gemensamt mal, vilket i detta fall ar att
forse elever 1 behov av stdd med 16sningar som kan underlétta deras skolvardag och

framja deras hélsa.

For att ett samarbete ska fungera bra behdver alla samarbetspartner enligt Lawson
(2004) behandla varandra rattvist och med respekt. Det &r viktigt att alla
samarbetspartner dr medvetna om hur viktigt samtligas deltagande é&r, for att undvika
ojamn arbetsfordelning eller oréttvis behandling. Ett samarbete mellan olika
yrkesgrupper, skolor eller institutioner kriver darfor 6ppenhet och tydlig férdelning

av eventuella nya regler och roller.

I en norsk studie gjord av Hesjedal, Hetland och Iversen (2013) lyfts tre huvudsakliga
faktorer fram som konstaterats fraimja ett framgangsrikt mangprofessionellt samarbete,
med fokus pa elevvirdsgrupper. De tre faktorerna dr personligt engagemang, att skapa

en god atmosfar for det méngprofessionella samarbetet, samt att jobba tillsammans
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mot gemensamma framtida mal. Om alla personer i elevvardsgruppen ér engagerade
och jobbar for att skapa en god gemenskap inom gruppen skapas forutsattningar for ett

framgangsrikt samarbete.

Gable, Mostert och Tonelson (2004) poédngterar att samarbete inom kollegiet ocksa
kan klassas som mangprofessionellt. Ménga lirare med olika bakgrund och utbildning
valjer idag att samarbeta for att kunna ge eleverna det stod de behdver, vilket ocksa ér
en typ av mangprofessionellt samarbete. Klassldrare, &mneslérare och specialldrare tar
gérna hjilp av varandra for att dela med sig av sin expertis och kunna forse sina elever

med bista mojliga undervisning.

Trots att vi har en gemensam laroplan i Finland (Glgu 2014), far kommunerna runtom
i landet sjélva gora upp en kommunal ldroplan utgaende fran den. Antal elever i skolan
samt huruvida skolan &r beldgen pa landsbygden eller 1 centrum av en stad kan utgora
stora skillnader i hur pass tillgéngliga skolpersonal, hilsovardare och kuratorer &r
(Kumpulainen, 2014). Detta gor att samarbetet kan se mycket annorlunda ut 1 olika
skolor beroende pa var i landet vi befinner oss. Oavsett ovannimnda faktorer ska
skolan enligt Glgu (2014) bedriva ett mangsidigt, fungerande samarbete for att

garantera ett framgangsrikt larande och trygghet i skolvardagen for eleven.

3.2 Samarbetet inom elevvarden

Milerad och Lindgren (2014) understryker att det dr mycket viktigt med ett
valfungerande samarbete mellan de olika yrkesgrupperna pa och utanfor skolan for att
elevvarden ska fungera bra. Ett mangprofessionellt samarbete mojliggér en bred bild
av behovet av elevvérd i skolan och man kan bilda sig en tydlig uppfattning av
situationen. Samarbetet ska vara en positiv tillgdng, inte nigot som forsdmrar
elevvarden. Tillsammans kan de olika yrkesgrupperna motverka mobbning och

krankningar, frimja elevernas hélsa och studieprestationer.

Det forsta man borjar med ndr man bygger upp ett méngprofessionellt samarbete inom
elevvarden dr att utreda vilka tillgangar, styrkor och svagheter man har pa skolan
(Honkainen & Suomala, 2009). Pa sa sdtt far man en klar bild 6ver vad man bor

forbattra, och man kan skapa en plan for hur man ska forbattra det. Det &r det dven
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viktigt med ett forebyggande arbete och att ingripa tidigt i1 situationer dér en elevs
vialméende &r i fara. Dock visar Vainikainen, Thuneberg, Greiff och Hautamékis studie
(2015) att det finns stora regionala skillnader angdende hur vél elevvarden fungerar.
De skolor som arbetar mer systematiskt och tétt inom elevvarden har dven ett battre

samarbete, yrkesgrupperna emellan.

Det som é&r viktigt for dem som ingér i1 elevvardsgruppen och ska samarbeta
tillsammans, &r att de kan arbeta pa ett professionellt sétt och tillfalligt ldgga sina egna
tankar och asikter at sidan. Enligt Honkainen och Suomala (2009) ar det viktigt att
kunna kénna empati for eleverna som behdver vard, men det dr dnnu viktigare att
kunna se situationen pa ett professionellt sitt. Om man har en professionell syn pa
arbetet dr chansen storre att handlingsprocessen for elevvirden ocksa blir smidigare.
For att detta ska fungera forutsitts forstas att man har gjort upp en klar och tydlig
elevvirdsplan, samt att alla inblandade dr informerade och medvetna om den.
Lindqvist (2017) poédngterar att inte bara elevvardsgruppen bor vara informerade om
hur processen inom elevvérden fungerar, det hor till hela skolpersonalens ansvar. Detta
forutsitter att samarbetet flyter pd smidigare, samt att drenden tas upp i ett tidigt skede

och att ingen 1 behov av vard blir utan.

Honkainen och Suomala (2009) understryker att alla lirare pa skolan méste informeras
om hur de kan bidra till elevernas vilbefinnande och vad deras ansvar dr. De maste
vara medvetna om hur handlingsprocessen gar till inom elevvéarden och vem de kan
kontakta om en elev verkar vara i behov av ndgon av elevvardstjdnsterna. Ménga larare
kan undra om elevvirden faktiskt hor till deras ansvar fastin de inte deltar i
elevvardsgruppen, men det gor det och det &r viktigt att de 4r medvetna om det. Lararna
bor inte tveka att ta kontakt med ndgon av personerna i elevvéardsgruppen om det finns
nagon elev som kan tdnkas behdva hjdlp och stdd. Det ska vara en 1ag troskel for

lararna att vaga uttrycka sin oro (Milerad & Lindgren, 2014).

Det ar givetvis viktigt med tystnadsplikt inom elevvarden, och Honkainen och
Suomala (2009) papekar att det just darfor ar viktigt att all personal pd skolan vet om
vad tystnadsplikten innebér. Alla inblandade bor veta vad man kan prata om, med vem,

och i hurudana situationer det &r tilldtet att berétta vidare 4t ndgon annan.
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I en studie gjord av Artursson och Asberg (2017) framkom resultat som visade att
tilliten till varandra och ett Oppet samtalsklimat inom elevvardsgruppen forutsitter
effektivare problemlosning. En gemensam syn pa hurudana atgidrder som passar for
specifika elevdrenden gor att elevvardsgruppen kunde komma fram till 16sningar
snabbare. Dock varnar Artursson och Asberg for en for stor samsyn, vilket kan géra
att problemen inte ses pd ur olika synvinklar. Det dr darfor mycket viktigt att
elevvardsgruppen bestar av personer med olika bakgrund géllande utbildning och
kunskap. De olika yrkesrollerna bidrar till en djupare syn pa elevvarden och kan ge

eleverna mer passande l0sningar pa problem.

Ett flertal kéllor (Glgu 2014; Undervisnings- och kulturministeriet 1287/2013;
Thornberg 2008) konstaterar att elevvirdsgrupperna bestér av flera yrkespersoner med
olika bakgrund och kunskap. I en sddan gruppsammanséttning ar det darfor naturligt
att personerna delar upp ansvar och tar sig an roller enligt yrke eller utbildning. Enligt
Reuterswird och Hylander (2017) upplever dock svenska skolhédlsovardare att det
radder en viss oklarhet om vad deras roll i1 elevvardsgruppen egentligen édr. Dérfor
understryker de vikten av att diskutera samarbetet och klargéra rollerna inom

elevvéardsarbetet.

Enligt Honkainen och Suomala (2009) fungerar det méngprofessionella samarbetet
bittre eller sémre beroende pa om elevvarden har en bra eller dalig grund att viixa pa.
Att utreda och jobba pa sina svagheter, gora upp en mycket tydligt elevvardsplan och
informera all personal om planen, deras ansvar och skyldigheter forutsitter att arbetet
fungerar smidigt. Det dr inte endast elevvardsgruppen som jobbar for elevernas
vilbefinnande, utan det hor till hela skolans ansvar. I forsta hand sker samarbetet inom
skolan och mellan de personer som jobbar dir, men i vissa situationer kan personer
utifran behdva tas in. Det kan rora sig om yrkesmén sdsom ldkare, socialarbetare eller
andra experter. Det dr ocksd viktigt att alltid minnas att vadrdnadshavarna ar stora

tillgangar for elevvarden, det &r trots allt de som kdnner sina barn bést.
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4 Metod och genomforande

1 detta kapitel beskrivs metod och genomforande av studien. Syfte och
forskningsfrdgor  presenteras  forst, foljt av val av  forskningsmetod,
datainsamlingsmetod, urval av informanter, genomférandet och analys av data.

Studiens etiska aspekter och trovirdighet redogors for i slutet av kapitlet.

4.1 Syfte och forskningsfragor

Syftet med den hédr avhandlingen ar att utreda hur elevvardsgrupper i skolor for
grundldggande utbildning arbetar samt hur de upplever det mangprofessionella

samarbetet inom elevvarden.
Forskningsfragor:

1. Hur organiserar elevvardsgrupperna sitt arbete?
2. Hur upplever de olika yrkesgrupperna i elevvardsgruppen samarbetet med

avseende pa roll- och ansvarsfordelning?

Den forsta forskningsfrdgan dr utformad for att ta reda pa hur elevvdrdsgruppens
arbetsprocess och drendehantering ser ut. Det jag vill veta dr hur deras rutiner i
elevvardsarbetet ser ut, hur de jobbar bade forebyggande och med avseende pa

enskilda elevdrenden, samt fordelningen av uppgifter inom gruppen.

Den andra forskningsfrigan dr utformad for att utreda hur elevvardsgruppen ser pa
samarbetet inom just deras elevvardsgrupp och om det fungerar pé ett smidigt sitt. Jag
vill utreda hur samarbetet gar till, vad samarbetspartnernas ansvarsuppgifter ar, samt
huruvida deras samarbete fungerar som det ska eller om ndgondera samarbetspartnern

upplever att arbetet kunde forbattras.

4.2 Fallstudie

Forskning kategoriseras oftast som antingen kvalitativ eller kvantitativ. Denna studie

ar kvalitativ, vilket innebér att jag som forskare vill beskriva en verklighet. Det gors
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genom “orddata”, vilket samlas in genom till exempel intervjuer, observationer eller
anteckningar. Fejes och Thornberg (2009) beskriver det som att forskaren forsoker
forsta data, snarare &n att forklara det, vilket kvantitativ forskning striavar efter. I
enlighet med syftet och forskningsfragorna for denna studie (se avsnitt 4.1) passar

darfor en kvalitativ metod bést for utforandet.

Som forskningsmetod for studien valdes fallstudie. En fallstudie kdnnetecknas enligt
Yin (2009) av att forskaren endast anvént sig av en eller véldigt fa informanter och
undersoker ett fenomen pa djupet. Aven Denscombe (2012) ligger tyngdpunkten i
definitionen av en fallstudie pa det laga antalet informanter, samt att studien faktiskt
utfors grundligt och i ett verkligt sammanhang. Han papekar dven att fallstudier lampar
sig sérskilt vil for studier som fokuserar pa relationer och processer, vilket min studie

gor.

Eftersom Denscombe (2012) papekar att fallstudier 1ampar sig for studier dér forskaren
forsoker forstd relationer inom vissa bestimda ramar, passar anvindningen av
fallstudie som metod for min studie. Enligt Yin (2003) ar fallstudien lamplig &ven nir
forskaren vill undersoka kontextuella eller komplexa forhallanden. Fallstudien tillater
forskaren ocksd att anvédnda sig av fler olika kéllor och metoder i undersdkningen. For
min  studie anvdndes  fokusgruppintervjuer och  faktaintervjuer = som

datainsamlingsmetoder.

Merriam (1988) anser att det viktigaste inom fallstudier ar att avgransa det undersokta
till ett fenomen, en situation, eller en social grupp. Aven Yin (2003) menar att
fallstudien kan anvéndas nir forskaren vill undersdka personer eller en grupp i en viss
kontext och forsta sociala fenomen, vilket dr exakt vad jag vill géra med min studie.
Jag anvinder mig av tvé fall som ska undersokas, en elevvardsgrupp 1 en skola for ak
1-6 och en elevvardsgrupp 1 en skola for ak 7-9. Organiseringen av
elevvirdsgruppernas arbete samt deras samarbete inom gruppen ar det jag vill forsta.

Detta undersoks 1 en for dem naturlig milj6, det vill sdga deras arbetsplats.
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4.3 Datainsamlingsmetod

Data till denna studie har huvudsakligen samlats in genom intervjuer. Skolornas
elevvardsplaner utgor ocksé en del av data. Den ursprungliga tanken for alla intervjuer
var att hela elevvirdsgruppen skulle delta i hela intervjun, men péd grund av tidsbrist
frén informanternas sida blev jag tvungen att dela upp intervjun med elevvardsgruppen
1 ak 1-6 enligt forskningsfrdgorna. Forst intervjuades hela elevvardsgruppen for att fa
svar pa frigorna till forskningsfraga 2: “Hur upplever de olika yrkesgrupperna i
elevvardsgruppen samarbetet med avseende pa roll- och ansvarsfordelning?”. Sedan
fortsatte intervjun tillsammans med enbart rektorn for att besvara fragorna till
forskningsfradga 1: ”Hur organiserar elevvardsgrupperna sitt arbete?”. I intervjun med

elevvardsgruppen i 4k 7-9 deltog hela gruppen 1 alla frégor.

Intervjuerna  dar hela elevvardsgruppen deltog foljde  strukturen av
fokusgruppintervjuer. Enligt Kvale och Brinkmann (2009) ska forskaren i
fokusgruppintervjuer fungera som en moderator som stéller Oppna fragor, snarare dn
att stélla ledande eller ja- och nej-frdgor. Min uppgift som moderator ar enligt denna
modell att forse intervjudeltagarna med diskussionsdmnet och att se till att det blir ett
meningsutbyte. I intervjun med elevvardsgruppen i &k 1-6 deltog hela gruppen i
besvarandet av fragorna till forskningsfraga 2, och rektorn deltog sedan ensam i
besvarandet av fragorna till forskningsfraga 1. I intervjun med elevvirdsgruppen i 8k
7-9 deltog hela gruppen i besvarandet av frdgorna till bada forskningsfragorna (se

bilaga 1).

Intervjun som utfordes endast med rektorn kan klassificeras som faktaintervju. Enligt
Kvale och Brinkmann (2009) ér syftet med faktaintervjuer att fa fram faktisk och sann
information. Jag ville ta reda pd hur elevvérdsarbetet dr organiserat, och jag litade pa
att rektorn i1 frdga svarade sanningsenligt pd fragorna. Rektorns asikter eller
erfarenheter var inte av storsta betydelse, fakta om elevvardsgruppens arbete var i
fokus. Det finns alltid en risk géllande faktaintervjuer att svaren pd frigorna inte ar
helt sanningsenliga, men for att fa sa sanna svar som mojligt dr det viktigt att tinka pa
formuleringen av fragorna. Dessa aspekter togs i beaktande i forberedandet av
intervjuerna. I intervjun med elevvardsgruppen i ak 7-9 besvarades fragorna om
organiseringen av arbetet i grupp. Strukturen av intervjun foljde fortfarande en

faktaintervju, men fler informanter fick chans att svara. Detta kan ses som mer givande
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och palitligt eftersom informanterna kunde ritta varandra och bidra med sin

individuella expertkunskap beroende pa fragornas innehall.

4.4 Urval av informanter

Innan utforandet av en fallstudie papekar Yin (2009) att det ar viktigt att noggrant vélja
ut fallet eller fallen man tdnker undersoka. Det kan finnas en méngd olika kvalificerade
fall att vélja for studien i frdga, men i slutdndan viljs ett eller ndgra enstaka fall ut. For

min studie valdes tva fall ut.

I urvalet av informanter kontaktades skolor runtom i Osterbotten. Jag valde att endast
kontakta skolor inom Osterbotten pa grund av avstindet till skolorna. Eftersom jag
ville kunna besdka skolorna och intervjua elevvardsgrupperna pa plats var det en
nddvéndighet att endast kontakta skolor inom rimligt avstand. Enligt Descombe (2009)
bor forskare inte ta med praktiska skil i urvalsprocessen, men han nimner ocksé att
det trots allt forekommer. Huvudsaken ér att fallet som undersoks &r av relevans for
studien. Om det finns fler relevanta alternativ till informanter, kan praktiska faktorer
fa avgora vilket fall som viljs. Trots att avstandet till skolorna har paverkat urvalet av
informanter dr informanterna relevanta for studien eftersom de uppfyller kravet att

delta i en skolas elevvardsgrupp.

Sammanlagt nio rektorer kontaktades for att utreda intresse till deltagande i intervju.
Sex av de nio rektorer som kontaktades jobbar i &k 7-9. Min ursprungliga tanke var
att alla informanter skulle jobba inom &k 7-9, men efter att alla tackat nej till en
intervju eller inte svarat pd min forfrigan bestimde jag mig for att byta mitt val av
informanter. Darmed borjade jag kontakta rektorer som jobbar i 8k 1-6. Tvd av de tre
forsta rektorerna som kontaktades tackade ja till en intervju, och eftersom inga fler
informanter behdvdes kontaktades inga fler skolor efter det. I efterhand kontaktades
jag av en skolkurator i en skola for 8k 7-9 som senare fatt informationen om intervjun
frdn rektorn och bestdmt sig for att delta med sin elevvardsgrupp. En av de tva skolorna
1 8k 1-6 drog sig senare ur intervjun pa grund av tidsbrist. Déarfor deltog slutligen en

elevvardsgrupp i 4k 1-6 och en elevvardsgrupp i dk 7-9 i studien.

Elevvardsgruppen 1 ak 1-6 bestar av rektor, skolkurator, skolhdlsovardare,

specialldrare och skolpsykolog. Skolpsykologen jobbar for tillfédllet deltid och deltar

20



Lina Giddnis

dérfor inte i1 elevvardsgruppens mdoten. Darfor kunde hen inte heller delta i intervjun.
Elevvardsgruppen 1 &k 7-9 bestar av skolkurator, skolhédlsovardare, specialldrare,
specialklassldrare, bitrddande rektor, studiechandledare och en person som jobbar som
resursperson inom elevvarden. Resurspersonen inom elevvarden har kuratorliknande
uppgifter. Bitrddande rektor fungerar som ordférande for deras elevvardsgrupp, men
hen och studiehandledaren kunde ovintat nog inte delta i intervjun. Skolpsykolog finns
tillgdnglig for dem vid behov men deltar inte i elevvardsgruppens méten pa grund av

deltidsanstéllning och deltog dérfor inte heller 1 intervjun.

4.5 Genomforande

Arbetet med intervjuerna borjade med uppgorandet av intervjufrdgor. Som Kvale och
Brinkmann (2009) papekar bor intervjufragor vara enkelt och kort formulerade. Detta
togs 1 beaktande i uppgorandet av fragorna (se bilaga 1). Fragorna grupperades enligt

forskningsfragorna for att ge béttre struktur till intervjun.

Informanterna kontaktades per telefon. De som inte svarade kontaktades sedan per e-
post med en forfragan om deltagande i intervju. Med de som tackade ja till intervjun
bestimdes datum och tidpunkt for traff. Jag tog mig till deras skola pa den bestdmda
dagen och intervjun utférdes diar. Som Denscombe (2012) papekar, ska fallstudiens
miljo vara sd naturlig som mojligt. Darfor utfordes studien pé skolan informanterna

jobbar pa i det motesrum de vanligtvis har elevvardsmoten.

Intervjuerna inleddes med den del av intervjun som klassas som fokusgruppintervju.
En fokusgruppintervju sitts igdng av ett “fokus”, vilket dr ndgot alla deltagarna 1
gruppen har gemensamt (Denscombe, 2012). I detta fall &r den gemensamma faktorn
att de alla 4r medlemmar i elevvardsgruppen pé skolan. Enligt Kvale och Brinkmann
(2009) ar det inledande skedet av intervjun avgorande, eftersom det ar viktigt for
intervjuaren att ge ett bra intryck av sig sjilv at informanterna. Darfor inleddes

intervjun med att jag kort presenterade bade mig sjilv och min studie.

Ett moment av fokusgruppintervjun var det fiktiva case om en elev jag bad dem 16sa
(se bilaga 1). Syftet med caset var att fa insyn 1 arbetssétten pa deras skola. Intervjun
avslutades sedan med att intervjudeltagarna fick chansen att ldgga till ovriga

kommentarer eller fragor. En intervju ska inte avslutas bara for att intervjuaren inte
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har nagra fragor kvar, intervjuaren ska ge chansen at deltagarna att lagga till eventuella

kommentarer som de anser att 4nnu bor tas upp (Denscombe, 2012).

Den andra intervjun, vilken utférdes med gruppen som jobbar 1 ak 7-9, var helt och
héllet en fokusgruppintervju. Intervjun med gruppen som jobbar i &k 1-6 borjade som
en fokusgruppintervju, men fortsatte sedan som en faktaintervju med enbart rektorn
som informant. Den foljde samma struktur som fokusgruppintervjun, men handlade
om organiseringen av elevvardsarbetet. Innan intervjun dgde rum hade rektorerna pa
skolorna fétt information om studien som vidarebefordrades till de Ovriga

medlemmarna i elevvardsgruppen.

Intervjuerna spelades in som ljudfil for att sedan kunna transkriberas och analyseras.
Som Kvale och Brinkmann (2009) papekar gors analysen av data mer hanterbart
genom transkribering. Trots att transkriberingen gor det muntliga samtalet till text har
inneborden av utsagorna forsokts behdllas s& sanningsenliga och dkta som mojligt
genom  noggrann  utskrift. Informanternas  anonymitet stirktes under
transkriberingsskedet genom fiktiva namn. Efter att avhandlingen var klar raderades

ljudinspelningarna.

De elevvardsgrupper som intervjuades dr de skolvisa elevvardsgrupperna vars
huvudsakliga ansvar dr att forse skolans elever med losningar till pedagogiska
problem. De tar mest hand om drenden som handlar om elevernas skolgang. Nér en
elev dr 1 behov av andra tjénster, till exempel 16sningar pa problem géillande elevens
fysiska eller psykiska hélsa, tar en expertgrupp over det drendet. Déarfor kommer
resultaten av studien antagligen vara mest fokuserade pé elevvardsarbete géllande

pedagogik och skolgang.

4.6 Kvalitativ innehéllsanalys

Som metod for analys av data valdes kvalitativ innehallsanalys. Newby (2010)
beskriver kvalitativ innehéllsanalys som en procedur som kan anpassas till text, tal
eller videoinspelningar med syftet att identifiera innehallet av det som kommuniceras.
Han pépekar ocksa att huvudsaken med innehéllsanalysen &r att identifiera det viktiga

och meningsfulla 1 kommunikationen, samt de idéer och koncept som kommer fram.
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Enligt Nyberg och Tidstrom (2012) vill forskaren alltsa reducera materialet fran hela

utsagor till storre, mer dvergripande kategorier med eventuella underkategorier.

Enligt Nyberg och Tidstrom (2012) ar det bra att kategorisera pa ett relativt abstrakt
plan gillande kvalitativt data. Den abstrakta kategorin kan sedan vid behov delas in i
mer beskrivande underkategorier. Innehéllsanalys dr en mycket vanlig metod for
kvalitativa analyser. Det beskrivs som en process dir man grupperar utsagor i
kategorier som har likheter. Detta kan goras antingen pa basis av teori eller fritt och
induktivt utgdende fran utsagorna i intervjuerna. Utsagorna som kategoriseras bor
sedan styrkas i resultatredovisningen med noggrant utvalda citat frdn materialet. For
min studie kategoriserades utsagorna induktivt. En induktiv innehallsanalys innebér
enligt Flick, Metzler och Scott (2014) att kategorierna dr generaliserade endast
utgdende frdn det data man har tillgdngligt, forskaren undviker att anvinda

forbestimda kategorier.

Flick, Metzler och Scott (2014) beskriver kvalitativ innehallsanalys som en mycket
systematisk process, dir tydliga steg foljs och ofta dven upprepas. Innehallsanalysen
kraver att forskaren gir igenom data noggrant och analyserar det utgidende fran
forskningsfragan. Det transkriberade materialet ldses igenom noggrant, sedan plockas
relevanta idéer och tankar ut ur texten for att bilda kategorier som svarar pa
forskningsfragan. Allt som inte dr relevant for forskningsfrdgan séllas bort. Genom att

repetera analyseringen underlittas skapandet av hallbara kategorier.

Enligt Newby (2010) har kvalitativ innehéllsanalys flera syften, bland annat att
uppticka trender, monster eller olikheter i fenomen. Det kan ocksd anvidndas for att
identifiera kédnnetecken, utvirdera tal, skrift, eller video, eller for att komma till
slutsatser. Det ar upp till forskaren sjdlv att identifiera eller uppticka relevanta
faktorer, baserat pd vad det &r forskaren vill ta reda pa. Vanligtvis kriver
innehallsanalys en noggrann bearbetning av data for att forskaren ska kunna identifiera

relevanta kategorier och underkategorier.

For denna studie har data analyserats i samband med hur litteraturen beskrivit
processen for induktiv innehallsanalys. Vartefter att jag samlade in material genom

intervjuer, transkriberades dem och skrevs ut. Detta gjorde kategoriseringen av
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materialet enklare. Efter att den transkriberade texten lésts igenom noga markerades
citat frdn utsagorna med fargad penna beroende pé vilken forskningsfraga de svarade
pa. Efter att jag markerat citat till forskningsfraga 1 med ljusréd penna och citat till

forskningsfraga 2 med gul penna, paborjas grupperingen av utsagorna.

For att underlétta grupperingen klipptes citat ut fran den transkriberade texten, vilket
gjorde att jag konkret kunde flytta pd dem och testa olika kombinationer och
grupperingar. Forst kategoriserades citat enligt vilken forskningsfraga de svarar pa.

Direfter formulerades en huvudrubrik till de olika kategorierna.

4.7 Etiska aspekter

Det dr viktigt for forskaren att genom hela forskningsprocessen arbeta etiskt. Detta
inkluderar bland annat att respektera deltagarnas rittigheter och integritet, undvika att
nagon lider av att delta i forskningen, samt att arbeta pa ett arligt sétt (Denscombe,
2012). Viktigt ar dven att forskaren bedomer eventuella foljder av den kvalitativa
studien och ser till att den inte for med sig negativa konsekvenser. Negativa
konsekvenser kan uppstéd till f6ljd av den Sppna och nist intill terapeutiska roll
forskaren kan ha nér det géller personliga eller kénsliga intervjudmnen (Kvale &
Brinkmann, 2009). Alla dessa aspekter har tagits 1 beaktande genom hela

forskningsprocessen och foljts enligt bésta formaga.

Enligt Kvale och Brinkmann (2009) ska forskaren ha informerat intervjudeltagarna om
syftet med studien och proceduren av arbetet innan utforandet av intervjun.
Intervjudeltagarna ska ocksé ha gett sitt samtycke till att delta. Detta gjordes i ett tidigt
skede av datainsamlingen, nimligen under forsta kontakten med intervjudeltagarna.
Redan under det inledande telefonsamtalet informerades rektorn om vad syftet med
studien &r och hur intervjun kommer att gé till. Att delta i intervjun var frivilligt. De
informerades ocksa om att allt som sdgs under intervjun kommer spelas in, men att allt
ar konfidentiellt och bdde personerna och skolan de jobbar pa kommer héllas anonyma.

Dérfor har informanternas namn i resultatdelen bytts ut.

Enligt Forskningsetiska delegationen (2012) bor forskaren folja god vetenskaplig
praxis genom hela utfoérandet av studien och undvika att avvika fran sadan. Med

avvikande frdn god vetenskaplig praxis menas oetisk verksamhet som skadar
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forskningen och som mdojligtvis kan riskera resultatens trovardighet och anvandbarhet.
Sadan verksamhet kan antingen vara avsiktlig eller en f6ljd av forskarens slarv. Jag
har tagit detta i beaktande och f6ljt god vetenskaplig praxis i arbetet med avhandlingen

s& bra som mojligt.

4.8 Reliabilitet och validitet

Ett annat ord for reliabilitet ar tillforlitlighet. Enligt Denscombe (2012) handlar
reliabiliteten 1 kvalitativa studier om att ifragasétta huruvida studiens resultat skulle
vara samma om en annan forskare utférde studien. Det &r nistintill omdjligt att veta
det, men reliabiliteten kan forstdrkas med nigra metoder. Bland annat kan forskaren
vara extra noggrann med att beskriva metoderna och analysen av resultaten, sa att

lasaren kan forstd hur forskaren ténkt och gatt tillviga.

Kvale och Brinkmann (2009) anser att reliabiliteten i en studie dr mycket viktig, men
att en for stark betoning pa reliabilitet kan ocksd hdmma forskarens kreativitet. Det ar
trots allt onskvért att forskaren under intervjutillféllet dr kreativ och tar tillfallet 1 akt
att stdlla eventuella f6ljdfrégor till vad informanten beréttar. Detta kan snarare berika

resultatet dn att forsdmra det.

Validitet kallas dven for trovardighet och stravar efter att styrka studiens data. Det gér
enligt Denscombe (2012) inte att garantera att data &r exakta, men det finns sétt att oka
studiens validitet. Detta kan goras bland annat genom att kontrollera data med andra
informationskéllor som berér @mnet, kontrollera datas rimlighet, samt att kontrollera
utskriften med informanten. I denna studie stirks validiteten genom att personerna som
intervjuats valdes ut utgdende fran deras expertis. Till exempel intervjuades rektorn i
lagstadieskolan om organiseringen av elevvardsarbetet eftersom hen vanligtvis &r
personen som ansvarar for organiseringen av elevvardsarbetet pd skolan. Alla
medlemmar 1 elevvardsgruppen &ar trots allt experter pa varsitt omrade av

elevvardsverksamheten, vilket dr varfor de alla stiarker validiteten av studien.

Enligt Hamilton, Corbett-Whittier, Lagrange, Birch och Scott (2013) kan validiteten i
fallstudier stdrkas under flera tillfillen under arbetets process. Bland annat kan
forskaren vara uppmirksam under intervjutillfillet och forsoka bekrifta eller

fortydliga informanternas utsagor. Detta kan till exempel goéras genom att fréga
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”Menar du att ...?”. Under intervjuerna togs detta i beaktande och jag fragade fragor

for att fortydliga inneborden i informanternas svar.

Nar det kommer till fallstudier &r jag som forskare det huvudsakliga
forskningsinstrumentet, anser Simons (2009). Darfor ar det viktigt att jag dr medveten
om mina egna forutfattade meningar och attityder gentemot fenomenet som undersoks.
Jag har genom forskningsprocessen forsokt vara 6ppen for ovintade resultat och lagga

mina egna varderingar och fordomar at sidan for att stiarka validiteten.

Aven Kvale och Brinkmann (2009) papekar att det genom hela arbetet med
avhandlingen &r viktigt att ta validiteten 1 beaktande. Den hor inte till ett separat
stadium av forskningsprocessen, det borjar redan i den teoretiska processen och
fortsatter till rapportering av resultat. Det &r darfor viktigt for forskaren att standigt

kontrollera, ifragasitta och kritiskt tolka béde sitt arbete och sina resultat.
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5 Resultat

I foljande kapitel presenteras studiens resultat. Forst presenteras resultaten for
forskningsfrdga 1, direfter presenteras resultaten for forskningsfraga 2. Resultaten
redovisas med hjilp av kategorier som utformats enligt informanternas utsagor.

Resultaten stdrks med citat fran informanterna.

5.1 Organiseringen av elevvardsgruppernas arbete

Under foljande fem rubriker presenteras resultat i form av kategorier till fragan om hur
elevvardsarbetet dr organiserat. De bendmns som Elevvdrdsgruppens medlemmar
foljer  rutiner,  Elevvardsgruppens  medlemmar  arbetar  forebyggande,
Elevvdrdsgruppens — medlemmar  haller  tit kontakt  till  vdrdnadshavare,
Elevvdrdsgruppens medlemmar foljer med elevirenden, samt Elevvdrdsgruppens

medlemmar dokumenterar drenden noggrant. Direfter ssmmanfattas resultaten.

5.1.1 Elevvardsgruppens medlemmar foljer rutiner

Det forsta som framkom tydligt under intervjuerna med elevvérdsgrupperna dr att de
har fasta rutiner och regelbundna méten. Gruppen som jobbar i ak 1-6 har méten 1
gang 1 manaden, medan gruppen som jobbar i &k 7-9 har moten 3 ganger i manaden.

Aven métena foljer en viss rutin.

Vi brukar forst liksom kolla foregdende motesprotokoll och se om nagonting har hént sedan
senast och uppdatera oss om vad vi diskuterade. Kolla ldget. Och sedan tar vi de nya drenden
som har kommit da under ménaden, sa det ar fyra, ungefdr. Sadar i medeltal. (Rektor, ak 1—
6)
Elevvérdsgruppen i &k 7-9 har tre moten i ménaden. Ursprungligen hade de tvd moten
1 manaden, men ett extra lades till pa grund av att endast tva inte riackte till for att
behandla alla drenden. Elevvéardsgruppen forsoker dven dela in drenden enligt motet 1
fraga.

Pa det hér extra motet sa &r vil lite tanken att vi tar upp lite mer sadér allménna drenden. Att

pé dom hir ordinarie méten sa har vi ofta upp elever som vi behdver diskutera kring, men sé
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far vi ju ocksé en del séna dér allmédnna &renden som det skulle vara bra att den héir gruppen
funderar p4, s& dé tar vi upp det pé det extra motet. (Resurspersonen inom elevvérden, ak 7—
9)
Elevvardsgruppen i ak 7-9 beskriver ockséd en indelning av arbete enligt host- och
vartermin. Mycket av varterminen dgnas till att utvirdera eleverna i dk 7. Det ar i
huvudsak klassforestandarens uppgift att utvérdera elevernas lirande, men om en elev
ar 1 behov av en hogre stodniva hjdlper elevvardsgruppen till med de pedagogiska
beddomningarna eller utredningarna. Sérskilt dokumentationen av dem &r i fokus nir

arendet kommer till elevvardsgruppen.

Dom kommer ju med en plan for ldrande en del elever redan fran tidigare och sen &r det ju
ibland att vi konstaterar att ndn under hogstadietiden behdver ha en plan for larande. Eller
behover ha en individuell plan for undervisning om det ar pa stodnivé tre. Men dom kommer
ju sa att vi far dem protokollférda. Ganska manga sddana drenden har vi ju nog, tar vi ju nog
upp 1 gruppen. (Specialklasslérare, 7-9)
Hostterminen dgnas at planering av forebyggande elevvirdsarbete for bada
elevvardsgrupperna. Det forebyggande arbetet sker dock dven kontinuerligt under hela
laséret, vilket presenteras och redovisas mer ingdende under foljande rubrik.
Elevvérdsgruppen i ak 1-6 dgnar ett mdte per termin at planering av forebyggande

elevvardsarbete.

5.1.2 Elevvérdsgruppens medlemmar arbetar forebyggande

Bada elevvardsgrupperna beskrev att de deltar i det forebyggande elevvérdsarbetet,
men pé olika sitt. Elevvardsgruppen i 8k 1-6 dr ocksd samma grupp som planerar det
forebyggande arbetet och elevvirdsverksamheten for skolan, medan elevvardsgruppen
1 &k 7-9 inte jobbar lika intensivt med planeringen av de forebyggande dtgarderna
eftersom de har en skild verksamhetsgrupp péa skolan som ansvarar for det

forebyggande arbetet.

Elevvéardsgruppen i &k 1-6 arbetar med den forebyggande elevvarden genom att
strukturera verksamheten 1 skolan med maélet att gora den sd framjande for elevernas
vilbefinnande som mdjligt. De ldgger ocksé vikt vid att eleverna ska ha en chans att
paverka skolmiljon och -verksamheten, vilket dr varfor elevradet ocksa ses av dem

som en del av den forebyggande elevvarden. Mycket av tiden for planeringsmotena
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om forebyggande vard dgnas 4t att reflektera 6ver vad de péd skolan kan gora for

elevernas trivsel.

Ja, da forsoker vi fundera kring hur vi strukturerar verksamheten i skolan sa att den ska vara
sa elevvardande som mdjligt. Att barnen ska ha mojlighet att vara delaktiga och paverka, sa
elevradet &r ju en san instans som jag ser lite som forebyggande elevvard ocksa, att de far
vara med och bestdmma hur de vill ha det och vad vi ska ordna for olika evenemang. (Rektor,
1-6)
Nagot som bdda elevvardsgrupperna ser som en stor del av det forebyggande
elevvardsarbetet dr samtal med eleverna. Dessa samtal gar ut pad att antingen en
klassldrare, kurator eller resurspersonen inom elevvarden pratar enskilt med eleverna
1 hopp om att skapa en ndrmare kontakt till dem. Eleven fér pa sé sétt en chans att prata
med en vuxen om sitt maende. Under samtalen kan eleven berdtta om eventuella
problem och den som for samtalet med eleven kan vid behov ta upp drendet under

elevvardsmote eller forsoka hjilpa eleven péd annat sétt.

Alltsé jag har via de hér skolutvecklingspengarna styrt det till tre ldrare som har en timme
extra schemalagd varje vecka som avlonas med skolutvecklingspeng. Och dé fér varje elev i
skolan varje ar prata om sitt maende och om sin trivsel och vad de 6nskar, med en annan én

sin klassldrare. Sa jag tror att det hir att prata med barnen ar jatteviktigt. (Rektor, 1-6)

Utover elevernas samtal med en klasslirare far alla elever 1 ak 6 prata med kurator
infor overgingen till hogstadiet. Kuratorn pratar dven med alla elever 1 4k 2 i
forebyggande syfte. I ak 7-9 fér alla elever 1 &k 7 triffa kurator, och alla elever 1 ak 8
triffar resurspersonen inom elevvéirden for ett samtal. Aven hilsovardaren triffar

eleverna 1 ak 5, 7 och 8, vilket ger dem ytterligare en chans att prata med en vuxen.

Ja, man far sankt den hér troskeln, inbillar jag mig. For eleverna att ta kontakt. Och det tycker
vi ju nog bade kuratorn och jag, att &ven om det tar otroligt mycket tid det hér att- att ha ett
enskilt samtal med alla elever, men det gor ju faktiskt att man far en relation med dom
allihopa och dom vet vem man é&r i korridoren och dom har latt att ta kontakt. S& dom tar ju
nog faktiskt aktivt kontakt hér i skolan, sa det ar jéttebra. (Resurspersonen inom elevvarden,

7-9)

5.1.3 Elevvardsgruppens medlemmar haller tdt kontakt till
vardnadshavare och kollegor

Under intervjuerna bad jag elevvardsgrupperna att 16sa ett fiktivt case om en elev (se

bilaga 1). Caset var i stort sett likadant for bada grupperna, enda som dndrades var den
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fiktiva elevens alder for att eleven skulle passa in pa deras skola. Caset handlade om
en elev som tidigare varit glad och utatriktad och haft minga vinner, men som nu har
hog skolfrdnvaro och dr mest ensam nédr hen vil kommer till skolan. Den fiktiva
elevens ldrare har forsokt prata med eleven, men far bara till svar att allt var oke;j.
Utgaende frén hur de valde att 16sa caset har jag kunnat bilda denna kategori och

konstatera att de vérderar en 6ppen fordldrakontakt.

Elevvardsgrupperna beskriver kontakten till hemmet som ett forsta steg i arbetet med
den fiktiva eleven, didr man kan beskriva vad man har mérkt i skolan och mojligtvis fa
reda pa om nagot hant dar hemma eller i kamratkretsen som man fran skolans sida inte

vetat om.

Spontant sdger jag nog att det hir, kontakta hemmet i ett tidigt skede och beskriv konkret vad
man &r orolig for. Och se om det dr ndgot extra som har hidnt i hemsituationen eller

kamratkretsen eller skolan. (Skolkurator, 1-6)

Jag tanker att det ddr, det kanske som skulle vara det forsta s &r att forsdka & nagon slags
bild av vad det 4r som har orsakat den hir franvaron och det hér, ja. For att dérifran fa se att
vad dr det, vad dr det som inte funkar nu for Sebastian, hur far vi han — hur far vi det att
kdnnas mindre jobbigt att ta sig till skolan. Och &r det nagot i skolan vi behover gora
annorlunda eller kan gora annorlunda eller &r det ndgot annat som han skulle behéva hjilp

med. (Resurspersonen inom elevvérden, 7-9)

Den oroliga ldraren kunde ocksé prata med elevvardsgruppen for att beskriva sin oro.
Informanterna understryker dock att de forst maste kontakta hemmet for att fa
samtycke till att de tar upp fallet som ett elevvéardsiarende. De beskriver dven flera smé
atgirder som de tror kan bidra till att hjdlpa eleven. Till exempel beskrivs andra ldrare
som en stor tillgdng. De skulle kunna prata med andra larare for att friga om de mérkt
ndgot, och de tror ocksa att andra ldrare skulle bidra till att forsoka hjélpa eleven i
frga.

Och sa tidnker jag att om Sebastian sitter ensam i korridoren sa nistan varje larare som har

rastkustodiering kommer att ga och sétta sig bredvid honom en stund och tala med honom

och kolla laget sadér lite bara. Och antagligen sa ér det flera som kommer att, alltsd inte bara

klassforestandaren, alltsa flera som kommer att séga at klassforestandaren att den hér eleven,

nu kommer han till skolan, han sitter jatteensam, vad ar det? (Specialklasslérare, 7-9)

Samtliga informanter dr 6verens om att man ocksa borde prata med eleven en géng till,
och kanske ha ndgon annan an klassléraren eller -forestandaren att géra det. Om eleven

varit i behov av psykolog- eller kuratorstjinster tidigare skulle ndgon av dem diskutera
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med eleven. En skolhdlsovardare papekar att hon ocksé skulle kunna ta in eleven pa
en undersokning for att utesluta att det inte &r nagot fysiskt problem som ligger till
grund for elevens hoga frdnvaro och nedstimda beteende. 1 sin tur kunde
skolhélsovardaren be kuratorn eller annan personal att prata med eleven om hon

marker att det &r ndgot med den mentala hélsan som bor diskuteras.

Skolhélsovardare, dk 1-6: Jag ser ju den hér fysiska delen forstéas. I samradd med fordldrar
och den hér elevvérden sa kan jag kalla in eleven dé och gora en hdlsoundersokning och ha
kontakt till hemmet ocksa, det kan ju vara nagon fysisk orsak ocksé, ndgonting man behdver

titta till ddr ocksa, sa att man inte utesluter det.

Kurator, 8k 1-6: Mm, och ibland slussar du elever vidare till mig ocksad om du mérker att det

ar nagonting som de behover.

Skolhdlsovardare, ak1-6: Ja, eller till skolldkaren ocksa.

5.1.4 Elevvardsgruppens medlemmar foljer med eleviarenden

Samtliga elevvardsgrupper anser att en viktig del av deras arbete &r att folja med
elevirenden som tagits upp 1 gruppen tills de mirker att elevens situation forbéttras.
Att inte bara fo6lja med elevens utveckling, men dven att fraga vardnadshavarna och
andra ldrare pa skolan om de méarker ndgon forbattring ndmns som en viktig procedur
1 elevvardsarbetet. Det forsakrar att elevvirdsgruppen har gjort sitt bédsta och verkligen

kommit till 16sningar pé problem.

Rektor i &k 1-6: Att forsoka folja upp det och inte liksom sldppa det innan man ser att det &r

bra. Att halla i det pa nat sitt tills man har 16st problemet.

Kurator i 8k 1-6: Ja, bade vad géller eleven men ocksa med hemmet. Och kolla med det hér,

klasslararen, da. Hur det fungerar, tinker jag.

5.1.5 Elevvardsgruppens medlemmar dokumenterar drenden noggrant

Elevvardsgrupperna beskriver dokumentering som en genomgdende del av
elevvérdsarbetet. Mdtesprotokoll och elevjournaler dr en stor del av arbetet som
dokumenteras pd olika héll beroende pé vad édrendet giller. Alla elevjournaler ar
elektroniska och tillgéngliga endast for vissa personer. Pedagogiska elevdrenden nés

endast av personerna 1 elevvardsgruppen som har behorighet till dem. I
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elevvardsgruppen i 4k 1-6 innebér det att de dr lasta for alla andra utom rektorn och
specialldraren, for gruppen i &k 7-9 ér de tillgéngliga for alla i elevvardsgruppen.
Pedagogiska drenden innebédr sadant som tas upp i elevvardsgruppen, planer for
larande, specialarrangemang for undervisningen eller andra pedagogiska elevarenden.
Kuratorn och resurspersonen inom elevvarden har sina egna journaler som endast de
kommer at, vilket skolhdlsovardaren ocksa har. Oavsett vad motena géller ska allt

dokumenteras pa en intern server och uppdateras om nagot éndras.

Jag gor en drendelista for motet och ser till att det finns ett protokoll och specialldraren for
elevjournal. Och den dr elektronisk och last for alla andra utom for mig och for specialliraren.
Och kuratorn, hon har ocksa tillgéng till den. Men annars &r den last for 6vriga. (Rektor, 1—

6)

Vi har pé datorn, och sa har vi ju, det blir som pé skolans interna server sé har vi det uppdelat
i flera olika omraden och var och en har tillgang till omraden enligt behorighet. Sa dér har vi
en del av servern som heter pedagogikteamet. S& dér protokollfér vi elevérenden,
pedagogiska elevdarenden [...] och sd har vi ordférande for métet, for pedagogikteamet,
bitrddande rektorn, hon goér métesprotokoll dir hon bara, hon listar bara upp vilka elever man
har diskuterat men det star inte nt desto mera dér. Och déir protokollfor hon ocksd dom hér
mera allménna drenden [...] och s& har vi d& d&nnu om det &r riktigt, om vi tangerar riktigt
nagot elevhilso-, elevvardsidrende s& ar det skolhdlsovirdaren som har ju sin egen
dokumentering och kuratorn och jag har ockséa var dokumentering via ett program som ingen

annan kommer at da. (Resurspersonen inom elevvarden, 7-9)

5.1.6 Sammanfattning

Resultaten angdende organiseringen av elevvardsarbetet tyder pa att alla informanter
jobbar pa ett liknande sétt. Regelbundenhet och att kontinuerligt f6lja upp elevdrenden
prioriteras och dokumentering skdts noggrant. Oppen kommunikation, en tit och tidig
kontakt till hemmen samt samtycke préaglar deras arbete nér en elev misstianks behdva
hjélp eller stod. Det forebyggande elevvardsarbetet dr en viktig del av elevvarden, men

vem som bér ansvaret for det varierar.
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5.2 Upplevelsen av samarbetet med avseende pa roll- och
ansvarsfordelning

Den andra forskningsfragan formulerades for att ta reda pa hur informanterna upplever
samarbetet inom elevvardsgruppen med avseende pd roll- och ansvarsférdelning.
Resultaten redovisas i tre kategorier som bendmnts Elevvdrdsgruppens medlemmar
kompletterar varandra, Elevvardsgruppens medlemmar fordelar ansvar enligt
yrkesroll och Elevvardsgruppens medlemmar fordelar uppgifter jamnt, foljt av en

sammanfattning av resultaten.

5.2.1 Elevvardsgruppens medlemmar kompletterar varandra

Det forsta som informanterna berdttar om samarbetet dr att de upplever att de
kompletterar varandra. De pépekar att alla personer behdvs och gor
elevvardsverksamheten béttre nir de bidrar med sin expertkunskap. De upplever det
som en rikedom att kunna bidra med varsin syn pé eleverna, det ger dem en bredare

bild av elevens situation.

N4, jag tycker ju att vi kompletterar varann eftersom vi representerar olika yrkeskategorier,

att det ar ju en verklig styrka tanker jag. (Skolkurator, 7-9)

Vi ser ju som olika saker. Jag som speciallédrare &r ju véldigt ofta i kontakt med ldrare och
ofta berdrda elever. [...] Sen ni som traffar dom professionellt, om man séger sa, s har ju
ocksa en annan bild eller ndgot sadant, sa att det blir valdigt sé att séga att man kompletterar

varandra jattebra. (Specialldrare, 1-6)

Trots att medlemmarna i1 elevvardsgruppen har olika kunskap, bakgrund och
utbildning viljer de att se detta faktum som en tillgdng snarare dn som ett hinder for
samarbetet. Medlemmarna kan bidra med bade olika synvinklar pa elever och kunskap
om hur man kan stodja eleven i fraga. Detta dr nagot de viljer att dra nytta av istéllet

for att se som ett hinder.

Och sen tycker jag det dr viktigt att man accepterar att vi har olika styrkor och att vi faktiskt
ar olika yrkesgrupper och vi har olika syn, och vi ska ha olika syn pa saker och att det &r ju
s& man far se eleven ur olika synvinklar. [...] det ar ju viktigt att man gar in med den
instdllningen ocksé att man ska inte vinna ett case, utan att man som faktiskt drar nytta av

varandra och det man ser. (Specialldrare, 1-6)

33



Lina Gaddnis
5.2.2 Elevvardsgruppens medlemmar fordelar ansvar enligt yrkesroll

Eftersom elevvardsgrupperna &r en sammansdttning av personer med olika
yrkesbakgrund upplever informanterna att ansvarsfordelningen sker rétt naturligt
enligt yrkesroll. Vissa bestdmda roller finns dven bland gruppmedlemmarna. Rektor
eller bitrddande rektor fungerar som ordférande for gruppen 1 bada
elevvardsgrupperna. Det faller ocksé pa ordforandes ansvar att fora motesprotokoll.
Arenden indelas ocks4 enligt vem som naturligt kan fora drendet vidare tack vare sina
kontakter, till exempel har kuratorn kontakten till det som hor till den psykiska hélsan,
medan hélsovirdaren har kontakter till andra hélsovérds- och lékartjinster.
Specialldrarens ansvar beskrivs vara att uppritthalla en tit kontakt till beroérda elever

och larare.

Jag dr ordforande for den hér, och gor upp drendelistan utgdende fran de behov vi har. Och
Ellen &r kurator, sd ndr vi har ndgot drende och maérker att nu behdver vi anviandning av
kuratorns tjénster sa da tar Ellen hand om det. Och Olivia har kontakten till hdlsovarden.

(Rektor, 1-6)

Jag for dom hér elevprotokollen. S& bitridande rektorn, hon for just som sagt den hér
motesoversikten och sa protokollfér jag dom hér direkta elevarendena. (Resurspersonen inom

elevvarden, 7-9)

Jag som specialldrare ar ju vildigt ofta i kontakt med ldrare och ofta berérda elever.

(Speciallarare, ak 1-6)

5.2.3 Elevvérdsgruppens medlemmar fordelar uppgifter jamnt

Informanterna beskriver indelningen av uppgifter och ansvar som jamn. De beskriver
ocksd en indelning av ansvar enligt vilken elev som star i fokus. Om en av
medlemmarna kénner eleven bra och har undervisar hen lange faller ansvaret oftast pa

den medlemmen.

Vi far ju olika uppgifter enligt vilka fall vi har och liksom sa delar vi ju upp ansvaret da
beroende pé elev och uppgifter. [...] nog ar det mer enligt yrkesgrupp sddar vem som tar

kontakt vidare. (Specialklasslirare, 7-9)

Ansvars- och uppgiftsfordelningen kan ocksd baseras pd hur stor arbetsborda

elevvardsgruppsmedlemmarna har. De pratar med varandra, ser om nagon behover
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stod och hjilper till och tar ver om ndgon av medlemmarna upplever att de inte hinner

med allt.

Att vi delar pa uppgifterna, det tycker jag att vi gor jattebra. Vi ser att om nagon haller pa

och kroknar sé tar den andra 6ver. (Specialklasslédrare, 7-9)

Trots att elevvardsgrupperna beskriver sin uppgiftsfordelning som jamn upplever de
ocksa att den stranga tystnadsplikten kan orsaka forvirring angédende vad de far gora
eller sdga 1 elevvardsarbetet, till exempel under ett visst mote med en viss grupp
personer. De forsoker sitt basta for att folja reglerna men upplever att det kan vara
svart. De strdnga reglerna gor att till exempel kuratorn inte kan dela med sig om vad
hen gjort i sitt arbete med en elev, vilket gor att de andra ibland 4r osdkra pa vad som
gjorts och sagts. I och med att alla medlemmar 1 elevvéardsgruppen inte kommer it
elevjournaler och vissa protokoll kan det ocksa bidra till att de upplever forvirring
angadende vad som hént, sagts eller gjorts 1 ett elevirende. De forsoker trots allt sitt

bista for att folja riktlinjer fran styrdokument.

Det &r ju ganska mycket sént dér, jag vet inte vad jag ska kalla det, ska jag kalla det byrakrati
eller vad jag ska kalla det kring det dar trestegsstodet. Och dér tdnker jag ibland att det kénns
som att nu &r jag inte séker, har det hir gjorts som skulle goras eller inte, att ndgot sddant dar
rutinprotokoll eller nan férbjuden krysslista eller ndgot sant skulle vi behova ha pa nat sitt
lite, lite battre koll pa nat sétt. Att dir kdnns det ibland att vi ar lite 16sa. [...] Men vi forsdker
ju nog att vara icke-byrékratiska om det bara lyckas, men vi ir ju nog fruktansvért

byrakratiska dnda, men. (Specialklasslirare, 7-9)

5.2.4 Sammanfattning

Eftersom elevvardsgrupperna bestir av personer med varierande bakgrund faller
indelningen av ansvar pad den personen med ritt yrke for uppgiften. Andra faktorer
som spelar in pa ansvarsfordelningen dr elev-ldrarrelationen, arbetsméngd och typ av
anstéllning pa skolan. Samtliga informanter stravar dndé efter en sa jimn fordelning

som mojligt.

Roller tilldelas personerna enligt typ av anstillning, till exempel dr rektor eller
bitradande rektor alltid ordférande och de andras roller beror ocksd pa deras yrke.
Skolhélsovardaren skoter kontakten till hdlsovarden och kuratorn skdter kontakten till

den psykiska varden. Trots de olika yrkesrollerna och kunskaperna upplever
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elevvardsgruppmedlemmarna detta som en styrka och ser det som en tillgang, vilket

gor att de upplever sig komplettera varandra.

Riktlinjer fran styrdokument sdsom lagar och ldroplanen gor att arbetsprocessen kring
ett elevdrende kan vara forvirrande for de som inte kommer &t all information om en
elev. Det kan verka oklart angdende vad som gjorts eller sagts eller vad man far géra
eller sdga. Trots denna utmaning gor elevvardsgrupperna sitt béasta for att folja

reglerna.
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6 Diskussion

1 detta kapitel diskuteras forst studiens metod, foljt av en diskussion kring resultatet.
Dessa diskuteras utgdende frdn relevant forskning, teori och mina egna tolkningar.

Sist presenteras slutsatser dragna baserat pd studiens resultat och forslag pa fortsatt

forskning.

6.1 Metoddiskussion

Som metod for studien valdes fallstudie. Enligt Atkins och Wallace (2012) lampar sig
en fallstudie for sméskaliga forskningsprojekt inom pedagogik nir man vill utforska
en teori eller {4 svar pa forskningsfragor. De beskriver dven fallstudien som en flexibel
metod som kan vara anvdndbar for mer komplexa fragor dir man vill undersoka ett
fenomen mer grundligt. Denna studie har f6ljt strukturen av en fallstudie genom att
involvera endast ett litet antal informanter och genom grundliga intervjuer. Yin (2003)
papekar att forskaren i1 en fallstudie kan anvdnda sig av flera kéllor och
datainsamlingsmetoder till sin studie, vilket jag ockséd gjort genom att samla in data
genom varierande intervjustilar. Utgaende fran det som kdnnetecknar en fallstudie och
att jag velat undersoka fallen och temat grundligt anser jag att fallstudie ldmpat sig
bést som metod for studien. Det som kunde forbéttra studien &r att till exempel gora
den @nnu djupare. Att observera elevvardsmdten, intervjua elevvardsgrupperna flera
ganger eller gruppmedlemmarna enskilt kunde ge en mycket djupare insikt i

elevvardsarbetet, och darmed dven en bittre fallstudie.

Fokusgruppintervju som datainsamlingsmetod gjorde att elevvardsgruppens
medlemmar fick diskutera fritt sinsemellan och uttrycka sina asikter och tankar om sitt
arbete. Enligt Vaughn, Schumm och Sinagub (1996) kan fokusgruppintervjuer gora att
informanterna ger djupare svar och kommer att tdnka pa saker som de kanske inte
annars skulle i en individuell intervju. Det blir en s& kallad sndbollseffekt i
konversationen. Fokusgruppintervjuer kan i bidsta fall gora att informanterna végar
bilda och uttrycka asikter béttre, men de kan ocksa gora att informanterna inte vagar
uttrycka sina dsikter om de skiljer frdn de andras &sikter i gruppen. Detta &r ett

psykologiskt fenomen som har bevisats i ett flertal studier av bland annat psykologen
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Solomon Asch. Enligt hans forskning vigar minniskor inte uttrycka sin asikt i en
grupp om den skiljer fran majoritetens asikt (Wren, 1999). I och med att grupperna jag
intervjuade verkade ha en 6vervdgande gemensam positiv asikt om sitt samarbete kan
det mycket vil hianda att de upplevde det vara svart att uttrycka en avvikande asikt om
de inte haller med de andra. Detta kunde ha atgirdats genom till exempel individuella

intervjuer med alla gruppmedlemmar.

I intervjuerna kunde inga skolpsykologer delta eftersom ingendera skola har en
skolpsykolog som jobbar heltid. Déarfor deltar inte heller skolpsykologen i
elevvardsgruppens moten. [ intervjun med elevvardsgruppen i &k 7-9 kunde inte heller
bitradande rektorn och studiehandledaren delta. Detta bortfall av informanter paverkar
negativt pa studiens validitet och reliabilitet. Om de frdnvarande informanterna hade
kunnat delta hade studiens resultat sannolikt berikats, fordjupats och blivit mer

tillforlitligt.

Enligt Kumpulainens statistik (2014) paverkas elevvardsverksamheten beroende pa
var i Finland skolan ligger och hur pass stora resurser skolan har. De tva skolor som
deltog i studien ligger i Osterbotten och #r relativt smé skolor. Om studien gjorts pé
skolor i andra delar av Finland med storre elevantal hade resultaten sannolikt blivit

annorlunda.

Studiens resultat analyserades genom kvalitativ innehdllsanalys. Resultaten maéste
svara pé forskningsfrdgorna, och det som inte &r relevant maste sallas bort. Mycket av
det som diskuterats 1 intervjuerna var intressant och ldrorikt for mig som
lararstuderande, men en hel del var irrelevant for studien. Darfor upplevde jag ett stort

bortfall av intressant data.

Studien kunde goras storre, djupare och mer ingdende for att ge mer grundliga resultat.
Fallstudie och kvalitativ innehallsanalys var lampliga metoder, och trots vissa brister i
studien upplever jag dnda att studien uppfyller sitt syfte samt att jag fick tillforlitliga

svar pa forskningsfragorna.
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6.2 Resultatdiskussion

6.2.1 Organiseringen av elevvardsgruppernas arbete

Syftet med avhandlingen é&r att utreda hur elevvardsgrupper i skolor for grundlaggande
utbildning arbetar samt hur de upplever det méangprofessionella samarbetet inom
elevvirden. Den forsta forskningsfragan lyder: "Hur organiserar elevvardsgrupperna
sitt arbete?”. Som svar pa denna forskningsfriga beskrev elevvardsgrupperna som
deltog 1 studien bland annat rutiner och regelbundenhet som en viktig del av
elevvirdens struktur. Enligt Glgu (2014) ska elevvérdsgrupperna ha regelbundna
moten, men hur ofta de tréffas ar upp till de sjdlva att avgora. Hur ofta de har méten
beror bland annat p& hur stort behov skolans elever uppskattas ha av
elevvardstjinsterna. Eftersom elevvardsgruppen i 8k 7-9 méirkte att det inte rickte till
med tvd moten per manad valde de att ligga till ett extra mote. Detta &r ett positivt
tecken som visar pa att elevvardsgruppen faktiskt vill jobba for elevernas bista, vilket

ar grunden for hela elevvardsverksamheten (Glgu, 2014).

Att forebygga problem bland eleverna dr en del av syftet med elev- och
studerandevérdslagen (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013, §2). Darfor
bor det forebyggande elevvardsarbetet pa skolorna var vélutformat och genomtankt.
Gemensamt for de bada elevvardsgrupperna som deltog i studien &r att de ser
elevsamtal som en del av den forebyggande elevvarden. Att dgna en stund &t varje elev
dér de fir prata om sitt méende gor att man kan fdnga upp de som annars riskerar borja
ma sdmre pd grund av att de inte ber om hjilp. Intressant nog verkade
elevvardsgruppen 1 ak 7-9 inte vara lika insatta 1 den forebyggande elevvarden som
elevvirdsgruppen i 8k 1-6. Eftersom elevvardsgruppen i dk 1-6 ocksd dr den grupp
som planerar skolans forebyggande elevvardsverksamhet har de ocksa en tydligare
bild 6ver hur den fungerar i1 skolan. Elevvéardsgruppen i ak 7-9 dgnar inte samma tid
och planering at den forebyggande elevvardsverksamheten, och verkar déarfor vara mer
koncentrerad pa enskilda elever. Detta motstrider dock forskningsresultat av Ahtola
(2012) som visar att forebyggande -elevvardsarbete kan fOrbéttra elevernas
vilbefinnande och skolframgéng. Darfor kunde elevvardsverksamheten 1 deras skola

forbattras genom en storre satsning pé forebyggande elevvardsarbete.
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Bada elevvardsgrupperna beskrev dokumentationen helt i enlighet med vad som
bestdimts i1 elev- och studerandevérdslagen (Undervisnings- och kulturministeriet,
1287/2013). Alla elevdarenden dokumenteras i lasta, elektroniska elevvardsjournaler
som endast behoriga kommer at. En annan positiv rutin elevvardsgrupperna har &r att
de foljer med ett elevdrende tills de mirker att eleven mar battre och hor med eleven
dven efterat hur hen maér. Intressant nog ar detta inget som nidmns i elev- och
studerandevardslagen (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013) som en
skyldighet elevvardsgrupperna har. Det enda som ndmns om uppf6ljning av elevvard
1 lagen dr uppfoljningen av sjdlva anordnandet av elevvardstjénsterna. Jag ser det som
en positiv sak att elevvardsgrupperna foljer med sina elevdrenden och ser till att
elevernas maende faktiskt forbattras av deras insatser. Detta dr dnnu ett tecken pé att

de verkligen bryr sig om sina elever.

Béda grupperna foreslog att ringa hem till elevens fordldrar som en av de forsta
atgirderna de tar till ndr de har ett enskilt elevdrende. Detta tyder pd att de vérderar
fordldrakontakt och vill gérna involvera dem. Gustafsson (2011) beskriver en tit
fordldrakontakt som ndgot mycket viktigt inom elevvarden. Genom att diskutera med
fordldrar kan man fa en djupare inblick i elevens situation. Fordldrarna kénner barnet
bédst och dr oftast villiga att samarbeta med elevvarden for att frimja sitt barns
vialmaende. Elevvardsgrupperna verkar lyckligtvis ha insett detta och &r inte radda for

att involvera fordldrarna 1 elevirendet 1 ett tidigt skede.

6.2.2 Upplevelsen av samarbetet

Den andra forskningsfrdgan for den hir avhandlingen lyder: ”Hur upplever de olika
yrkesgrupperna 1 elevvardsgruppen samarbetet med avseende pa roll- och
ansvarsfordelning?”. Elevvardsgrupperna beskrev sitt samarbete som positivt, och
anser att de kompletterar varandra. Eftersom de har olika yrken och bakgrunder véljer
de att dra nytta av detta och att se det som en styrka snarare &n som en svaghet. Att
kunna se varandra som jdmlikar och respektera gruppmedlemmarnas tankar och
asikter ar ocksé enligt Hesjedal, Hetland och Iversen (2015) ndgot av det viktigaste for
att kunna skapa ett vilfungerande samarbete i elevvardsgrupper. Enligt utsagorna
verkar de grupper som jag intervjuat ha lyckats med detta. Eftersom de intervjuades
om saken i grupp kan jag inte 14ta bli att reflektera Gver hur resultaten skulle ha sett ut

om de intervjuades individuellt. Kan medlemmarna i elevvardsgrupperna ha hallit med
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pastaenden for att undvika konflikt? Hesjedal, Hetland och Iversen (2015) beskriver
ocksa ett gott och konfliktfritt klimat i gruppen som en av grundpelarna for ett bra
samarbete. Huruvida informanterna talade sanning under intervjutillfallet kommer inte
att kunna bevisas, men resultaten visar trots allt att de har en positiv bild av sitt

samarbete.

Elevvardsgrupperna beskriver fordelningen av ansvar och roller som jamn. Som
exempel pa detta gavs rektorns eller bitrddande rektorns roll som ordforande i gruppen
och kuratorns eller resurspersonens roll som sekreterare. Dessa personers roller i
elevvardsgruppen ar tydliga, men vad de andra medlemmarnas roller och ansvar ar
forblev ndgot oklart. Skolhélsovdrdaren beskrevs ha ansvar for den fysiska biten av
elevvarden, men vad det konkret betyder framgick inte. Kurator, skolpsykolog och
resurspersonen inom elevvarden har i sin tur hand om den psykiska biten av
elevvdrden, men vad det innebdr fOrblir ocksa diffust. Specialldrarens,
specialklassldrarens och studiehandledarens roller dr ocksd oklara. Det enda som
framkom angaende specialldrarens eller specialklassldrarens roll &r att de bidrar med
djup kunskap om eleverna eftersom de har ndra kontakt till dem 1 sitt arbete.
Honkainen och Suomala (2009) beskriver vikten av att fortydliga gruppmedlemmarnas
ansvarsomraden i elevvardsgruppen for att forsékra en god elevvéardsverksamhet. I en
studie av Reuterswérd och Hylander (2017) beskriver skolhdlsovérdare att de &r osdkra
pd vad deras roll i elevvardsgruppen &r. Detta tyder pa att oklara roller inom
elevvardsgrupper dr ndgot som kan forekomma, men borde redas ut for samarbetets

skull.

Gillande ansvarsfordelningen 1 elevvardsarbetet kan medlemmarna i
elevvardsgrupperna uppleva en frustration kring de strikta riktlinjerna som kommer
fran lagen. Det som elevvardsgruppen i dk 7-9 beskrev som mest forvirrande var
reglerna om trestegsstodet. De upplever att det finns ménga regler kring det och steg
som maste tas nar man utreder stoddformerna for en elev. Elevvéardsgruppen i1 &k 7-9
erkdnner dnda att de borde vara mer insatta i vad de far gora och siga i skilda
elevdrenden, vilket tyder pa att de &r medvetna om att de har bristande kunskap inom
det omrddet. Detta &r inget nytt fenomen, enligt Vehkamaiki, Lahtinen och Vanttaja
(2013) ar det wvanligt att problem gillande tystnadsplikt uppstar i
elevvardssammanhang. Personer i elevvardsgrupper eller expertgrupper som besitter

information om en elevs maende kan dela med sig av informationen till personer som
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inte bor ta del av den. Detta dr inget som elevvardsgrupperna uttrycker att de har gjort,
men de beskriver att det dr svért att veta till vem och ndr man fir dela med sig
information om elever. Utgaende fran detta kan jag tinka mig att skolorna skulle med
fordel kunna ordna fortbildningar eller ndgon annan typ av informationstillfélle at sina
anstéllda dér lagar om bland annat tystnadsplikt gés igenom. Det &r trots allt elevernas

sdkerhet det giller, vilket behdver prioriteras.

Det elevvardsgrupperna beskriver om sitt samarbete verkar 6vervdgande positivt, men
huruvida alla 4r ense om saken och verkligen far sina roster horda &r oklart.
Ansvarsfordelningen kan variera, men de beskriver dnda att de tar 6ver uppgifter och
hjilper varandra om de mérker att ndgon behdver det. Detta tyder pé att de har en god
sammanhéllning i gruppen och kan forlita sig pd varandra, men det sdger fortfarande

inget om huruvida deras mangprofessionella samarbete fungerar vél eller inte.

6.3 Slutsats

Denna avhandling har handlat om hur medlemmarna i elevvardsgrupper upplever sitt
samarbete med fokus pa roll- och ansvarsfordelning, samt hur de organiserar sitt

arbete.

Enligt Glgu (2014) ska elevvérdsarbetet priglas av ett mangprofessionellt samarbete,
och elevvardsgrupperna ska arbeta for elevens bista. Ett mangprofessionellt samarbete
bestar enligt Thornberg (2008) av ett flertal personer med olika yrkesbakgrund som
jobbar mot ett gemensamt mil. Malet i detta sammanhang dr enligt elev- och
studerandevérdslagen (Undervisnings- och kulturministeriet, 1287/2013, §2) att
frimja och upprétthalla elevernas studieframgang samt deras fysiska, psykiska och
sociala hilsa. Utifran studiens resultat tror jag verkligen att elevvardsgrupperna jobbar

med detta som mal och forsoker alltid gora det som é&r bist for eleven 1 friga.

I organiseringen av elevvardsarbetet fOljer elevvardsgrupperna bestdmda rutiner
uppgjorda for att passa dem och de virderar en god kommunikation bade till hemmen
och till sina kollegor. De dr d&ven noggranna med att dokumentera moten och drenden
1 lasta journaler. De pastar helt enkelt att det méngprofessionella samarbetet i
elevvardsgrupperna existerar och fungerar, i alla fall enligt dem sjdlva. De upplever
att de kompletterar varandra och har en jimn och tydlig ansvarsfordelning. Trots deras

overvigande positiva utsagor kan jag inte 1ata bli att undra om de faktiskt kénner s4,
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eller om det var svart att uttrycka en negativ tanke i en grupp dér majoriteten uttrycker
positiva asikter om temat i fraga. De beskriver i alla fall att de fordelar ansvar och
uppgifter jimnt och kan hjélpas &t om det behdvs. De verkar ha goda relationer till
varandra, men det betyder inte nddvéndigtvis att det mangprofessionella samarbetet ar

vélfungerande.

Det rdder en forvirring kring regler angdende trestegsstodet och
elevvardsverksamheten. Medlemmarna 1 elevvardsgrupperna ér osikra pa vad de far
gora eller sdga at vissa personer eller 1 vissa situationer. Det dr upp till skolorna sjdlva
att forsdkra att personalen besitter kunskap om reglerna och kan f6lja dem, och utifran
dessa resultat har jag dragit slutsatsen att skolpersonal borde fi mer information och

utbildning om vad som géller enligt lagarna och hur man f6ljer dem.

Enligt Glgu (2014) och lagen om elev- och studerandevird (Undervisnings- och
kulturministeriet, 1287/2013) ska elevvérdsarbetet till stor del besta av férebyggande
arbete och av att forhindra att problem uppstir for eleverna. Detta var enligt mina
resultat mer tydligt i elevvardsgruppen i ak 1-6 dn elevvardsgruppen i ak 7-9. Det
forebyggande arbetet dr trots allt det som gor att man kan stoppa problemen innan de
uppstér, vilket dr varfor jag anser att man borde satsa mest pa det. Givetvis &r det bra
att ha stark fokus pé den enskilda eleven ocksd, men om elevvardsgrupperna satsade
mer pé den forebyggande varden kunde de jobba mer effektivt eftersom de inte skulle
behova lagga lika mycket tid pa enskilda elevirenden under moten. Vore det inte att
foredra att kunna ha forhindrat situationen innan det blev till ett enskilt elevdrende pa

elevvardsgruppens méteslista?

Min avhandling har bidragit med en bild av hur elevvérdsgrupper organiserar sitt
arbete och en uppfattning av hur de upplever sitt samarbete. Det finns rum for
forbattring géllande bland annat forebyggande elevvardsarbete och personalens
kunskap om tystnadsplikt och andra lagar. Annu undrar jag om allas rdster verkligen
hordes 1 min studie och om alla vagade uttrycka sina asikter drligt. Oavsett kan jag
med sékerhet sdga att elevvardsgrupperna jobbar for elevernas bdsta och gor allt de

kan for att frimja deras hélsa och studieframgéngar, vilket trots allt &r det viktigaste.
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6.4 Forslag pa fortsatt forskning

Den hér avhandlingen har utrett hur elevvardsgrupper ser pa sitt samarbete, hur de
organiserar elevvardsarbetet och vilka riktlinjer som f6ljs. P& finlandssvenskt hall har
det inte gjorts manga studier om elevvardsverksamheten. Darfor skulle det vara
intressant att se en storre, mer overgripande studie om elevvardsverksamheten i
Svenskfinland. Man kunde inkludera skolor av olika storlekar, fran alla olika regioner
i Svenskfinland. Denna studie gjordes p& skolor i Osterbotten med relativt lagt
elevantal. Darfor kunde skolor fran andra regioner i Svenskfinland och med hogt

elevantal kunna bidra med en intressant variation i resultaten.

I elevvardsgrupper ingér oftast en specialldrare. I elevvardsgrupperna som deltog i
denna studie ingick specialldrare ocksd, men studien fokuserade inte enbart pa
specialldrarna. Det skulle dérfor vara intressant att helt ur en specialpedagogisk

synvinkel {4 ldsa forskning om elevvarden.

En dterkommande fraga jag stillde mig sjélv under arbetet med avhandlingen &r om
gruppintervjuer gjorde att informanterna kunde uttrycka sina asikter fritt eller inte. Jag
undrade ofta 6ver om en enskild person kanske hade en avvikande &sikt men végade
inte uttrycka den eftersom majoriteten av gruppen tyckte annorlunda édn hen. Dérfor
foreslar jag att framtida forskning som gors om elevvardsgruppers samarbete utfors pa
ett sitt som gor att informanterna med sékerhet vagar uttrycka sina dsikter. Detta kunde

goras genom till exempel individuella intervjuer eller enkiter.

Vid fortsatt forskning om elevvarden vore det ocksd givande om elevvérdsgrupperna
som deltar har alla gruppmedlemmar nirvarande vid intervjutillfdllet. En av denna
studies brister dr att ingen skolpsykolog eller studiehandledare kunde delta i
intervjuerna. Deras deltagande skulle sédkerligen ha bidragit med anvindbar

information och kunde ha berikat forskningsresultaten.

Glgu (2014), Ahtola (2012) och lagen om elev- och studerandevard (Undervisnings-
och kulturministeriet, 1287/2013) dr nagra av manga som beskriver den forebyggande
elevvarden som ndgot mycket viktigt. Resultaten i denna studie visar att forebyggande
elevvard dr nagot skolorna dr medvetna om och arbetar med till viss man, men kanske

inte s& mycket som tidigare forskning och styrdokument understryker att de borde.
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Diérfor foreslar jag fortsatt forskning med fokus pa den forebyggande elevvéarden: vem

ansvarar for den och vad gor de i praktiken?
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Bilaga 1: Intervjufragor

Hur organiserar elevvardsgrupperna sitt arbete och vilka riktlinjer f6ljs?

10.

11.
12.

. Vem dr med i elevvardsgruppen, vad ar era yrken och er huvudsakliga uppgift

inom elevvardsgruppen?

Hur ofta traffas ni och hur brukar triffarna ga till?

Har skolan egen kurator, hdlsovéardare och psykolog? Hur ofta ar de pa plats?
Beskriv hur ni arbetar inom elevvardsgruppen (Rutiner, fordelning av

uppgifter, etc.)

. Beskriv det forebyggande elevvardsarbetet.

Hur ser gruppstrukturen ut i den skolvisa gruppen till skillnad frén en
kommunal styrgrupp, vem ingar i vad?

Om det finns behov for en expertgrupp i ett enskilt elevirende, hur sétter man
ihop den?

Vilka typer av drenden hor till vilken grupp?

Vad hinder om en elev inte ger sitt samtycke till vdrd eller till att
sekretessbelagda personliga uppgifter ldmnas ut?

Fér eleven vard i tid enligt lag? (Inom 7 arbetsdagar om eleven bett om tid till
privat samtal, bradskande: samma eller nésta dag)

Hur gir dokumentationen till?

Hur forsékras tystnadsplikten pd skolan?

Hur upplever de olika yrkesgrupperna i elevvardsgruppen att samarbetet fungerar med

avseende pa roll- och ansvarsfordelning?

13.
14.
15.
16.
17.

18

Hur brukar samarbetet g till inom den skolvisa elevvardsgruppen?

Hur gér samarbetet till med utomstéende personer, t.ex. likare och psykologer?
Hur gar samarbetet till med kommunala elevvardsgrupper eller expertgrupper?
Hur upplever ni att ert samarbete fungerar?

Vad fungerar bra?

. Vad tycker ni att ni borde forbattra?
19.

Vad tycker ni att behOvs for att samarbetet ska fungera inom en

elevvardsgrupp?



20. Hur ser ni pa era roller inom elevvardsgruppen?

21. Case

Case for elevvardsgruppen i ak 1-6:

Ella gar i 4k 5. Hon har alltid varit en social, glad och utétriktad elev som haft
manga vanner. Under de senaste veckorna har hennes klassldrare Johanna
markt att Ellas skolfrdnvaro har varit hog. Nér hon vél kommer till skolan sitter
hon dessutom mest ensam och umgés inte l1angre med sina vanner. Hon verkar
nedstdmd och Johannas oro stiger. Hon forsoker prata med Ella och frdga hur
hon mér, men far bara till svar att allt &r oke;.

Hur ska detta fall hanteras av inblandade lirare och elevvardsgruppen? Vad
kan/borde Johanna gora i denna situation? Vilken grupp dr det som tar sig an

arendet? Skol- eller expertgrupp?

Case for elevvardsgruppen i &k 7-9:

Sebastian gar i ak 8. Han har alltid varit en social, glad och utétriktad elev som
haft ménga vénner. Under de senaste veckorna har hans klassforestandare
Johanna markt att Sebastians skolfrdnvaro har varit hog. Nir han vil kommer
till skolan sitter han dessutom mest ensam och umgas inte ldngre med sina
vanner. Han verkar nedstdmd och Johannas oro stiger. Hon forsoker prata med
Sebastian och fraga hur han mér, men far bara till svar att allt ar oke;j.

Hur ska detta fall hanteras av inblandade larare och elevvardsgruppen? Vad
kan/borde Johanna gora i denna situation? Vilken grupp édr det som tar sig an

arendet? Skol- eller expertgrupp?



