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Abstrakt

Syfte: Studiens syfte var att kartligga skolutmattning bland elever i Osterbotten och
undersoka vilken roll elevers prestationer och upplevelsen av socialt stod spelar for
symptomen av skolutmattning.

Metod: Undersokningen dr en tvérsnittsstudie baserad pa datamaterial frén
Ungdomsenkédten 2012-2013. Analyserna i den hér studien baseras pa 585 elever pa
arskurs 9 fran Aatta skolor i Osterbotten En 2x3x3MANOVA utfordes med
skolutmattningens tre dimensioner (utmattning, cynism och kénsla av otillrdcklighet)
som beroende variabler och kon (pojkar, flickor), socialt stod (lagt, mattligt hogt) samt
studieprestation (lag, medel, hdg) som oberoende variabler. Som métinstrument
anvandes School Burnout Inventory-SBI (Cronbach's alfa = .88), Multidimensional
Scale of Perceived Social Support (Cronbach's alfa = .89) och for studieprestation
anvindes ett medeltalsvitsord for amnena matematik och modersmal (Cronbach's alfa
=.76).

Resultat: Eleverna uppgav mer kinsla av otillracklighet &n utmattning Det framkom
en signifikant effekt av vitsordsgrupp s att elever med hdgre vitsord rapporterade
ligre nivaer av cynism och otillricklighet jimfort med elever med ligre vitsord. Aven
en signifikant effekt av socialt stod framkom sé att sa att 1dg niva av stod var kopplat
till hdg niva av utmattning, cynism och kénsla av otillricklighet. Daremot framkom
inga signifikanta konsskillnad.

Konklusion: Socialt stod &r viktigt for att motverka skolutmattning. Viktigt ar ocksa
upplevelsen av att utbildningen &r meningsfull, arbetsméngden lagom och att

situationen &r under kontroll. Det &r viktigt att arbeta preventivt mot skolutmattning,
eftersom utmattningssyndrom ar kostsamt for bade individen och samhéllet.

Sokord: utmattningssyndrom, skolutmattning, engagemang, upplevt socialt stod

Keywords: burnout, school burnout, engagement, perceived social support
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1 Inledning

Hans Seyle skrev redan 1980 att alla verkar tala om stress. Redan da forekom dmnet i
dagliga diskussioner, i tv, radio och tidningar och som kurser och konferenser géllande
temat. Anda var det fi som definierade stress pa samma sitt, eller ens forsokte sig pa
en definition. Seyle papekade ocksa (1980) att ménga tanker sig att vi lever i ’the age
of stress” det vill séga stressens tid. Fastin manga i dagens samhaélle upplever stindig
stress, gloms det l4tt bort att tidigare i ménniskans historia bestod vardagen av stindig
vaksamhet eller kamp om dverlevnad. Rédslan over att bli 6verfallen av vilddjur, torst,
hunger och kyla, har idag bytts ut mot en radsla 6ver framtiden. Idag snart fyrtio ar
efter Seyles inldgg, dr temat minst lika aktuellt.

Europeiska arbetsmiljobyran (u.d) papekar att stress inte ar en sjukdom men stress
paverkar kroppens funktion och kan darfor leda till sjukdom till exempel genom
forsvagade forsvarsmekanismer och forlangd aterhdmtningstid.

Enligt Maslach, Schaufeli och Leiter, 2001 (se d&ven Maslach & Leiter, 1999) ér
utmattning ett problem som ligger 1 motsdgelsen mellan individen och
arbetsforhallandet.

Stress och dartill horande ohilsa 4r ndgot som inte enbart hor ”vuxenvirlden” till.
Skolan utgdr barns och ungas arbetsplats (Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen & Nurmi,
2009; Morelius, 2014) och enligt Salmela-Aro, Muotka, Alho, Hakkarainen och Lonka
(2016) uppvisar elever redan i grundskolan olika utmattningssymptom. Langvarig
stress har en negativ inverkan pd koncentrationsformagan och minnet. En stressad
person glommer ofta saker men har ocksd svéarare att 1dra sig nya saker (Sapolsky,
2003; Asberg, 2011a). D4 det stiills hoga krav p4 ungdomarna, men de sjilva har fa
mojligheter till att pdverka situationen och de upplever brist pa kontroll, drabbas de av
stress (Morelius, 2014). Institutet for hélsa och vélfard (2017) har 1 enkdten Hélsa 1
skolan 2017 undersokt hur elever inom den grundldggande utbildningen upplever
bland annat skoltrétthet och en fjdrdedel uppger att skolarbetet utmattar och att de
kénner av bade cynism och otillrdcklighet, 1 forhéllande till skolgdngen.

I den hir avhandlingen definieras till en bdrjan utmattning och ndraliggande
termer, och tidigare forskning pad omradet presenteras. I metoddelen beskrivs sampel
och databearbetning och de métinstrument som anvénts. Studiens resultat presenteras

forst 1 form av deskriptiv statistik, foljt av resultatet av en variansanalys. I
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diskussionsdelen resoneras kring resultatet och metoden, ges forslag pa vidare

forskning och rad till faltet baserat pa den hir avhandlingen.

1.1 Definitioner

1.1.1 Utmattningssyndrom och skolutmattning

Utmattningssyndrom &r en reaktion pa langvarig stress (Maslach, Shaufeli & Leiter
2001; Maslach, 1985). Diagnosen utmattningssyndrom innebdr sdvil fysiska som
psykiska besvir till f6ljd av langvarig men inte livshotande stress utan aterhdmtning
(Johansson, 2017; Asberg, 2011a; Asberg & Nygren, 2012). Tidigare ansigs
fenomenet utmattningssyndrom vara arbetsrelaterat (Maslach, 1985). Idag anses det
didremot vara sannolikt att symptombilden &r densamma, oberoende av om
utmattningen ar en foljd av for stor arbetsmédngd, sjukdom, relationer eller
underbelastning som till exempel brist pa arbete (Asberg & Nygren, 2012; Kakiashvili,
Leszek & Rutkowski, 2013). Utmattningssyndrom har bendgenhet att vara l&ngvarigt
och det tar lang tid att aterhdmta sig och till fullo aterga till arbetet, bland annat till
foljd av det forsimrade arbetsminne som utmattningssyndrom medfor (Asberg,
2011a).

Utmattning  sammanstélls ibland med  utbrindhet, men  enligt
Stressforskningsinstitutet vid Stockholms Universitet (ref} se iven Asberg & Nygren,
2012) antyder begreppet utbrindhet felaktigt ett obotligt tillstind med associationer
till en utbrdnd, forbrukad och vérdelds tindsticka. Déarfor foresprékas anvindningen
av termen utmattningssyndrom, eftersom stress ar ett tillstdnd som individen kan
aterhiimta sig ifrin (Asberg & Nygren, 2012).

Tillstdindet har &dven beskrivits med termer som utmattningsdepression,
utbréndhet (Johansson, 2017) eller burnout (Asberg, 2011b). Personer som skt hjilp
for utmattningstillstind eller stress har ofta dven depressiva symptom och har
diagnostiserats med utmattningsdepression (Asberg, 2011b). Enligt Asberg (2011b)
introducerades beteckningen utmattningssyndrom, eftersom de depressiva symptomen
ofta var kortvarigare medan symptomen trotthet, stresskidnslighet samt problem med
somn och kognitiva funktioner var ldngvariga.

Nedan presenteras en figur som beskriver hur utmattning kan uppsta.
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Utmattning
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Figur 1. Olika typer av utmattning. Anpassad fr&n Montero-Marin et al., (2009).

Enligt Montero-Marin et al. (2009) kan utmattning ta sig olika uttryck. Som man
kan se ovan, i Figur 1, kan utmattningssymptom uppsta till f61jd av ett alltfor intensivt
arbetstempo, dér ambitionerna och arbetsbordan ér alltfor hoga och forknippade med
ett hdngivet engagemang. Utmattningssymptom kan ocksd uppstd till foljd av
uppgifterna inte r tillrdckligt stimulerande, till exempel en monoton eller obetydlig
uppgift, dér det inte finns utvecklingsmojligheter vilket i sin tur leder till en likgiltig
instéllning till arbetet. En individ kan dven bli utsliten d& hen inte har ndgon kontroll
och inverkan dver hur arbetet ska utforas. Da det 4tfoljs av brist pa erkdnnande, ar
risken stor att uppgifterna smaningom borjar forsummas.

Toppinen-Tanner (2011) anmérkte att det dr viktigt att tala om dimensionerna
utmattning, cynism och kénsla av otillrdcklighet som en helhet, da& det handlar om
utmattningssyndrom. Dimensionen utmattning tycks vara det tecknet pa
utmattningssyndrom som mérks forst och tydligast enligt Toppinen-Tanner (2011)
men symptomen dyker inte upp som kedjereaktioner utan uppkommer snarare

samtidigt.



Linda Hasselblatt

Skolrelaterad utmattning ar utmattningssyndrom i en skolkontext och bestér enligt
Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen och Nurmi (2009) av tre dimensioner: utmattning i
skolan, cynism i forhéllande till skolan och en kénsla av otillrdcklighet 1 skolarbetet.

Salmela-Aro och Upadyaya (2017) papekade att da en individ inte kdnner att
utbildningen dr meningsfull, blir hen ofta oengagerad. Avsaknaden av engagemang ér
en viktig aspekt av utmattningsproblematiken (Salmela-Aro, Moeller, Schneider,
Spicer & Lavonen, 2016). Elever som uppvisar ldga nivaer av engagemang och
mattliga nivder av utmattning anses befinna sig i riskzon for skolutmattning (Salmela-

Aro, Moeller, Schneider, Spicer & Lavonen, 2016).

I den hir avhandlingen anvinds ett flertal begrepp som dr varandra lika och kriver ett
begreppsmaissigt fortydligande.

Utmattningssyndrom innebidr en diagnos med bade fysiska och psykiska besvér
till foljd av langvarig men inte livshotande stress utan aterhdmtning (Johansson, 2017;
Asberg, 2011a; Asberg & Nygren, 2012).

Med termerna utmattning, eller utmattningsproblematik avser jag motsvarande
besvér som vid utmattningssyndrom, men utan att en klinisk diagnos forekommer.

Skolutmattning ar termen jag anvéander for att beskriva utmattningsproblematik i
skolkontext. Akademisk utmattning dr motsvarande term, som anvinds for studerande
pa hogskoleniva.

I avhandlingen forekommer dven dimensionen utmattning som syftar pa en av de
tre dimensionerna av utmattning. I de fall som dimensionerna (utmattning, cynism och
kénsla av otillracklighet) rdknas upp eller forekommer tillsammans, har jag valt att

anvinda ordet utmattning istéllet for dimensionen utmattning.

1.1.2 Ungdomar

Ungdomen ir en tid d4 individen enligt Varldshdlsoorganisationen (2018) genomgér
snabba savél psykiska som fysiska fordndringar (se dven Galvan, 2013; Qwist, 2012;
Mendle, Leve, Van Ryzin, Natsuaki & Ge, 2011). De hér fordndringarna innefattar
bland annat pubertet, avstindstagande frdn fordldrarna, sexuella relationer eller
parforhéllanden, kamratrelationer och att finna sin plats 1 samhaéllet, risktagande,

utveckling av abstrakt tdnkande och en fordndrad dygnsrytm (Qwist, 2012).

4
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Enligt Galvéan (2013) priaglas ungdomen av en 6kad kénslighet for beloningar och
risktagning. Den 6kade kénsligheten for beloningar kan bidra till utvecklingen fran att
vara beroende av andra mot att bli oberoende, eftersom beldningar kan underlitta ett
forandrat beteende da nya omgivningar och sociala interaktioner &r viktiga faktorer for
oberoende. Hjidrnans utveckling sker i interaktion med pubertetshormonerna och de
spelar en viktig roll i ungdomars beloningssokande beteende (Galvan, 2013).

Stadiedvergangar innebér nya sociala och pedagogiska krav och kan for individen
upplevas som stressfulla (Wang & Dishion, 2011). Overgangen kan underlittas genom
positiva relationer elev och ldrare emellan som stdder de emotionella och psykologiska
elementen i skolklimatet. Det kan ske med hjélp av en organiserad skolstruktur som
forhéller sig konsekvent till regler samt ldrare som uppmuntrar och ger berém (Wang
& Dishion, 2011).

Barn och ungdomar fran auktoritativa hemforhallanden har béttre psykisk hilsa
an individer frdn andra hemforhdllanden (Steinberg, 2001). De klarar sig béttre i
skolan, uppvisar mindre dngest och depressiva symptom, har béttre sjdlvkénsla och ar
mindre benégna att dgna sig at brottslighet och droganvéndning (Steinberg, 2001).

Enligt Erikson sker den psykosociala utvecklingen i livet genom att 16sa
grundldggande konflikter (Erikson, 1973; Erikson 1988). Under skoldren gar barnet
igenom utvecklingskrisen som handlar om flitighet kontra underldagsenhet. En positiv
16sning leder till en kénsla av att duga, medan en negativ utveckling medfor en kénsla
av att inte vara tillrackligt bra. Ungdomens utvecklingsuppgift dr enligt Erikson (1968)
att forma identiteten och vid en positiv utgdng formar individen en enhetlig bild av sig

sjdlv (Erikson, 1988).

1.2 Tidigare forskning

Enligt Maslach, Schaufeli och Leiter (2001) finns sex riskfaktorer for att
utmattningssyndrom uppstar. De hér faktorerna dr for hog eller for 14g arbetsméngd,
brist pa kontroll, brist pa ersittning eller erkdnnande, déliga relationer, oréttvisa eller
véarderingskonflikter. Det kan, till exempel, vara okej att under en viss tid ha en for
hog arbetsborda, om individen vet att det &r tillfélligt och hen kénner att det “&ar véart”

den extra anstrdngningen. Maslach, Schaufeli och Leiter (2001) betonar att utmattning
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inte dr individens fel utan problemet ligger i motséttning mellan individen och
arbetsforhallandet (Maslach, Schaufeli och Leiter, 2001; Maslach & Leiter, 1999). En
utmattad individ ar kostsam for foretag (Maslach & Leiter, 1999) och man bor arbeta
preventivt istillet for att enbart ’sldcka brander” (Toppinen-Tanner, 2011; Maslach &
Leiter, 1999; Maslach 1985). Maslach, Schaufeli och Leiter (2001) hévdar att
vanligaste dr dtgirder som vidtas riktas mot individen och fastin individen kan behova
nya strategier, behdver ocksa en fordndring ske 1 organisationen och arbetsmiljon.

Enligt Kakiashvili, Leszek och Rutkowski (2013) kan en adekvat behandling
underlétta aterhdmtningen, nagot som gagnar bade individen och organisationen. En
kortare sjukfrdnvaro &r billigare samtidigt som den 6kar det allmédnna vélbefinnandet
pa arbetsplatsen (Kakiashvili, Leszek & Rutkowski, 2013).

Enligt Salmela-Aro, Moutka, Alho, Hakkarainen och Lonka (2016) &r storsta
delen av skoleleverna relativt engagerade i skolan, med god psykisk hdlsa och forhaller
sig bra till de utmaningar som kan uppsta i samband med studierna.

Hoga studierelaterade resurser minskar kédnslan av otillrdcklighet och cynism,
medan krav som leder till stress 6kar alla dimensioner av skolutmattning (Salmela-Aro
& Upadyaya, 2017).

Skolfrénvaro okar bade kénslan av otillrdcklighet och dimensionen utmattning.
Cynism leder till en ldgre utbildningsniva, medan hoga ambitioner och dimensionen
utmattning forknippad med engagemang kan leda till en hdgre utbildningsniva
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017).

Salmela-Aro och Upadyaya (2017) noterade att ju mer utmattning studerande
inom yrkesinriktade utbildningar kidnde, desto hdgre var deras ambitioner, vilket i1 sin
tur ter 0kade utmattningen. Bland studeranden med en akademisk inriktning noterade
Salmela-Aro och Upadyaya (2017) ju mindre cynism de kinde, desto hogre var deras
ambitioner, vilket i sin tur ater minskade cynismen. Cynism sidnker ambitioner, vilket
i sin tur leder till 6kad cynism lédngre fram i tiden och séledes bildar en ond cirkel
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017).

Salmela-Aro, Moutka, Alho, Hakkarainen och Lonka (2016) genomftrde en
studie, 1 vilken de jamforde elevers engagemang i skolan med dimensionerna av
skolutmattning. Studien visade att 26 % av eleverna i grundskolan var oengagerade
och uttrakade i skolan och det hér beskrev forskarna som en framvéxande cynism.
Studiens sampel bestod av 12-ariga elever (Salmela-Aro, Moutka, Alho, Hakkarainen

& Lonka, 2016).
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Da studeranden har hoga fOrvantningar pd sig sjdlv nir hen en hogre
utbildningsniva och negativa forvéntningar pa sig sjélv leder till cynism (Salmela-Aro
& Upadyaya, 2017).

En individ som inte finner utbildningen meningsfull blir diremot ofta oengagerad.
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017). Engagemang dr en viktig aspekt av
utmattningsproblematiken och Salmela-Aro, Moeller, Schneider, Spicer och Lavonen
(2016) som undersokt engagemang bland skolelever, fann fyra olika
engagemangsprofiler. De elever som uppvisade forhojda eller méttliga nivaer av
utmattning och lga nivder av engagemang anses vara i riskgrupp for skolutmattning

(Salmela-Aro, Moeller, Schneider, Spicer & Lavonen, 2016).

1.2.1 Utmattning och kon

Gillande forekomsten av utmattning hos kvinnor och mén ar forskarna oense. I
forskning utford av Bikar, Marziyeh och Pourghaz (2018) tydde resultatet pa att
akademisk utmattning forekommer mer bland manliga studerande @n bland kvinnliga.
En forklaring till det hér kan enligt forskarna (Bikar, Marziyeh & Pourghaz, 2018) vara
att kvinnor 1 ldgre grad dn mén oroar sig for framtiden och arbetsloshet och att manliga
studenter upplever hogre grad av akademisk stress.

I en forskning av Salmela-Aro och Upadyaya (2017) tyder resultaten ddremot pa
att kvinnliga studerande hade hogre ambitioner gillande studierna och upplevde hogre
nivaer av stress. Kvinnliga studerande uppvisade samtidigt ldgre nivaer av cynism och
kénsla av otillracklighet 1 jimforelse med manliga studerande 1 borjan av studietiden
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017). Salmela-Aros och Upadyayas (2017) resultat tyder
pd att kvinnliga studerande oftare upplevde dimensionen utmattning och manliga

studerande oftare upplevde cynism.

1.2.2 Utmattning och prestation

Salmela-Aro (2015) hdvdade att fastin man ofta ser engagemang som négot positivt

finns det ocksé en negativ aspekt av engagemang. Elever och personal kan vara {for

absorberade av sitt arbete, sa att de glommer bort att vila eller spendera tid med nédra

och kéra (Salmela-Aro, 2015). Utmattande engagemang &r pa kort sikt kopplat till
7
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akademiskt hogpresterande, men pa ldngre sikt kan det leda till depression och
utmattning (Salmela-Aro, 2015).

I en studie av Salmela-Aro och Upadyaya, (2017) framkom att en hog niva av
utmattning verkar vara forknippad med hoga ambitioner, sdrskilt inom yrkesinriktad
utbildning. Hoga ambitioner kan leda till att man nér sina mél, men medfor samtidigt
en risk for utmattning (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017). Vidare konstaterade
Salmela-Aro och Upadyaya (2017) att d& resurserna var goda, upplevde de unga vuxna
mindre cynism, vilket i sin tur ledde till hogre ambitioner, ldgre cynism och hogre
utbildningsnivd. Forskarna konstaterade dven att &ven om unga vuxna med hoga
ambitioner ofta kénner sig utmattade, sé kan de kénslomassiga kostnaderna i langden
kompenseras med hog utbildningsnivd och karridrmdjligheter (Salmela-Aro &

Upadyaya, 2017).

1.2.3 Utmattning och upplevt stod

Enligt Morelius (2014) kan socialt stod vara till hjilp d& kraven fran skolan upplevs
vara hogre dn den egna formdgan. For unga som upplever att kraven frén skolan ar
hogre &n den egna formagan och dessutom far otillrdckligt stod hemifrin, kan socialt
stod och laxhjélp latta pa stressen, liksom ett fritidsintresse eller kompisstod ocksa kan
underldtta (Morelius, 2014). Kim, Jee, Lee, An och Lee (2018) konstaterade 1 en meta-
analys baserad pa 19 studier i 12 lidnder att det fanns en statistisk signifikant negativ
korrelation mellan socialt stdd och skolutmattning. Den negativa korrelationen var
signifikant mellan alla tre dimensionerna (utmattning, cynism och kinsla av
otillrdcklighet) och socialt stod, sambandet var dock starkast géllande kénslan av
otillracklighet (Kim, Jee, Lee, An & Lee, 2018).

Kim, Jee, Lee, An och Lee (2018) sag dels pa socialt stod som helhet, men ség
ocksa var for sig pa stod fran fordldrar eller familj, vanner och larare eller skolan.
Enligt forskarna var den negativa korrelationen starkast gidllande stoden fran skolan i
jamforelse med andra former av socialt stod (Kim, Jee, Lee, An & Lee, 2018). Som
socialt stod fran skolan ridknades, forutom larare, bland annat skolhdlsovarden. Stod
frdn skolan kan innebéra en mer konkret och praktisk hjalp i skolgangen, jaimfort med
stod fran vanner och familj, ndgot som forskarna foreslog som en forklaring till det

starka sambandet (Kim, Jee, Lee, An & Lee, 2018).
8
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1.2.4 Utmattning och socio-ekonomisk status

En hogre socioekonomisk status édr forknippad med hogre akademiska ambitioner
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017). Goda resurser, a andra sidan, minskar cynismen
och kénslan av otillricklighet (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017).

Enligt Bikar, Marziyeh och Pourghaz (2018) kan man genom att 6ka en positiv
paverkan och minska negativ paverkan arbeta for att forebygga akademisk utmattning.
Att oka sjdlvmedvetenhet och utvirdering hos eleverna kan hjélpa dem att 16sa

problem som uppstar, som ar till hjélp for att undvika skolutmattning.

1.3 Syfte, hypoteser och fragestéllningar

Syftet med den hir avhandlingen ar att skapa en Overblick Gver situationen i
Osterbotten och undersdka vilken roll elevers prestationer och upplevelser av socialt
stod spelar for symptomen av skolutmattning.

Pa basen av tidigare forskning stdlldes foljande hypoteser:

- Hypotes 1: Flickor forvéntas uppvisa mer av dimensionen utmattning dn
pojkar (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017).

- Hypotes 2: Pojkar forvintas uppvisa mer av dimensionen cynism an flickor
(Salmela-Aro & Upadyaya, 2017; Maslach, Shaufeli & Leiter, 2001).

- Hypotes 3: Socialt stod forvintas uppvisa ett negativt samband med

skolutmattning (Kim, Jee, Lee, An & Lee, 2018).

Vidare stilldes dven mera Oppna forskningsfragor, 1 de fall dar tidigare forskning inte
gav en stark grund for entydiga hypoteser. Till dessa horde att undersoka effekten av
kon, elevernas studieprestationer, samt betydelsen av upplevt socialt stod 1 forhdllande

till utmattningsdimensionerna utmattning, cynism och kénsla av otillracklighet.
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2 Metod

I den hér avhandlingen har datamaterial fran Ungdomsenkéten 2012—2013 analyserats.
Ungdomsenkéten 2012—-2013 var ett samarbetsprojekt mellan Narings-, trafik- och
miljocentralen, Svenska Osterbottens Ungdomsforbund, Undervisnings- och

kulturministeriet samt Abo Akademi i Vasa.

2.1 Sampel

Malgruppen for Ungdomsenkéten 20122013 var elever i arskurs sju och nio 1 svenska
och finska skolor i Osterbotten. I de kommuner som undersékningen omfattade, fanns
28 hogstadieskolor och elever fran 25 skolor deltog i undersdokningen.

Ungdomsenkédten utfordes genom ett samarbete mellan rektorer,
ungdomsarbetare, forskare, kuratorer och universitetsstuderanden. Skolornas rektorer
kontaktades under hosten 2012 och datainsamlingen pabdrjades i januari 2013.
Enkéten fanns pa svenska och finska och fylldes i under lektionstid. Materialet
samlades huvudsakligen in elektroniskt. Ungdomsenkéten var nagot kortare for
eleverna i arskurs sju én for eleverna i arskurs nio. Endast arskurs nio svarade fragor
om skolutmattning dérfor bestdr datamaterialet for foreliggande studie enbart av
arskurs nio.

Datamaterialet for den hir avhandlingen bestod av 585 elever pa érskurs 9

(medeldlder= 15.4, sa=.5), varav 51 % flickor och 49 % pojkar.

2.2 Mitinstrument
2.2.1 School Burnout Inventory (SBI)

For att mita skolutmattning anvindes instrumentet SBI som &r ett métinstrument
utvecklat for att mita graden av utmattning bland skolelever (Salmela-Aro, Kiuru,
Leskinen & Nurmi, 2009). Respondenterna svarade pd i vilken grad de holl med om
10 pastdenden géllande skolutmattning, pa en skala fran 1 (= inte alls) till 6 (= héller

helt med). Exempel pd pastdenden var ”Jag sover ofta daligt pga. mitt skolarbete”.
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Preliminira analyser indikerade att pastdendet ”Jag kédnner jag hela tiden har mindre
att ge 1 skolan” inte horde ithop med de andra (se dven Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen
& Nurmi, 2009) s péstaendet uteslots déarfor fran skalan. Den slutgiltiga skalan med
9 pastdenden uppvisade god reliabilitet (Cronbach's o = .88).

SBI bestar 4 sin sida av tre delskalor for de enskilda dimensionerna: utmattning,
cynism och kinsla av otillrdcklighet. Skalan for dimensionen utmattning méttes med
hjélp av pastdenden sa som "Det kdnns som att jag skulle drunkna i mina studier” och
uppvisade god reliabilitet (Cronbach's a = .75). Skalan for cynism mittes med
pastaenden sd som “Jag fragar mig stindigt om mina studier har nagon betydelse” och
uppvisade god reliabilitet (Cronbach's a = .80). Kénsla av otillrdcklighet mittes med
pastdenden som “Jag kédnner mig ofta otillrdcklig nir det giller mina studier”
(Cronbach's o= .64). Det dr vért att notera att skalan for kénsla av otillrdcklighet bestod
av enbart tva pastdenden, vilket kan vara en forklaring till den jimforelsevis laga

reliabiliteten.

2.2.1 Skolprestation

Som miatinstrument for skolprestation anvidndes ett medeltalsvitsord for @mnena
matematik och modersmal. Skalans visade god reliabilitet (Cronbach's alfa =.76).
Direfter delades respondenterna in i tre grupper baserat pé standardavvikelse, vilket

gav en grupp med laga betyg, en grupp med medelbetyg och en grupp med hdga betyg.

2.2.2  Upplevt socialt stod

For att mita upplevt stod besvarade respondenterna i vilken grad de holl med om 8
péastdenden gillande stod av familj och védnner pa en skala 0 (=inte alls) till 4 (=helt).
Péastaendena som anvédndes Oversattes till svenska frdn Multidimensional Scale of
Perceived Social Support (Zimet, Dahlem, Zimet & Farley, 1988) men till foljd av
respondenternas unga élder, utelimnades de 4 pastdenden som handlade om partner
och omfattade séledes enbart stod frdn familj och vinner. Exempel pa pastaenden var

”Min familj ger mig det stod jag behdver” och ”Jag kan diskutera mina bekymmer med
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mina vénner”. Skalan uppvisade god reliabilitet (Cronbach's alfa = .89). Dérefter
delades respondenterna in i tre grupper baserat pa standardavvikelse, s& att grupper

bildades for lagt, mattligt och hogt stod.

2.3 Procedur

For att kartligga forekomsten av skolutmattning genomfordes och sammanstélldes
frekvensanalyser och 6vrig deskriptiv statistik. Darefter genomfordes variansanalyser
i form av 2x3x3MANOVA med de tre dimensionerna av skolutmattning (utmattning,
cynism och kénsla av otillrdcklighet) som beroende variabler, och med kon (pojkar,
flickor), socialt stod (lagt, mattlig, hogt) och skolprestation (lag, medel, hogt) som
oberoende variabler. Databortfall hanterades med hjédlp av EM-algoritmen 1 SPSS.

Bortfallet for enskilda variabler oversteg inte 15 %.

2.4 Etiska overviaganden

Etiska overvigande skedde i enlighet med god vetenskaplig praxis som foresprakas av
Forskningsetiska delegationen (2009). Besvarandet av enkiten var frivilligt. Férutom
rektorer och berorda ldrare informerades ocksd hemmen om undersdkningen och
fordldrarna hade mojlighet att motsétta sig elevens deltagande (se Bilaga 1).
Besvarandet av enkéten skedde anonymt. Det fanns ocksd mojlighet for elever att
uppge sitt namn i slutet av enkéten i fall hen ville att skolans kurator skulle fa veta hur

eleven svarat. Samtliga svar behandlades konfidentiellt.

12



Linda Hasselblatt

3 Resultat

I det hér kapitlet presenteras studiens resultat. Forst beskrivs allmén deskriptiv statistik
foljt av resultatet av en variansanalys som visar pa effekten av kon, vitsordsgrupp och

socialt stod 1 forhallande till de tre dimensionerna av utmattning.

3.1 Deskriptiv statistik

Medeltal for utmattningssymptom, det vill sdga hela SBI-skalan, hos deltagarna var
1.53 (sa = .93), pé en skala fran 1 (=inte alls) till 6 (=véldigt mycket). Deskriptiv
statistik for Ovriga variabler for hela samplet samt &tskilt for pojkar och flickor

askadliggors 1 Tabell 1.

Tabell 1
Deskriptiv statistik 6ver undersokningens variabler, sammanlagt och separat for
pojkar och flickor.

Flickor m (sa) Pojkar m (sa) Totalt m (sa)
Utmattning (1-6) 1.54 (.98) 1.39 (1.04) 1.47 (1.01)
Cynism (1-6) 1.47 (1.11) 1.58 (1.23) 1.52 (1.17)
Otillracklighet (1-6) 1.77 (1.22) 1.57 (1.17) 1.67 (1.20)
Vitsord (4-10) 7.95 (1.01) 7.39 (1.19) 7.68 (1.14)
Socialt stod (0—4) 3.07 (.91) 3.21 (.78) 3.14 (.85)

For att jamfora medeltalen for de tre dimensionerna av utmattning genomfordes en
paired samples t-test, 1 vilken framkom att eleverna rapporterade mera kénsla av
otillrdcklighet &n utmattning (#ss4) = 4.73, p <.001 och &n cynism (#s84) = 3.42, p <
.01. Dédremot fanns ingen signifikant skillnad mellan cynism och utmattning (#s84) =

1.18, p = .24).
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3.2 Variansanalys (3x2x3MANOVA)

Genom en variansanalys undersoktes effekten av kon, vitsordsgrupp och socialt stod i
forhallande till de tre utmattningsdimensionerna. Resultatet for variansanalysen

askadliggors 1 Tabell 2.

3.2.1 Effekt av kon

Den multivariata analysen fann ingen signifikant effekt av kon (Fse) = 2.45, p > .05,
n° = .01). Univariata analyser pavisade @ndd en tendens till effekt gédllande
dimensionen otillrdcklighet, sd att flickorna rapporterade en hogre grad av

otillracklighet 4n pojkarna.

3.2.2 Effekt av vitsordsgrupp

Multivariat analysen visade en signifikant effekt av vitsordsgrupp (Fe150 = 6.43, p <
.001, n, = .03). Univariata analysen visade ingen statistisk signifikant skillnad
vitsordsgrupper emellan gillande dimensionen utmattning. Ddremot framkom en
signifikant skillnad for dimensionerna cynism och kénsla av otillracklighet, sé att laga
vitsord forknippades med hogre nivaer av bade cynism (F 565 =9.33, p=<.001, 5,°=
.03) och kénsla av otillracklighet (Fp.s5s =9.76, p=<.001, n,> = .03). Elever med
medelvitsord rapporterade ldgre niva av cynism och otillracklighet 4n de med l4ga

vitsord men hogre nivéer én elever med hdga vitsord.
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Tabell 2

2x3x3MANOVA med kon (pojkar, flickor), vitsordsgrupp (L=Ildga, M=medel och H=héga vitsord) och socialt
stod (L=Ildg, M=mdttlig och H=hog nivd av stod) som oberoende variabler samt dimensionerna utmattning,
cynism och kdnsla av otillricklighet som beroende variabler (N=585).

F df p 0, Obs. power  Gruppskillnader
HUVUDEFFEKTER
Effekt av kon
Multivariat analys 2.45 3,564 ns .01 .61
Univariata analyser
Utmattning .00 1,566 ns .00 .02
Cynism .00 1,566 ns .00 .05
Otillracklighet 4.27 1,566 * .01 54 >3
Effekt av vitsordsgrupp
Multivariat analys 6.43 6,1130 oAk .03 1
Univariata analyser
Utmattning A48 2,566 ns .00 A3
Cynism 9.33 2,566 oAk .03 .98 L>M>H
Otillracklighet 9.76 2,566 wAE .03 .98 L>M>H
Effekt av socialt stod
Multivariat analys 6.53 6,1130 A .03 1
Univariata analyser
Utmattning 9.65 2,566 HAHE .03 .98 L>M>H
Cynism 14.53 2,566 oAk .05 1 L>M>H
Otillracklighet 15.75 2,566 HAHE .05 1 L>M>H
INTERAKTIONSEFFEKTER
Kon x vitsord 1.86 6,1130 ns .01 .70
Kon x socialt stod 1.51 6,1130 ns .01 .59
Vitsord x socialt stod 0.53 12,1698 ns .00 31
Kon x vitsord x socialt stod 1.11 12,1698 ns .01 .65

*Ek p <.001, **p<.01,*p<.05
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3.2.3 Effekt av socialt stod

Multivariata analysen visade en signifikant effekt av socialt stod (F, 1130 =6.53,
p=<.001, n,>= .03). I univariata analysen framkom signifikanta skillnader i samtliga
dimensioner: utmattning (Fpss =9.65, p=<.001, n,> = .03), cynism (F. s =14.53,
p=<.001, n,>= .03) och otillracklighet (F.ss =15.75, p=<.001, ,>= .03). inom alla
dimensioner korrelerade nivén av stdd negativt med niva av utmattningsnivén, det vill
sdga lag niva av stdd var kopplat till hog niva av utmattning, cynism och kénsla av
otillracklighet och hdég niva av stod kopplat till ldgre nivder av de samma

dimensionerna.

3.2.4 Interaktionseffekter

Ingen statistisk signifikans framkom i analys av interaktionseffekter. Univariata
analysen mellan kon och vitsord uppvisade &ndd en tendens géllande

utmattningsdimensionen (F ;565 =3.41, p=<.03, ,°= .01).
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4 Diskussion

I det hér kapitlet diskuteras studiens resultat och metod, foljt av forslag péd vidare

forskning och rad till faltet baserat pa den hér avhandlingen.

4.1 Resultatdiskussion

Resultatet av multivariatanalysen i den hér studien pavisar ingen statistisk signifikant
effekt av kon. Da det kommer till effekten av kon ér tidigare forskning oense. Bikar,
Marziyeh och Pourghaz (2018) fann resultat som tydde p& hogre forekomst av
akademisk utmattning bland manliga studeranden dn bland kvinnliga. Salmela-Aro
och Upadyaya (2017) o andra sidan fann hogre nivéder av stress bland kvinnliga
studerande. Fastin multivariatanalysen inte pdvisade ndgon effekt av kon, pavisade
den univariata analysen 4ndd en tendens till effekt gdllande dimensionen
otillracklighet s att flickorna rapporterade hogre grad av otillriacklighet dn pojkarna.
Det hir overensstimmer dock inte med forskningen av Salmela-Aro och Upadyaya
(2017) som fann att i borjan av studietiden uppvisade kvinnliga studerande léagre nivaer
av cynism och kénsla av otillrdcklighet &n manliga studerande. Varken hypotes 1:
Kvinnor uppvisar mer utmattning (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017) eller hypotes 2:
Mdn uppvisar mer cynism (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017; Maslach, Shaufeli &
Leiter, 2001) understoddes saledes av resultatet. Istdllet framkom att kdnsla av
otillracklighet var mer forekommande dn bade cynism och utmattning, bade bland
kvinnor och mén. En faktor som kan bidra till skillnaden i resultatet mellan de tva
forskningarna kan vara aldersskillnader i samplen. I Salmela-Aros och Upadyayas
(2017) forskning bestod samplet av studeranden pa hogskolenivd medan i den
foreliggande forskningen bestod samplet av elever 1 hogstadiet.

Skolprestation mattes och jamfordes 1 den foreliggande undersokningen genom
medeltal av matematik- och modersmalsvitsord. Med hjdlp av standardavvikelse
konstruerades tre vitsordsgrupper, med laga vitsord, medelvitsord samt hdga vitsord.
Multivariatanalysen visade en signifikant effekt av vitsordsgrupp. Univariata analysen
visade signifikanta skillnader for dimensionerna cynism och kénsla av otillrdcklighet,
sé att ldgre vitsord var kopplat till hogre nivaer av bade cynism och kinsla av

otillrdcklighet.
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Enligt Erikson (1968) gér barnet i skoldren igenom ett utvecklingsskede som
handlar om flitighet kontra underldgsenhet som beroende pa 16sning leder till en kénsla
av att duga eller en kénsla av att inte vara tillrackligt bra. Det finns alltsa en risk, att
elever 1 6nskan om att duga, stiller upp for hoga prestationskrav och att det med tiden
leder till att utmattningssymptom uppstér.

Salmela-Aro (2015) lyfte fram att ett utmattande engagemang pa kort sikt &r
kopplat till akademiskt hogpresterande men pa ldngre sikt kan leda till depression och
lagt engagemang. I den hir undersokningen visade resultatet inte pa signifikanta
skillnader gillande dimensionen utmattning.

Den multivariata analysen visade pd en signifikant effekt av socialt stodd och
korroborerade sdledes hypotes 3: Socialt stod dr en viktig faktor fér motverkande av
skolutmattning. Resultatet av den univariata analysen tyder pa signifikanta negativa
korrelationer gdllande nivan av socialt stod och alla tre utmattningsdimensioner. Det
vill séga 14g niva av stdd &dr kopplat till en hog niva av utmattning, cynism och kéinsla
av otillracklighet. Det hér &r 1 linje med tidigare forskning (Kim, Jee, Lee, An & Lee,
2018). I forskning utford av Kim, Jee, Lee, An och Lee, (2018) visade resultatet dock
ett ndgot starkare samband géllande kénsla av otillrécklighet, medan i den foreliggande

undersokningen var skillnaderna dimensionerna emellan mindre.

4.2 Metoddiskussion

Malgruppen for forskningen var elever i arskurs nio i Osterbotten. Samplet &r
representativt for malgruppen men situationen kan se annorlunda ut i andra delar av
landet. Datamaterialet som anvénts samlades in 2013 och situationen kan ha forandrats
ndgot sedan dess.

I unders6kningen anvindes skalan Multidimensional Scale of Perceived Social
Support (Zimet, Dahlem, Zimet & Farley, 1988) for att méta upplevt socialt stod.
Multidimensional Scale of Perceived Social Support ér ett beprovat matinstrument.
Eftersom respondenterna i foreliggande undersdkning var sd unga, uteldmnades
frigorna som géllde partner och omfattade saledes enbart familj och vdnner. Skalan

uppvisade dnda en god reliabilitet.
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Aven skalan SBI ir ett beprovat métinstrument med hog reliabilitet. Det 4r inda
virt att notera att delskalan for kdnsla av otillrdcklighet bestod av enbart tva
pastdenden, vilket kan vara en forklaring till den jdmforelsevis laga reliabiliteten.

Den hér undersokningen genomfordes som en tvirsnittsstudie. For en klarare bild
av situationen och utvecklingen av utmattningsproblematiken, skulle en longitudinell

studie ha utgjort en styrka.

4.3 Vidare forskning

For att skapa en bittre bild av utvecklingen av utmattningsproblematik skulle en
longitudinell studie behdvas. Dir kunde ses ndrmare pa det sociala stodet, hur behovet
och rollen av familjens respektive kompisars stod utvecklas dver tid.

I ungdomen sker manga psykiska och  fysiska  fordndringar
(Vérldshélsoorganisationen, 2018; Galvan, 2013; Qwist, 2012 & Mendle et al., 2011).
Under ungdomsaren fordandras den biologiska dygnsrytmen (Qwist, 2012) till skillnad
fran skolans rytm, som halls densamma. Skolfranvaro okar bade kénslan av
otillrdcklighet och dimensionen utmattning (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017). Vidare
kunde dérfor undersokas hur utmattningssymptom paverkas av fOrdndringar i
dygnsrytmen: kan elever béttre ta del av undervisningen om skolan foljer ungdomarnas

biologiska dygnsrytm?

4.4 Réd till faltet

Utmattningsproblematik &r ett komplext samhilleligt problem med langtgdende
konsekvenser. Utmattning ér kostsamt for individen och samhéllet (Maslach & Leiter,
1999). Vid utmattningsproblematik dr det vanligast att atgérderna riktas mot individen
men en fordndring behdver ske ocksé 1 organisationen och 1 arbetsmiljon (Maslach,
Schaufeli & Leiter, 2001) det vill siga, i1 det hér fallet, skolvérlden och i samhéllet.
Nedskdrningar i1 skolan inverkar negativt pd ldrarnas ork och oOkar deras
sjukfranvaro. Samtidigt utgdr lararna en viktig resurs for eleverna, forutom 1 ldrandet

ocksé 1 form av det sociala stdd som behdvs for att undvika att utmattningsproblematik
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uppstar. Upplevelsen av socialt stod dr viktigt for motverkandet av skolutmattning (se
aven Kim, Jee, Lee, An & Lee, 2018).

Utmattningssyndrom ar ett tillstdnd som det tar ldng tid att aterhdmta sig ifran
(Asberg, 2011a) bland annat till f6ljd av stressens negativa inverkan pa arbetsminnet
(Asberg, 2011a; Sapolsky, 2003). Det #r viktigt att ta tag i problemet i tid, eftersom en
avbruten skolgéng leder till storre risk for ohélsa och marginalisering och &r kostsamt
bade for individen och for samhéllet. Det ar alltsa viktigt att arbeta preventivt
(Toppinen-Tanner, 2011; Maslach & Leiter, 1999; Maslach 1985).

Allt fler elever &r utmattade och skolorna kréaver allt mindre. Skolutmattning kan,
forutom till foljd av for stora utmaningar, ocksa uppstd till foljd av for laga
forvintningar och krav pa individen, eller for vagt formulerade regler sé att eleven inte
vet vad som krévs, eller upplevelsen av orittvis behandling eller beddmning. Samtidigt
kan till exempel sociala krav bidra, genom att “tidvla” om engagemanget med
skolarbetet, sa att mindre tid och resurser blir kvar for skolarbetet.

Individer med langa nivder av engagemang och maéttliga nivier av utmattning,
anses vara i riskgrupp for skolutmattning (Salmela-Aro, Moeller, Schneider, Spicer &
Lavonen, 2016). Ifall utbildningen inte kénns meningsfull, blir individen ofta
oengagerad (Salmela-Aro & Upadyaya, 2017).

Resultatet 1 den hér studien tyder pa att kinsla av otillrdcklighet féorekommer 1
hogre grad dn dimensionerna cynism och utmattning. Forskarna Kim, Jee, Lee, An och
Lee (2018) lyfte ocksé fram att en lyckad intervention fokuserar pa sambandet mellan
kanslan av otillracklighet och upplevt socialt stod.

Det dr ocksé viktigt att kéinna att en uppgift &r meningsfull, arbetsméngden ar
passlig, att situationen dr under kontroll samt att en ldmplig erséttning eller erkdnnande
fis for det gjorda arbetet. Vidare spelar relationer, upplevd réttvisa och virderingar
stor roll. Da dessa faktorer star i balans, har individen goda forutséttningar att klara av

situationen.
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Bilaga 1
O

Opetus- ja Undervisnings- — —'\ )

kol funri- och kouliur- /% s @ U m Nl "'1..'._..'.l_:|! k- och
ministerid . ministeriet Abe ks b il el

— Univeriity
Den Gsterbotimizka Ungdomsenkiten 2012-2013
Bista vardnadshavars,

Under virterminen 2013 kommer Ungdomsforskama vid Abo Akademi att genomfira en
enkztinders&loming i ert bams skola, den =3 kallade Ungdomsenkitan. Syfiat med enlditen
dr att samla in komskap om ungas livevillkor och att ge bam- och unzdomsfrigor mera
syalhizhet 1 kommnmerma,

Ungdomeenkiten senomfirdes senast 13s3ret 2010-201 1. Enliten har fatt god respons och
ir eft virdefullt instnmment 1 kommunemas stivan att "hira ungz 1 Srenden som berdr
dem” (Unzgdomslazen 72/2008).

Arets enkit rildtar =iz till dr=kurs 7 och 9 och inmehiller frizor om bland ammat skola, fritid,
mflytanda, famuly, hilza, konflikthamtering och framtid. Enlciten komomer att fillas 1 under
lektion=tid.

Ungdomeenkiten 3r fullstindist konfidentiell. De elever som dnskar kommer att ha
mijlizhet att 13ta knratom pa =kolan 352 vad de har svarat, medan de som vill kan filla i
enkaten helt anommt.

O ni har frizor om Unpdomzenkiten dr mi vElkomma att kontslta forskars Patrik
Soderberz via e-post (patnk soderharsfiabo fi) aller per telefon (030-34245E0). Om dat
ir 53 ztt ni v nizon anledning Gnskar att ert bam inte deltar 1 enkiten ber vi Er underteclna
och refumeara dst har brevet till skolan.

O Jag vill inte att deltar i Ungdomsenkiten 2012-2013.
[elzvens mamm)

(mderskrift) (mamnfarcydlizands)
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Bilaga 2
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ministerit + ministerier Ao Ahsdemi
—— Linlwarsity

Ungdomsenkaten 2013
Arskurs 9

Hej!

Den hdr enkaten handlar om ungas asikter och upplevelser. Syftet ar att fa
kunskap om vad som borde géras pa din hemort for att barn och ungdomar ska
trivas sa bra som méajligt.

Enkdten behandlas konfidentiellt, vilket betyder att varken |arare, foraldrar eller
kompisar kommer att 3 veta vad du har svarat. Om du vill att kuratorn pa skolan
ska fa ldsa vad du har svarat 53 kan du skriva ditt namn pa sista sidan. Kuratorn
har tystnadsplikt.

En lektion har reserverats for dig att besvara fragorna. ifall du inte kan eller klarar
av att svara pa en viss fraga, hoppa dver den och fortsdtt med féljande. Det finns

inga felaktiga svar utan svara sa arligt som majligt.

Mu har du din chans att paverka!
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B8. Hur kinns det med skolarbetet? (0= stimmer inte alls, 5= stimmer helt)

0 1 2 3
1. Det kédnns som att jag skulle drunkna i mina
studier
2. Jag kdnner mig ofta omotiverad i skolan och
funderar pa att sluta
3. Jag kdnner mig ofta otillriacklig nér det galler

mina studier

4. Jag sover ofta daligt pga mitt skolarbete

Det kénns som att jag haller pa att tappa
intresset for mina studier

Jag frigar mig sjdlv stdndigt om mina studier
har ndgon betydelse

Jag kénner att jag hela tiden har mindre att ge
i skolan

Jag grubblar mycket pa mitt skolarbete ocksa
dé jag ér ledig

Forr forvintade jag mig mera av mina studier
an nu

10.

Pressen av skolarbetet orsakar problem i mina
relationer till andra

O oo ooooog o

O oo ooooog o

O oo ooooog o

O oo ooooog o

O oo ooooogo| o=

N A O O R O R I

C3. Hur bra stimmer foljande in pa din familj och dina vinner

(O=inte alls, 4=stimmer helt)

Min familj forsoker verkligen hjilpa mig

Min familj ger mig det stdd jag behover

Mina vénner forsoker verkligen hjilpa mig

Rl ol I e

Jag kan lita pa mina vénner nir ndgot géar
fel

Jag kan prata om bekymmer med min
familj

Jag har vinner som jag kan dela glddje och
sorg med

Min familj ar villig att hjdlpa mig att fatta
beslut

. Jag kan diskutera mina bekymmer med

mina vanner

OO0 0 O gdde

00|40 d| o dog]-

OO OO O gdd]es

1 O A I A
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